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Program for HBTQ-fragor 2014-2017

Remiss fran kommunstyrelsen, dnr 325-184-2014

Forslag till beslut

Stadsdelsnamnden beslutar att godkanna tjansteutlatandet
som svar pa remissen och dversanda detsamma till
kommunstyrelsen.

Teenie Bennerholt Staffan Odencrants
Tf. stadsdelsdirektor personalchef

Sammanfattning

I drendet svarar forvaltningen pd en remiss som handlar om att ta
stdllning till bifogade program for stadsdvergripande HBTQ-arbete.
Malet for programmet &r att sikerstélla att stadens medarbetare har
erforderlig kompetens om HBTQ —fradgor och dirmed skapa
forutsittningar for en bra service, réttssdker myndighetsutovning
och ett gott bemdtande.

Forvaltningen anser att det dr 6nskvért med 6kad kunskap 1 HBTQ-
fragor men att utbildningsinsatserna ska vara samma for alla inom
staden, forslagsvis webbaserad och inte ske nimndvis.

Bakgrund

Forvaltningen fick i maj en remiss fran kommunstyrelsen dar
konkreta forslag till hur staden gemensamt ska formulera
basta tankbara HBTQ-policy for staden efterfragades. Som
underlag bifogades tjansteutlatande fran
fornyelseavdelningen, Program for HBTQ-fragor 2014-2017.
Stadsledningskontoret har i efterhand fortydligat att
forkortningen HBTQ ska anvandas. Forkortningen star for
begreppen homosexuell, bisexuell, trans- och queerpersoner.
Remissen ska vara besvarad senast 10 september 2014.
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Arendet
HBTQ-programmet har féljande mal:
e Bemoétande
Boende och besbkare blir bemdtta med éppenhet och
respekt oavsett kbn, sexuell I&dggning, kbnsuttryck och
kdnsidentitet.
e Synliggorande
Stockholms stads kommunikation beaktar HBTQ-
perspektivet bade sprakligt och bildmassigt och bidrar
till att synliggéra malgruppen.
e Kompetens
Medarbetare inom stadens egna verksamheter samt
verksamheter som arbetar pa uppdrag av Stockholms
stad har relevant HBTQ-kompetens for att pa ett
professionellt sétt ge invanarna den service som
motsvarar deras behov.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom personalenheten tillsamman med
socialtjanstavdelningen. Arendet har pa sedvanligt satt
behandlats i forvaltningsgrupp.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Inledningsvis vill férvaltningen framhalla alla manniskors lika
varde, lika behandling och bemdtande, oavsett kon, religion,
eller sexuell laggning. Det ar en grundlaggande och
demokratisk hallning som Ostermalms stadsdelsférvaltning
och hela Stockholms stad i alla avseenden bor strava efter.
Det ar manga som vittnar om att sa inte ar fallet, vilket maste
tas pa stort allvar.

Forvaltningen anser att det ar onskvart med dkad kunskap i
HBTQ-fragor och att det ar viktigt att HBTQ-gruppen bemots
pa samma satt som alla andra i samhallet, professionellt och
utifran kunskap. Foérvaltningen foreslar en webbaserad
utbildningsinsats som ar gemensam for alla inom staden.
For att uppratthalla en hog kvalitet i bemétande av alla
klienter/brukare maste dessa fragor standigt diskuteras i alla
verksamheter och kompetensutveckling bor ses som en
sjalvklarhet fran staden centralt att anordna med jamna
mellanrum. Dar ska inga vissa avsnitt som har en normkritisk
utgangspunkt och som ifragasatter och paverkar
forestallningar och normer som leder till diskriminering, samt
ifragasatter heteronormativitet, homofobi och transfobi.



4 Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 2014-364-1.5.1

Sida 3 (3)
Bilagor:
For en HBTQ-policy i Stockholms stad — Sten Nordin och
Anna Konig Jerlmyr (M). bil1

Program fér HBTQ-fragor, tjansteutlatande bil 2-3



