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Program for HBTQ-fragor 2014-2017 -
remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

1. Kyrkogirdsndmnden dverlamnar detta utldtande som svar pa
remissen

2. Paragrafen begirs omedelbart justerad

Mats Larsson
Forvaltningschef

Sammanfattning

Kyrkogérdsnamnden har fran kommunstyrelsen fatt ett forslag till
Program for HBTQ-frdgor 2014-2017 pa remiss. Forvaltningen
tycker att det dr bra att HBTQ —frdgorna synliggors och att det tagits
fram ett program med relevanta malbilder och forslag till
uppfoljning. Forvaltningen foreslar att kyrkogardsnimnden
tillstyrker remissen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom forvaltningschefens stab och behandlats i
forvaltningsgrupp 2014-09-16.

Bakgrund

Kommunstyrelsen (KS) har tagit fram ett program for HBTQ-frdgor
2014-2017. Programmet har remitterats till samtliga stadens
ndmnder for yttrande. Remisstiden gar ut den 10 september 2014.
Eftersom kyrkogirdsndmndens sammantriade ligger efter detta
datum har ndimnden medgetts forldngd remisstid.
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Remissen i kort sammanfattning

Remissutskicket bestar dels av ett program for HBTQ-fragor 2014-
2017 samt ett brev undertecknat av finansborgarrad Sten Nordin
och socialborgarrad Anna Konig Jerlmyr som handlar om
utarbetande av en HBTQ- policy i Stockholms stad.

I programmet ges en malbild — Ett manskligare Stockholm — som
pekar ut tre mal for HBTQ- programmet:

Bemotande

Boende och besékare blir bemotta med éppenhet och respekt
oavsett kon, sexuell ldggning, konsuttryck och kénsidentitet.
Synliggorande

Stockholms stads kommunikation beaktar HBTQ-perspektivet bade
sprakligt och bildmdssigt och bidrar till att synliggéra malgruppen.
Kompetens

Medarbetare inom stadens egna verksamheter samt verksamheter
som arbetar pa uppdrag av Stockholms stad har relevant HBTQ-
kompetens for att pa ett professionellt sdtt ge invanarna den service
som motsvarar deras behov.

Stadens ndmnder och bolag ska “’sdkerstdlla att medarbetare har
erforderlig kompetens om HBTQ-frdgor inom omrédet och darmed
skapa fOrutséttningar for en bra service, réttsséker
myndighetsutdvning och ett gott bemotande.”

Genomforande och uppfoljning

Ansvaret for genomforande samt for eventuella kostnader ligger pé
respektive ndmnd eller bolag. Genomforandet handlar 1 huvudsak
om informations- och kommunikationsinsatser samt sikerstdllande
av att medarbetare har kunskap och kompetens inom omradet.

Uppfo6ljning av programmet foreslas ske genom att lagga till en
frdga i medborgarundersékningen om hur vél staden beaktar
HBTQ-perspektivet.

Programmet gor ocksa en genomgéang av styrande lagar och
dokument som &r relevanta i sammanhanget.

I borgarréddens brev om en sérskild HBTQ-policy for staden foreslas
att det formuleras mal som 4r mdjliga att f6lja upp, eventuellt
genom att ta fram indikatorer som &r relevanta for stadens olika
omraden. Darutover efterfragas konkreta forslag fran
remissinstanserna till hur den basta HBTQ-policyn kan formuleras.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Stadens Jamstélldhets- och méngfaldsplan dr ett styrdokument
integrerat 1 stadens ledningssystem vars perspektiv i princip dven
inkluderar HBTQ-fragorna. Forvaltningen tycker dndé att det ar bra
att HBTQ-fragorna synliggors specifikt och att det ocksa kan vara
relevant att detta gors i sirskilda program eller policys. Det kan
exempelvis handla om att utbilda kring frdgor som ar relevanta for
den egna verksamheten.

Kyrkogérdsforvaltningen har exempelvis tidigare &r under Pride-
veckan tillsammans med Stockholms stadsmuseum anordnat
visningar av virldsarvet Skogskyrkogéarden med ett specifikt
Queer—perspektiv. Vid dessa visningar lyftes dven fram fragor kring
hur ojamstélldhet makar emellan kan f6lja med ménniskor édnda in i
doden. Exempelvis genom hur texter pd gravstenen/gravvérden
utformas.

Visningarna finns inte ldngre kvar i Stadsmuseets program da det
inte funnits guider som haft tillrdckligt kunskap 1 frdgorna.

Det dr bra att programmet foreslar en uppfoljning via
medborgarundersokningen. Forvaltningen vill dock pépeka att
Kyrkogardsndmndens ansvarsomride inte omfattas av denna
undersokning.

Personalperspektivet

Stadens personalpolicy och forvaltningens jdmstalldhets- och
mangfaldsplan inkluderar sjdlvklart &ven HBTQ-perspektivet och
utgor basen for chefers och medarbetares forhallningssétt inom
verksamheterna. Forvaltningen har dven en sdrskild policy for att
motverka alla former av sexuella trakasserier och en handlingsplan
for hur man som medarbetare ska agera om man antingen sjilv
utsdtts for diskriminering och/eller uppfattar att det finns
diskriminerande strukturer pé sin arbetsplats. Nyanstéllda
informeras om detta i samband med introduktionen.

De kontrollpunkter som forvaltningen har for att f6lja upp och
sakerstélla en inkluderande fysisk- och psykosocial arbetsmiljo ér
dels egna tilliggsfragor i samband med stadens érliga
medarbetarundersokning och dels den egna
medarbetarundersokningen som riktar sig till sisongsanstillda samt
utvirderingen frén feriearbetande skolungdomar.

Chefer ska aktivt och kontinuerligt arbeta for att skapa en 6ppen
och inkluderande arbetsmilj6 dven utifrdn ett HBTQ-perspektiv.
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Det finns behov av ytterligare kunskap om hur bemoétande styrs av
normer kring kon och sexuell ldggning, inte bara i det vardagliga
arbetet utan dven 1 mer specifika situationer som i samband med
rekrytering, 16nesittning mm.

Som ett forsta steg for att 6ka kunskapen avser forvaltningen att
utbilda forvaltningsledningen i1 dessa fragor for att sedan fortsétta
med dvriga chefer och med mélséttningen att na ut till alla
medarbetare.

Forvaltningen foreslar att nimnden tillstyrker forslag till Program
for HBTQ-fragor 2014-2017.

Bilaga: Remissen



