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Uppfdljning av Dagverksamheterna Ostermalm 2014

Forvaltningens forslag till beslut
Uppfdljning av Dagverksamheterna Ostermalm 2014 godkénns.

Teenie Bennerholt Marianne Snell
t.f. stadsdelsdirektor avdelningschef
Arendet

Forvaltningen arbetar aktivt med verksamhetsuppfoljning i syfte att kontinuerligt och
langsiktigt sdkra kvaliteten inom dldreomsorgen. Uppf6ljningen ger kunskap om
styrkor, svagheter och angeldgna forbéttringsomraden inom de olika verksamheterna.
Alla verksamheter sdsom hemtjénst, dagverksamhet och vard- och omsorgsboenden
som dr beldgna inom ndmndens omrade och verksamheter inom ramavtal som
Ostermalm har uppfdljningsansvar for, foljs upp arligen. Uppfoljningarna genomfors
i enlighet med kommunfullméktiges uppfoljningsmodell och berér omraden som
personal, ledningssystem, aktiviteter, dokumentation samt hélso- och sjukvard.

I detta drende redovisas uppfoljningen av Dagverksamheterna Ostermalm inom
social inriktning med 30 platser i veckan och inom demensinriktning med 138 platser
i veckan. Uppfoljningen har innefattat intervjuer, platsbesok, granskning av rutiner
och dokumentation.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom dldreomsorgsavdelningen. Stadsdelsndmndens
pensionirsrad har tagit del av drendet den 19 januari 2015.

Forvaltningens synpunkter

Férvaltningens samlade beddmning #r att Dagverksamheterna Ostermalm ir en stabil
verksamhet med rikligt utbud av aktiviteter och utbildad personal. Gésterna beméts
utifran sina specifika behov och genomftrandeplanerna ar individuellt formade.

Verksamheten behdver utveckla den sociala dokumentationen, speciellt de 16pande
journalanteckningarna, i syfte att forsdkra den enskildes réttssdakerhet. Verksamheten
behdver dven intensifiera sitt arbete med lokala, skriftliga rutiner for att battre
motsvara ledningssystemets krav.

Bilagor
1. Uppfoljning dagverksamhet, social inriktning
2. Uppfoljning dagverksamhet, demensinriktning
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