VARMDO KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL Sid9 av 16

Vérd- och omsorgsnimnden 2015-02-10

(

Dnr 15VON/14

0

Vard- och omsorgsnimnden 2015-02-10 § 5

Kvalitetsuppféljning Djuréhemmet 2014

Vard- och omsorgsnimndens beslut

Rapport gillande uppfoljning av Djurshemmet 2014 godkinns.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsnimnden

Arendebeskrivning

DjurShemmet har under hosten 2014 f&ljts upp avseende kvalitet och
avtalskrav. Kundenkiter visar likvdrdiga resultat for DjurShemmet som for
ovriga sérskilda boenden i Varmds. Bedomningen #r att Djurshemmet har
en verksamhet som &r godkénd utifrin den standard som gillt tidigare men
att verksamheten inte har utvecklats pa det sitt som lagstiftning och avtal
kréver. De brister som Djurshemmet snarast behgver atgirda ar:

* Firdigstilla ett fullstandigt kvalitetsledningssystem, sérskilt viktigt &r att
komma igang med egenkontroll och riskanalyser inom bade
socialtjinstomradet och hilso- och sjukvardsomrédet.

« Utveckla ett personcentrerat arbetssitt inom bade vard (HSL) och omsorg
(SoL)

* Tillse att de finns tillrdcklig bemanning av omsorgspersonal pa de
somatiska avdelningarna s att ett personcentrerat arbetssitt kan utvecklas
och patientsikerheten sikerstillas under alla tider pa dygnet

* Sékerstilla all dokumentation inom bade SoL omradet och HSL omradet
dr aktuell och att alla tgérder och insatser f6ljs upp och utvirderas

Handlingar i drendet
Tjénsteskrivelse, Kvalitetsuppfoljning Djurshemmet 2014, 2015-02-03
Kvalitetsuppf&ljning Djurhemmet 2014 inkl. bilagor

Protokollsanteckningar

“Den socialdemokratiska gruppen vill tacka for en gedigen rapport. Det
kénns tryggt att vara kvalitetsuppfSljningar &r si genomarbetade och seridsa.
Det finns dock en bestandsdel som inte héller mattet och dérfor inte bor
tillméatas ndgon betydelse: enkdtundersskningen. Den innehaller for f&
respondenter for att vara statistiskt trovirdig. Det rader ocksa stor osikerhet
kring vem som har svarat och hur man kan bedéma svar fran dementa.

Vi ser ocksa att det finns stora utmaningar pa bemanningssidan, men tyvérr
gavs inga tydliga svar pa konkreta atgirder. Vi ser fram emot den
atgdrdsplan som utlovades senare under véren.”
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