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Forslag till beslut

Socialndmnden godkénner verksamhetsberittelsen for 2014.

Beslutsniva
Socialnimnden

Sammanfattning

Socialndmnden redovisar ett underskott motsvarande ca 25 miljoner kronor for ar 2014.
Underskottet férdelas enligt f6ljande; Barn- och ungdom - 5,7, Arbete och forsérjning -
4,5 och Funktionshinder och Beroende - 16,5 miljoner. Socialkontorets utforarenhet
redovisar ett mindre 6verskott och Staben likasa.

Arendebeskrivning

Socialndmnden redovisar ett sammantaget resultat pa — 25 349 tkr for 2014.
Sammanfattningsvis ses ett kat antal inkommande 4renden under éret. Det giller frimst
aktualiseringar av drenden avseende barn och unga. Dock har detta inte lett till nigon
storre méngd av antalet beslutade insatser for denna malgrupp. Aven inom omradet vald
1 néra relation har antalet drenden och insatser tkat. De hogre flyktingkvoterna innebér
ocksa ett omfattande arbete inom myndigheten.

Beddémning

Ekonomiska konsekvenser

Ett underskott i den hér storleken innebér en pafrestning pa en kommunal ekonomi, och
fér foljder for den ekonomiska planeringen i kommunen. Arbete pagar nu for att bryta
den trend med 6kande kostnader som ses inom socialnimndens ansvarsomréade under
senare ar.

Konsekvenser for miljon
Inga kénda effekter pd miljon.

Konsekvenser for medborgarna
En tillgénglig och réttssiker socialtjdnst 4r en grundforutsittning i vart samhille, dér
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insatser ges efter kvalificerade bedomningar. Det dr dven viktigt att medborgarna i
egenskap av finansidr av verksamheten kénner trygghet i att ritt beddmningar gérs och
att de gemensamma resurserna anviands effektivt.

Konsekvenser for barn

Fokus pé barns trygghet och sékerhet har alltid varit viktigt inom socialtjinsten. I
internkontrollplan for 2014 har prioriterats att sérskilt sakerstilla att barnperspektivet
beaktas i alla utredningar, beslut och insatser samt @ven i verksamhetsplaneringen.

Handlingar i drendet

Nr Handling Bildaggs/Bildggs ej
1 Tjansteskrivelse, Verksamhetsberittelse Foreliggande
socialndmnden, 2015-02-23
2 Verksamhetsberittelse 2014 Bildggs

Séandlista for beslutsexpediering

dols Q‘E
Maria Larsson Aj l(/l;‘va Sjégrer})
J valitetsche

Sektorschef
Omsorg och vilfiard



VARMDO KOMMUN

Verksamhetsberattelse

Socialnamnden

2014



Innehdlisforteckning

1 SoCIaINGMNAEN ....uiiiieeiiiseisienmninnierressirsns e s sseasasssserassnsesssanessesnessnessnsessnnnsssonesssessssonrasd

1.1
1.2
1.3
14
1.5
1.6

1.6.1

1.7
1.8
1.9

SAMMANTAELNING .1evviiiiiiitii et s et s et e e e ee s esseeseeasestessesnssssssssessesesmeeneeessaees 3
Ekonomiskt reSultat fOr NEMINAEN ......viciveieieieiiiesieeicrec et ee e st eseestesee e sessessesessessensessssssseseseesnssesees 3
EKONOMISK ANEIYS 1ouviveiiiiiiieitiieiiiititicnr st e s sr e e st et s ee e e e etesenaseseasessensesesssneesesessseseeeseeeses 4

UPPAragsupPiBlNINg ....cvicriiiieiiresieiieeiesernie e er e st e esesseesee s e e seesassesesseesensesesessseseestseeeseesssess 9

Omsorg och trygghet 9
Nyckeltal med KOMMENLAr OCh @NAIYS .....ccccirveriicieeirise it seese e e seeseseseeseenessressessesesse st eseeeeeeeseeseeesoeeeesa 9
SaMMANSEAIINING BV SYNPUNKEET 1...icviiieecrerieresniiesere s e essssereesstesateseeereeneeseessessesseseessesssonssssssossstsnessessssessas 9

BIIAGOK «.veiuriieiriit it b e s ee et et e st e e e reeee et et en s et et et e eme et seneet e e e eeeeee e 9

2 Politisk 1edning.......cccciiiiemmnnmmenminnemmscimmmsiennmnenesesasssserssssssesssssssssssnsssssessevessrsses 10

2.1

EKONOMISKE FESUILAL. ..vrevrierererteriiiiree s st ctie e et esr e st tste bt e eee s e smeensesenesnessesssensenssssessenssseeemeeseseseseseseseeseeeens 10

3 Arbete oCh fOrsorjning ..ccccceerismsscninmssnmniininmeesmmnmnessssssssssarmssssssssssessssssssesssessssssnss 10

341
3.2
3.3
34

EKONOMISKE FESUILAE...c1eveiutetirereierntstre e e st s e e ests st ene st esresaeeseeasesseessensensesssseeseemeeseseneseseeesessseos 10

4 Funktionshinder 0ch beroende .........cccccureernensscnniesicssssessansserssssssssssssnsssesssneressssnersssssneresssnrsssee 12

4.1
4.2
4.3
4.4

EKONOMISKE FESUIAL.....ccviteiiitctiiiiici e et e et b et s e e st e e see e e e et enensseseas 12
EKONOMISK BNEIYS veiuiiiiiiieieinie et ecre vt ettt s eeeseese e se st saseesesseentomesneesesmteeneeeeeees et e eseeseeneas 12
VIKEIga hENAEISEr 2014 .......couiiieiiiiierienrentiierree e ns et sb bt ees e beseeesessessesesseeneasenseseesensenssesssesssnessesesesaes 13
Nyckeltal med KOmMENtar 0Ch @NAIYS .......cccrurrriirinrienierenisr et ereseseesesseeresesessesesesssssssesssssassessns 13

5 Individ- och familjeomSOrgen......cccunmiiniicnnserninissssisensinniissssssnsssserssnesessessnsssssssnrssnrsssessssessessses 15

5.1
5.2
5.3
54

EKONOMISKE FESUILAE. ... vt istetirierieretstrerec e st st st es st sre et et s e e st e e e seeesreseeaseensesesensnsonsenssesseseeeeeesseseseesessss 15

6 Socialkontorets UtFOrarennet......ccciieceeiiiiiciiineenennessissssasseesreessssssssnsssnossssesnnssesssssssnsnsressssssnens 18

6.1
6.2
6.3
6.4

EKONOMISKE FRSUIAL......ceieeeeeritt ittt et eer e e saeesanesareseseanesenesseesesessessoeeeeseeeeeeeeseeseeeen 18

< - USROS 1 1

7.1
7.2
7.3
7.4

EKONOMISKE FESUIEAE. .1cveiveeeretieriree s erri e it et sr ettt e s e e ee e s te st esseasesenessessssnessesesset e s e s e st e ees et e e e seeesea 20

Verksamhetsberittelse 2014 2



1 Socialnamnden

1.1 Sammanfattning

Sedan ett par ar redovisar socialnimnden ckande kostnader och ddrmed underskott inom flera verk-
samhetsomraden. Under 2014 genomfordes flera utredningar, sdvil internt som med externt stod, i
syfte att identifiera orsaker och &tgérder for att kunna kontrollera kostnadsutvecklingen. Detta arbete
kommer att fortsétta och intensifieras med stort fokus pa att enskilda medborgare och grupper erbjuds
adekvata insatser och stod fa att s& 1&ngt som mgjligt kunna leva sjélvstindigt med egen makt och an-
svar Over sin situation.

Socialnimnden redovisar ett resultat for 2014 om -25,4 MSEK. Detta resultat motsvarar sammanta-
get vad som prognostiserades i BUP3 och BUP2.

For IFO barn- och ungdom &r resultatet -5,7 MSEK, vilket &r betydligt sémre &n vad som prognosti-
serades i BUP3 d& uppskattningen var -3,4 MSEK. Vid en jaimforelse med foregéende r framgar att
antalet utredningar 6kar med drygt 50 procent. En analys visar att kostnaden for de 6ppna insatserna
och insatser av heldygnskaraktir svarar for ett underskott pd 2 MSEK vardera. Resterande underskott
aterfinns inom myndighetsutévningen.

Enheten Arbete och forsorjning redovisar ett resultat pa -5,1 MSEK. Det 4r bittre &n den prognos om
ett underskott pa 7,0 MSEK som redovisades i BUP3. Aven kostnaden for skyddat boende blev ligre
an vad som befarats. Det totala antalet unika hushall som nagon gang varit aktuella for ekonomiskt
bistdnd under aret uppgar till 548, vilket dr 17 fler 4n forra &ret. Den genomsnittliga utbetalningen
sjunkit nagot (- 4 %) mellan aren och uppgar idag till 8 466 kr/ménad.

Enheten Funktionshinder och beroende visar ett resultat pa -15,7 MSEK, nirmare 1 MSEK sidmre én
senast lagda prognos. Ungefar 7,2 MSEK av underskottet dterfinns inom Beroendegruppen. Stora
kostnader for externa stddboenden (-5,4) dr den viktigaste forklaringen. Inom funktionshinderomra-
det ligger underskotten frimst inom bostad med sérskild service (-2,8) men ocksa daglig verksamhet
(-3,9) visar betydande underskott.

Socialkontorets Utférarenhet gor ett dverskott motsvarande 0,4 MSEK. Den senaste prognosen vi-
sade underskott med ungefir lika mycket. Enheten har erhallit full erséttning for de delar av verksam-
heten som omfattar ensamkommande flyktingbarn, nagot som varit 1agt raknat i budget.

Staben gor ett 6verskott pa 0,8 MSEK med anledning av en mindre outnyttjad buffert.

1.2 Ekonomiskt resultat for namnden

Enhet Bokslut 2014 Budget 2014 | Avvikelse (Tkr) | Utfall % av ":‘e’; Bokslut 2013
Socialndmnden 305 484 280 139 -25 345 109 280 590
Polltisk ledning 586 665 79 88 615
Arbete och férsérining 42 354 37 242 -5112 114 38 078
Funktlonshinder och bero- 184 439 168 700 -15739 109 163 012
ende

Individ- och famlijeomsor- 57 661 51 896 -5 765 111 55491
gen

Soclalkontorets utféraren- -415 0 415 3088
het

Staben 20 859 21 636 777 96 20 305
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Tabellen ovan visar den organisatoriska fordelningen av rets resultat. Arets underskott pé ca 25 mil-
joner kronor innebr ett verskridande av budget med 9 %. Underskottet fordelar sig tamligen jimt
mellan de tvd IFO-enheterna, medan enheten Funktionshinder och beroende &verskrider budget med
nirmare 16 miljoner kronor. Socialkontorets utforarenhet visar ett positivt resultat pa ca 0,4 miljoner.

Virt att notera dr kolumnen som visar hur stort underskottet ér i procent av budget. Notera t.ex att
Funktionshinder och beroende, som har ett stort underskott i absoluta tal, inte 4r den enhet som har
det hogsta verskridandet enligt detta sitt att méta utfallet. Dér &terfinns istéllet Arbete och forsorj-
ning.

Resultat Bokslut 2014 Budget 2014 | Avvikelse (Tkr) | Utfall % av ";‘;; Bokslut 2013
VERKSAMHETENS INTAK- -120 296 -104 391 15 905 115 -107 557
TER
Férséljning -49 994 -46 587 3 407 107 -44 112
Taxor och avgifter -6 907 -6 145 762 112 -3494
Hyror och arrenden -15 755 -17 210 -1 455 92 -16 868
Bldrag (Intékter) -47 640 -34 449 13 191 138 -43 083
Finansieila intékter 11 0 -11 24
varav interna Intékter -52 753 -49 317 3436 107 -43 959
VERKSAMHETENS KOST- 425 779 384 530 -41 249 111 388 147
NADER
Personalkostnader inki PO 113752 112 095 -1 657 101 108 075
Ovriga personaikostnader 1481 515 -966 288 1377
Kdp av verksamhet 219 263 187 180 -32 083 117 190 171
Bldrag (kostnader) 55534 50 139 -5 395 111 52 768
Hyror 21 483 22 772 1289 94 21 680
Ovriga verksamhetskost- 14 167 11759 -2 408 120 13923
nader
Kapitalkostnader 99 70 -29 141 153
varav Interna kostnader 124 620 118 607 -6 013 105 110 569
| NETTORESULTAT 305 484 280 139 -25 345 109 280 590

Resultatrakningen ovan belyser det faktum att underskottet p& nimnden i forsta hand handlar om K6p
av verksambhet (-32 803). Har redovisas allts kostnader for insatser av olika slag. P4 raden Bidrag (-
5 395) framgdr, bland annat, kostnader f6r ekonomiskt bisténd. Andra delar som bér uppmérksam-
mas dr raden Bidrag (+13 191) under intéktssidan. Har ligger bland annat den 6kning av flyktingme-
del som f6ljer av ett allt mer omfattande flyktinguppdrag. Denna intéktspost har givetvis sin motsva-
righet under rubriken K6p av verksamhet pa kostnadssidan.

1.3 Ekonomisk analys

Avvikelse mot budget

Orsak till utfallets avvikelse mot budget Belopp (Tkr)
Myndighet - 845
Bistdndsbedémda insatser SOL -19 600
Bistdndsbedémda Insatser LSS -4 900
Totalt -25 345

Myndighet definieras som kostnader for att uppritthélla en rittssidker hantering av anmilningar, ut-
redningar, insatsbeslut samt uppf6ljning av insatsbeslut. Detta innebir, férutom lonekostnader for
handlaggare, till exempel ocksa kostnader for tolkar och 16ner for administrativa stodresurser. Bil-
kostnader och 16pande drift 4r andra exempel. Totalt omsluter Myndighet ca 57 miljoner kronor och
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underskottet uppgér till 0,85 miljoner kronor.

Bistdndsbedomda insatser inom SOL star for namndens storsta underskott, -19,6 miljoner. En uppdel-
ning av detta underskott visar att forsorjningsstodet gor ett underskott pa ca 3,8 miljoner kronor me-
dan omrédet Heldygnsvard 6verskrider budget med ca 10,3 miljoner. Andra boendeformer med SOL-
beslut star for 5,5 miljoner av 6verskridandet.

Bistdndsbedomda insatser inom LSS Gverskrider budget med ca 4,9 miljoner. Det dr framfor allt olika
former av boenden som visar underskott (-3,7), medan 6vriga verksamheter inom LSS visar under-
skott motsvarande ca 1,2 miljoner kronor. Ovriga verksamheter 4r t.ex. daglig verksamhet och per-
sonlig assistans.

1.4 Viktiga hdandelser 2014

Genomlysningar av verksamheterna

Under véren gjordes interna genomlysningar inom tre olika verksamhetsomraden; ifo barn och ung-
dom, beroendegruppen och forsorjningsstodet. Dessa genomlysningar presenterades for socialndmn-
den i juni. Genomlysningen av IFO barn och unga hade rittssikerhet och klienternas situation som
utgdngspunkt. I de tvé 6vriga genomlysningarna var ekonomin i fokus. Mer om detta beskrivs i an-
slutning till respektive verksamhetsomrade.

Virmsam - Projekt med inriktning arbetsmarknad

Samordningsférbundet Virmsam finansierar ett projekt i samverkan mellan kommunen och arbets-
formedlingen for ungdomar och unga vuxna i aldern 16-29 &r, som varken arbetar eller studerar, med
fokus pé aldersgruppen 18 - 24 ar. Deltagarna far studie- och yrkesvigledning, erbjuds lérarledda in-
satser och orienteringskurser for att inom en ménad upprétta en handlingsplan. I Varmsams regi har
yiterligare ett par insatser pagatt, sisom Supported Employment (SE)- handledare, en insats som Ar-
betsformedlingen ansvarar for, och projektet LISA pé Tollare folkhdgskola, ett projekt som inneburit
att de som deltar erbjuds mojligheter till forrehabilitering. Det sistndmnda projektet avslutas nu vid
arsskiftet.

Samordningsférbunden i Sodertilje, Ostra Sodertérn, Huddinge/Botkyrka/Salem, Nacka och Virmdo
(Virmsam) beviljades tillsammans med Companion Utveckling i Stockholms ldn EU-medel f6r en

forstudie gillande socialt foretagande. En anstkan om ett genomfdrandeprojekt kommer att goras un-
der 2015.

Samordningsforbundet Ostra Sédertorn, Riksforbundet Attention tillsammans med Virmdé kommun
beviljades dven EU-medel for en forstudie géllande samordning av insatser for personer som har en
funktionsnedsittning. Projektigare var Ostra Sodertdrn, och parterna desamma som i projektet Ko-
mAn, men med komplementet att Attention deltog. Ansékan om nytt ESF-projekt lamnas 2015 med
inriktning p& unga vuxna. Inga genomférandeprojekt med deltagare planeras 2015, dock péborjas
eventuellt en mobiliserande fas.

Projekt/utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen for att kvalitetsutveckla socialtjdnstens arbete for
valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald

Socialstyrelsen har beviljat Nacka kommun och Varmdo medel, for arbete for vdldsutsatta kvinnor
och barn som bevittnat vald. Arbete med handlingsplaner, riktlinjer och rutiner har genomforts. Ar-
bete med att utveckla specialistkompetens i frigor som ror vald i ndra relationer pagar. Flera utbild-
ningsinsatser 4r genomforda. Arbetet med barnen som bevittnat véld har prioriterats. Rutiner och
checklista fér mottagningsfunktionen finns. Vi gor alltid och i alla drenden omedelbara skyddsbe-
domningar av barns behov nir drenden inkommer, och vi har ett utvecklat samrad med polis och
dklagare nir barn utsatts for vald i néra relation. Handlingsplanen for véld i néra relation omfattar
dven barnen. Stora ambitionshojningar har genomforts for att nd ut till dem som behover hjélp och
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stod. Ytterligare statsbidrag har tilldelats med syfte att férdjupa och utveckla en systematisk samver-
kan med polis och hilsovérd. Detta sker i samverkan med Nacka och Tyresd.

Stod till riktade insatser inom omradet psykisk ohdilsa (regeringssatsning)

PRIO ér en satsning som foregiende regering haft rérande barn och vuxna med psykisk ohilsa.
Virmds kommun beviljades medel om ca 1,1 miljoner for &r 2014. Utbetalning sker 2015. Kraven
for 2014 var att organisationer som foretrider patienter, brukare och anhoriga ska haft mojligheter att
lamna synpunkter pd 6verenskommelser och handlingsplaner som gjorts under &ret och att det pa
kommunens hemsida ska finnas information och vart barn och unga med psykisk ohélsa och deras
familjer kan vénda sig for att soka hjilp och stod. I samband med detta har genomférts en omfattande
inventering av malgruppen samt upprittat handlingsplan och analys kring hur malgruppen ska f4 sina
behov tillgodosedda.

Flyktingmottagande

Under 2014 togs 6verenskommelser fram angdende mottagning av ensamkommande barn och mot-
tagning av nyanlidnda flyktingar och andra skyddsbehdvande. Den nya verenskommelsen for 2014
var att Varmd6 kommun tillhandahdller 9 boendeplatser for ensamkommande asylsskande barn och
ett mottagande av 7- 22 nyanlidnda. Socialndmnden har triffat ett avtal med Varljus om platser pé de-
ras asylboende i Bjorknis, vilket innebir att vi utokat antalet platser hos dem frén 7 till 9 platser.

Under hosten har tvd projekt paborjats inom vart arbete med flyktingar. Dessa bekostas av ldnsstyrel-
sens projektmedel, som kommunen beviljats efter ansékningar. Genom Réda Korsets verksamhet
Kompis Sverige kar vi véra insatser for nyanlénda invandrare i kommunen. Syftet ér att skapa mo-
ten mellan etablerade och nya svenskar, och pé s sitt vidga perspektiv, minska sprakbarridrer och
bryta férdomar. Kompis Sverige erbjuder sociala aktiviteter dir alla deltagare dr vilkomna.

Ett annat projekt &r Advisory Board for ensamkommande flyktingungdomar. Malsittningen i det pro-
jektet &r att bygga en plattform, dar kommunen tillsammans med det lokala néringslivet gemensamt
tar sig an de utmaningar och méjligheter som finns, for att ge ensamkommande barn och ungdomar
goda frutsidttningar till ett bra liv. Utmaningen &r sprikinldrning, bygga nitverk, utbildning, praktik-
platser, eget boende och arbete. Projektet har sitt fokus pa arbete/ sysselsittning, konkreta insatser for
ungdomarna tillsammans med det lokala niringslivet.

Anhdorigarbete

Stodet till anhoriga grundar sig pd den handlingsplan som beslutades av Finansieringsndmnden for
dldreomsorgen och Socialndmnden i oktober 2011. En verksamhetsplan for 2014 omfattar fyra priori-
terade utvecklingsomraden for; samverkan, information, anhériggrupper/aktiviteter och utbildning.
Anhoriggrupper for psykisk ohilsa och beroende har varit igdng under &ret. Det finns ett pagaende
arbete gillande anhoriggrupp for malgruppen LSS. Det forekommer och bedrivs kontinuerligt indivi-
duella samtal med anhériga inom LSS, beroende och psykisk ohilsa. Betriffande dldreomsorgen
finns Familjecenter, samtalsgrupp for anhorigvardare och utbildning i demens for anhoriga.

En 6ppen samtalsgrupp for anhorigvardare till dldre halls varannan vecka i Gustavsberg. En sluten
anhdriggrupp mot beroende med 10 deltagare har tréiffats 10 ginger under varen. Aven en sluten an-
horiggrupp inom psykisk ohélsa och beroende med 8 deltagare har triffats 10 tillfillen hosten. Under
anhorigveckan foreldste Goran Larsson och hans dotter Cecilia om skamkinslor for 150-200 delta-
gare. Anhorigveckan uppmirksammades &ven med ett utokat program pa Familjecenter for éldre. Fa-
miljecenter har &ven under andra delar av éret haft ett gediget program och manga aktiviteter.

Mini-Maria Virmdo

Mini Maria Virmdo &r en 6ppenvardsmottagning for alkohol- och drogproblematik nir det giller

ungdomar och unga vuxna. Mottagningen drivs i samverkan med Stockholms lins landsting. Mottag-
ningen har sjukvardspersonal i form av sjukskéterska och likare. Virmdo star for behandlingsinsatser
i form av HAP (haschavvinjningsprogram), motiverande samital, aterfallsprevention och anhérigstod.
Under 2014 hade mottagningen 918 besék (894 bestk 2013) av 124 individer varav 84 pojkar och 40
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flickor.
Viixling av externa boendelésningar till formdn for hemmaplanslosningar

Vi fortsétter i var striavan att véxla 6ver fran externa stodboendeplaceringar till férmén for interna
stodboendeplaceringar genom insatser pA hemmaplan av hog kvalitet. Byggnation av 12 smahus 4r
planerade i Alvsbyn de byggs under 2015, om och nér detaljplanen slutligen blir beslutad. Boende-
platserna pa Strandvik finns kvar t.o.m. 2015. Varje ar behdver vi ett nytillskott p& minst ca 5 stédbo-
endeplatser for att mojliggdra ambitionen att véxla 6ver fran externa till interna stédboenden. I Vistra
Mortnis finns nu ett gruppboende for mélgruppen unga vuxna inom LSS klart for inflyttning. Verk-
samheten har konkurrensutsatts. Det har varit en kvalitetsupphandling gillande driften av verksam-
heten pé detta gruppboende. Vi planerar ocksa fér boendekedjan for flyktingarna, dar vi till exempel
for ensakommande flyktingbarn behover bygga ut antalet platser efter Appelbo i form av mellanbo-
endeldsningar. Planering for detta finns i anslutning till Appelbo.

Verksamhetssystemet Combine

Genomfdrandeprojektet gillande verksamhetssystemet Combine paborjades under hésten 2013. Un-
der varen gick vi i drift pd gruppen funktionshinder, och det fungerade helt enligt planerna. Under
hosten blev det dldreomsorgens tur, och bistdndshandldggarna dir &r nu ocksa i drift och arbetar i sy-
stemet. Under 2015 fortsétter inforandet for 6vriga verksamhetsomraden.

Forebyggande arbete

FoU Sédertorn har gjort en utvirdering av Varmdopolarna. Forskningsrapporten beskriver det uppso-
kande arbetet i Haninge, Sodertilje, Nacka och Viarmdo, och konstaterar att samtliga verksamheter
som ingétt i projektet dr gedigna och vil genomforda. Socialndmnden har ett mycket tydligt uppdrag
att bedriva forebyggande och uppsokande arbete, vidare anger lagstiftningen att socialnimnden ska
samverka med andra aktorer. Att kommuner véljer véldigt olika 16sningar har blivit mycket tydligt
genom detta utvirderingsprojekt. Polarnas arbete omfattar savil prevention och promotion (frimja en
positiv utveckling).

LEAN-projektet

Under hosten 2014 gjorde vi ett LEAN-arbete pa utfoérarenheten, och det blev mycket uppskattat och
lyckat. Grupperna pd myndigheten deltog ocksa pé dessa workshops, eftersom dessa ocksé handlade
om myndighetens mal, som ska leda till uppdrag och genomforandeplaner; ett bra och fungerande
samarbete. Under véren arbetade vi med sténdiga forbattringar pa de olika myndighetsenheterna, dir
LEAN-projektet pdgétt under flera &r.

Viirdegrundsarbete

Socialkontoret sjosatte ett virdegrundsarbete for hela socialkontoret under 2013, for att skapa et so-
cialkontor. Vi foljer nu upp detta arbete, och kommer se till att det halls levande. Under varen 2014
hade vi en foreldsning for hela socialkontoret av Goran Johansson, som var enmansutredare i van-
vardsutredningen.

LSS-dagen

Den 21 oktober hade vi en LSS-dag, dé vi firade att denna lagstiftning funnits i 20 &r. Bengt Wester-
berg, f d socialminister, h6ll inledningsanforandet. Initiativet med LSS dagen var oerhort uppskattat,
och dagen var vilbesokt av bade brukare och verksamheterna.

Utbildning i dokumentation, offentlighet och sekretess

I december hade vi ett viktigt utbildningsinslag for alla medarbetare; utbildning i dokumentation, of-
fentlighet och sekretess.. Socialstyrelsen har beslutat om nya foreskrifter och allminna rdd om doku-
mentation i verksamhet som stods av SoL, LVU, LVM och LSS.
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Traineeanstillningar och praktikanter

Vi samverkar med ett antal kommuner om att samordna praktikantverksamheten for socionomer och
dven att anordna traineeanstéllningar. Det innebér att ett antal praktikanter anstills pd 20 % under ett
ar. Detta &r ett sitt att kombinera praktik, arbete och studier for att 6ka méjligheterna till framtida re-
krytering av kompetent personal.

1.5 Maluppfoljning socialnimndens effektmél

e Forebyggande arbete for socialt utsatta individer och grupper ska stéirkas i samverkan med
andsambhéllsaktorer — med barn och ungdomars bésta i fokus.

Socialkontoret har under aret startat och aktivt deltagit i projektet Ung i Centrum, en ny samarbets-
grupp i samarbete med Virmdo nérpolis, fritidsforvaltningen, kanslienheten samt skolan. Projektets
syfte &r att och hitta fungerande arbetsmetoder for att tidigt upptécka barn och ungdomar i riskmiljo,
ta kontakt med deras foréldrar och vid behov kunna erbjuda individanpassade insatser fran olika ak-
torer. Malet &r att minska antalet barn och ungdomar som p4 sikt riskerar att hamna i missbruk och
eller kriminalitet. Framfor allt Ungdomskonsulenterna tillika arbetsledarna for Viarmdo Polarna har
haft uppdraget att delta i kartldggningen av vilka ungdomar som vistats i Centrum. Efter kartligg-
ningen var milet att den i samverkansgruppen som var mest limpad skulle kontakta forildrar till be-
rorda ungdomar och erbjuda hjlp och stod. Dessutom frigjordes medel fran finansieringsnimnden
for att Viarmdo Polarna tillsammans med Mini Polarna, triffpunkt 222 och Fryshuset skateboard-
coach under sommarménaderna gemensamt skulle erbjuda ungdomar i centrum olika aktiviteter.
Virmdo Polarna har varit schemalagda under hela sommaren och fram till dags datum har det varit
forhallandevis lugnt i Gustavsbergs Centrum.

 Flyktingmottagandet ska frémjas genom 6kad samverkan med andra samhéllsaktérer

Behov av samarbete har setts for mlgruppen ensamkommande och andra flyktingelever som gar i
Farstavikens skola. Skolgruppen bestér av flyktingsamordnare, larare pa Farstaviksskolan, Ekedals
skola, handldggare pa Barn och Ungdom och Overférmyndare.

Projektmedel har beviljats gemensamt for Varmdo och Tyresé kommun for flyktingguideprojektet
och projektstart skedde i september.

En kvotgrupp har bildats pa Lansstyrelsen som ingér i SMAK projektet (Samverkan kring motta-
gande av kvotflyktingar). Projekt syftar till att forbattra mottagande av kvotflyktingar i Stockholms
region. Samverkande parter 4r Vdrmdo, Nacka, Jérfilla och Lidingt kommuner samt Linsstyrelsen.

Mélet om tvé nya nitverk for frimjande av kommunens flyktingmottagande 4r dérmed uppfyllt.

» Insatser for den enskilde ska i 6kad omfattning ges i hemkommunen — med bibehdllen god
kvalitet.

Malet om maximalt 25 procent externa kostnader for boende inom enheten Funktionshinder och be-
roende uppnas inte. Det dr endast inom socialpsykiatrin som mélet nés (19 %) medan beroendegrup-
pen har 41 procent interna kostnader.

Indikator Utfall Senaste kommentar
Andei av kostnad for kdpta boende- 34 % Beroende; Total kostnad fér stédboende uppgdr tlii 13600 Tkr. 59 %
dygn som hérrér frn externa kop. av kostnaden 3terfinns hos den interna utféraren medan 41 % har

gatt tiii externa utférare. Milet sdledes Inte uppnétt pd gruppen.

Eunktionshinder: Total kostnad fér bostad med sérskild service samt
elevboende uppgar till 52900 Tkr. 66 % av detta belopp 3terfinns hos
kommuninterna utféraren medan 34 % har gatt till externa utférare.
Mélet &r uppnatt Inte uppnétt.

Socialpsykiatri: Total kostnad fér bostad med sérskild service uppgdr
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Indikator Utfall Senaste kommentar

till 7100 Tkr. 81 % av detta belopp &terfinns hos den interna utféraren
medan 19 % har gatt till externa utférare. M3let &r uppnatt.

e Behovet av forsérjningsstdd skall minska genom samverkan med andra samhéllsaktorer.

Malvirde for genomsnittstiden for forsorjningsstod per aktuellt hushall sattes till 6,4 manader och
uppmitt virde dr 6,5 manader. Intensivt arbete for att minska behov av férsorjningsstdd fran kommu-
nen har paborjats under aret.

1.6 Uppdragsuppfoéljning

Nedan redovisas de uppdrag som socialndimnden beslutat om under 2014.

1.6.1 Omsorg och trygghet

Uppdrag Status Senaste kommentar

V L8ngvarigt bistdndsbero-  Avslutad enligt plan
ende barnfamiljer i
Varmdoé

En 8tgardsplan med namnet “Langvarigt bistdndsberoende barnfamiljer” har
behandlats av ndmnden.

V Uppdrag att redovisa hur  Avslutad enligt plan
enheten arbetar med
sarskilt fokus pd barn-
perspektivet.

Uppfdliningen av verksamheten pdgdr och &r utformad som en noggrann ge-
nomgéng av 1-2 Insatser p§ varje ndmnd &ret ut. Genomgangarna beskriver
Insatsen och antal beslut som fattats och hur m&nga avslag som gjorts.
Mycket uppskattade genomgangar.

1.7 Nyckeltal med kommentar och analys

Tabellen nedan redovisar tre signifikanta nyckeltal for socialndmnden. Antalet hushall som varit i be-
hov av forsorjningsstod har under de senaste tva dren stigit med 11procent, och under 2014 var 548
unika hushall aktuella. Den tid dessa hushall i genomsnitt ar aktuella uppgick till 6,5 manader. En
vixande grupp av hushdllen var aktuella under hela aret. For barn och ungdom géller att antal place-
ringsdygn &r i stort of6rdndrad. En kraftig 6kning av aktualiseringar har skett under 2014. F6r en mer

komplett bild av laget inom barn- och ungdomsgruppen sé finns en sérskild bilaga till denna verk-
samhetsberittelse.

Nyckeltal i urval

Socialndmnden - nyckeltal i urval 2012 2013 2014 | 2012 - 2014
jan - dec jan - dec jan - dec RSy o
Forsdrjningsstddet
Antal hushdll med férsériningsstéd 495 531 548 10,71
Genomnittiigt antal bisténdsmanader per hushall 6,0 6,4 6,5 8,33
Barn- och ungdom
Antal placeringsdygn barn- och ungdom 13 906 13572 14 280 2,69

1.8 Sammanstillning av synpunkter

Ett antal synpunkter rorande socialtjdnstens omrade har inkommit via kommunens webbfunktion Tyck till.
Dessa kan kategoriseras som berdm 3 st, friga 5 st, klagomal 7 st och synpukt/upplysning/tyckande 2 st.

1.9 Bilagor

Bilaga 2: IFO Barn och unga - Arsstatistik
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2 Politisk ledning

2.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resuitat Bokslut 2014 Budget 2014 | Avvikelse (Tkr) | Vtfall % av b;‘:; Bokslut 2013
VERKSAMHETENS INTAK- 0 0
TER
VERKSAMHETENS KOST- 586 665 79 88 615
NADER
NETTORESULTAT 586 665 79 88 615
3 Arbete och forsorjning
3.1 Ekonomiskt resultat
Ekonomiskt resultat per enhet
Resultat Bokslut 2014 Budget 2014 | Avvikelse (Tkr) | Ytfall % av ";:; Bokslut 2013
VERKSAMHETENS INTAK- -13 897 -13 546 351 103 -14 083
TER
VERKSAMHETENS KOST- 56 250 50 788 -5 462 111 52 162
NADER
NETTORESULTAT 42 354 37 242 -5112 114 38 078

Enheten Arbete och forsorjning redovisar ett underskott om - 5 112 Tkr. Prognosen vid halvarsskiftet
2014 var - 7 150 Tkr. Kostnaderna for forsorjningsstéd och skyddat boende har dock inte okat i den
omfattning som forutségs. Forsorjningsstod redovisar - 3 848 Tkr, och kostnaderna for akutboende
overskred budget med 1 375 Tkr. K&p av tjanst hos Utforarenheten avser kostnader for boendestod,
internt boende samt sysselsittning och innebr ett underskott om 278 Tkr. Kostnader for sociala kon-

trakt och jourldgenheter dr -271 Tkr. Lonekostnaderna visar ett verskott om +820 Tkr.

3.2 Ekonomisk analys

Avvikelse mot budget

Orsak till utfallets avvikelse mot budget

Belopp (Tkr)

Férsdriningsstod -3 848
Kop av tjénst Utforarenheten -278
Akutboende/skyddat boende -1375
Soclaia kontrakt, jourldgenheter =271
Personalkostnader 820
Ovriga verksamhetskostnader -160
Totalt -5112

3.3 Viktiga handelser 2014

Ekonomiskt bistand

Hosten 2013 gjordes en extern genomlysning av férsérjningsstodet som konstaterade att utvecklingen
av kostnaderna for ekonomiskt bistand inte skiljer sig frén utvecklingen fér kommuner som har lik-
nande strukturella fSrutsdttningar samt att relativt ménga fér bistdnd pa grund av ohilsa, och att dessa
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sérskilt bor foljas upp. Rapporten inneholl forbattringsforslag géllande arbetsmetoder och rutiner. En
konsultldkare har anlitats for bedomningar i drenden, kontakt med sjukskrivande ldkare och i fore-
kommande fall ldkarutlétanden for anstkan om sjukersittning.

Hosten 2014 genomfordes ytterligare en extern genomlysning av arbetet vid enheten arbete- och for-
sOrjning. Samtliga drenden dir forsorjningsstod beviljats under en manad granskades. Genomgéngen
visar att nya drenden utreds grundligt och att de som inte &r beréttigade till bistand inte heller beviljas
det. Vad som behover utvecklas &r rutinerna och arbetet i den fortsatta handldggningen och uppfolj-
ningen av drendena. Detta dr omraden dir utvecklingsarbete pagar. Under arets tva sista manader kan
ses tendenser till minskade kostnader.

Det dr framst arbetsldsa och sjukskrivna med komplex problematik, psykisk, fysisk och social ohilsa
med 13g eller ingen ersittning frin Forsakringskassan som har behov av ekonomiskt bistand. En kon-
sultpsykiater har anlitats for att i samrad med socialsekreterarna traffa klienter for bedémning. I de
fall sjukersattning kan vara aktuell skrivs lakarutldtande. Det paborjade arbetet dr 1angsiktigt och for-
vintas ge resultat genom minskade kostnader for ekonomiskt bistand, samt en tryggare ekonomisk
situation for dem som ska ha sin forsorjning via sjukforsiakringssystemet.

Tillsammans med Beroendegruppen har Arbete och forsorjning identifierat 64 hushall som har insat-
ser i bAdda grupperna. Manga ir kostnadskrdvande och har varit aktuella under lang tid. Ett gemen-
samt arbete pagar for att kommunen ska samordna sina insatser bittre for att pa sikt minska behovet
av forsorjningsstod.

Akut boende/skyddat boende

Under aret har behovet av skyddat boende pa grund av vald i nira relationer varit omfattande. I de
flesta fall har barn medfoljt placeringarna. Nagra av placeringarna har varit sérskilt kostnadskriavande
pé grund av mycket hog risk for fortsatt vald. Under aret har 18 placeringar i skyddat boende med 24
medfoljande barn genomforts.

Arbetsmarknadsatgirder

Beslut om insatser for personer som av olika skil inte klarar sin livsforing har 6kat. Insatserna &r
framst boende, boendestdd och sysselsédttning med mélséttning att enskilda ska bli sjalvforsorjande.

Sociala kontrakt

Enheten har for narvarande 174 hyreskontrakt varav 95 sociala kontrakt, 7 missbrukskontrakt samt
72 flyktingkontrakt. Ett arbete pagér for att de sociala kontrakten ska 6verga till personliga kontrakt
om den enskilda under ldngre tid skétt boendet utan anmérkningar, i enlighet med dgardirektivet. Ty-
vérr har ménga skuldséttning samt betalningsanmérkningar som omgjliggor ett 6vertagande. Skuld-
och budgetradgivning dr viktig insats.

3.4 Nyckeltal med kommentar och analys

Antalet hushéll som soker ekonomiskt bistdnd 6kar successivt. Dock har medelbistandet/manad
minskat med 335 kronor/hushall jamfort med 2013. I genomsnitt beviljades 296 hushall ekonomiskt
bistand varje ménad 2014. I jamforelse med 2013 har antalet barn 0-19 ar som ingar i hushall med
forsorjningsstdd okat med 5 procent.

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistdnd netto 2013 2014 +/-
jan-dec jan-dec %
Antal bistdndsmanader 3395 3552 4,62
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Ekonomiskt bistdnd netto

2013 2014 +/-
Antal hush3ll 531 548 3,20
Antal bistdndsméanader/hushll 6,4 6,5 1,56
Utbetalt bistdnd brutto (Tkr) 29 881 30 071 0,64
Genomsnittligt bist&nd/ménad (sek) 8 801 8 466 -3,81

4 Funktionshinder och beroende

4.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet
Resuitat Bokslut 2014 Budget 2014 | Avvikelse (Tkr) | Utfall % av b;:; Bokslut 2013
VERKSAMHETENS INTAK- -11 328 -9 426 1902 120 -10 294
TER
VERKSAMHETENS KOST- 195 767 178 126 -17 641 110 173 306
NADER
NETTORESULTAT 184 439 168 700 -15 739 109 163 012

4.2 Ekonomisk analys

Avvikelse mot budget

Orsak till utfallets avvikelse mot budget

Belopp (Tkr)

Beroende HVB och familjehem -1 184
Beroende LVM -285
Beroende stédboende externt -5 400
Funktlonshinder vuxna daglig verksamhet -3 866
Funktionshinder vuxna LSS Bostad m sérskiid service -2 806
Funktlonshinder Insatser SOL Vuxna -2 561
Kostnader for 20 forsta timmar (LASS) -1134
Funktionshinder barn LSS korttidsvistelse 1497
Totait -15 739

Beroende HVB och familjehem -1184 Tkr

For vard pA Hem for vard och boende visar verksamheten ett underskott pa drygt 900 Tkr. Utfallet
2014 &r i niva med utfallet 2013. Dock har fler personer fatt insatsen 2014 4n 2013.

Externt stodboende -5400 Tkr

Utfallet for externt stddboende visar pa ett underskott p4 4,8 milj. Budgeten for 2014 sattes till drygt
180Tkr. Budget for 2013 var 3,2 miljoner. Utfallet 2013 var ca 3.9. Huvuddelen av pengarna for ex-
ternt boende 2013 flyttades till kontot for Internt stodboende. Avsikten var att i hogre grad #n tidigare
anvénda sig av det interna stddboendet. Antalet beviljade insatser i det interna boendet har 6kat och
vi har anvint oss av det i hog utstriackning. Insatserna i externt boende har dock kvarstatt och tkat
négot. Den faktiska utfallskillnaden mellan 2013 och 2014 ir ca 1,1 mil].

Funktionshinder dagligverksamhet -3866 Tkr

Beviljande av platser i extern dagligverksamhet har okat. Tillgingen pa intern dagligverksamhet har
tillfélligt minskat under 2014.

Funktionshinder vuxna LSS bostad med sirskild service -2806
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Antalet insatser har 6kat och erséttningsnivéerna likasé i forhéllande till budget.
Funktionshinder Insatser SoL vuxna -2561 Tkr

Beviljade insatser med hemtjinst, boendestdd och assistans har okat i forhallande till budget.

4.3 Viktiga handelser 2014

Funktionshindergruppen

Under aret har inforts ett nytt verksamhetssystem, Combine och nér det giller socialpsykiatri verk-
samheten infort ett utredningssystem kallat DUR. Inforandet tog tid och personalresurser i ansprak
men forvintas bidra till en hogre utredningskvalitet. Handldggarna har paborjat fortbildning inom sitt
omréde i socialstyrelsens regi. Planering for gruppbostaden i Mortnés har pagatt under aret. Inflytt-
ning sker under véren 2015.

Beroendegruppen

En genomlysning av beroendevarden som genomfordes véren 2015 har inneburit kunskap om ut-
vecklingsomraden, t.ex. att det finns en inldsningsproblematik, och att malgruppen inte kommer vi-
dare i vardkedjan. Detta leder till 6kade kostnader for beroendevarden. Sedan hosten pagér arbete
med forslag till atgiarder inom stodboende, sysselséttning, metodik och placeringar i sa att fler kom-
mer vidare i t.ex. arbetsmarknadsatgirder. En viktig slutsats &r att arbetet sa ha en tydlig inriktning
mot stod till fordndring. Ett forslag dr att minska antalet 1agtroskelplatser och oka antalet drogfria
platser i det interna boendet. Ett annat dr behovet av fler boendealternativ sdsom Bostad forst, tré-
nings- och forsdksldgenheter. Kring sysselséttning foreslas att inratta platser for arbetstraning och
ddrmed minska pé antalet platser for sysselsdttning. Samverkan &r fortsatt viktig savil internt inom
sektorn som med t.ex. sjukvarden.

Upphandling av ramavtal for vardplatser for personer med missbruk har genomférts med Nacka och
Tyreso. Syftet ar att sdkerstélla en god kvalitet p& varden som beviljas.

4.4 Nyckeltal med kommentar och analys

Funktionshindergruppen

For insatser till barn med funktionsnedsittning visar verksamheten ett ekonomiskt dverskott pa

ca 820 000 kr. Didremot konstateras ett underskott om 8,9 MSEK {or insatser till vuxna. Underskottet
beror pa okade kostnader for fler externt kopta platser i dagligverksamhet LSS. Bostad med sirskild
service har en viss volymokning och 6kning av ersdttningsnivaerna. Nér det giller insatser enligt
SoL, forklaras underskottet av fler beviljade insatser av hemtjénst, boendestdd och assistans. Kostna-
der for personlig assistans har 6kat pa grund av nya drenden har tillkommit under &ret.

Nir det giller socialpsykiatrins verksamhet &r avvikelserna i forhallande till budgeten smé med un-
dantag for insatsen boendestod.

Beroendegruppen

Sysselsdttning

Kostnaden for sysselsittning dr minskad fran 2013 till 2014 med ca 800 Tkr.
HVB

For vérd pa Hem for véard och boende visar verksamheten ett underskott pa drygt 900 Tkr. Utfallet
2014 ar i niva med utfallet 2013. Dock har fler personer fétt insatsen 2014 4n 2013.
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LVM

Iinsatsen Lagen om vrd om missbrukare i vissa fall visar utfallet ett underskott p& knappt 300Tkr.
Utfallet 2014 &r marginellt hogre dn 2013. Antalet insatser 4r ndgot firre 4n 2013 men vardtiderna
har varit ndgot langre utifran behov dé personerna har haft stor fysisk eller psykisk ohilsa.

Kontaktperson

Insatsen kontaktperson visar ett underskott pé cirka 230Tkr. Detta utifrén en placering pé& familjehem
ddr insatsen bekostats genom 16n frdn Virmdo kommun. I vanliga fall hade denna kostnad legat pa
externt stddboende d4 Beroendegruppen koper denna insats fran externa vardgivare. I detta fall 5ver-
togs placeringen fran familjegruppen och for att kunna ha placeringen s kunde kostnaden endast
konteras pa detta konto.

Oppenvdrd
Under denna insats ligger ett Sverskott pa drygt 150Tkr.
Externt stédboende

Antalet boendedygn for 2014 var 7144 och for 2013, 4741. Antal personer som fick insatsen 2013
var 48 och f6r 2014, 56 personer. Det har funnits behov av att forlédnga tiden pd insatsen med i ge-
nomsnitt 30 dagar.

Insatser f6r personer under 30 ar 6kat med drygt 600Tkr i jaimforelse med 2013. Personer som fatt
insatser 2014 har haft en hogre grad av samsjuklighet och nigra har flera diagnoser. I jimforelse med
2013 har antalet vuxna som fér tillfilligt boende i externt boende och 14gtroskel boende 6kat. Detta 4r
bl.a. en konsekvens av 6kad beldggning pé det interna stédboendet och att Arbete och forsérjning an-
vander det interna stddboendet i hogre utstrickning och brist pd olika boendealternativ. Denna post
har 6kat med ca 800 Tkr i jamforelse med 2013. Nir det giller nyktert stddboende har det 6kat med
drygt 660 Tkr i jamforelse med 2013. Under 2014 har det funnits behov av fler nyktra placeringar pa
externa stddboenden for att tillgodose behovet av en lingre tids tillnyktring och dterhdmtning. Detta
har inte kunnat tillgodoses i det interna boendet och detta kommer det att fortsitta finnas behov av
under 2015. Dock finns det méjlighet fr en del personer under en kortare tid att anvinda sig av det
interna boendet for &terhdmtning.

Internt boende

Utfallet for 2014 &r ett marginellt underskott pa cirka 60 Tkr. Budgeten kade som namnts frin 5,4
miljoner 2013 till 7,9 miljoner 2014. 2013 beviljade Beroendegruppen 9054 boendedygn och 2014
beviljades preliminért 10 391 boendedygn varav Arbete och forsdrjning har beviljat ca 787dygn. In-
satsernas har okat i genomsnitt med 28 dagar frén 2013 till 2014. Beldggningen pa det interna boen-
det dr i genomsnitt 90 %. Under hosten 2014 inrittades en Bogrupp med syfte att effektivisera och

samordna nir det giller insatsen boende for att se till att de interna verksamheterna anvindes i forsta
hand.

Kopt boendestdd fran utforare

Utfallet visar pd ett underskott pa 400 Tkr. Insatserna 4r firre 4n 2013, men mer omfattande och
langre. Noterbart dr att boendestod dr en nédvindig insats om Varmdd kommun skall ha insatser pa
hemmaplan.

Sysselsdtining fran utforare

Utfallet i budget visar pa ett marginellt underskott p& 67Tk
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Insatser enligt LSS - volym och kostnad

Insatser enligt LSS - hel8rssiffror

Volym (antal)

Kostnad (mkr)

2013 2014 +/- 2013 2014 +/-
jan-dec jan-dec % jan-dec jan-dec %
Bostad med sédrsklld service 74 77 4,05 45,7 50,1 9,63
Elevhem / barnboende 2 6 200 3,6 5,7 58,33
Daglig verksamhet 91 103 13,19 20,7 24 15,94
Korttidstilisyn barn dver 12 &r 22 29 31,82 2,3 2,5 8,70
Korttidsvistelse utanfor hemmet 40 40 0 9,1 8,3 -8,79
Personlig assistent 4 3 -25,00 2,1 2,5 19,05
Insatser vuxna missbrukare - volym och kostnad
Insatser vuxna missbrukare Volym (antai) Kostnad (mkr)
2013 2014 +/- 2013 2014 +/-
jan-dec jan-dec % jan-dec jan-dec %
Externa
stédboenden 62 76 22,58 3,9 5,0 28,21
Interna
stédboenden 52 54 3,85 54 8,0 48,15
Boendestéd 63 53 -15,87 2,0 2,6 30,0
HVB 24 31 29,17 3,7 3,6 -2,70
LVM 11 8 -27,27 1,8 1,9 5,56
Sysselsittning 37 27 -27,03 3,8 2,9 -23,68
Insatser socialpsykiatri - volym och kostnad
Insatser socialpsykiatri Volym (antal) Kostnad (mkr)
2013 2014 +/- 2013 2014 +/-
jan-dec jan-dec % jan-dec jan-dec %
Sysselsdttning 49 21 -57,14 1,3 1,2 -7,69
Externt boende
s:{n e 2 4 100 1,0 1,4 40,0
Boendestod 49 56 14,29 3,6 4,5 25,00
Bostad med sédrskild service LSS 4 3 -25,00 3,0 3,0 0
Bostad med sérsklld service SOL 7 7 0 2,8 2,7 -3,57
5 Individ- och familjeomsorgen
5.1 Ekonomiskt resultat
Ekonomiskt resultat per enhet
Resultat Boksiut 2014 Budget 2014 | Avvikelse (Tkr) | Utfall % av b::; Bokslut 2013
VERKSAMHETENS INTAK- -23 607 -12 982 10 625 182 -15418
TER
VERKSAMHETENS KOST- 81 268 64 878 -16 390 125 70 909
NADER
NETTORESULTAT 57 661 51 896 -5 765 111 55491
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5.2 Ekonomisk analys

Avvikelse mot budget

Orsak till utfaliets avvikelse mot budget Belopp (Tkr)
Myndighetsutévning 1762
Bistdndsbedémda Insatser 3762
Totalt 5524

Enhetens kostnader kan delas i tva huvudsakliga delar; kostnader for myndighet och kostnader for
bistdndsbedomda insatser.

Kostnaderna for myndighetsutdvningen 6verskrider budget med 1 762 Tkr. Overskridandet r huvud-
sakligen koppat till. En mindre del av underskottet -293 Tkr avser socialjouren.

Kostnaderna for bistdndsbedomda insatser 6verskrider budget med 3 762 Tkr. Underskottet 4r forde-
lat mellan 6ppenvard 2008 Tkr och heldygnsvard 1760 Tkr.

5.3 Viktiga handelser 2014

Frén oktober ingar Virmdo kommun i en gemensam socialjour tillsammans med Nacka och Tyreso.
Virmd séljer 10 behandlingsplatser per ar till Nacka. Upphandling av extern ppenvard har skett i
samverkan med Nacka och Tyreso.

Enheten har inrdttat mottagningsgrupp med sirskild arbetsledare. Det har medf6rt att vi sikerstillt
mottagande och beddmning av barnavardsanmilningar. Tva sirskilda barnsekreterare foljer upp och
sdkerstiller varden av barn i familjehem. Forandring lagstiftning av barnskyddet frén 1 oktober 2014.
Barn som bevittnat och utsatts har fatt forstarkt skydd genom att Socialndmnden ska inleda utredning
1 alla drenden utan dr6jsmal.

Viarmdo polarna har utdkat verksamheten och férdubblat antalet arbetspass. Minipolarna har stirkts
och gjort 35 arbetspass under aret.

Kompetensutveckling har skett med stod av statliga medel. 20 socialsekreterare inom barnskydd har
genomfort en utbildning om 7,5 p vid Ersta Skondals hogskola.

5.4 Nyckeltal med kommentar och analys

Enheten redovisar en markant volymftrindring avseende aktualiseringar och utredningar. Det hoga
inflddet krévt stora resurser och personalbudgeten $verskridits med 1 762 Tkr. Det dkade antalet in-
komna drenden har dock inte paverkat det totala antalet insatser som beviljats barn och.

Enheten efterstrévar att barn ska finnas kvar i sina naturliga miljéer och erhélla insatser som mojlig-
gor att de kan bo kvar med sina fordldrar. Insatserna ska s& langt det 4r mojligt kompensera forildrars
omsorgsbrister. I linje med detta har 6ppenvardsinsatserna med 6kat med 29 procent. Familjehems-
placeringarna har of&réndrat antal medan antal placeringar i HVB har minskar med 39 procent.

Vérddygnen i HVB for ensamkommande barn har 6kat med 39 procent. Det &r en mindre okning 4dn
véntat och som kan bero pa Migrationsverkets allt lingre utredningstider och att barn som fatt avslag
hallit en plats och ddrmed hindrat nya anvisningar till kommunen.

Arenden IFO Familj

Barn och ungdomar 0-19 8r 2013 2014 + /-
jan-dec jan-dec %
Antal aktualiseringar 1268 1728 36,28
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Barn och ungdomar 0-19 &r 2013 2014 + /-

Antal utredningar 432 658 52,31

Antai insatser * 440 448 1,82

* Uppgiften inkluderar ef myndighetsnéra insatser.

Insatser barn och ungdomar

Barn och ungdomar 0-19 8r Volym (antal)
2013 2014 +/-

jan-dec jan-dec %
Rad och stid 59 68 15,25
Boendestdd 51 43 -15,69
Oppenvérd 112 145 29,46
Kontaktman/familj 59 48 -18,64
S:a ppenvirdsinsatser 281 304 8,19
Famiijehem 41 40 -2,44
- antal v8rddygn 9 246 10 067 8,88
HVB 61 37 -39,34
- antal v8rddygn 4326 4213 -2,61
Familjehem - ensamkommande 5 5 0
-antal v8rddygn 1 365 906 -33,63
HVB - ensamkommande 52 62 19,23
-antal v8rddygn 10 055 13 958 38,82
S:a heldygnsinsatser 159 144 9,43
S:a varddygn 24 992 29 144 16,61
Totalt insatser 440 448 1,82

Myndighetsniara insatser

Barn och ungdomar 0-19 &r 2013 2014 + /-
jan-dec jan-dec %

Ungdomsmottagningen - antal besbk 452 562 24,34
-varav enskilda besék 427 522 22,25
-varav klassbesék 25 40 60,0
Hamnen - antal besék 2 905 2 825 -2,75
- varav psykolog 1424 1407 -1,19
- varav familjebehandlare 1481 1418 -4,25
Stédcentrum - antal besdk 172 143 -16,86
-varav enskilda 156 125 -19,87
-varav medling 16 18 12,50
Ungdomskonsulenter a7 108 129,79
-varav féltpass med Vdrmdd Polarna 42 100 138,10
-varav ungdomstjénst 5 8 60,0
MST 20 23 15,00
Familjebehandling 39 40 2,56
Kvalificerad kontaktperson - 23

Minipolarna har haft 35 fdltpass under 2014

Stodcentrum for unga brottsutsatta har minskat i bestksantal 2014 jamfort med 2013. Det ser likadant
ut 6ver hela Stockholmsregionen och det dr svart att sia om varfor. En slutsats kan vara att ett gott
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forebyggande arbete, som forebygger att unga befinner sig i situationer och pa platser dir de kan bli
utsatta fOr brott eller att bendgenheten att anméla minskat.

Ungdomsmottagningens bestksantal 6kade under aret och det beror pé storre tillginglighet till kura-
tor i jamfort med forra aret.
6 Socialkontorets utférarenhet

6.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

) -
Resultat Boksiut 2014 Budget 2014 | Avvikelse (Tkr) | Utfall % av b::t Bokslut 2013
VERKSAMHETENS INTAK- -58 509 -57 895 614 101 -50 176
TER
VERKSAMHETENS KOST- 58 094 57 895 -199 100 53 264
NADER
NETTORESULTAT -415 0 415 3088
6.2 Ekonomisk analys
Avvikelse mot budget
Orsak till utfaliets avvikelse mot budget Belopp (Tkr)
L&ngtidssjukskrivningar -500
Utebliven intékt frin Capio Maria 500
Underhdii av fastigheter samt inkép av inventarier 255
Utékat antal bestéilningar frn myndighet -960
Utebilvna hyresintékter 140
Arbetsplatskostnader som debiterats ut tiii enheterna 150
Totalt -415

6.3 Viktiga hdndelser 2014

Flyktingfamiljer som beviljats boendestddsinsatser har okat i antal. P4 grund av detta har arbete med
att bilda ett eget verksamhetsomrade for flyktingmottagande.

En 6kning av antalet insatser har noteras inom omardena LSS/SoL-insatser for unga vuxna med neu-
ropsykiatriska funktionsnedsittningar, familjer sammansatta behov, dér det bl.a férekommit vald i
nira relation, familjer dér ndgon av forildrarna ér allvarligt somatiskt sjuka samt familjer med kom-
plex problematik med behov av umgingesstod.

Under hosten dppnades en trifflokal i SMU-gérden, som har dppet ett par timmar i veckan.

LSS 20 ars jubileum firades med en stor fest i Mésshallen. Oppningstalare var Monica Pettersson och
Bengt Westerberg. Dagen var mycket vilbesokt och uppskattad av anhériga och brukare.

Kompetenshdjande insatser for all personal i forma av Lean arbete, MI, FOU foreldsningar samt
Prime for Life har genomforts.
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6.4 Nyckeltal med kommentar och analys

Boendestod
Boendestdd - antal timmar per bestéllare Utfall (antal tim) Budget (antal tim) o+/-
2014 2014 %
jan-dec jan-dec jan-jun
Soclalpsykiatrin 12 276 11 496 6,78
Beroendegruppen 7 477 6 000 24,62
Servicebostad LSS 7935 7 200 10,21
Funktionshinder vuxna 2 961 6 000 -50,65
IFO barn och unga 3414 1 500 127,60
Arbete och férsérining 974 96 914,58
SUMMA 35037 32 292 8,50

Totalt sett har antalet bestéllningar 6kat frin myndighet under hela aret. Den storsta 6kningen har
skett inom umgéngesédrenden samt &renden med véld i néra relationer. Denna stora 6kning har krivt

att vi omorganiserat personal.

Sysselsiattning

Sysselséttning - antal personer per bestéllare Utfall (antal pers.) Budget (antal pers.) +/-
2014 2014 antal pers.
jan-dec jan-dec jan-jun
Funktionshindergruppen 44 39 5
Beroendegruppen 42 32 10
Socialpsykiatrigruppen 14 14 0
Arbete och férsérjning 5 4 1
SUMMA 105 89 16

Behovet av sysselsittningsplatser for personer med funktionsnedséttning/beroendeproblematik/psy-
kisk ohilsa Okar stdndigt. Dessa personer &r langt ifran arbetsmarknaden.

Stédboende
Stédboende - antal dygn per boende Utfall (antal dygn) Budget (antal dygn) +/-
2014 2014 antal dygn
jan-dec jan-dec jan-jun
Strandvik 2 698 2792 -94
Lénkhuset 2212 2172 40
Torpet 2190 2172 18
Alvsby gérd 1825 1551 274
Angsvik 2243 2172 71
SUMMA 11 168 10 859 309

Behovet av platser inom lagtroskelboenden och drogfritt boende med dygnet runt personal okar. Be-
roendegruppens arbete med hemtagning och hemmaplanslosningar resulterar i ovan kning.
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7 Staben

7.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Utfall % av bud-

Resultat Bokslut 2014 Budget 2014 Avvikelse (Tkr) get Bokslut 2013
VERKSAMHETENS INTAK- -11 795 -10 542 1253 112 -9 928
TER

VERKSAMHETENS KOST- 32 654 32 178 -476 101 30 233
NADER

NETTORESULTAT 20 859 21 636 777 96 20 305

7.2 Ekonomisk analys

Avvikelse mot budget

Orsak till utfallets avvikelse mot budget

Belopp (Tkr)

Outnyttjad buffert

777

Totalt

777

Varje ar avsitts en mindre summa till en insatsbuffert. Med anledning av det stora underskott som
prognostiserats, under framfor allt sista halvéret, s& har denna buffert innehallits. En allmén aterhall-
sambhet har préglat framfor allt de administrativa verksamheterna.

7.3 Viktiga hdandelser 2014

Inférande av verksamhetssystemet Combine for enheterna funktionshinder, socialpsykiatri och #ldre-
omsorg. Systemforvaltargruppen foér Combine ingar i Staben.

7.4 Nyckeltal

Serveringstillstand

Serveringstillst8ndets delar 2013 2014
jan - dec jan - dec
Antal serveringstillstdnd vid periodens slut 80 78
Antal ansékningar om nya serveringstilistind 7 15
Antal ansékningar om tillifalliga serveringstillstdnd 6 11
Antal genomférda kunskapsprov 7 15
Antal yttre tillsyner 74 71
Antal Inre tillsyner 60 54
Antal tillsynsérenden 1 8
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