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Kvalitetsgaranti - Oppen forskola

Oppen forskola &ar en éppen verksamhet for barn 0 -5 &r och deras
foraldrar. Verksamheten ar 6ppen varje vardag och ar avgiftsfri.
Foraldrar behover inte skriva in sig utan kan bestka verksamheten
nar de vill under 6ppettiderna. | stadsdelsomradet finns det tva
Oppna forskolor som ligger i Husby och Rinkeby. Vlerksamhetens
personal ar forskollarare med olika vidareutbildningar.

ATAGANDE

e Oppen forskola atar sig att skapa en métesplats som inbjuder
till samspel mellan foréldrar, barn och personal.

Pedagogerna pa 6ppna forskolan erbjuder och visar pa pedagogiska
aktiviter for barn och for att starka foraldrarnas egna resurser. |
verksamheten kan foraldrar fa rad, stod och information, dels ge-
nom den dagliga samvaron, dels genom tematraffar med inbjudna
forelasare/informatorer. Oppna forskolan samverkar med andra
verksamheter.

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Har du synpunkter & Du valkommen att ta kontakt med enhetschef
Annika Bjorklund pa tfn 08-508 01 603 eller an-
nika.bjorklund@stockholm.se. Du kan ocksa anmaéla dina syn-
punkter eller klagomal pa
http://www.stockholm.se/OmStockholm/Politik-och-demokrati/Du-
kan-paverka/Synpunkter-och-klagomal-/ eller genom att anvéanda
forvaltningens blankett "Synpunkter - klagomal -
forbattringsforslag”. Blanketten finns att hdmta i férvaltningshusets
reception och medborgarkontoret.
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RATTELSE

Vi registrerar och systematiserar inkomna synpunkter och klagomal.
Dessa utvérderas kvartalsvis i alla arbetsgrupper i syfte att forbattra
vara rutiner. Uppfoljning sker I6pande i verksamhetsomradets terti-
alrapportering till ndmnden

VILL DU VETA MER?

Vill du veta mer om hur vi arbetar inom var enhet kan du lasa mer
pa webben www.stockholm.se/rinkeby-kista. Du &r dven véalkom-
men att kontakta enhetschef Annika Bjorklund pa tfn 08-508

01 603.

Ditt intresse ar var mojlighet att utveckla verksamheten

Rinkeby-Kista 2015-01-31

Annika Bjorklund
Enhetschef

Denna garanti godkandes av stadsdelsndmnden den 26
mars 2015.
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