Tyresd kommun

Socialnamnden

Remissvar pa Tyres6 kommuns socialférvaltning promemoaoria: Analys och berikningar av behov av
stdd och service fér personer 65 ar och ildre.

Socialférvaltningen har tagit fram ett material som pa ett évertygande satt visar att Tyresé kommun
star infor en stor utmaning om de &ldre ska kunna se framtiden an p3 ett tryggt satt.
Socialférvaltningens berdkningar och analys ger en vildokumenterad och tydlig bild av de ékande
omsorgs- och vardbehoven de ndrmaste aren. Dagens tillgdng och den planerade utbyggnaden pa
platser i dldreboende tyder snarare pa att framtiden for de #ldre blir bade oviss och otrygg. Risken ar
att de anstéllda inom savil férvaltning som ute pa filtet tvingas vidta kortsiktiga och kostsamma
atgdrder i brist pa langsiktiga l&sningar. Ar 2014 blev kostnaderna langt hégre dn budgeterat. Enbart
kép av externa platser har fyrdubblats pa tre ar. Att denna kostnadsexplosion skulle upphéra &r inte
trovardigt. Allt stérre ansvar och arbete liggs pa anhériga och nirstiende. Det ir den verkligheten
de politiska instanserna maste ta ansvar fér och hantera. Vi stiller oss helhjirtat bakom den analys
som Socialférvaltningen gjort.

Aldreboenden

PRO och SPF Seniorerna i Tyresé har savél i remissen till Namndplanen foér 2015, i remissen Gver
Planeringsforutsattningar fér Kommunplan 2016 — 2018 samt i remissen dver oversiktsplan for
Tyresé kommun kraftigt understrukit att behovet av vardplatser inte ar tillrackligt idag. Och det
kommer att bli varre. Socialférvaltningen pekar pa att andelen ildre personer éver 65 ar beriknas
6ka med 38 procent fram till ar 2030. Tyresé kommun har en mycket hogre 6kningstakt av antalet
dldre &n resten av riket. Detta har varit ett kint faktum under lang tid. Och hogst 6kningstakt dr det i
aldersgruppen éver 80 ar. Alltsd i “den mest omsorgskrivande gruppen” enligt Socialférvaltningen.

Idag férfogar kommunen éver 247 platser. Alla dr belagda. Dartill kommer ett antal korttidsplatser
och dagvardsplatser. Det &r i dagsldget osékert eller oklart om och nir de planerade nya
dldreboendena blir fardiga, samtidigt som prognosen éver det faktiska behovet av vard- och
omsorgsboende berdknas uppga till 371 &r 2020. | tabell 2 (sid13) framgar att det enligt
N@mndplan/prognos for ar 2015 ska finnas 297 egna platser. Sa ir inte fallet. Det finns idag 247
platser, vilket innebar ett underskott pa 50 platser fér 2015. Och det prognostiserade antalet platser
kommer heller inte att nas, eftersom det ar hégst oklart nar Krusmyntan byggs. Om inte kommer det
att saknas 67 platser ar 2016. Platsbristen blir n virre under de nirmaste aren, samtidigt som
andelen demenssjuka och sarskilt vardkriavande kommer 6ka kraftigt. Det &r ingen 6verdrift att pasta
att situationen ar ohallbar.

| brist pa egna vard- och omsorgsplatser tecknar kommunen idag ramavtal med externa utférare. Det
ar en kostsam verksamhet. | vissa fall kan det vara nédvindigt att skaffa externa vardplatser.
Etniska, sprakliga och sarskilt krivande behov kan motivera detta, men det kan under inga
omstandigheter rattférdiga att kommunen avstar fran att bygga ut egna platser. Eftersom situationen
ar likartad i grannkommunerna bér man utga fran att kostnaderna for kop av externa platser pressas
uppat, vilket ocksa talar for att kommunen bér bygga fler egna vardplatser.



Hemtjganst

De flesta utredningar om de aldres hélsa och livsvillkor pekar i en riktning. Vara ildre lever lingre och
har god hélsa langt upp i dren. 8,6 procent av tyreséborna 6ver 65 ar har nagon form av hemtjénst.
Bland de dldsta Gver 90 ar hade 42 procent hemtjanst. Behoven viintas éka under aren framéver
aven om vardbehovet skjuts uppat i dldrarna.

Hemtjanstpersonalen har ett viktigt och ansvarsfullt arbete. Det dr nédvindigt att kompetensen 3r
och férblir hég. Vi konstaterar att den personal som arbetar inom kommunens hemtjénst till cirka 85
procent har minst underskéterskekompetens. Motsvarande siffra bland de privata utférarna ligger pa
cirka 50 procent. Socialférvaltningen har satt upp att dven de privata utférarnas personal ska na upp
till 75% underskdterskekompetens inom ett &r. Vi instimmer i att kompetenskraven bér skédrpas. Vi
har vidare i remissen till Nimndplanen fér 2015 starkt understrukit att den s3 kallade
Silviacertifieringen snabbt bér komma igang fér den kommunanstillda personalen.

Vi ser vidare ingen anledning varfér kommunen i sin upphandling av privata utférare ska acceptera
en lagre kompetens dn hos den egna personalen. Ersattningen fran kommunen till de privata ar ju
densamma per timme som till kommunens hemtjanst.

Lagen om valfrihet (LOV) inférdes i april 2014. Ett r senare visar det sig att de som fatt vdlja utférare
till 67 procent valt kommunen och ett litet antal privata utforare ( frimst Lindalens hemtjanst ) valts
av 32,9 procent. | jdmférelse med 2013 har endast en marginell forskjutning gt rum. | nagra fall &r
det endast enstaka omsorgstagare som valt ndgot annat dn de tva stérsta utférarna. Vi kan inte se
annat an att LOV mest inneburit 6kade administrativa krav och kostnader pa forvaltningen utan att
nagon kvalitetsforbattring skett.

Sakert har saval de privata utférarna som deras personal goda ambitioner. Men det &r ofrankomligt
att en lagre kompetensniva ocksa maste fa konsekvenser i det dagliga arbetet. Om det inte vore sa
finns det heller inget behov av vidareutbildning. Ligre kompentensniva brukar ocks3 innebira lagre
I6ner. Den framkomliga végen for kommunen for att sikerstilla god kompentens och rimliga l6ne-
och anstéllningsvillkor &r att skdrpa kraven pa utbildad personal vid upphandlingen.

Kommunens hemtjanst ar uppskattad och cirka 70% av de ildre anlitar kommunens hemtjanst efter
inférandet av LOV ( lagen om valfrihet) Trots att kort tid har gatt sa tyder inget pa att Tyresé utgér
nagon attraktiv marknad fér privata hemtjénstforetag. Uppenbart &r att kravet om valfrihet snarare
kommer fran den politiska majoriteten an fran vardtagarna.

Det 6kande antalet dldre i kommunen 6kar behovet av hemtjansttimmar med 10.000 per ar fram till
ar 2020. Om man ser till de senaste arens utveckling och den demografiska utvecklingen kan dven
denna berakning visa sig vara en underskattning.

Hemtjdnsten ska tillgodose de viktigaste behoven av omvardnad, service och liknande. Men ven om
hemtjénstpersonalen gér ett uppoffrande arbete tvingas manga ildre leva ensamma och isolerade
under stérre delen av dygnets timmar. Anhériga och vinner finns ofta langt borta. Det behovs
insatser f6r att bryta social isolering och att bidra till fysisk och intellektuell stimulans.
Socialférvaltningen pekar pa behov av samverkansformer mellan olika aktorer for att underldtta for
de dldre att “leva som vanligt” och bo kvar hemma med mer stéd och service. Viinstimmer i detta.
All erfarenhet talar for att sddana insatser forlanger ett aktivt liv och minskar behovet av
vardinsatser.



Socialférvaltningens promemoria avslutas i en analys av faktorer som har baring pa planering och
framférhallning inom dldreomsorgen. Vi instimmer i de punkter som ingar i sammanfattningen.

En inventering och 6versyn av befintliga vard- och omsorgsboenden bér snarast genomféras

Behoven av ett 6kat hemtjanstbehov bér ocksa ses éver. Har bér man sérskilt se till kraven pa
kompentens och vidareutbildning av personalen.

Vi instdmmeri behovet av att kommunen nu utvecklar olika former av samverkan. Erfarenheterna
ar langa och manga av denna typ av insatser fran savil pensionirsorganisationerna som andra
ideella organisationer. Vi féreslar darfor att kommunen samlar olika aktérer i syfte att skapa
samverkansformer som kan géra insatser for de dldres vilbefinnande som komplement till de
noédvandiga vardinsatserna. De bér leda till att sarskilda projekt genomférs. Kommunen bér anvisa
sarskilda ekonomiska resurser sa att atgarderna marks. Bade PRO och SPF Seniorerna i Tyreso ar
beredda att aktivt delta i en sadan satsning.

Socialférvaltningen har pekat pa en rad andra viktiga atgérder som kravs fér att en forbattra tillvaron
for bade de éldre och deras anhériga. Bland annat pekar man pa dagverksamhet, bostadsanpassning.
Viinstimmer i detta. En rad férebyggande insatser kan géras for att skapa méjligheter till aktivitet
och social samvaro. Det behévs fler sociala traffpunkter.

De édldre tyreséborna har satsat sitt liv och arbete pa att skapa ett battre samhille. Och de har
lyckats. Tyresd &r en valutrustad kommun med god ekonomi. De éldre har ritt att géra ansprak pa
en trygg tillvaro ocksa for resten av sina liv. Det som Socialférvaltningen pekat pa och som vi i denna
skrivelse understrukit ar att verkligheten tyvarr kan bli den motsatta. Snarare ser vi brister pa en
rad omraden och osdkerhet om de aldre verkligen kan parikna en god omsorg i framtiden.

Tyresé den 28 april 2015
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