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Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd godkénner rapporten.

Maria Mannerholm Yvonne Goldberg

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Stockholms stad genomfor arligen en kvalitetsmétning i stadens
forskolor. Arets undersdkning visar att forildrarna i stadsdelen blir
allt nojdare inom alla frageomraden. Andelen nojda fordldrar har
oOkat ar fran ar. Stadsdelen resultat ligger nira medeltalen for staden

resultat som helhet.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen forskola och dldreomsorg i
egen regi. De fackliga organisationerna informeras vid
samverkansgrupp 26 maj och forvaltningsgrupp den 2 juni 2015.

Bakgrund

Stockholms stad genomfor arligen en kvalitetsmitning i stadens
forskolor. Foréldrar till alla barn i forskolan ombeds att fylla i en
enkét och pa sé sitt bedoma kvaliteten 1 verksamheten.
Undersokningen dr en totalundersdkning, vilket innebdr att samtliga
forskolor deltar. Syftet med unders6kningen &r att utveckla den
pedagogiska kvaliteten i varje enskild forskola. Resultaten anvénds
dven fOr att underlitta valet av forskola for vardnadshavare i
Stockholms stad genom att resultatet publiceras pa stockholm.se.

Undersokningen genomfordes med hjélp av postala utskick dar
mojlighet gavs att besvara undersokningen via en webblédnk med
personliga inloggningsuppgifter alternativt en postal enkét.
Undersokningen genomfordes ar 2015 under veckorna 8-15.

Fragorna i enkiten har formulerats utifrdn vad som &r viktiga
aspekter inom forskolan. Urvalet innefattade barn som var inskrivna
pa forskolan i slutet avdecember ar 2014.

Sammanfattande resultat pa stadsdelsniva

e Virdnadshavarna i stadsdelens forskolor i kommunal regi ér
generellt mer ndjda jaimfort med ar 2014

e Jamfort med stadens forskolor i kommunal regi totalt sett dr
vardnadshavarna i stadsdelens kommunala forskolor generellt sett
ndgot mindre nojda.

e Index for omradet utveckling och ldrande har utvecklats fran
71(2013) , 74 (2014) till 78 (2015) i forskolor kommunal regi. For
staden kommunal regi totalt dr index 80 (2015).

e Index for normer, viarden samt barns inflytande har utvecklats fran
85 (2013), 88(2014) samt 89 (2015) i stadsdelen kommunal regi.
For staden kommunal regi totalt 4r index 89 (2015).

e Index for omradet samverkan med hemmet har utvecklats fran 76
(2013), 80 (2014) till 82 (2015)1 stadsdelen kommunal regi. For
staden kommunal regi totalt dr index 83 (2015).
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e Index for omradet kost, rorelse och hélsa har utvecklats fran 74
(2014), 77 (2015) 1 stadsdelen kommunal regi. For staden
kommunal regi totalt &r index 79 (2015).

e Index for omrddet ndjdhet, trygghet och rekommendation har
utvecklats fran 79 (2013), 83 (2014) till 85 (2015). For staden
kommunal regi totalt &r index 86 (2015).

e 83 % av virdnadshavarna i stadsdelen kommunal regi instimmer i
att de kan rekommendera deras barns forskola (81 % ar 2014, 78 %
ar 2013). 85 % av vardnadshavarna i staden kommunal regi totalt
kan rekommendera forskolan &r 2015.

e 87 % av vardnadshavarna 1 stadsdelen kommunal regi instimmer 1
att forskolan i sin helhet &r trygg och siker (84 % éar 2014, 80 % éar
2013). 87 % av vdrdnadshavarna 1 staden kommunal regi totalt
instimmer 1 detta ar 2015.

e 85 % av vardnadshavarna 1 stadsdelen kommunal regi dr som
helhet n6jd med forskolan (83 % ar 2014, 80 % ar 2013). 86 % av
vardnadshavarna i staden kommunal regi totalt 4r som helhet ndjda
med forskolan &r 2015.

Resultaten kommer under vecka 21 att publiceras pa
www.stockholm.se/brukarundersokningar
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Brukarundersokningen en del av forskolans
systematiska kvalitetsarbete

Hagersten-Liljeholmens forskolor och forvaltning anvénder
resultaten av brukarundersokningen som en del av sitt systematiska
kvalitetsarbete. Fordldrarnas svar analyseras och diskuteras inom
personalgrupper och med forildrar. Tillsammans med andra
uppfoljningar och utvirderingar ger brukarundersdkningen underlag
for att utveckla verksamheten.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Det ér gladjande att fordldrarnas ndjdhet okar, trots att minga
forskolor haft stora utmaningar. Forskolorna har lyckats erbjuda
trygg och séker verksamhet, dédr barnen fér ldra och utvecklas i
enlighet med de méal som finns 1 ldroplan. Barn och fordldrar bemots
vél och kdnner sig delaktiga. Utifrdn brukarundersdkningens
resultat bedomer forvaltningen att forskolans personal har gjort ett
mycket gott arbete.

Forvaltningen foreslar att namnden godkénner rapporten.
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Bilagor
Bilagorna finns att ldsa pd www.insynsverige.se/stockholm under
Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd, sammantride

den 11 juni 2015.

1. Stockholms stad forskoleundersdkning 2015, Hagersten-
Liljeholmen kommunal regi

2. Stockholms stad Forskoleundersokning 2015, Staden totalt
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