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Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd Protokoll
Rad for funktionshinderfragor Sida 1 (7)
2015-05-08

Protokoll fran sammantrade med
Rinkeby-Kista rad for funktions-
hinderfragor den 7 maj 2015.

Narvarande:

Ledamoter

Karin Lansky, ordférande, HSO/FUB
Pia Olsson, vice ordférande, HSO/RSMH
Nan Berntsson, DHR

Avraam Lazaridis, HSO/R

Sven Hallberg, HSO/ASS

Goran Gustafsson, SRF

TjAdnsteman:
Ulrika Axelsson, verksamhetsomradeschef
Gunnar Hornfeldt, avdelningschef lokal och IT

Inbjudna géaster:

Johanna Rydén, Shopping Centre Manager, Kista
Galleria

Sekreterare

Ellinor Forssmed-Osth

Datum for justering:

Justeras:

Karin Lansky, ordférande

Pia Olsson, vice ordfdrande
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Sammantradets dppnande

Ordforande Karin Lansky, hdlsade alla valkomna och
Oppnade dagens sammantrade.

§2
Faststallande av dagordning
Dagordningen godkandes.

§3

Anmalan av foregéende protokoll

Anmaldes att protokollet fran sammantréadet den 16
april justerats den 4 maj 2015.

§4

Faststéalla tid for justering av protokoll

Radet utsag ordfoérande Karin Lansky och vice ordfo-
rande Pia Olsson till att justera dagens protokoll. Pro-
tokollet skickas for paskrift till justerarna per post
efter att det godkants av justerarna.

§5

Information fran och dialog med ansvarig
inom Kista Galleria

Johanna Rydén, Shopping Centre Manager for Kista
Galleria.

Karin halsade Johanna valkommen till radet och in-
formerade henne om att radet haft arligt mote med
gallerialedningen sedan flera ar tillbaka. Vid dessa
moten har dialogen framst handlat om den fysiska
miljon i gallerian. Gallerialedningen har &ven lamnat
information om forestaende forandringar.

Efter en presentation stalldes fragor fran ledaméterna
som Johanna besvarade eller lovade att ta upp med
ansvariga och sedan aterkomma till radet med svar.

e Affaren Boomerang har inte, trots flera pastot-
ningar fran radet, inte andrat belysningen i sitt
skyltfonster. Den hogsta lampan till vanster i
fonstret blandar ut i gallerian med ett starkt ljus
som kan upplevas som véldigt obehagligt for



s ofes,

Stockholms Protokoll
stad Sida 3 (7)

e T

vissa med funktionsnedséttning. Johanna
kommer att ta upp fragan med ansvarig for bu-
tiken.

e Pia papekar att det saknas ledstanger langs
vaggarna inne i biosalongerna.

e Sven efterlyser en synbar klocka inne i galle-
rian och informerar dven om att den automa-
tiska dorroppnaren vid Brandesgangen inte
fungerar. Johanna informerade om att galleria-
ledningen diskuterat fragan med digitala skér-
mar som visar tiden och att det &ven skulle
vara bra med en klocka vid restaurang torget.
Nar det galler de automatiska dorréppnarna sa
finns det tre driftstekniker som ska kontrollera
dessa. Vakterna i gallerian ska dubbelkolla vid
stdngning.

e Avraam lyfte fragan om handikapptoaletterna
och papekade att dessa ofta var upptagna av
andra personer an de som de var avsedda for.
Johanna svarade att det ar daligt men att vak-
terna kan patala for besokarna vad som galler.
Vidare tog Avraam upp om att det kanske kan
vara bra att kontrollera ventilation och belys-
ning i gallerian, han far ofta ont i huvudet nar
han ar dar. Pa detta svarade Johanna att hon tar
upp fragan med gallerians driftsingenjor och
aterkommer till radet med svar. Avraam pata-
lade vidare att han tycker att det ar daliga sitt-
platser pa caféer och restauranger och Johanna
menade att det inte gar att géra mer an att for-
soka paverka agarna. Hon tar upp fragan for
forbattringar. Slutligen lyfte Avraam att det
inte finns skyltar som talar om att det finns
trappor som leder ned till andra plan och att det
finns risk for fallskador. Johanna svarade att
det ar svart med skyltar, men tar med fragan.

e Pia stallde fragan om vilken uthildning vaktar-
na har som arbetar i gallerian. Johanna infor-
merade om att det &r ca 60 000 besokare pa
vardagar och ca 45 000 pa helger, sa det ar inte
ovanligt med flera sjukdomsfall och att de har
erfarenhet fran manga handelser. Véktarna ar
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sjukvardsutbildade och har bland annat utbild-
ning med hjartstartare.

e Nan lyfte fragan med en liten och trang hiss
som gar upp till Claes Olsson. For att aka med
hissen maste hissknappen hallas intryckt under
hela farden, vilket forsvarar for vissa med
funktionsnedsattning. Det ar dven svart att
komma fram till knappen for att 6ppna dorren
till hissen. Johanna svarade att det tas upp i hy-
resavtalet vilka hissar som ska installeras. Hon
tar med fragan till driftavdelningen. Sven lyfte
I sammanhanget att det kommit en ny lagstift-
ning fran arsskiftet som séger att butiker och
restauranger ar skyldiga att anpassa miljon sa
att alla kan komma in. Johanna kommer under
nasta vecka att paminna samtliga hyresgaster
via mejl om tillganglighetsaspekterna.

e Goran lyfte fragan om hundforbud i gallerian,
med tanke pa personer i behov av ledarhund.
Johanna informerade om att det inte rader na-
got hundférbud i gallerian, det &r endast i food
courten som man inte far ha med sig sin sall-
skapshund, men ledarhund ér tillatet. Johanna
onskar veta om det ar nagon som blir illa be-
mott eller liknande, for att kunna fora dialog
med berérda.

e Goran lyfte vidare fragan om kontrastmarke-
ringar i gallerian. Johanna informerade om att
man arbetar med detta vid entréeer, dorrar, his-
sar och trappor men att det kan bli béttre.

e Nan informerade slutligen om att OB har en
riktigt bra hiss och kan vara ett gott exempel pa
tillganglighet.

Karin avslutade med att tacka Johanna for dialog och
information och Johanna tackade for att hon fick
komma till radet och ta del av radets synpunkter pa
forbattringsomraden. Atgarder och uppféljning av
punkterna aterkopplas till sekreteraren i radet for vi-
dare information till radet.
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Beslut togs om att lagga till Johannas kontaktuppgif-
ter till detta protokoll.

Johanna Rydén

Shopping Centre Manager

Kista Galleria.

08-562 532 88/ 070 211 05 74

E-post: Johanna.Ryden@citycon.com
Www.citycon.com

86

Forvaltningsinformation
Verksamhetsomradeschef Ulrika Axelsson

Ulrika informerade om att arbetet med tertialrapport
ett haller pa att fardigstallas och kommer upp som ett
arende pa namndens sammantrade den 21 maj. | 6v-
rigt fanns ingen vidare information att lamna.

87

Information och rapporter fran radets leda-
moter

Karin informerade om att hon och Pia ar inbjudna till
HSO for utbildning om arbetet i raden.

Sven informerade om att han varit inbjuden till ett
mote pa socialforvaltningen dar information gavs om
hur beviljade PRIO-medel anvands dver staden. Sven
lyfte &ven att han dnskar en central satsning i staden
som samordnar samtliga anhorigkonsulenter. Ulrika
svarade att det finns en sammanstallning for hur be-
viljade PRIO-medel anvands i Rinkeby-Kista och att
forvaltningen valkomnar ytterligare forslag fran radet
om olika satsningar. Enhetschef Abdi-nur Isse kom-
mer till radets sammantréade den 4 juni for dialog om
PRIO-medlen. En anhoérigkonsulent &r anstélld inom
forvaltningen och paborjar sin tjanst i dagarna. Ulrika
foreslog att bjuda in anhdérigkonsulenten till ett av
radets sammantraden under hosten, vilket radet val-
komnade.
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§8

Arende till namnden-SDN 2015-05-21

Arenden till namndens sammantrade den 21 maj har
inte kommit ut &nnu pa grund av att radet tidigarelagt
detta sammantrade. Namndens ndsta sammantrade
halls i Rinkeby.

§9

Information och dialog med forvaltningens
lokalavdelning

Avdelningschef Gunnar Hornfeldt.

Nan visade ett foto pa en trasig bank som star utanfor
Husby Traff pa Husby Torg. Nan skickar bilden till
stadens Tyck Till, for det &r trafikkontoret som ansva-
rar for stadens torg.

Gunnar informerade kort om att man delat upp an-
svarsomradena enligt foljande: alla hardgjorda ytor
som torg och gator ansvarar trafikkontoret for och
alla hardgjorda ytor som omgérdas av grasytor ar
stadsdelsforvaltningens ansvar. Skador pa markytor
som kan komma att drabba tredje man atgardas om-
gaende och sedan administreras det av den som an-
svarar for ytan.

Né&r det galler gatubelysningen ansvarar forvaltningen
for den belysning som finns pa parkvéagar, trafikkon-
toret ansvarar for gangstrak och torg, idrottsforvalt-
ningen ansvarar for belysning pa idrottsplatser,
SISAB har hand om skolgardarna och fastighetsagar-
na har hand om belysningen inne pa gardar.

Karin och Pia lamnade upplysningar till Gunnar om
nagra sneda stolpar. Gunnar uppmanade radets leda-
moter att ringa 651 00 00 och anmaéla fel och sto-
rande inslag i miljon. Numret gar till en driftcentral
som sorterar fragorna till ratt avdelning.

Darefter anvandes tiden till planering for radets till-
ganglighetsvandringar. Malséttningen &r att radet ska
genomfora tre tillganglighetsvandringar under aret,
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en fore sommaren, en direkt efter semestrarna och
ytterligare en senare under hosten. Gunnar foreslog
att den forsta vandringen genomfors i Rinkeby och
att radet traffas i Rinkeby centrum och tittar pa det.
Darefter gar vi ner till sodra stadsparken till Axby-
plan och sedan ater till Rinkeby centrum och vidare
upp Vvia norra stadsparken till Degerbygréand. Om tid
finns gar vi harifran till Rinkebystraket och nya med-
borgarkontoret. Radet beslutade enligt Gunnars for-
slag och datum och tid for tillganglighetsvandringen
bestdmdes till den 3 juni, klockan 13:00-16:00

Vid forhinder att delta i tillganglighetsvandringen ska
sekreteraren (Ellinor) i radet meddelas. Tel: 08 508
01 449/076 120 14 49.

§10

Ovriga fragor

Sekreteraren informerade kort om ett genomfort mote
med Olivia Omsorg AB, den 13 april. Minnesanteck-
ningar fran motet delades ut till samtliga ledaméter
och bildggs aven detta protokoll.

§11

Nasta sammantrade

Nasta sammantrade i radet sker den 4 juni, klockan
13:30 -15:30.

812

Sammantradet avslutas

Ordfdérande tackade alla och avslutade dérefter da-
gens sammantrade.




