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Sammanfattning

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Sammantaget bedoms att miljo- och halsoskyddsnamnden i allt vé-
sentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Namnden redovisar ett
utfall i nivd med driftbudgeten och det verksamhetsméssiga resulta-
tet ar i huvudsak forenligt med fullmaktiges mal och uppdrag.
Samtliga arsmal for fullmaktiges indikatorer avseende malet
’Stockholms livsmiljo ar hallbar” &r uppfyllda med undantag av
miljokvalitetsnormen avseende dygnsmedelvardet for kvéavedioxid i
luft. En granskning av stadens miljoprogram visar att ndmnden bi-
drar till maluppfyllelse inom malomradet miljoeffektiva transporter,
men att miljéprogrammet har en liten direkt paverkan i den dagliga
verksamheten.

Intern kontroll

N&mndens interna kontroll beddms ha varit tillracklig. Systemet for
intern kontroll &r aktuellt, strukturerat och integrerat i det I6pande
arbetet. Namndens verksamhetsplan konkretiserar kommunfullmék-
tiges mal och indikatorer och ar ett tydligt styrdokument. Namndens
har en i huvudsak tillfredsstallande uppféljningsstruktur. Dock har
prognossakerheten i ndmndens tertialrapporter varit bristfallig under
aret.

Under aret har revisionskontoret bl.a. granskat rutiner for tillsyn av
miljofarligt avfall, momshantering och bisysslor. Endast smérre
avvikelser har noterats.

Bokslut och réakenskaper

Bokslut och rékenskaper beddms vara inte helt rattvisande. | bok-
slutet har reserverade medel motsvarande 4 mnkr for ett EU-projekt,
felaktigt bokforts som skuld/avséttning. Darmed ger resultatrak-
ningen inte en rattvisande bild.
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Arets granskning
Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhetens dndamalsenlighet och ekonomi
e Intern kontroll
e Bokslut och rakenskaper

Revisionen sker i enlighet med kommunallagen och andra tillamp-
liga lagar samt i enlighet med reglementet for stadsrevisionen och
god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har ge-
nomforts med den inriktning och omfattning som behdvs for att ge
en rimlig grund foér bedémning och ansvarsprévning av namnden.
Kriterier for beddmningen redovisas i bilaga 1.

| rapporten redovisas dversiktligt resultatet av revisionsarets grund-
laggande och férdjupade granskningar. De granskningar som ge-
nomforts under revisionsaret redovisas narmare i bilaga 2.

En uppféljning av i vad man namnden har beaktat rekommendat-
ioner fran tidigare ars granskning redovisas Gversiktligt i rapporten
och mer detaljerat i bilaga 3.

De fortroendevalda revisorerna har traffat namnden/representanter
for namnden i samband med genomgang av 2013 ars granskning
och avstamning infor ar 2014.

Granskningsledare har varit Maria Lovgren vid revisionskontoret
och Peter Alm vid PwC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

Verksamhetens andamalsenlighet och eko-

nomi

| detta avsnitt redovisas en granskning av.om namndens resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal, uppdrag och budget samt
de beslut, riktlinjer och foreskrifter som géller for verksamheten.

Sammantaget beddms att miljo- och halsoskyddsnamnden har be-
drivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstallande sétt. Bedomningen grundas framst pa att
namnden redovisar ett utfall i niva med driftoudgeten och att namn-
dens redovisade resultat i allt vasentligt &r férenligt med fullmakti-
ges mal och uppdrag.
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Ekonomiskt resultat
Namnden redovisar foljande budgetutfall och avvikelser for ar

2014:
Bokslut 201 4 Budget-

Budget avvikelse
Mnkr 2014 Utfall Avvikelse 2013
Driftbudget
Verksamhet
Kostnader 197,3 197,5 -0,2 0,1 % 5,2
Intakter 112,2 112,8 0,6 0,5 % -2
Verksamhetens
nettokostnader 85,1 84,8 0,4 0,5 % 3,1
Avskrivningar 0,4 -0,4 -0,1
Internrantor
Driftbudgetens
nettokostnader 85,1 85,1 0 3,0
Investeringsplan
Utgifter 0,8 1,7 -0,9 112,5 % 0,3
Inkomster
Nettoutgifter 0,8 1,7 -0,9 112,5 % 0,3

Av ovanstaende redovisning framgar att namndens redovisar ett
utfall i nivd med driftbudgeten. Budgethallningen har darmed varit
tillracklig.

Utfallet inkluderar 4 mnkr som skuldforts for eventuella of6rut-
sedda kostnader kommande ar i samband med EU-projektet
”GrowSmarter”. Dessa 4 mnkr avser ursprungligen kvarvarande
medel fran ett avslutat EU-projekt. Om beloppet inte hade skuld-
forts hade ndmndens nettokostnader blivit 4 mnkr lagre.

Vad galler investeringsbudgeten redovisas en avvikelse med

0,9 mnkr. Avvikelsen beror pa kostnader utdver budget for kop av
elbil, mobler for Kemikaliecentrum och nya instrument for luftmét-
ningar.

Verksamhetens resultat

Revisionskontoret beddmer att namndens resultat for 2014 i allt
vasentligt ar forenligt med fullmaktiges mal och uppdrag. Bedom-
ningen grundas pa en granskning av namndens verksamhetsberat-
telse samt pa de Ovriga granskningar som har genomforts under
aret.
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Namndens bidrag till uppfyllelsen av fullmaktiges mal bedoms
overlag vara god. Samtliga arsmal for fullméaktiges indikatorer av-
seende malet ”Stockholms livsmiljd dr hallbar har natts med un-
dantag av miljokvalitetsnormen for dygnsmedelvérdet for kvéavedi-
oxid i luft. Problemet med fororeningar pa en del gator vad géller
kvavedioxid (NO2) kvarstar. Dock har namnden en begransad maj-
lighet att ta ansvar for att dessa fororeningar minskar. Daremot har
halterna av partiklar (PM10) i luften varit lagre jamfort med ar
2013, vilket ar en foljd av stadens dammbindningsatgarder pa gator
och gynnsamma vaderforhallanden.

Vad giller inriktningsmalet ”Stadens verksamheter ar kostnadsef-
fektiva” nar inte ndmnden arsmalet for indikatorn om den ekono-
miska prognossakerheten. Aven for & 2013 avvek prognossikerhet-
en fran malvardet.

Namnden har formulerat 13 egna mal som stod for matning av
maluppfyllelse fér malet om att Stockholms livsmiljo ska vara hall-
bar. Samtliga namndmal utom tva bedéms ha uppnatts. Dessa hand-
lar om att andelen kontrollerade skolor och forskolor avseende ra-
don blivit l1agre &n planerat och att informationen om klimatforand-
ringar och klimatanpassning pa Miljobarometern inte har utvecklats
i den omfattning som beraknats.

For namndens mal saknas till stor del indikatorer som underlag for
matning av maluppfyllelsen. I stéllet anges ett antal méatvarden som
ar utformade som produktionsmatt, t.ex. branschindikatorer, full-
maktiges basnyckeltal, tillsynsaktiviteter, uppgift om klagomal.
Aven genomforda aktiviteter och arbetssatt som tillampats anvinds
som underlag for bedomningen av maluppfyllelse. Matvardena etc.
redovisar inga storre avvikelser mot vad som planerades i samband
med budget 2014.

Under aret har revisionskontoret genomfort en granskning av om
stadens namnder och styrelse arbetar pa ett andamalsenligt satt for
att uppna malen inom miljéprogrammets malomrade “Miljoeffek-
tiva transporter”. For ndmndens del visar granskningen att nimnden
bidrar till maluppfyllelse inom malomradet miljoeffektiva transpor-
ter, men att miljoprogrammet har en liten direkt paverkan i den dag-
liga verksamheten. Mycket av arbetet kopplat till miljoprogrammet
sker i stallet i samband med andra strategier och program. Darfor
behéver miljoprogrammets fokusomraden och malnivaer integreras
i de planer och strategier som anvands inom staden for att styra det
dagliga arbetet.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en integrerad del i verksamhetens styrning
och uppfoljning. Den interna kontrollen sékerstéller, med en rimlig
grad av sékerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forord-
ningar och andra regler foljs samt att en tillforlitlig finansiell redo-
visning och réttvisande rapportering om verksamheten lamnas.

Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att ndmndens inter-
na kontroll har varit tillracklig. De iakttagelser som ligger till grund
for denna bedomning redovisas nedan. Av redovisningen framgar
att den interna kontrollen beddmts vara tillracklig i de rutiner som
granskats under aret. Endast smarre avvikelser har noterats.

En del i ndmndens interna kontroll &r att sakerstalla en &ndamalsen-
lig styrning och kontroll av ekonomi och verksamhet. En gransk-
ning av namndens verksamhetsplan for ar 2014 visar namndens
verksamhetsplan knyter an till och konkretiserar kommunfullmakti-
ges mal och indikatorer. Namnden har formulerat ett antal egna mal,
som i flera fall &r mer av typen aktivitet &n mal. Indikatorer finns till
nagra av malen, men i de fall sddana saknas finns i stéllet beskrivna
aktiviteter och arbetssatt samt produktionsmatt. Darmed &r det i
huvudsak tydligt hur malen ska nas och hur resultatet ska foljas upp.
Det finns en tillfredsstallande koppling mellan ndmndens verksam-
hetsplanering och arbetet med riskbedémning och intern kontroll-
plan. Namndens verksamhetsplan innefattar riskanalyser av bade
fullmaktiges indikatorer och namndens vasentliga processer. Riska-
nalysen ar kopplad till ndmndens plan for intern kontroll.

Né&mnden har en i huvudsak tillfredsstallande uppféljningsstruktur.
Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs systematiskt upp i samband
med namndens manads- och tertialrapporter samt verksamhetsberét-
telsen. Verksamhetsberattelse 4r omfattande, innehaller en stor
mangd detaljerad fakta men forhallandevis lite analyser. Revisions-
kontoret anser att detta forsvarar mojligheten att hantera och var-
dera dokumentets information. Namnden rekommenderas att, inom
ramen for ILS-systemet, se 6ver dokumentets utformning och inne-
hall.

Nedanstaende sammanstallning visar att prognossakerheten i namn-
dens tertialrapporter har varit bristfallig under aret. Avvikelsen i
driftbudgeten mellan den prognos som lamnades i tertialrapport 2
och utfallet vid bokslut blev 2,3 %.
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Tertial- Tertial-
rapport | | rapport 2 | Bokslut Avvikelse
Mnkr 2014 2014 2014 T2 - bokslut
Driftbudget
Verksamhet
Kostnader 197,5 198,7 197,5 1,2 0,6%
Intakter 116,3 115,8 112,8 -3 -2,6%
Verksamhetens
nettokostnader 81,2 82,9 84,7 -1,8 -2,2%
Avskrivningar 0,2 0,3 0,4 0,1
Internrantor
Driftbudgetens
nettokostnader 81,4 83,2 85,1 -1,7 -2,3%
Investeringsplan
Utgifter 0,8 0,8 1,7 -0,9 -113%
Inkomster
Nettoutgifter 0,8 0,8 1,7 -0,9 113%

Awvvikelsen mellan tertialrapport 2 och bokslutet vad géller drift-
budgeten beror framst pa att kvarvarande projektmedel har periodi-
serats i bokslutet till kommande ar. Aven investeringsbudgeten vi-
sar en stor avvikelse. Den beror pa att namnden i samband med ter-
tialrapport 2 inte beaktade inkdpen av inventarier till Kemikalie-
centrum.

Revisionskontorets granskning av ndmndens system for intern kon-
troll visar att det ar aktuellt, strukturerat och integrerat i organisat-
ion, system och det I6pande arbetet. Vid sidan av kontroller enligt
den interna kontrollplanen genomfors sérskilda internkontrollpro-
jekt. En sammanfattande redogdrelse for arets genomfarda kontrol-
ler lamnas till ndmnden i samband med verksamhetsberattelsen.
Enligt redogorelsen har de kontroller som genomférts under 2014
identifierat avvikelser i rutinen for debitering av tillsynsavgifter och
IT-funktionaliteten vad galler verksamhetssystemet Ecos.

Den interna kontrollen beddms vara tillrécklig i de rutiner som
granskats under aret. Granskningen omfattar rutiner for tillsyn av
sma verkstader, momshantering, bisysslor samt stickprovskontroller
i redovisningen (kontoanalys). Endast smérre avvikelser har note-
rats. Granskningarna, inkl. rekommendationer till ndmnden redovi-
sas nérmare i bilaga 2.
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Bokslut och rdkenskaper

| detta avsnitt redovisas en bedémning av om namndens bokslut &r
rattvisande samt om rakenskaperna ar uppréattade i enlighet med den
kommunala redovisningslagen och god redovisningssed.

Sammanfattningsvis beddms att bokslut och rakenskaper inte ar helt
rattvisande. Bedomningen baseras pa en granskning av namndens
bokslut. Avvikelser finns om 4 mnkr som reserverats for ett EU-
projekt och felaktigt har bokforts som skuld/avsattning. Darmed ger
resultatrakningen inte en rattvisande bild.

Uppfoljning av tidigare ars granskning

Tidigare ars granskning av namndens verksamhet har utmynnat i ett
antal rekommendationer. Revisionskontoret gor arligen en uppfolj-

ning och bedémning av i vad man namnden har beaktat rekommen-
dationerna, se bilaga 3.

Uppfoljning visar att ndmnden i huvudsak har beaktat revisionens
rekommendationer.
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Bilaga 1 - Bedémningskriterier

Revisionskontorets bedémningskriterier
For avsnitten Verksamhetens dandamalsenlighet och ekonomi och Intern kontroll
anvands féljande bedémningar:

Tillfredsstallande/Tillracklig  Kriterierna &r i allt vasentligt upp-
fyllda

Inte helt tillfredsstéllande/ Brister finns som maste atgardas

Inte helt tillracklig

Inte tillfredsstallande/ Inte Vasentliga brister finns som maste

tillracklig atgardas omgaende

For avsnittet ”Bokslut och rdkenskaper” galler foljande beddmningar:

\ Rattvisande, Inte helt rattvisande eller Inte rattvisande

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Namnden har uppnatt kommunfullméktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer
och foreskrifter som galler for verksamheten. Verksamhetens resultat och resur-
ser star i ett rimligt forhallande till varandra.

e Namndens resultat foljer fullmaktiges beslut om mal, uppdrag och budget.

e Namnden har inom tilldelat anslag uppfyllt sina mal for verksamheten och
uppnatt i verksamhetsplanen angiven verksamhet.

e Namndens verksamhet har bedrivits enligt lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en process som utférs av ndmnd, forvaltningsledning
och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens styrning och uppfolj-
ning. Processen sakerstaller, med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten
drivs effektivt, att lagar, forordningar och andra regler foljs samt att en tillforlit-
lig finansiell redovisning och réttvisande rapportering om verksamheten lamnas.

e Namnden genomfor arligen en riskanalys som fangar upp vasentliga risker
samt hur de ska hanteras for att minimera risken for att verksamhetens mal
inte uppnas.

e Namndens organisation har en tydlig fordelning av ansvar och befogenheter
som bidrar till att stodja verksamheten och att férhindra avsiktliga och oav-
siktliga fel samt oegentligheter.

e Namndens verksamhetsplan éverensstammer med fullméaktiges beslut om
mal, uppdrag och budget. Namnden har for varje verksamhetsomrade fast-
stallt matbara/uppfoljningsbara mal for ekonomi och verksamhet.

e Namnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi, verksamhet
och kvalitet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan som uppdragits
at annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser samt vidtar atgarder vid
behov.

e Namnden har ett fungerande informations- och kommunikationssystem for
styrning, kontroll och uppféljning av verksamheten.

e Namnden har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sékerstélla att verksam-
hetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Namnden foljer upp den interna kontrollen systematiskt och regelbundet for
att sékra att den fungerar pa ett betryggande satt.

Namndens bokslut och rakenskaper
N&mndens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god redo-
visningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stallning.

e Namndens bokslut &r rattvisande.
e Namndens rakenskaper ar upprattade i enlighet med den kommunala redo-
visningslagen och god redovisningssed.
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Bilaga 2 - Arets granskningar

Granskningar och projekt under perioden april 2014 —
mars 2015

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Systematiskt miljoarbete -Miljoeffektiva transporter

Rapport 2014:11

En granskning har genomforts avseende systematiskt miljoarbete
med inriktning pa miljéprogrammets malomrade “Miljoeffektiva
transporter”. Granskningen syftar till att bedoma om stadens nimn-
der och styrelse arbetar pa ett andamalsenligt sétt for att uppna ma-
len inom malomradet.

Den sammantagna bedémningen &r att miljo- och hélsoskydds-
namnden bidrar till maluppfyllelse inom malomradet miljoeffektiva
transporter. Dock har miljoprogrammet liten direkt paverkan i den
dagliga verksamheten. Mycket av arbetet kopplat till miljopro-
grammet sker i stallet i samband med andra strategier och program.
T.ex. definieras aktiviteter och atgarder kring kvavedioxider och
partiklar i ett atgardsprogram framtaget av Lansstyrelsen. Andra
atgarder styrs av policyer och liknande sdsom upphandlingsguider.
Eftersom dessa dokument inte &r tdnkta som en konkretisering av
miljoprogrammet och har en annan utgangspunkt finns ett visst
glapp mellan dokumenten. Dérfor behdver miljoprogrammets fo-
kusomraden och malnivaer integreras i de planer och strategier som
anvands for att styra det dagliga arbetet.

N&mndens system och rutiner for rapportering bedéms fungera rela-
tivt bra. Det finns en medvetenhet om vad, hur och nér rapportering
kring mal, aktiviteter och indikatorer kopplade till miljoprogrammet
ska ske. Ansvarsfordelningen gallande miljoprogrammets rapporte-
ring och uppféljning anses vara tydlig. Dock efterfragas en mer cen-
tral styrning vad galler hur mélen ska nas. Onskemal finns dven om
en stadsGvergripande uppféljning av hela miljéprogrammet och att
miljoprogrammet far en separat redovisning i ett sarskilt fullmak-
tigedrende.

N&mnden har yttrat sig Over rapporten 2015-02-17. Namnden stéller
sig positiv till de forslag som presenteras i rapporten. Detta géller
bl.a. behovet av tydligare samordning, tydligare ansvar och forvalt-
ningsovergripande samarbete kring vissa miljomal.



Arsrapport 2014 Miljo- och halsoskyddsnamnden
2(3)

Bisysslor

Granskningen visar att den interna kontrollen i rutinen for bisysslor
ar tillracklig. Det finns riktlinjer for bisysslor, vilka beddms vara
tydliga. Dock visar granskningen att de anstallda inte alltid anmaler
bisysslor. Medarbetarna bor I6pande informeras om reglerna kring
bisyssla och vid misstanke om bisyssla bor den berdérda medarbeta-
ren tillfragas.

Momshantering

Granskningen visar att den interna kontrollen avseende momshante-
ring och redovisningen av moms ar tillrcklig. Bedémningen grun-
das pa att forvaltningen har bra kontroller avseende momsredovis-
ningen. Dock dokumenteras inte dessa fullt ut, t.ex. vad kontroller-
na omfattat. Genomforda stickprov visar pa att forvaltningen har en
bra momsredovisning, med enstaka avvikelser.

Stickprovsanalyser av transaktioner pa vissa konton i redovisningen
En analys av transaktioner pa vissa konton har genomforts i syfte att
fanga upp avvikelser som kan ha ekonomisk eller fortroendekéanslig
betydelse. Inriktningen har varit konton med stérre belopp, konsul-
ter/verksamhetskop och fortroendekansliga konton. Aven kvaliteten
pa rakenskapsmaterial/underlag har bedémts.

Granskningen visar att den interna kontrollen baserat pa ett urval
redovisningstransaktioner ar tillracklig. Enstaka avvikelser har note-
rats.

Tillsynsarbete miljéfarlig verksamhet

Granskning har skett avseende om ndmnden har tillfredsstéllande
rutiner for tillsyn av miljofarlig verksamhet (verkstader, s.k. U-
verksambhet)

Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret att ndmnden har
tillfredsstéllande rutiner for tillsyn av miljofarlig verksamhet (verk-
stdder, U-verksamhet). Det operativa tillsynsarbetet verensstdm-
mer med kraven i miljobalken och miljo-tillsynsférordningen.

Dock kan den interna kontrollen starkas i vissa avseenden. Detta
galler bl.a. informationen till namndens ledamdter om innehallet i
riktlinjerna mot jav och mutor. Vidare bér ndmnden Overvéga att
lata infora en enhetlig anvandning av mallar och instruktioner vid
tillsynsbesoken. Detta for att tillsynsarbetet ska bli sa effektivt och
rattssakert som mojligt.
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Bokslut och réakenskaper
En Gversiktlig granskning har skett av namndens arshokslut for
2014.

Sammanfattningsvis beddéms att kostnader och resultat i arsbokslu-
tet inte &r helt rattvisande. | bokslutet har en reservering gjorts for
riskkostnader avseende ett EU projekt motsvarande 4 mnkr. Reser-
veringen bedoms inte uppfylla kriterierna for redovisning som
skuld/avsattning. Darmed ar redovisat resultat for lagt och medfor
att resultatrdkningen inte ger en helt rattvisande bild.

Det rader en god ordning i underlagen till bokslutet och posterna i
allt vasentligt ar val dokumenterade.
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Bilaga 3 - Uppfdljning av IdAmnade rekommendationer

REKOMMENDATION

ATGARDAT

DEL-

AWiTel

NEJ

KOMMENTAR

Lonehantering

Namnden rekommenderades att infora
mer stickprovskontroller for att saker-
stélla att inrapportering av avvikelser
gjorts korrekt av medarbetare och perso-
nalrapportor/administrativ assistent

X[ JA

2013

Kontroll av inomhusmiljon

For att minska problemet med att nya
verksambheter i stadens fastigheter inte
anméler sin verksamhet bér namnden se
Over sina informationsinsatser.

2014

Personalens bisysslor
Lopande information till medarbetarna
avseende anmélan av bisysslor

Kommer att foljas upp under 2015

2014

Tillsyn miljofarlig verksamhet

e Informera namnden om innehallet i
riktlinjerna mot mutor/jav

e Infora en enhetlig anvéndning av
mallar och instruktioner vid tillsyns-
besok

Kommer att foljas upp under 2015




