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Inledning

Riktlinjernas syfte ar att vara en vagledning fantllaggare i arbetet med en rattssédker och
likvardig utredning och behovsbeddmning. Beslutingatser ska fattas enligt samma
bedémningsgrunder, oavsett vem som fattar besRiktinjerna innebér inte nagon
inskrankning i den enskildes réatt att fa en indivtl provning av sin ansokan utan utgén
grundligegande principer 1 LSS om den enskildes sjalvbestimmanderitt och delaktighet.

Insatserna ska priglas av helhetssyn, kontinuitet samt att den enskildes egna resurser ska tas

tillvara och den enskilde erbjuds en individuell planering genom bland annat en

genomf6randeplan. | en genomforandeplanen skall beslut 6verféragditikreta insatser for den
enskilde. Insatserna f6ljs upp kontinuetligt och dokumenteras i verksamhetssystemet.

Varje beslut ska vara baserat pa den enskildeibhelig behov. Riktlinjerna ar darfor
vagledande och galler aldrig utan undantag.

1. Verksamhet for personer med funktionsnedsattning

1.1 Malgrupp

Riktlinjerna avser insatser fér personer med fuoridnedsattning enligt lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade, LSS.

LSS utgor ett komplement till socialtjanstlagen aciman lagstiftning och innebar ingen
inskrankning i de rattigheter som den enskilde lkam enlighet med annan lagstiftning.

1.2 Grundlaggande varderingar

Alla manniskor ar olika och lika mycket varda. \lamanniska ska med sin unika kunskap och
erfarenhet ses som en tillgang for samhallet. Ddrhvae alla samma ratt till full delaktighet i
samhallet.

Socialnamnden ska utga fran alla manniskors likdevach rattigheter och ett demokratiskt
synsétt ska pragla allt arbete. Varje enskilt nsti praglas av respekt, hansyn och forstaelse for
varandra. Kvalitetstankande ska pragla allt arbatke vad det galler utférande och bemdétande.
Verksamheten ska vara ett stod till manniskoraatilivara sina egna resurser och ske med respekt
for individens integritet.

1.3 Inriktning

Varmdo kommun har definierat 3 malomraden i komnmsr@an for personer med
funktionsnedséttning. Dessa ar tillganglighet, uddring samt delaktighet och inflytande. Detta
innebar bland annat att den enskilde brukaren/tehteans eller hennes foretradare ska erbjudas
delaktighet och inflytande i planeringen och i wifidet av stddinsatserna.

Malet ar att anpassa beviljade insatser efter bemisabehov och 6nskemal och darigenom 6ka
den enskildes livskvalitet samt bidra till 6kadegd&ndighet for brukaren. Utférarverksamheten
ska arbeta med individuell planering for utforanaeinsatserna och ocksa efterstrava kontinuitet
I insatserna.

| férsta hand bor verksamhet inom kommunen anditas utfGrare av olika insatser for personer
med funktionsnedsattning. Externa vardgivare skiasthanvandas da kommunen inte kan
erbjuda lamplig insats.



1.4 Barnperspektivet

Barnperspektivet ska alltid ingd i Varmdo kommurizege och utifrdn FN:s barnkonvention ska
barnets basta alltid komma i forsta rummet. Néineats eller atgard ror ett barn ska barnet horas
och hans eller hennes installning ska beaktas ntfamdet ar mojligt med hansyn till barnets
alder och mognad. Stodinsatser till foraldrarnaakal bedomas med utgangspunkt fran barnet
med funktionsnedsattnings perspektiv. Hansyn akdilt barnets mojligheter att fa leva ett liv
som andra barn.

2. Lagstiftning

2.1 Lagar och foreskrifter

Dokumentationsskyldigheten giller alla individuellt behovsprévade stodinsatser (21a § LSS).
Handldggnings- och genomférandeprocessen samt dokumentation, hantering av akter och
personuppgifter styrs av bestimmelser 1 enlighet med lagen (1993:387) om stéd och service till
vissa funktionshindrade, LSS, socialtjinstlagen (2001:453), forvaltningslagen (1986:223) och
offentlighets och sekretesslagen (2009:400). Bestimmelserna ar kompletterade av socialstyrelsen
med foreskrifter och allmédnna rid om dokumentation vid handliggning av drenden och
genomforande av insatser enligt SoL., LVU, LVM och LSS (SOSES 2006:5) samt en handbok, om
handliggning och dokumentation inom socialtjansten (Socialstyrelsen, 2000), for att underlitta
tillimpningen av regelverket.

Socialstyrelsen har ett nationellt tillsynsansvar Gver socialtjdnstens insatser for personer med
funktionsnedsittning.

2.2 Socialtjanstlagen (SoL)

Socialtjanstlagen reglerar socialtjanstens verksaiingin helhet. Enligt socialtjanstlagen har
kommunen det yttersta ansvaret for att de som tlovistas i kommunen far det stod och den
hjalp som de behoéver. Socialndmnden ska verkatondnniskor som av fysiska, psykiska eller
andra skal méter betydande svarigheter i sin liusfar majlighet att delta i samhaéllets
gemenskap. Personer som har behov av stod och dnacikan ansdka om detta i form av
bistand.

2.2.1 Ratt till bistand

Vid bedémning om den enskilde har ratt till bist@mdigt Socialtjanstlagen, SoL, anvands
begreppet skalig levnadsniva och den enskildedtatilt bistand om;

* behov foreligger
» behovet inte kan tillgodoses pa annat satt
« bistandet behovs for att tillforsakra den enskédeskalig levnadsniva

2.3 Lagen om stdd och service till vissa funktionsh indrade (LSS)

LSS ar en rattighetslag som ska ge stod till m&onised funktionsnedséattning. Malet med
lagstiftningen &r att ge den enskilde forutsattairtgl ett liv som andra och att ge full delaktegh
I samhallslivet.

LSS innehaller bestammelser om stod och servigegtisoner med utvecklingsstérning, autism
eller autismliknande tillstand; personer som habetydande och bestaende begavningsmassigt
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder kaskav yttre vald eller kroppslig sjukdom samt
personer med andra stora, varaktiga fysiska edigkipka funktionshinder vilka inte beror pa
normalt aldrande.



2.3.1 Ratt till insatser

Den enskilde ska tillférsakras goda levnadsvillgenom insatserna. En forutsattning for
ratten till insats ar att det finns ett behov asaitsen och att behovet inte tillgodoses pa annat
satt. Bedomningen av behovet av insats ska alftidsgutifran individens behov. | detta ar
normaliseringsprincipen vagledande, det vill s&de@domningen ska ske genom en
jamforelse med vad som kan anses vara normal tingf@r en person i samma alder som
lever utan funktionsnedsattning.

Insatser ska endast ges om den enskilde begéaclleied hansyn till den enskildes integritet.
Sa langt som det ar mojligt ska insatserna utfortiiaammans med den enskilde.

2.4 Avgransning mellan SoL och LSS

Enligt 4 kap 1 § SoL ska bistandet tillforsakra @@skilde en skalig levnadsniva och enligt 7 §
LSS ska insatserna tillférsakra den enskilde gedaddsvillkor. Goda levnadsvillkor innebar en
hogre kvalitet an skalig levnadsniva. En jamforddae goras t.ex. mellan hemtjanst och personlig
assistans. Det senare ger stora mojligheter fikaben att valja assistenter, bestamma om
utforandet av insatsen osv. Bistandbeslutet falstdsatsen och mojligheten for den enskilde att
paverka ar mindre i SoL.

LSS ar en rattighetslag. For att ha réatt till issatmed stod av LSS kravs dels att den enskilde
tillhoér personkretsen dels att funktionshindremi@fattande och varaktiga. Funktionshindrade
som inte tillhor personkretsen men begér stodiesatea fa dessa prévade enligt SoL. Insatser
sasom hemtjanst och boendesttd saknas i LSS.

Personer som tillhor personkretsen enligt LSS htar automatiskt ratt till insatserna. Forst maste
det konstateras att den enskilde ar i behov avsesach att behovet inte tillgodoses pa annat
satt. Vid bedomningen &r det viktigt att konstatstebehovetaktiskt tillgodoses, detta till

skillnad fran bedémningen enligt SoL da det racked att behovetan tillgodosespa annat satt.

3. Handlaggning och dokumentation

3.1 Forvaltningslagen

All handlaggning ska utga ifran forvaltningslagdestammelser. Lagen anger rattigheter och
skyldigheter for myndigheten och enskilda. Det\@raforvaltningslagen som reglerar ratten till
Overklagande av ett beslut. Forvaltningslagen iigsbm allméan serviceskyldighet vilket
innebar att upplysningar ska lamnas. Handlaggarenksa skyldig att ge vagledning, rad och
annan hjalp till enskilda i fragor som ror verksatsomradet. Varje arende dar nagon enskild ar
part ska handlaggas sa enkelt, snabbt och bibligt m6jligt utan att sakerheten eftersatts.

3.2 Dokumentation

Genomforandet av en insats ska dokumenteras. Det ér ett satt att tydliggéra vad som faktiskt
g0ors och det visar hur situationen for den enskilde utvecklas. Dokumentationen ska utvisa
atgirder som vidtas for den enskilde samt faktiska omstindigheter och hindelser av betydelse for
genomforandet av insatsen (Socialstyrelsen, 2000).

Dokumentationen ska utformas med respekt for den enskilde, vara tydlig samt innehalla
tillricklig, visentlig och korrekt information (SOSES 2006:5). Vad det innebar beskrivs ndrmare
nedan.
* Respektfull — ta hinsyn till den enskildes integritet och inte innehalla ovidkommande
omdémen, nedsittande eller krinkande uppgifter eller formuleringar



* Korrekt — uppgifterna ska bygga pa ett korrekt underlag och det ska framga vem som har
limnat uppgifterna. Det ska dven framga vad som dr faktiska omstindigheter och vad
som 4ar bedémningar samt vem som gjort en viss bedémning.

* Tillrdcklig — sa att den sikerstiller den enskildes rittssikerhet och maijlighet till insyn
samt ger relevant information for att genomféra och f6lja upp insatser.

* Visentlig — endast innehalla uppgifter av betydelse for det fortsatta arbetet och som
visar hur situationen for den enskilde utvecklar sig.

* Tydlig — alla anteckningar ska vara sakliga, vil strukturerade, tydligt formulerade, féras
l6pande, vara daterade och signerade.

De handlingar som upprittas eller inkommer kring den enskilde ska héllas samman 1 en
personakt. En personakt upprittas och férvaras av bistindshandliggaren i samband med ansékan
om insatset.

3.2 Handlaggning

Vid all handlaggning ska stor vikt laggas vid deslaldes ratt till delaktighet, inflytande och
sjalvbestammande. Utredningen ska vara tillrackimgtattande for att ge ett tillfredsstallande
underlag for beslut, men inte vara mer genomgripaidvad som &ar nddvandigt for utredningens
syfte. Utredning och beddémning ska utféras genakuision med den som soker insatsen och
hans eller hennes anhdriga och bygga pa en hefhetgarje bedomning gors utifran en
individuell provning. Individuell provning innebatt en utredning och bedémning av den sociala
situationen och behovet av stédinsatser utifraktfansnedsattningen gors. Hansyn tas till vilket
ovrigt samhallsstod som ges samt kravet pa skédigigektive goda levnadsvillkor. Alla
handlingar fran extern part (till exempel lakartatéde, intyg fran habiliteringen osv.) som den
enskilde inte sett kommuniceras fran handlaggalleden enskilde.

3.3 Handlaggningstider

Ett arende ska handlaggas sa skyndsamt som nefjiggtdet att ansékan inkommit.

Efter ansokan enligt LSS tas kontakt med den berisrom en vecka fran den dag den enskilde
tar kontakt. Detta genom telefonkontakt eller #tstandardbrev skickas ut. Den enskilde har
mojlighet att fa vagledande samtal innan ansokanub@dning paborjas. Med utredningstid
menas den tid det tar for en ansdkan fran detmemimit till dess det finns ett beslut som natt
den sokande. Utredningstiden ska som langst vararader for LSS-beslut. Nar det galler
SoL arenden skall utredningstiden inte 6verstigadkor.

3.4 Gemensamt hushall och foraldraansvar

FoOr vuxna personer som lever tillsammans ska daegeamma ansvaret for hemmets skotsel
beaktas. Principen om gemensamt ansvar for hush@lebar inte ett ansvar fér omvardnad av
personen som har en funktionsnedsattning. Bedonanirmgmvardnadsbehov ska darfor goras
som om han eller hon vore ensamstaende.

Normen for vad som kan anses normalt foraldraansegirs av den omvardnad en foralder
normalt ger till ett barn i aktuell alder utan faikisnedsattning. Det hjalpbehov och de insatser
som gar utdver detta utgor grunden for bedomningt@dinsatser.

3.5 Beslut

Av beslut ska framga vad den enskilde ansokt omsopdretstillhdrighet, vilka insatser som
beviljats, omfattning, for hur lang tid beslutetlgéisamt information om ratten att éverklaga.
Avslag ska motiveras.

Delegation for beslut regleras i socialndAmndensgiglonsordning.



Alla beslut ska féljas upp och omprdvas nar beslifeer ut eller om behovet har férandrats for
den enskilde. For att garantera den enskilde ¢ssékter handlaggning bor alla beslut regelbundet
foljas upp.

Tidsbegransade beslut

Ett beslut enligt LSS kan tidsbegréansas under $attriing att den enskildes behov av insatsen
varierar over tiden, t.ex. ledsagarservice ellgdbe av kontaktperson. | de fall dar det finnd ska
for en tidsbegransning bor féljande regler iakttas;

« om en tidsbegréansad insats ska fortga ar degviktt ett nytt beslut fattas innan den
tidigare perioden I6pt ut

« beslut om insats enligt LSS kan endast ske béigaran fran den enskilde. Vid ett
tidsbegransat beslut kravs darfor en ny gaman ett beslut kan fattas.

3.6 Overklagan

Beslut om bistand enligt socialtjanstlagen 4 kag.ath LSS 9 § kan 6verklagas hos allméan
forvaltningsdomstol genom forvaltningsbesvar. Om deskilde dnskar ska handlaggaren bista
med hjalp till att 6verklaga. Nar en éverklagandmimit ska den omgaende skickas till aktuell
domstol.

3.7 Uppdrag till utférare

Nar ett beslut om insats har fattats ska en bastglformuleras till utféraren med en beskrivning
av uppdraget. Uppdraget ska utformas i samrad reeddskilde.

3.8 Kundval

Varmdo kommun tillampar kundval inom hemtjanst delglig verksamhet (i den man det finns
godkanda enskilda utforare). Kundval mojliggor d@n enskilde att valja om kommunen eller
annan enskild anordnare ska utfora insatsen. tisagodkanda anordnare finns att lasa pa
kommunens hemsida. Handlaggaren ska ocksa kurovaniefa om vilka utforare som finns. Om
den enskilde inte kan eller vill valja utforarepkstod till detta ges fran god man, anhérig eller
handlaggare. Kan den enskilde inte valja utforants tstod hanvisas han eller hon till det
alternativ som bistdndshandlaggaren anvisar soaviatkalternativet.

3.9 Uppfoljning
Alla beslut och uppdrag ska foljas upp och utvaadeéisamrad med den enskilde och bygga pa en
helhetssyn pa samtliga insatser.

3.10 Samverkan

Om insatser ar aktuella frdn andra myndigheter ellndighetsgrupper inom kommunens
socialtjanst ska basta mojliga samverkan efteragravtifran den enskildes behov.
Samverkanstraffar med utforare och berdrda intorgaaisationer ska genomfdras kontinuerligt.

4. Insatser enligt LSS till barn, ungdomar och vuxn  a med
funktionshinder

4.1 Malgrupp

Lagen om st6d och service till vissa funktionshautly, LSS 1 § LSS
"Denna lag innehdller bestammelser om insatsesdiskilt stod och sarskild service at personer

1. med utvecklingsstorning, autism eller autikndnde tillstand



2. med betydande och bestaende begavningsmissitipnshinder efter hjarnskada i
vuxen alder féranledd av yttre vald eller kroppsiigkdom eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykisk&fiomshinder som uppenbart inte beror pa
normalt dldrande, om de &r stora och férorsakaidagide svarigheter i den dagliga
livsforingen och darmed ett omfattande behov as stiier service”

LSS omfattar inte alla personer med funktionshinBér att fa ta del av de insatser som anges i
lagen maste man tillhéra ndgon av tre personkredsasa definieras enligt nedanstaende.

42LSS181

Har anges att personer med utvecklingsstorningsratgller autismliknande tillstand ingar i
personkretsen. Med utvecklingsstérning avses @tlektuell funktionsnedsattning som
intraffat under personens utvecklingsperiod — etdgre 16 ars alder. Funktionsnedsattningen
ska vara sa betydande att han eller hon behowetiostd sarskild service i sin livsforing.

LSS 1§ 2

Till personkrets 2 hor de personer som i vuxenrafdét en hjarnskada med begavningsmassigt
funktionshinder som féljd. Utldsande faktorer kamassjukdomar av kroppslig art, t.ex. tumorer,
hjarnblodningar, eller skador som foranletts aveytdld, t.ex. trafikskador.

Sjukdomar som &r en foljd av beroendeframkallanddehingar inte.

For att en person ska omfattas av personkretsva lat

« hjarnskadan har uppkommit i vuxen alder

« skadan innebar ett begavningsmassigt funktionshinde

- diagnosen ska faststallas och styrkas genom infggdat av leg. psykolog eller leg. lakare

LSS1§3

Till personkrets 3 hor de som har varaktiga ochattahde funktionshinder, fysiska eller psykiska
som uppenbart inte beror pa normalt aldrande. Lagan forsta hand tillférsékra personer med
livslanga eller mycket langvariga funktionshindet darskilda stéd som de behover for att bygga
upp och bibehalla levnadsvillkor som &r likvardigad andra méanniskors. Personkretsen omfattar
barn, ungdomar och vuxna.

Vid bedémning av huruvida en person tillhor persetik 3, ska bedémningen inriktas pa
svarigheter i den dagliga livsforingen.
For att tillndra personkrets 3 ska samtliga nedarste kriterier vara uppfyllda,

Funktionshindret ska:

«vara stort, varaktigt och inte orsakat av normialtainde
- fororsaka betydande svarigheter i den dagligadiusfien
- foranleda ett omfattande behov av stdd eller servic

Behoven kan bl.a. bestd av hjalp med toalettbgsiikadning, matintag, kommunicera och/eller
forflytta sig. Behovet av insatser ska bedomas bezktande av insatser fran hela samhallet, inte
bara insatser enligt LSS. En bedomning av den keleskbehov maste alltid ske utifran en
sammanvagning av medicinska, sociala, psykologiskapedagogiska faktorer.

Nar det galler sma barn kan det vara svart attravg det ar barnets laga alder eller
funktionshindret i sig som ligger till grund fordhpbehovet. Kravet pa varaktighet ska vara styrkt
av lakare.



Bedomning av tillhcrighet till personkrets 1 ocly@s av handlaggaren utifran faststalld diagnos.
Personkrets 3 faststalls utifran behovsbedomniefoBet ska vara omfattande, varaktigt och
fororsaka betydande svarigheter i den dagligadiusgen.

4.3 Beslut om insatser

Riktlinjernas syfte ar att vara en vagledning fantilaggare i arbetet med en rattsséker utredning
och behovsbedomning. Det ar viktigt att poangtérélkdlinjerna inte innebar nagon inskrankning

i den enskildes ratt att f& en individuell provningsin ansokan. Varje beslut ska vara baserat pa
den enskilda individens behov. Sa langt som mdgkgt insatserna utformas tillsammans med den
enskilde och dennes anhériga/gode man. | varjeilefalkgtras ska ocksa en sammantagen
beddmning av hela familjesituationen goras.

4.3.1 9 8 1 Rad och stsd
Denna insats, enligt 9 8§ p1 LSS, ges av landstinget

4.3.2 9 § 2 Bitrade av personlig assistent

For att ha ratt till personlig assistans enligt L&&vs att den enskilde har behov av insatsen for
sina grundlaggande behov. Med grundlaggande belkoasbehov av mycket personlig karaktar
sasom personlig hygien, att ata, att kla sig, attkunicera eller annan hjalp som forutsatter
ingdende kunskaper om personens behov. | samdliggdis en individuell bedomning av det
totala behovet av insatser.

Den som har ratt till personlig assistans har océttéatt fa hela hjalpbehovet tillgodosett, dven
insatser av servicekaraktar, genom denna insakt&v@e av ledsagning, avlésning, korttidstillsyn
och korttidsvistelse kan inga i insatsen persoadigistans.

Om de grundlaggande behoven uppgar till hogstrathér per vecka kan kommunen
tillhandahalla bitrade av personlig assistansr ek®nomiskt stod till skaliga kostnader for sadan
assistans for att den enskilde ska kunna ordnésiErs@a annat satt an genom kommunen.

4.4 Personlig assistans enligt socialforsékringsbal ken

Kommunen har hela det ekonomiska ansvaret fortassisipp till 20 timmar per vecka. Da en
person begar personlig assistans och de grundldgdaehoven overstiger 20 timmar per vecka
kan den enskilde ha ratt till statlig assistansgrs#y enligt socialforsdkringsbalken kap 51. Detta
behov ska anmaélas till Forsakringskassan. Enli & kommunens handlaggare gora en
kortfattad behovsanmalan till Férsékringskassan ataforst inhamta den enskildes samtycke
utan att bryta mot sekretesslagen. Den enskildels&la alltid informeras innan en sadan anmalan
gors.

| avvaktan pa Forsakringskassans beslut kan hagaliég fatta ett tidsbegransat LSS-beslut
Overstigande 20 timmar.

Huvudregeln ar att forsakringskassan i sin bedogbetraffande antalet timmar vager in tid for
ledsagning, avlosarservice och korttidsvistelsdteDska beaktas vid ansokningar om insatserna
med stdd av LSS och individuell prévning ska algitas.

Om behoven férandras och antalet assistanstimnaé@ntebehodva utdkas, kan handlaggaren fatta
ett tillfalligt beslut om utdkning i avvaktan parmsakringskassan beslut.

4.4.1 Personlig assistans for barn

Vid beddémning av barns ratt till personlig assistgéller samma kriterier som fér vuxna med
funktionsnedsattning. Vid bedomningen ska foraldsaaret beaktas pa sa vis att det hjalpbehov
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som gar utdver det som ar normalt for barn i saralder ska laggas till grund for bedémningen
av personlig assistans. Assistansen ska ge mdjleghellgodose foraldrarnas behov av avlosning
i omvardnaden samt kunna ge barnet majlighet fljbmmbyte. | de fall behovet finns ar det
mojligt for barnet att bo utanfor féraldrahemméséimmans med sina assistenter.

Foraldrarna ska informeras om att beslutet omtassikan paverka bedémningen av
korttidsvistelse och avlastning.

4.4.2 65 ars grans

Ratten till personlig assistans efter 65 ar kvarsta den enskilde fatt insatsen innan han eller hon
fyllt 65 ar. Antalet assistanstimmar far inte utledter 65 ar. Uppstar behov av insatser kan dessa
tilgodoses exempelvis genom insatser med stodav S

4.4.5 Tillfalligt utokade behov av personlig assist  ans i samband med
semestervistelse eller resa

For att en person med funktionsnedséttning ska&uesa pa semester eller
rehabiliteringsresa ar det oftast en forutsattaitiglet finns tillgang till ndgon form av stéd
eller att nadgon foljer med pa resan. Den som amsiikdedsagarservice enligt
socialtjanstlagen ansoker enligt SoL 4 kap. 1 §fdbias man av LSS (men inte har ratt till
personlig assistans) kan man anstka om ledsagiagelesS 9 § p. 3.

Man bor ha rétt till medféljare/ledsagare vid resabehovet inte tillgodoses pa annat satt.

| férsta hand ska riksfardtjanst anvandas. Ans@kangoras i god tid fore planerad avrest.

fatta ett beslut i efterhand &r inte mojliganstkan ska antal timmar den enskilde ansdker om
framga, nar pa dygnet dessa ska forlaggas, behev.alubbelbemanning mm. | ansdkan bor
ocksa kostnader for medféljarens resa, logi oclebglte preciseras. Individuell bedomning ska
alltid goras.

Att skilja pa inrikes respektive utrikes resor itigt eftersom manniskor normalt reser
inrikes mer frekvent samtidigt som resorna i reégdtortare. Dessa resor bor beddmas mer
generdst an resor till andra lander.

Det ar inte rimligt att semester- eller rehabilitgsresor som ar gjorda inom ramen for
sarskilt boende skall hindra enskilda semesternesal medfoljare/ledsagare for individen.

Personer som har personlig assistans, enligt $agakringsbalken, och inte har timmar
avsatta for semester i sitt grundbeslut och salbdbéver extra timmar assistans, sk tillfallig
utdkning, for att genomféra sin semesterresa kaa g ansokan om kompletterande
personlig assistans enligt 98 p 2 LSS. Dock bér mlbjligheter till utdkning och férhojt
timbelopp osv. enligt personlig assistans enligia@rsakringsbalken forst vara uttémda.

For den enskilde som ar beviljad assistansersgtemiigt socialforsakringsbalken 51 kapitlet
galler att bade tid och kostnader i férsta handrgkanas inom ramen for
assistansersattningen. | den man den beviljadstassersattningen inte anses racka bor
utokat antal timmar eller en inkludering av semesggundbeslutet forst vara provade enligt
socialforsakringsbalken. Darefter kan Varmdo komrtaustallning till att bevilja eller inte
bevilja utbkad assistans pga semesterresa.

Kommunens skyldighet att sta for tillfallig utokgimv personlig assistans enligt

LSS/socialforsakringsbalken géller enbart behovettékad tid. Det framgar inte av LSS att
kommunen har skyldighet att sta for omkostnadevartdet som tacks av
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assistansersattningen, inom ramen for beslut did@ltd utdkning av assistanstiden. (KR
Stockholm, 2004-03-04, mal nr 35554-03).

Personer som ar 6ver 65 ar och har assistansémga#an inte fa utokning och kan darfor
soka enligt SoL. Personer som inte tillhor persetdan i LSS kan anstka om medfdéljare
enligt 4 kap 1 8§ SoL.

Den stkande ska, nar han eller hon uppréattar siokam, informeras om att ansékan ska
specificeras avseende den mangd hjalp som harheleansoker om till semester- eller
rehabiliteringsvistelsen (det vill saga antalettiar och nar pa dygnet dessa timmar ska vara
forlagda, eventuell dubbelbemanning, vakande stigande natt osv.). | anstkan bor aven
kostnader for medféljaren specificeras.

Utredning/bedémning

| utredningen ar graden av funktionshinder av uodirad betydelse. Det som &r vasentligt ar
om den enskilde till foljd av sitt funktionshindé@r beroende av medhjalpare vid resa. Har ska
det tas hansyn till vilka 6vriga insatser som dékeside har, tex personlig assistans enligt
socialforsakringsbalken eller om den enskilde lgnuppbostad.

For den enskilde som bor i gruppbostad ska ledegggum regel inga i omvardnadsdelen,
undantag kan dock goras da det foreligger sarskkdh

Langd och frekvens for resan kan variera i det iohesKallet, riktméarket en vecka per ar anger
en minimistandard.

Ansokan om medfdljare ska beviljas om behovet amses tillgodosett pa annat satt. Exempel
pa att behovet &r tillgodosett kan vara om persomed funktionsnedsattning under det
senaste aret beviljats medféljare vid semestepisarehabiliteringsresa eller erhallit bistand
genom korttidsvistelse i semesterliknande form. &etiktigt att se till den sbékandes
helhetssituation. Det ska laggas stor vikt vidregatsen ger stimulans och bryter isolering.

Om medfoljaren planeras vara en nara anhdorig skardeas om det kan inga som en del av
familiegemenskapen att man firar semester tillsanem@m det kan anses inga i
familjegemenskapen ska ansokan inte beviljas davegtkan anses vara tillgodosett pa annat
vis. | vissa fall kan det dock anses vara en tahiljegemenskapen att man firar semester
tilsammans parallellt som personen med funktiodsa#ning har stod i form av
ledsagare/medfoljare alternativt personlig assigi@nmesan. Detta ar i regel fallet nar
funktionshindret & omfattande.

Vid en skalighetsprévning ska det goras en subjddédomning om vad som kan anses vara
rimligt i det enskilda fallet. Begard mangd hjalgen enskildes anstkan ska bedomas utifran
den enskildes individuella behov samt ratten tillig som andra. Samtidigt ska man i det
enskilda fallet gora en bedémning av vad som &iratigt matt av hjalp. | denna bedémning
ingar aven en skalighetsbedomning av kostnadeim$éatsen. Denna avvagning bor aven
goras nar det galler kostnader for medféljarensdleemat, resor och 6vriga utgifter. Har bor
aven syftet med resan tas med i bedomningen ockadarte heller innebara avsevarda
skillnader i livsbetingelser fran vad den beroréaspnen med funktionsnedséattning normalt
skulle ha rad med.
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Det ar viktigt att ta med i bedémningen att manoigieser inom landet mer frekvent men
kanske pa kortare resor. Det ar ocksa viktigtzatka pa att den mangd hjalp som normalt fas
i hemmet ofta &r mindre &n den hjalp som kan behaéa den enskilde vistas pa annan ort.

Nar det galler rehabiliteringsresor ar det vikagitgéra en bedémning av den medicinska
nyttan for den enskilde. | bedémningen bor handiégg ocksa ta hansyn till destinationen
och stélla fragan om resan gar att genomfora paarérhall till samma medicinska nytta.

Om den funktionshindrade tillhor personkretsen SL(§ 1 p1-3 LSS) och ar i behov av
medfoljare vid semester- eller rehabiliteringsresd behovet inte tillgodoses pa annat satt,
fattas beslut om medféljare:

1. Som en del i personlig assistans (8 9 p 2 L&8ylen enskilde har sadan insats genom
kommunen.

2. Som personlig assistans (89 p 2 LSS) om derildasiar personlig assistans enligt
socialférsakringsbalken.

3. 1 6vrigt i form av ledsagare (8 9 p 3 LSS).

Om personen med funktionsnedséattning inte tillh®BLlpersonkrets eller ar 6ver 65 ar fattas
beslut om medftljare med stdd av socialtjanstlage@mp 1 8 SoL.

Betraffande omkostnader for medféljaren, dvs. rkest, logi och 6vriga utlagg ingar dessa
omkostnader (i den man de beviljas) som en délvajbeslutet om medfoljare. Som en del i
beslutet om medfdljare, (personlig assistent édlésagare) redovisas den beviljade hjalpen
med timmar och omkostnader. Nar det galler omkatnanvands Skatteverkets berakningar
for traktamente vid utlandsresa samt schablonbéiapijansteresa for aktuellt inkomstar.

For att bibehalla rattssakerheten ar viktigt atirgetyp av arenden dras gemensamt.

4.4.6 Personlig assistans i bostad med sarskild ser  vice

| bostad med sarskild service ska det finnas spdesonalbemanning att den enskildes hela
behov av stdd och service tillgodoses. Om det fapeziella behov ska en individuell prévning
goras.

4.4.7 Personlig assistans i daglig verksamhet

| insatsen daglig verksamhet ingar omvardnad ockopéig assistans ska inte erséatta den personal
som behdvs for att driva daglig verksamhet. Onfidas sarskilda skal for att den enskilde
behdver ha en person néara knuten till sig t exd&inmunikation kan personlig assistans provas

av forsakringskassan.

4.4.8 Personlig assistans under vistelse pa sjukhus

Den som har beviljats personlig assistans kan, béeovsbeddmning, ges mojlighet att hela tiden
eller under del av beviljad tid pa sjukhus ha migdsm personliga assistent. Forutsattningarna ar
att den enskildes funktionshinder, halsotillstater endjlighet att kommunicera kraver att
personer med ingaende kunskaper om den funktiotiside behdver finnas till hands. Det
ersatter inte sjukvardens ansvar.
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4.4.9 Famillemedlemmars ansvar

Den personliga assistenten ska inte ta Over deaassm Ovriga hemmavarande
familiemedlemmar har for det gemensamma hushatet assistenten ar endast hjalp och stod for
den person som ar beviljad insatsen.

4.4.10 Avgransning mot hemtjanst

Grundtanken med personlig assistans ar att dernl@éaskall vara delaktig i den hjalp som
assistenten ger, sdledes har den enskilde intatt&t hjalp av den personliga assistenten med
stodinsatser som i normalfallet utférs av hemt@mgnligt SoL.

4.4.11 Sjukloneavtal

Om en assistent tillfalligtvis inte kan utfora atep.g.a. sjukdom ar kommunen skyldig att, pa
den enskildes begaran, tillhandahalla personligtass. Kommunens skyldighet kan fullgéras
genom att kommunen betalar sjukldneersattninggsistansanordnaren.

4.5 9 § 3 Ledsagarservice

Ledsagarservice ska ge den enskilde mgjlighetedth dfritidsaktiviteter, ta del av kulturlivettta
bestka vanner eller tex ga pa promenad. Insatgeéven kunna tillgodose behov av ledsagning
vid exempelvis sjukhusbestk. Daremot ingar inte &minvad och/eller medicinska insatser i
ledsagarservicen. Ledsagningens omfattning beddifm&nudet individuella behovet samt utifran
Ovriga beviljade insatser.

Avser ledsagarservicen barn och ungdomar ska tiewvteom gar utéver vad som ar normalt for
ett barn i samma alder beaktas. Det ar viktigbadtkta foraldraansvaret anpassat till barnets
alder.

4.6 9 § 4 Bitrade av kontaktperson

Kontaktpersonen uppgift &r att bryta den enskildeering genom samvaro och fritidsaktiviteter.
Insatsen ska inte ses som ett professionellt stdd.

Né&r en kontaktperson utses skrivs en éverenskorematian kommunen och kontaktpersonen.
Av 6verenskommelsen ska framga omfattningen av tamed, vilket arvode och vilken
omkostnadsersattning som ska utga. Omfattningeraprindividuellt men &r vanligen tva traffar
per manad.

Den som beviljats kontaktperson star for sina égrstinader, t ex bio, mat, resekostnader mm.
Bor den enskilde i boende med sarskild serviceeskisontaktperson inte ersatta personal utan
utoka den enskildes sociala natverk och vara etakontanfor gruppbostaden detta eftersom
insatsen bostad med sarskild service for vuxnafatiae fritidsverksamhet och kulturella
aktiviteter, dessa bor saledes i forsta hand tlibges inom ramen for boendet om sadant beviljats
enligt 9 § 9 LSS (RA 1995 ref. 47). Om behovetenshgarservice svérligen kan tillgodoses av
personal som behovs for den dagliga verksamhetéog@adet finns dock inga hinder att bevilja
ledsagarservice enligt 9 8 3 LSS i den omfattnomg $ehovs for att den enskildes samlade behov
av personliga stodinsatser tillgodoses i skaligaitning.

4.7 9 §5 Avlosarservice i hemmet

Avlosarservice innebar att en person tillfalligedtar omvardnaden fran anhériga eller andra
narstdende. Insatsen ges i eller i nara anslutitimgmmet. Avldsarservice kan ges bade som en
regelbunden insats och vid oférutsedda situationer.
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Foraldrar till barn med funktionsnedsattning, vusetiar familiehemsforaldrar kan fa aviosning i
sitt omvardnadsarbete. Avlosning kan vara en ntiglidor foraldrarna att 4gna sig at det
funktionshindrade barnets syskon.

Avlosningens omfattning ska bedémas utifran redaviljade insatser men den ska ocksa alltid
prévas individuellt och bedémas utifran behov.

4.8 9 § 6 Korttidsvistelse

Syftet med insatsen &r att ge den enskilde mojeghell rekreation och miljoombyte och/eller
tillfalle till aviésning for anhériga och familjelne

Korttidsvistelse innebar att en person med funlgimusattning tillfalligt vistas pa korttidshem,
hos en korttidsfamilj eller i lagerverksamhet.

Korttidsvistelse ska kunna erbjudas som en regelsudterkommande insats likval som en
|6sning vid akuta situationer.

Om den enskilde har behov av medicinska omvardnaaisier i samband med korttidsvistelsen
maste kommunen samverka med sjukvardshuvudmannatt &kerstalla den medicinska
omvardnaden.

Vid korttidsvistelse, undantaget lagervistelse, d&m enskilde kunna fortsatta med sina dagliga
aktiviteter, i barnomsorg, skola, korttidstillsyntodaglig verksamhet. Korttidsvistelsen
omfattning ska alltid bedomas individuellt samfrétn 6vriga beviljade insatser. | bedéomningen
bor det samlade behovet av korttidsvistelse unekr &ret beraknas. Det innebar att &ven
lager/kollo ska inga i berakningen av det totaltlkat dygn per ar. Kostnaden for mat och vissa
aktiviteter, ex biobesdk bekostas av den enskilde.

4.9 9 § 7 Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12a r

Insatsen kan beviljas for Ungdomar 6ver 12 ar sanblehov av tillsyn fore och efter skoldagen
samt under skollov. Tillsynen ska i forsta handaMamara anslutning till elevens skola. Det ar
viktigt att vaga in ungdomens behov av tillsyn dehovet av meningsfulla aktiviteter.
Kostnaden for mat och vissa aktiviteter, ex biokds#kostas av den enskilde.

4.10 9 8 8 Boende i familjehem eller bostad med s& rskild service for barn
eller ungdomar som behdver bo utanfér féraldrahemme t

Boende i familiehem eller bostad med sarskild serdir en insats som kan komma i fraga om
barnet har sin skolgadng pa annan ort. Eller ometatrots stodinsatser i hemmet, inte kan bo kvar
hemma. Insatsen ska vara ett komplement till boefaté@ldrahemmet.

4.11 Familiehem

For barn som inte kan bo kvar hos sina foraldrariskatsen boende i familjehem provas. Det ar
viktigt att dvervaga om placeringen kan ske hoarmmrig eller annan narstdende person.

4.12 Bostad med sarskild service for barn och ungdo mar

| en bostad med sarskild service bor nagra baen efigdomar tillsammans och det ar bemannat
dygnet runt. Boendet ska vara sa utformat att eebgrnet/ungdomen goda majligheter till en
god kontakt med foraldrar, syskon och andra nansige
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4. 139 § 9 Bostad med sarskild service for vuxna e ller annan sarskilt
anpassad bostad for vuxna

Insatsen bostad med sarskild service kan provaed®nen med funktionsnedsattning, trots stod,
inte klarar ett ordinart boende eller da persorikfiytta fran foraldrahemmet till ett eget boende
Lagenheterna ska var fullvéardiga och hyreslagegierska tillampas. LAgenheten &r den
enskildes permanenta och privata bostad. Den eleskétalar hyra och reglerna om
bostadstillagg tillampas. Ovriga omkostnader séswt klader, hygienartiklar, kostnader for
fritids och kulturella aktiviteter bekostas av darskilde.
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Kommunens ansvar for halso- och sjukvard enlig§ HSL galler for personer som bor i bostad
med sarskild service.

4.13.1 Gruppbostad

En gruppbostad bestar vanligtvis av ett litet abtatader som ar grupperade kring gemensamma
utrymmen dér stod, service och omvardnad kan desidér pd dygnet. Gruppbostad ar ett
alternativ for personer som har sd omfattande/tiis och omvardnadsbehov att kontinuerlig
narvaro av personal ar nddvandig. Insatsen grupath@s avsedd att tdcka de boendes hela
stodbehov.

Personalen i gruppbostaden ska tillgodose de bedreleov av fritidsaktiviteter, kultur,
rekreation och miljdombyte.

4.13.2 Servicebostad

Servicebostader ar fullvardiga bostader som arefanform mellan gruppbostad och boende i
egen lagenhet. De boende far stdd genom fast |hgé&ikonal. Liksom lagenheter i
gruppbostaden ska servicebostadens lagenheteiullséadiga.

4.13.3 Annan sarskilt anpassad bostad

Annan sarskilt anpassad bostad &ar en fullvardigeldosom anpassas till ett fullgott boende. Stod
och service, t ex ledsagarservice, hjalp i hemmktpersonlig assistans kan ges enligt LSS,
statlig assistansersattning enligt SFB eller Sanv@rdnad samt kultur- och fritidsaktiviteter
ingdr inte som en del av insatsen. Kommunen haransvar for halso- och sjukvarden for de
personer som bor i denna boendeform.

Beslut om bostad med séarskild service for vuxnavekkstallas inom sex manader? Om
bedémning gors att sa inte kan ske ska anstkaasaBétta ger en mojlighet for den enskilde att
overklaga. | beslutet ska anges vilka alternatisatser som kan erbjudas i avvaktan pa att en
bostad kan erbjudas. Férhandsbesked for bostadsanskild service ska hanteras pa samma satt,
det vill saga som om den sokande redan bodde i koram

Det ar viktigt att det i utredningen klart framgdlken form av boende som &r aktuellt i det
enskilda fallet.

4. 14 9 § 10 Daglig verksamhet

Den som omfattas av LSS personkrets 1 och 2 ocyrkesverksam alder och inte
forvarvsarbetar eller utbildar sig har ratt tiliglig verksamhet. Da Varmdé kommun tillampar
valfrihetssystem enligt LOV (da det finns godkaedakilda utforare) valjer den enskilde, i den
man han eller hon kan och vill, sjalv vilken daglierksamhet han eller hon énskar. Syftet med
verksamheten ar att erbjuda den enskilde stimdahsn meningsfull tillvaro samtidigt som den
ska framja individens utveckling och delaktighsaimhallslivet. Omvardnad och viss hélso- och
sjukvard ska inga i insatsen. Daglig verksamhet $test hand erbjudas inom kommunen.
Turbundna resor kan beviljas mellan hemmet ochddgtiga verksamheten om behov finns.

4.15 Omvardnad och fritid

Omvardnad ingdr i insatserna:

 avlosarservice
« korttidsvistelse
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« korttidstillsyn

- familjehem

« bostad med sarskild service for barn och ungdom
« bostad med sarskild service for vuxna

- daglig verksamhet

FoOr personlig assistans géaller sarskilda regler.

Med omvardnad menas praktiska atgarder for atfastizh hjalpa till med dagliga personliga
behov som individen med funktionsnedsattning ihdede sjalv t ex sin hygien, att &ta och
forflytta sig samt att kommunicera med andra.

Fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter ingémsatserna:
« bostad med sarskild service for barn och ungdomar
« bostad med sarskild service for vuxna

4. 16 10 § Individuell plan

| samband med att en LSS- insats beviljas ska dskilde erbjudas att en individuell plan
med beslutade och planerade insatser upprattasradaned honom eller henne Den som har
beviljats en insats ska nar som helst kunna begtiem plan upprattas, om det inte redan har
skett. | planen ska aven atgarder redovisas sotasval andra &n kommunen eller
landstinget. Planen ska omprévas fortlopande ocistngin gdng om aret.

5. Insatser som inte ar foremal for bistandsbeslut

Trygghetslarm

Alla kommuninvanare som ar 65 ar eller aldre odfivak/vistas i Varmdoé kommun,
som Onskar ett trygghetslarm tar kontakt med bisténheten som fattar beslut utan
utredning. Detta forfarandeséatt innebar en ratesshiintering av trygghetslarmen.
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