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Program for upphandling och inkép samt klausul
om antidiskriminering och meddelarfrihet
Uppdrag i kommunfullmaktiges budget 2015

Stadsledningskontorets forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige besi foljande

1. Program for upphandling och inkdp godkanns enlilgigia
1.

2. Stockholms Stadshus AB uppmanas att ge alla bdlagbs
ser inom koncernen i uppdrag att anta program ppheand-
ling och inkép enligt bilaga 1.

3. Kommunstyrelsen ska ta fram kompletterande anvigtin
till programmet fér upphandling och inkop.

4. Tidigare beslutade policys for upphandling och kandns-
utsattning, (utlatande 2007:10 dnr 125-4310/2006t $at-
latande 2014:11 dnr 125-1694/2012) upphor att galla

5. Reviderad antidiskrimineringsklausul godkanns erditaga
2.

6. Stockholms Stadshus AB uppmanas att ge alla bdlagbs
ser inom koncernen i uppdrag att tillampa antidmskre-
ringsklausul i alla upphandlingar av tjanster ogbds och
anlaggningsentreprenader enligt bilaga 2.

7. Tidigare beslutad antidiskrimineringsklausul (L@038:152,

dnr 129-2222/2007) upphor att galla.

Klausul om meddelarfrinet godkanns enligt bilaga 3.

Uppdraget i budget fér 2015 om att arbetsmarknadsdan

tilsammans med kommunstyrelsen och StockholmssStad

hus AB ska utarbeta en modell for hur krav i sandbafh
fentliga upphandlingar och investeringar kan ssiia an-
stallningar, praktikplatser och larlingsplatser p@&rsoner
langt ifran arbetsmarknaden genomfors genom att kom
munsstyrelsen beslutar om att en tillampningsamwistill

programmet fér upphandling och inkép tas fram sem b

handlar dessa fragor.

© ©

Kommunstyrelsen beslutar for egen del, under fattrisng att
kommunfullmaktige beslutar enligt ovan, foljande.

Stadsdirektéren ges i uppdrag att ta fram, revidehabe-
sluta om tillampningsanvisningar till programmet épp-
handling och inkép i enlighet med foéreliggande deen
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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har i budget for 2015 fatt i upgdatt ta fram ett
nytt program for upphandling och inkodp for Stockhslstad samt
att revidera tidigare beslutad policy om konkurreol valfrihet.

Stadsledningskontoret foreslar att stadens stynmieku for upp-
handlingsfragor benamns program fér upphandlingioktp istal-
let for upphandlingspolicy.

Vidare foreslar stadsledningskontoret att nuvargmaiey om kon-
kurrens och valfrihet upphavs och att aktuellawskngar som rér
kvalitetsaspekter for upphandlad verksamhet foes &l det nya
programmet for upphandling och inkop.

Stadsledningskontorets forslag till program ar latlesex olika
kapitel. Ett inledande som behandlar grundlaggdaxgsattningar
for programmet, genomférande och forvaltning, lagar regler
och mutor och jav. Darefter féljer de fyra huvudiigm som be-
handlar hur upphandling ska anvandas som ett gisatererktyg.
Kapitlen utgar fran stadens inriktningsmal, ettc®twmlm som hal-
ler samman, ett klimatsmart Stockholm, ett ekon&hiidllbart
Stockholm och ett demokratisk hallbart Stockhol detta satt
tydliggors pa vilket satt upphandling kan anvarstas ett strate-
giskt verktyg for att na stadens 6vergripande Milare foreslar
stadsledningskontoret ett sarskilt kapitel om stad@ganisation
och ansvar pa upphandlingsomradet.

Den offentliga sektorn i Sverige, dar staden astenoch viktig
aktor, svarar for en betydande del av efterfragamprknaden och
har darfor stor mojlighet att genom krav i upphargiimedverka till
att hallbara varor och tjanster utvecklas.

Stadsledningskontorets forslag till skrivningarogrammet ut-
trycker en klar ambition om att leverantorer tthdens inte ska fa
konkurrensfordelar genom t.ex. oserids verksandetiskt produ-
cerade varor, bristande kvalitet i upphandlade searkheter, sdmre
arbetsmiljo eller daliga anstallningsvillkor fonai anstéllda. Sa
langt det ar mojligt och andamalsenligt ska stastétia krav i upp-
handlingar som motverkar detta. Vidare foreslastatien bland
annat ska arbeta aktivt genom att i upphandlingavéir att perso-
ner utanfor arbetsmarknaden kommer i sysselsattning

Enligt stadsledningskontoret ar det viktigt attigkingen i pro-
grammet uttrycker en klar ambition, men samtidrgb@pen for
bedémningar som behover goras i det enskilda fadetfor att till-
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lAmpning av dessa krav kan komma att forandrasibacklas dver
tid. Olika former av sociala-, demokratiska- ocHjdrioch klimat-
massiga hansyn maste anpassas och motiveras lidodstill den
vara, tjanst eller entreprenad som upphandlass&@ningskon-
toret foreslar att krav som stélls inom respektméomrade ska
analyseras noggrant utifran eventuella konsekvemsmrende eko-
nomisk hallbarhet. Den namnd eller bolagsstyretse genomfor
en upphandling maste vaga flera olika aspekterva@ndra for att
hitta fram till en val balanserad kravniva. Narksalls i en upp-
handling maste det aven sakerstéllas att det skdighet med gal-
lande lagstiftning.

Stadsledningskontoret har i budget fér 2015 avén tgppdrag att
skarpa nuvarande antidiskrimineringsklausul.

Avsikten med en antidiskrimineringsklausul ar &nfija efterlev-
nad av antidiskrimineringslagstiftning och varna pnmcipen om
alla manniskors lika varde och réatt att bli behande pa lika vill-
kor. Stadsledningskontoret foreslar en skarpninglansulen ge-
nom att bland annat infora sanktioner i form ae ¥ir de fall leve-
rantoren inte lever upp till sina ataganden.

Kommunfullmé&ktige har vidare i budget for 2015 ahgét staden,
sa langt lagstiftningen medger, ska stélla kramgédelarfrihet for
personal inom valfardssektorn.

Eftersom det inte finns stod i lagstiftningen séd aealat meddelar-
skydd inte privatanstéllda samma skydd som offgautistallda. En
klausul om meddelarskydd ger anda en viktig sitjitian entre-
prendr, men det ar viktigt att den inte formulesasatt den anstallde
forleds att tro att det finns mer skydd an vad semnkligen finns.

Ett avtalsvillkor om meddelarfrihet kan inte gaenatden enskildes
anstallningstrygghet.

Tillampning av nuvarande klausul rekommenderas st sta-
den upphandlar vard- och omsorgsentreprenaders|Staingskon-
toret foreslar att anvandningsomradet for klausulwitgas till att
omfatta samtliga entreprenadupphandlingar som alrgeav verk-
samhet inom socialtjansten.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har i budget for 2015 fatt i upgdatt ta fram ett
nytt program for upphandling och inkdp for Stockhselstad samt
att revidera tidigare beslutad policy om konkurreol valfrihet.
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Utgangspunkten for forslaget till nytt program tgaphandling och
inkdp ar att kvaliteten i verksamheterna ska s&idch att de an-
stalldas rattigheter varnas. Kommunfullmaktige iHardget for
2015 angivit att ett nytt program ska ta ett tydéigstamp i per-
spektivet pa offentlig upphandling som ett medeldi driva ut-
vecklingen i en socialt, ekonomiskt och miljomassigllbar rikt-
ning.

Vid upphandling ska staden sakerstalla:
» kvalitet i verksamheten
» de anstalldas villkor
« sociala krav pa verksamheten och dess underlegeeant
* hoga miljo- och klimatkrav
« verksamheternas bidrag till hallbar utveckling
* Oppenhet avseende ekonomi och meddelarfrihet, samt
» stadens roll som innovativ bestallare

Utgangspunkten vid all upphandling ar hdoga krakyaditet. De
krav som stalls i upphandlingen ska syfta tilllagpna kommun-
fullméaktiges och den egna namndens mal for verksésomradet.

For att sékerstalla kvaliteten i de varor och tiansom upphandlas
ska staden stélla krav pa den tekniska och yrkesiggfrmagan
och kapaciteten samt utforma tydliga kvalitetskirgiekopplade till
varan eller tjansten.

For att uppna god kvalitet i upphandlade verksamtska staden

aven stalla relevanta krav pa bemanning, utbildsningi, kompe-

tens och goda arbetsvillkor for personalen. Forgiata kvaliteten
ar det nédvandigt att de anstélldas rattighetemagir

Nar avtal tecknas med den vinnande anbudsgivaredetknoga
regleras hur parterna ska samverka for att folmkgntraktet och
uppratthalla en hog kvalitet.

Kommunsstyrelsen har, i ett tidigare inriktningstte for framta-
gandet av ett nytt program for upphandling och pkieslutat om
den overgripande inriktningen for programmet, PM2Q006 RI

(Dnr 171-332/2015). | inriktningsarendet beslutadiéprogrammet
ska fungera som en langsiktig malbild och inte &raterkommande
revidering. Av den anledningen kommer programmiet &it be-
svara fragor onhiur de 6vergripande malen ska genomforas i prak-
tiken. Programmet kompletteras istallet med tilldamgsanvisning-

ar for specifika genomférandefragor.
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Syftet ar att vid nya erfarenheter och férandringanvarlden
snabbt och kontinuerligt kunna uppdatera anvisnmimmaPa detta
satt kan staden effektivt och fortlépande arbetatbanvanda upp-
handling som ett strategiskt verktyg.

Kommunstyrelsen beslutade ocksa att stadslednintsiat ska ta
fram en Overgripande tillampningsanvisning till grammet samt
sarskilda anvisningar for specifika omraden dargetoms lamp-

ligt.

Forslaget till program for upphandling och inkdgaut fran kom-
munfullméaktiges overgripande inriktningsmal.

Stadens upphandling ska darmed bidra till mal om:
» Ett Stockholm som héller samman
» Ett klimatsmart Stockholm
» Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
« Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Arendet

Inledning

Staden kdper arligen varor, tjanster och entreplent@r éver 20
miljarder kronor. Offentlig upphandling syftar prém till att géra
goda affarer. Verksamheternas behov ska tillgodoskkrav pa
kvalitet ska stéllas och féljas upp for att mojlgg basta mojliga
service till medborgarna.

Vad som utgor kvalitet for ett visst verksamhetsaaeravgors yt-
terst av de bestallare som ansvarar for verksamioete de brukare
och medborgare som anvander tjansterna.

| kvalitetsperspektivet kan @ven sociala och mig@dsiga hansyn
réaknas in. Den offentliga sektorn i Sverige, daden &r en stor och
viktig aktor, svarar for en betydande del av effaghn pa mark-
naden och har darfor stor mojlighet att genom dhaleakrav i upp-
handling medverka till att hallbara varor och tg@nsitvecklas. En
nationell leverantorsmarknad som &r van att motmhaay star
ocksa val rustat i motet med internationell konkns. Sma och
medelstora féretag och idéburen sektors deltagamgighandling ar
viktigt bade for mangfalden av utforare och for kammensen pa
marknadert.

1 SOU 2013:12Goda affarer — en strategi fér hallbar offentligphpndling s 19
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Upphandlings- och inkdpsprocessen
Upphandlings- och inkdpsprocessen kan delas endetar:
» forberedelse/strateqi
» upphandling
» avtalsforvaltning.
Processen ar cyklisk och upprepas da existerandelaper ut.

Under det forberedande steget i processen genomricasalys som
syftar till att definiera det behov som upphandéingka uppfylla. |
detta forberedande steg ingar aven att genomférenadsunder-
sokning som syftar till att analysera leverantéasrforutsattningar
att uppfylla behovet. Parallellt med detta tastesagi for upp-
handlingen fram. Den utgors av en plan:
- hur t.ex. en marknadsdialog ska genomforas,
- hur forfragningsunderlaget ska utformas utifraniltaset av
behovs- och marknadsanalysen,
- om sarskilda hansyn ska tas i den specifika updhreyeah,
- hur sjalva upphandlingen ska genomféras och
- hur avtalsférvaltning och uppféljning ska organaseoch
utforas.

En val genomférd forberedelse infor en upphanddingvgorande
for att resultatet ska bli tillfredsstallande. Rs&u som investeras
infor upphandlingen har férebyggande effekt ochgkan problem
under upphandlingen och avtalsperioden, vilket sanaget leder
till effektivare och battre affarer.

Upphandlingen ar det steg i processen dar sjaféaest genomfors
och avtalet sluts. Upphandlingen bestar av annomsav forfrag-
ningsunderlaget, utvardering av inkomna anbud etisslut.
Denna del av processen &r i stora delar lagstyrdipphandlings-
omradet finns lagen om offentlig upphandling (LOlagen om
valfrinet (LOV), lagen om upphandling inom forsdrjgssektorerna
(LUF) och lag om upphandling pa forsvars- och sééesomradet
(LUFS). Staden omfattas for olika verksamhetsonmaesamtliga
dessa lagar.

Efter att avtalet ar slutet Gvergar processendlafdgrvaltning. Un-
der denna del av processen ska avtalet implemeriteesiksamhet-
en och leveransen utforas. Avtalet ska forvaltdsfolas upp 16-
pande under hela avtalstiden.

Hallbarhetsaspekter vid offentlig upphandling
Utrymmet for miljohansyn och social hdnsyn har ggsovt blivit
allt storre och hallbar utveckling har genom pské beslut blivit
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ett prioriterat mal och vagledande for EU:s poliith lagstiftning.
De nya upphandlingsdirektiven som antogs varen 2dliggor att
offentlig upphandling ska ses som ett strategiskktyg for att na

overgripande samhalleliga mal.

N&r milj6- och sociala krav inkluderas i en offégtipphandling
foljer det av lagstiftningen att kraven ska ha Kogptill kontrakts-
foremalet. De hansyn som tas maste ta sikte pakteella vara,
tjanst eller entreprenad som omfattas av den d&tupphandling-
en. Det ar exempelvis inte tillatet att stalla ksavn syftar till att
direkt eller indirekt reglera leverantorers ovngaksamhet. Staden
kan exempelvis stélla krav pa att "den frukt soweteras till staden
ska vara ekologisk”, men det ar inte tillatet athva att "endast le-
verantorer vars sortiment uteslutande bestar alogisi frukt kan
lamna anbud”.

Krav och kriterier maste vara méjliga att kontrodl@ch folja upp.
De far inte heller vara godtyckliga eller uppenlmsadkliga.

Socialt ansvarsfull upphandling

EU-kommissionen har definierat socialt ansvarsipjphandling
som en rad upphandlingsaktiviteter som tar hand#lyenteller flera
sociala aspekter, exempelvis: sysselsattningsrhéjieg, anstandiga
arbetsforhallanden, éverensstammelser med soéittigheter och
arbetstagares rattigheter, social integration @nipet personer med
funktionsnedsattning) och etisk handel.

Stadsledningskontoret foreslar att EU-kommissiomfimition av
sociala hansyn i stadens program delas upp i tsditavEtt kapitel
om Ett Stockholm som haller samman och ett kapitelett demo-
kratiskt hallbart Stockholm. Syftet med denna uppidg ar att
programmet ska félja kommunfullméaktiges inriktning.

Vid upphandlingar av tjanste- och byggentreprenddekontraktet
utfors av en leverantor i Sverige kan en upphamtianyndighet
exempelvis stéalla krav pa anstallningsvillkor, ®fséttningsfram-
jande atgarder, och arbetsmiljo.

Vid varuupphandlingar kan upphandlande myndighsttidta krav
som syftar till att sdkerstélla att de varor sormpskin ska vara pro-
ducerade under anstandiga arbetsvillkor och i baetigned de in-
ternationella konventionerna om manskliga och aréésliga for-
hallanden (innefattandes ILO:s karnkonventioner).
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Goda arbetsvillkor

Till folid av EU-réatt kan krav pa leverantorers hrising till kollek-
tivavtal inte stallas i samband med offentliga wgpdiingar.

Som alternativ kan den upphandlande myndighetdia &tav pa
relevanta villkor i nivA med svenska kollektivavsaim sarskilda
kontraktsvillkor i syfte att sékerstalla goda agheich anstéllnings-
villkor i offentliga kontrakt.

Krav pa villkor i niva med svenska kollektivavtélritsatter att
villkoren preciseras i forfragningsunderlaget oateistrider mot de
grundlaggande principerna om likabehandling oclpprionalitet.
Kraven som stalls maste kunna kontrolleras oclagdlipp. En leve-
rantdr som inte ar bunden av kollektivavtal massa att villkoren i
allt vasentligt uppfylls utan att vara bunden agatéollektivavtal.
Eftersom det &r fraga om sarskilda kontraktsvillgka kravet vara
uppfyllt forst i samband med avtalsstart.

Upphandling av verksamhet inom socialtjanstens
omrade

Kommunen har det yttersta ansvaret for att alla gistas i kom-
munen far det stod och den hjalp de behover, s@sosorg, vard,
service och annat bistand. Kommunen far sluta awtal en extern
utforare om att utfora kommunens uppgifter inomiagénsten, sa
lange tjansten inte innefattar myndighetsutévning.

Nar kommunen som huvudman for socialtjansten skiteavtal och
later nagon annan utféra kommunens uppgifter fovaliksamhet-
en en kommunal angeldgenhet. Kommunen bar forisgtvis hu-
vudansvaret och har det yttersta ansvaret for aenketen. Den
beslutande namndens ansvar for god kvalitet onnfdétis att pa en
mer Overgripande niva kontrollera och folja uppksamheten, dels
att pa individniva folja upp det enskilda drendett besluta om
eventuella insatser.

Tjanster inom socialtjanstens omrade utfors idaglika aktorer
inom staden. Det ar dels verksamhet som utforsnrkanal regi
och dels verksamhet som ar upphandlad och privisamhet.
Inom staden finns for vissa tjanster ett valfrisgstem dar bruka-
ren sjalv kan vélja utférare. Dessa utfOrare kana \aatingen pri-
vata eller upphandlade enligt lagen om valfrihett=my (LOV) eller
upphandlad verksamhet med stdd av lagen om offjempiphand-
ling (LOU).
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Nar staden upphandlar tjanster inom socialtjanstemside &r kva-
liteten i de tjanster som levereras och uppféljranglenna av
mycket stor vikt eftersom brukarna av dessa tjé@nsegel ari en
utsatt situation.

Allménhetens insyn i upphandlad verksamhet

Av andringarnai kommunallagen som tradde ikraft den 1 januari
2015 framgar att kommunfullméktige for varje mampesiod ska
anta ett program med mal och riktlinjer for sddRommunala an-
gelagenheter som utférs av privata utfoérare.

| programmet ska det ocksa anges hur fullmaktigésach riktlin-
jer samt 6vriga foreskrifter pa omradet ska folipp och hur all-
manhetens insyn ska tillgodoses.

Nar staden sluter avtal med en privat utférarendeadverlamnade
av kommunala angelagenheter ska staden se @lllis#inheten ges
skalig insyn i den verksamhet som lamnas 6ver. €t&emmunal-
lagens krav pa insyn ar stadens mal att privataaré ska ha en
Oppen redovisning av ekonomin for att se till a¢tidel avsatta for
valfard anvands for detta andamal.

En viktig utgdngspunkt enligt forarbetena ar astyimen i den pri-
vata utforarens verksamhet inte bér vara storreeiininsyn som
finns i kommuners och landstings egen verksamhdtetSnmed in-
synsbestdmmelsen ar att 6ka dppenheten och ingyingrkvalitet,
ekonomi och anstéllningsvillkor hos utforare.

Mdjligheterna till insyn ar inte obegransade ochfad®s andra in-
tressen an allménhetens som ska tillgodoses. Avaguéljer bl.a.
vissa begransningar nar det galler mojlighetestéatta langtgaende
krav och privata utforares intresse av att skydida affars- och
driftsférhallanden. Féretagshemligheter varnas éc¢lex. genom
bestammelser i Offentlighets- och sekretesslag&iLj©ch Lagen
om skydd for foéretagshemligheter.

| forarbetena ges foljande exempel pa uppgifter kamvara av
intresse for allmanheten:

* Information om verksamhetens kvalitet och avvikeise
verksamheten

* Information om personalen och deras villkor

» Information om privata utférares agarforhallandeh tore-
tradare

2 SFS 2014:573 Lag om andring i kommunallagen (19):
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* Information om milj6-, integrations- och jamstaletkarbete
m.m.
* Information om den privata utférarens ekonomi

Det finns i nulaget inga lagliga mojligheter foadén att begara att
leveranttrer narmare redovisar sin ekonomi for aayide an for att
sakerstélla att de kan utfora den upphandlandstgarunder avtal-
sperioden. Regeringen har utsett en sarskild uteestam har fatt i
uppdrad att utreda férutsattningarna for och foresla rem dffent-
liga finansieringen av privat utférda valfardstjeerdor regleras
genom ett nytt regelverk for utférande av valfgétsiter. Syftet
med utredningen ar att sakerstalla att offentligaleh anvands till
just den verksamhet de ar avseedda for och padsans satt att de
kommer brukarna till godo, dels att eventuella ékett som hu-
vudregel ska aterforas till den verksamhet darpjestatt. Uppdra-
get ska redovisas senast den 1 november 2016.

Arendets beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontorets ngifivecklings-
avdelning i samrad med juridiska avdelningen, sefdirvaltningen
och Stockholms Stadshus AB. Samrad har aven sleettfimansav-
delningen och projekt Effektivt inkop i fraga onelkdroniska inkop.

Samarbete har skett med arbetsmarknadsférvaltnirfgéga om
sysselsattningsframjande atgarder vid upphandlifrfgga om mil-
johansyn har samarbete skett med stadsledningsktsiadsut-
vecklingsavdelning.

For framtagande av antidiskrimineringsklausulen idchga om
krav kopplat till demokratisk hallbarhet har sams&étt med stads-
ledningskontorets kansli for manskliga rattigheter.

| arbetet har en referensgrupp med representadresfadens
stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar och badiagfagit. En bred
foérankring och synpunktsinhdmtning har aven genotsidstadens
upphandlarnéatverk den 17 juni 2015.

Central samverkan har skett med de fackliga org#iniserna i den
centrala samverkansgruppen, CESAM, foér informatien 22 sep-
tember 2015 och forhandling den den 6 oktober 2015.

% Dir. 2015:22 Ett nytt regelverk for offentlig finaiering av privat utférda val-
fardstjanster.
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Stadsledningskontorets synpunkter och forslag
Stadsledningskontorets synpunkter och forslag pdelat i tva
delar.Administrativa 6vervagandeschForslag till nytt program
for upphandling och inkdDe administrativa 6vervagandena be-
handlar forslaget om benamningen pa styrdokumeatet férslag
om att nuvarande policy om konkurrens och valfringbhavs. Av-
snittet om forslag till nytt program for upphandgjioch inkdp be-
handlar de 6vervaganden som har gjorts nar skigamira i pro-
grammet har tagits fram. Avsnittet foljer dispasien i program-
met.

Administrativa dvervaganden

Program istéllet for policy

Kommunfullméktige har i budget for 2015 beslutatskiapa en
enhetlighet i begrepp och benamningar av styrdokan8tadens
avsikt ar att fortsattningsvis benamna styrdokunnésimer av pro-
gram eller riktlinjer.

| budget for ar 2015 anges att det i dagslagetan att definit-
ionsmassigt se skillnaden mellan program, plancpaich strategi.
De tre senare begreppen kommer darfor att utgéatiéta styrdo-
kument som utarbetas och beslutas ar antingenamogler riktlin-
jer.

Stadsledningskontoret foreslar darfor att stadgmdakument for
upphandlingsfragor benamns program fér upphandiahginkop
istallet for upphandlingspolicy.

For att tacka in hela processen for upphandlingioictip med pla-
nering och strategi infér en upphandling samt agtgtning, leve-
rantorssamverkan, uppfoljning och avrop fran afdedslar stads-
ledningskontoret att ordet inkdp inkluderas i bendgen av pro-
grammet.

Policy for konkurrens och valfrinet upphéavs
Komunfullmaktige har i budget for 2015 beslutatst#tdens kon-
kurrenspolicy ska revideras. | budget anges avetidagare mal,
om att allt som inte ar strategisk ledningsfunkistier myndighets-
utdvning ska konkurrensutsattas, tas bort.

Stadsledningskontoret foreslar att nuvarande palinykonkurrens
och valfrihet upphavs och att aktuella skrivningam rér kvalitets-
aspekter for upphandlad verksamhet férs dverughétet om kva-
litet under kapitlet om ett ekonomiskt hallbart &ioolm i det nya
programmet for upphandling och inkop.
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Vidare har avsnittet onmformationflyttats 6éver utan andringar.
Avsnittet om information foreslas i det nya prograet placeras
under kapitlet om ett demokratiskt hallbart Stodkiho

Avsnitten i tidigare policy om konkurrens och val&t som be-
handlar administrativa instruktioner, mal, uppnatia av aktivitets-
planer, avknoppning och utmaning foreslas utga.

Stadsledningskontoret foreslar vidare att avsnittekostnadsper-
spektivebchintraprenaderfran den gamla policyn om konkurrens
och valfrihet dverfors till en tillampningsanvisgiom upphandling
av verksamhet. Dessa avsnitt behandiaren upphandling ska
genomféras och ar enligt stadsledningskontoretaatmalkaraktar.

Forslag till nytt program for upphandling och inkép
Stadsledningskontorets forslag till program ar latlesex olika
kapitel. Ett inledande som behandlar grundlaggdongsattningar
for programmet, genomférande och forvaltning, lamar regler
och mutor och jav. Darefter foljer de fyra huvuditi@m som be-
handlar hur upphandling ska anvandas som ett gisatererktyg.
Kapitlen utgar fran stadens inriktningsmal, ettctelm som hal-
ler samman, ett klimatsmart Stockholm, ett ekonétridlibart
Stockholm och ett demokratisk hallbart Stockholm.

Kapitel ett om ett Stockholm som haller samman lidtier mal for
att anvanda upphandling som ett styrmedel for@tné goda ar-
betsvillkor, en god arbetsmiljé och en inkluderaadeetsmarknad.
Kapitlet innehaller aven stadens arbete for ativerti diskrimine-
ring i arbetslivet.

Kapitel tva om ett klimatsmart Stockholm innehaeadens mal
om att anvanda upphandling som ett verktyg fébialita till uppfyl-
lelse av stadens miljéprogram.

Kapitel tre om ett ekonomiskt hallbart Stockholnhéedlar kvali-
tetsaspekter, hur staden ska agera for att gora @féérer och hus-
halla med stadens resurser, stadens agerande syod entalspart
och hur staden ska motverka oseridsa leverant$agitlet innehal-
ler &ven avsnitt om innovationsupphandling ochestadstravan att
skapa mojligheter for sma- och medelstora foresmgt sdéburen
sektor att delta i stadens upphandlingar.

Kapitel fyra om ett demokratiskt hallbart Stockhdbehandlar sta-
dens mal om att endast kopa in varor som har pevdtsunder
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anstandiga forhallanden samt frdgan om hur stadeasantorer
ska arbeta for att motverka korruption. Vidare letar kapitlet
skrivningar om hur staden medborgare garantera&aiy insyn i
verksamheter som har upphandlats inom socialtjgastmrade
samt hur staden ska arbeta med information titbtoker under upp-
handlingsprocesen fér upphandlingar inom detta dmra

Vidare foreslar stadsledningskontoret ett sargkifiitel om stadens
organisation och ansvar pa upphandlingsomradet.

Strategisk upphandling for ett hallbart Stockholm
Stadsledningskontoret foreslar ett inledande khpit@rogrammet
som beskriver kommunfullméktiges mal om att anvaoifientlig
upphandling som ett strategiskt verktyg for ettibait Stockholm.
Kapitlet behandlar &ven genomférande av programinagsstiftning
och regler samt mutor och jav.

Genomférande och férvaltning av programmet

Stadsledningskontoret foreslar ett avsnitt undiediningen om hur
programmet ska genomforas, vilka som ar malgrugestyrdo-
kumentet samt ansvar for programmets genomférande.

Lagstiftning och regler

Utgangspunkten vid genomférande av programmet &taden
haller sig inom ramen for vad som &r lagligt badkge upphand-
lingslagstiftningen men aven enligt annan relevagstiftning, ex-
empelvis kommunallagen, offentlighets- och seksttegen och
avtalslagen. Forutom lagstiftning ska &ven stadenga styrdo-
kument féljas vid genomférande av programmet, exawip sta-
dens IT-program och Trygg- och sakerhetsprograadsidnings-
kontoret foreslar darfor ett avsnitt som tydliggdir utgangspunkten
vid arbete med programmet ar att det sker inormiagamar. Pa
detta satt undviks att detta behéver upprepasiargérje avsnitt i
programmet.

Mutor och jav

Stadsledningskontoret foreslar att ett sarskilhdtzsom behandlar
stadens agerande vid arbete med upphandling tas pnegram-
met. Avsnittet hanvisar till stadens interna reghet mutor och jav.

Kommunfullméktiges inriktningsmal

Forslaget till program ar indelat efter kommunfullktiges 6vergri-
pande inriktningsmal. Avsnitt om hur arbetet meghgndling ska
genomféras inom olika omraden har sorterats in uddelika in-
riktningsmalen. Pa detta satt tydliggors pa vikkt upphandling
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kan anvandas som ett strategiskt verktyg for aitadens overgri-
pande mal.

Stadsledningskontorets forslag till program innkidlera olika
hansyn, utdver de rent affarsméassiga, som skdadagpphandling.
Sociala hansyn som syftar till att leverantorer lsaatt systematiskt
arbete med att félja upp och kontrollera att dewaserleverantorer
inte bryter mot de méanskliga rattigheterna, kraagpdeverantorer-
na ska ordna praktikplatser till personer utanfbetsmarknaden
och miljohansyn kan inledningsvis vara kostnadsdrie for sta-
den.

Olika former av sociala-, demokratiska- och mip@h klimatméass-
iga hansyn maste anpassas och motiveras i fordalidhden vara,
tjanst eller entreprenad som upphandlas. Stadsigskontoret fo-
reslar en skrivning om att krav som stélls inonpedsive malom-
rade ska analyseras noggrant utifran eventuellaekarenser avse-
ende ekonomisk hallbarhet. Syftet med skrivningesttitydliggora
att kostnaden for de olika hansynen inom respektistomrade ska
analyseras innan krav stélls. Detta ar viktigtdtirundvika att krav
anvands som leder till omotiverade férdyrningavakor och tjans-
ter som kops in samtidigt som nyttoeffekten av kragnalyseras i
forhallande till kostnaden.

Ett Stockholm som haller samman
Stadsledningskontoret foreslar ett kapitel om &tiEholm som
haller samman uppdelat pa foljande avsnitt:

» Goda arbetsvillkor

e Arbetsmiljo

* Motverka diskriminering

* En 6ppen och inkluderande arbetsmarknad

Goda arbetsvillkor

Forutsattningarna for hur krav pa villkor i niva dnevenska kollek-
tivavtal kan stéllas ar relativt komplexa och datst ar oklart. Pa
nationell niva sker lagstiftningsarbete for hur svatrande villkor
ska kunna stéllas vid upphandling av tjanster

Kommunsstyrelsen beslutade den 17 juni 2015, PN620Q6 RI
(Dnr 171-332/2015) att genom ett pilotprojekt asbeted den sa
kallade vita jobb-modellen. Syftet med pilotprojetkér att ge sta-
den kunskap och erfarenheter. Dessa ska anvancasrsterlag till
tilampningsanvisningar till programmet for hurdea ska stalla
krav pa villkor i nivd med svenska kollektivavtadhohur dessa ska
foljas upp.
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Stadsledningskontoret foljer utvecklingen och kommie behov
anpassa tillampningen av modellen samt mojlighatathstalla
krav som driver utvecklingen framat i syfte atte@talla goda ar-
betsvillkor.

Stadsledningskontorets forslag till skrivning i grammet uttrycker
en ambition om att stadens leverantorer inte skaf&urrensforde-
lar genom bristande anstallningsvillkor for sinatéitida. staden ska
darfor sa langt det ar mojligt och andamalsenligiia krav pa sar-
skilda kontraktsvillkor i niva med svenska kollaktvtal i upphand-
lingar.

Enligt stadsledningskontoret ar det viktigt attigkingen i pro-
grammet uttrycker en klar ambition, men samtidigb@pen for
beddmningar som behdver goéras i det enskilda fatletaven for
tillampning av dessa krav da de kan komma att fin@soch ut-
vecklas over tid. Nar krav stalls i en upphandlingste det dven
sakerstéllas att det sker i enlighet med gallaagstiftning.

Arbetsmiljo vid tjansteupphandlingar

En leverantor ska oavsett bolagets hemvist, fimgansk arbetsmil-
jolagstiftningen och dvriga lagar som rér arbetkei vid utforan-
det av tjanster i Sverige.

Mot bakgrund av de dvertradelser som sker inomavisanscher
finns det enligt stadsledningskontorets bedémnthgnervarde i att
tydliggora de krav som kommer till uttryck i sveriaigstiftning
genom att stalla upp dem som avtalsvillkor med igidgt till av-
talsrattsliga sanktioner vid eventuella 6vertraelels

Stadsledningskontoret foreslar darfor att en skniyras in i pro-
grammet om att staden, i de fall det beddms nédgénted hansyn
till tjanstens art, ska stalla krav pa att levedaen foljer svensk
arbetsmiljélagstiftning. Det kan exempelvis vanadigt om ar-
betsmiljoproblem ar k&nt inom en viss bransch.

Motverka diskriminering

Stadsledningskontoret foreslar att en sarskildvakng som hanvi-
sar till stadens antidiskrimineringsklausul infopgogrammet. Se
vidare under avsnitt om antidiskrimineringsklausule
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En 6ppen och inkluderande arbetsmarknad

Ratt formulerade blir olika typer av krav rorangsselsattnings-
framjande atgarder en tillgang bade for stadenno@fliggor aven
for leverantdrers behov av kompetensférsorjning.

Staden har i tidigare tillampningsanvisningar fprékat en dia-
logmodell. Erfarenheterna av denna modell har estayglsled-
ningskontoret varit bra och lett till positiva rési.

Med dialogmodellen ska parterna, arbetsmarknadsittimgen och
leverantoren, traffas for att identifiera vilka ddésattningar och be-
hov som finns for leverantdren att medverka tiktéatining av ar-
betslosa eller studerande inom leverantérens verkst
Matchnings- och rekryteringsprocessen sker mot togtkbav vilka
kompetens- och utbildningskrav samt lamplighet g@trer for
leveranttrens verksamhet och aktuella befattningad anstéall-
ning avses saval tillsvidareanstallining som visstigtallningar.
Arbetsmarknadsforvaltningen har matchningskompedehandj-
lighet att matcha arbetssokande fran arbetsmarkirad#tningens
verksamheter och genom samverkan med andra akidare har
arbetsmarknadsforvaltningen mojlighet att, om befldogligger,
kompetenshdja arbetsstkande i samband med eventisstidsan-
stallningar genom kortare eller langre yrkeskuesler utbildningar.

Det finns flera nationella exempel dar upphandlamgiadigheter
har tillampat krav dar vinnande leverant6r skaségaatt tillhanda-
halla praktikplatser, larlingsplatser eller konkré&tav pa anstall-
ningar i samband med tjansteupphandlingar.

Krav i en upphandling maste vara kopplade till dara eller tjanst
som upphandlas. Enligt stadsledningskontorets batignér det av
den anledningen sannolikt inte forenligt med lagstilla krav pa
tillsvidareanstallning eftersom sadana anstallning@ ar begran-
sade till kontraktstiden.

Eftersom mdjligheten att delta i en upphandlingevsig ar saklig
grund for uppsagning av befintlig personal och mtéer innebar
att en leverantor kan franga foretradesratten yahstallning finns
det risk fOr att en leverantdr ar forhindrad athié anbud for att
denne annars riskerar att bryta mot reglerna inage anstallnings-
skydd.

Stadens krav bor vara utformade pa ett sadanatséate undviker
undantrangningseffekter samt att stadens levermiite behover
hamna i en situation dér de behoéver valja mellabrgta mot lagen
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om anstallningsskydd eller tillvarata mojligheténdelta i en upp-
handling.

Stadsledningskontoret foreslar att skrivningeroigpammet utfor-
mas pa ett oppet satt dar det tydligt framgartatten ska stalla
krav pa sysselsattningsframjande atgarder i uppimayad om detta
motiveras av tjansten och kontraktets omfattning.

Kommunfullm&ktige har i budget for 2015 gett arbssknads-
namnden i uppdrag att tillsammans med kommunsgmedsh
Stockholms Stadshus AB utarbeta en modell for nav ksamband
offentliga upphandlingar och investeringar kanlasipa anstall-
ningar, praktikplatser och larlingsplatser for peer langt ifran
arbetsmarknaden.

Stadsledningskontoret foreslar att uppdraget atbeta en modell
for krav pa sysselsattningsframjande atgarder gémem att en
tilampningsanvisning till programmet tas fram ssamskilt be-
handlar dessa fragor. Anvisningen foreslas behdritle dialog-
modellen men aven mdjligheten att anvanda konlkmeta pa ex-
empelvis hur manga praktikplatser som ska erbjuddsr utféran-
det av ett aktuellt kontrakt.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunsstyrdissitutar om
denna anvisning.

Ett klimatsmart Stockholm

Stadsledningskontoret foreslar att programmet firhandling och
inkdp innehaller ett kapitel om ett klimatsmart &oolm. Avsnittet
kopplar ihop stadens program for upphandling —inkip med
stadens miljéprogram.

Krav pa miljhansyn i upphandling ska syfta till @& malen i mil-
joprogrammet.

| forhallande till tidigare upphandlingspolicy haeningen onatt
krav pa miljohansyn ska utformas sa att mindrerdaverers moj-
lighet att delta i upphandlingen inte forsvaragits bort. Enligt
stadsledningskontorets mening &r detta en ger@retip som
framgar i programmets inledande kapitel. Stadshegkkontoret
anser att mindre foretag och idéburen sektorsgeatide | upphand-
lingar inte alltid kan underlattas/framjas utandstta ar en av flera
avvagningar som ska goras i en upphandlingsstrdteigisa fall

kan langtgdende miljokrav ha foretrade framfor garging sma-
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och medelstora foretag och idéburens sektors rh@fligtt delta i
upphandling.

For att leverantérsmarknaden ska hanga med i uingek och i de
allt hardare kraven vad galler miljo- och klimathgn ar det viktigt
att staden anvéander sig av de kriterier som tas &aden nya
Upphandlingsmyndigheten och som tidigare har tdgars av Mil-
jostyrningsradet (MSR) och Konkurrensverket. Endigtdsled-
ningskontorets mening bor staden endast i unddiathgavanda
egna framtagna miljo- och klimatkriterier. Stadém telta i Upp-
handlingsmyndighetens arbete med att ta fram retevaiterier
och pé detta satt bidra med var expertis.

Fordelen med att samtliga offentliga myndigheteréaxer lik-
nande milj6- och klimatkrav vid upphandling ar frié@nallt att leve-
rantorskollektivet kdnner igen kraven och har efjligtiet att an-
passa sig efter dem. Om olika myndigheter anvaolie former
av sarlosningar forsvaras anbudsgivning och koekisirvilket ofta
leder till hbgre priser. Liknande krav mojliggoreivsamverkan
kring uppféljning och kontroll.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Stadsledningskontoret foreslar ett kapitel om lethemiskt hall-
bart Stockholm.

Kapitlet ar uppdelat i avsnitten:
* Kvalitet
» Affarsmassighet
» Samverkan vid upphandling
» Aktiv avtalsforvaltning
» Seriosa leverantorer
* Underlatta for leverantérer att lamna anbud
* Innovation

Kvalitet

Enligt stadsledningskontoret ar utgangspunkteraitidpphandling
att staden ska fa varor, tjanster och verksamisetarhaller hog
kvalitet. For att sarskilt lyfta fram detta forestdadsledningskon-
toret ett sarskilt avsnitt om vikten av kvaliteta varor, tjanster och
verksamheter som upphandlas. For att sakerstédlisdten i de
varor och tjanster som upphandlas ska staden ktaNapa den tek-
niska och yrkesmassiga formagan och kapacitetentydtiga kva-
litetskriterier kopplade till varan eller tjansten.
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Nar staden upphandlar verksamhet ska aven kraempanning,
utbildningsniva, kompetens och goda arbetsvillkmrfersonalen.
FOr den goda kvaliteten &r det noédvandigt att deddidas rattighet-
er varnas. Vidare ska privata utforare bedrivalkdit arbete med
att informera personal om rattigheter och skyldighesyftande till
att varna arbetstagares psykiska och fysiska amilgis

Stadsledningskontoret foreslar aven en skrivningattmar avtal
tecknas med den vinnande anbudsgivaren ska detregigsas hur
parterna ska samverka for att folja upp kontraéttt uppratthalla
en hog kvalitet.

Affarsmassighet

Enligt stadsledningskontoret ar ett affarsmasggrande vid upp-
handling ar av central betydelse for att stadeqmhapdlingar ska
bidra till stadens mal om ett ekonomiskt hallbadcRholm. Det ar
av stor vikt att staden uppfattas som en god guwaai$or att staden
ska fa bra anbud och villkor. | begreppet affarssitfieet ligger
overvaganden som staden behover gora for att sérehkonkur-
rens pa marknaden. Staden kan exempelvis intemdafsina upp-
handlingar pa ett sadant satt att endast stortafprear mojlighet att
lamna anbud om staden vill uppratthalla en mangfaltéveranto-
rer. Dessa typer av 6vervaganden gors i det fodaede plane-
ringsstadiet av en upphandling. Enligt stadsledskogtorets me-
ning ar detta steg av upphandlings- och inkdpsssmre sarskilt
viktigt och manga ganger eftersatt pa grund audmide resurser
och tid. Det ar i upphandlingsstrategin som 6veawndign kring
olika hansyn maste goras.

Den ndmnd eller bolagsstyrelse som genomfor enampimg
maste vaga flera olika aspekter mot varandra fdnitia fram till en
val balanserad kravniva.

Enligt stadsledningskontoret ar god samverkan naed leveranto-
rer en utgangspunkt for att na en god affarsreladir fokus ligger
pa kvalitet och utveckling av vara verksamhetegddgspunkten
for samverkan ska alltid vara att avtal ska hadkets att de sankt-
ioner som finns i avtalet ska anvandas vid avtatsbDetta leder
enligt stadsledningskontoret till att staden ugpfsom en serids
och transparent avtalspart, vilket bade sékerstiltestaden far det
som avtalats och att oseriosa leverantorer motgeiBetta gynnar i
sin tur en sund och effektiv konkurrens.

Ungefar halften av stadens upphandlingar genonndiéis elektro-
niskt. Breddinférandet av inkdp via inkdpssystem b orjats och
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slutfors 2017. En allt storre andel av stadengprkv framforallt
varor, men aven tjanster, kommer successivt atggicstadens
elektroniska bestallningssystem. Det ar enligtsgtthingskontoret
viktigt att arbetet med en sammanhallen e-handetgss fortsatter
och att andelen elektroniska upphandlingar ochprié@ntinuerligt
okar. Det ar viktigt att det i programmet tydligafngar att staden
sa langt mojligt ska arbeta i enlighet med en saninalen e-
handelsprocess i syfte att stodja, forenkla ochitietasakra upp-
handlings- och inkdpsprocessen.

Stadsledningskontoret foreslar darfor ett sarskinitt i program-
met om affarsmassighet som behandlar stadens aggparmark-
naden, uppratthallande av en sund konkurrens, lavéeantorer,
samverkan och e-handel.

Samverkan inom staden

For att effektivisera upphandlingsarbetet och dttarav stadens
storlek i fall dar det bedoms andamalsenligt skgighiten till
samordning t.ex. i form av gemensam upphandlirtglalhderso-
kas av en namnd eller bolagsstyrelse. Samordniaigrekmalt pa
de upphandlande myndigheternas initiativ.

Inom ett antal omraden ska centralupphandling kexaidalternativ
efter beslut av kommunfullmaktige. Centralupphamglinnebar att
upphandling inom vissa omraden binder stadens némadh bo-
lagsstyrelserna inbjuds att vara med.

Stadsledningskontoret foreslar inga forandringsetta avsnitt utan
har i forhallande till tidigare policy lagt till einledande mening om
syftet med gemensam upphandling.

Aktiv avtalsforvaltning

For att sékerstalla avtalsuppfyllelse ska stadeinive en aktiv av-
talsforvaltning genom kontinuerlig uppfoljning awgéngna avtal.
Detta innebér att det inom namnder och bolagssigreka finnas
fasta rutiner for hur uppfdljning ska ske. Att ®ljpp avtal ar re-
surskravande, men nddvandigt for att motverka osarieveranto-
rer och for att sakerstalla leverans av ratt keatitl ratt pris i ratt
tid.

For att staden ska kunna félja upp leverantéremgadiden pa ett
andamalsenligt satt maste avtalsvillkoren varagyadingivna samt
utformade pa ett sddant séatt att de ar uppfoljmiags Av forfrag-
ningsunderlagen bor det tydligt framga nar ett lslea vara upp-
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fyllt, hur krav kommer att kontrolleras och konseksgen av att
krav inte uppfylls.

Stadsledningskontorets forslag till skrivning ontadsforvaltning
fanns dven med i tidigare upphandlingspolicy urasnittetnamn-
ders och bolagsstyrelsers ansviadet nya programmet &r avsnittet
redaktionellt &ndrat och flyttat till en egen riuinder avsnittet om
affarsméassighet.

Seridsa leverantorer

Stadsledningskontoret foreslar inga innehallsmadgigindringar
av avsnittet om seridsa leverantorer i forhallatitiédigare upp-
handlingspolicy men det har omformulerats och fétts. Mening-
en om att avtal med leverantorer som inte fullgda skyldigheter
avseende skatt och sociala avgifter ska havasabas bort med
hansyn till att det i férsta hand ar en tillamprsfrgga.

Underlatta for leverantorer att lamna anbud

Tidigare beslutad upphandlingspolicy har inneh&ilétl om att un-
derlatta for sma och medelstora foretag att dedtadens upphand-
lingar. Stadsledningskontoret foreslar att dettarfiyrs till det nya
programmet men att ett tillagg om idéburen sekdeitagande gors.
Stadsledningskontorets forslag till skrivning inabér i 6vrigt end-
ast redaktionella forandringar i forhallande fitligare upphand-
lingspolicy.

Innovation

Genom att utarbeta upphandling pa ett sddanttsatnavationer
inte utestangs eller missgynnas vid upphandlingf&eetags kon-
kurrenskraft starkas samtidigt som nya produktérlésningar kan
bidra till kvalitetshdjande effekter inom stademsksamheter.

Det finns inom ramen for de vanliga upphandlingsiiandena
goda forutsattningar for att innovationsanpassdapgling. Inno-
vationsanpassningen kan exempelvis besta i statirs beskriver
sitt behov eller vilka alternativa I6sningar somd&n ar beredd att
prova.

Stadsledningskontoret foreslar inga innehallsmasgigindringar i
forhallande till tidigare upphandlingspolicy. Entlesdaktionella
andringar har gjorts.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Stadsledningskontoret foreslar ett kapitel om ethdkratiskt hall-
bart Stockholm uppdelat pa foljande rubriker:
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e Grundlaggande arbetsvillkor samt méanskliga rattiggheid
upphandling av varor

* Allmanhetens insyn i verksamheter for sociala tiéns

* Meddelarfrihet i verksamheter for sociala tjanster

* Information vid upphandling av verksamhet for stacia
tjanster

Grundlaggande arbetsvillkor samt méanskliga réattighe ter vid
upphandling av varor

Krav pad samhallsansvar i form av krav pa att devsom kops in
av staden ar producerade under anstéandiga fordétaoch i enlig-
het med de internationella konventioner som syiilaaitt saker-
stalla grundlaggande manskliga och arbetsratt&idellanden
(innefattandes ILO:s karnkonventioner) har vatinedl sedan 2014
da tidigare policy uppdaterades.

Stadsledningskontorets forslag till skrivning i grammet om ett
demokratiskt hallbart Stockholm tar sikte pa stad®@al om att
endast kdpa in varor som produceras under ansltar&fthallan-
den. | programmet lyfts ILO:s atta grundlaggandevemtioner om
manskliga rattigheter i arbetslivet, FN:s barnkortian samt till-
verkningslandernas nationella lagstiftning om aatsitydd, arbets-
miljolagstiftning och arbetsrétt sarskilt upp. Vidanges i pro-
grammet att korruption i produktionsledet ska mdias genom att
staden staller krav pa att stadens leverantorebs#dva ett syste-
matiskt och proaktivt arbete.

Krav som syftar till att sékerstalla anstandigaessfirhallanden i
produktionsled ar ofta komplexa — sarskilt vid ésagpfoljningen
dar leverantorskedjorna kan vara svaroverskadiigasystematise-
rad samverkan, dar upphandlande myndigheter utbytarenheter
och delar information vid uppfdljning och stickpskentroller
minskar transaktionskostnaderna och maojliggordidr effektivare
kontroller bl.a. pa plats i produktionsledet.

Samverkan pa nationell niva skapar forutsattningasaval proak-
tiva och reaktiva atgarder och ett gemensamt aséetean dartill
skapa tydlighet och transparens gentemot leversmiinknaden.
Staden bor darfor aktivt delta i upphandlingsmyhdigns kom-
mande arbete och verka fér gemensamma arbetssatt.

Allmé&nhetens insyn i verksamheter for sociala tjans ter
Kommunfullméktige har i budget for 2015 sarskilgait att fragan
om allmanhetens insyn i upphandlad verksamhet pplerdekono-
misk redovisning inom valfardsomradet &ar av sadskikt samt
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fragan om meddelarfrihet fér personalen inom saaaksamhet.
Stadsledningskontoret har fort in ett avsnitt sahandlar allman-
hetens insyn i upphandlade verksamheter inom $@eiatens om-
rade.

| avsnittet om insyn anges att staden ska setttidlidlig insyn ges
allmanheten nar en kommunal angelagenhet lamnagpéwven pri-
vat utforare. Nar det géller 6ppen ekonomisk resluwg ar stads-
ledningskontorets uppfattning att utrymmet forsadtla denna typ
av krav ar begransat till information om ekononssibilitet for att
visa pa forutsattningar att utfora uppdraget. Seattsngskontorets
foreslar darfor ingen sarskild skrivning i prograetrom att leve-
rantorerna tillhandahaller en 6ppen ekonomisk reshing. Om
lagstiftningen forandras sa att mojligheterna ttkeavstalla detta
forandras sa bedomer stadsledningskontoret att in&ens gene-
rellt i almé&nhetens insyn .

Stadsledningskontoret har inom ramen for dettaciremdersokt
majligheten att aven infora skrivningar som skuippfylla kom-
munallagens krav péa ett program med mal och rjktlifor sddana
kommunala angelagenheter som utférs av privataargd Eftersom
ett sadant program ska reglera fragor om privdtaare av val-
fardstjanster pa mer detaljerad niva an vad progrenfor upp-
handling och inkdp gor samt beror fragor dar da fimns nagon
koppling till upphandling sa foreslar stadslednkaystoret att ett
sarskilt program tas fram for detta andamal.

Meddelarfrihet i verksamheter for sociala tjanster
Stadsledningskontoret foreslar ett avsnitt som aatjestadens
klausul om meddelarfrinet ska anvandas vid entregggrepphand-
lingar avseende drift av verksamheter inom soéiadtjen..

Forslaget till skrivning i programmet om meddeldudit forutsatter
att kommunfullmaktige beslutar om en sadan klauenlighet med
detta arende. Forslaget till klausul behandlasreidedan.

Information vid upphandling av verksamhet for sociala tjanster
Stadsledningskontoret foreslar att avsnittet orarimftion ur tidi-
gare policy om konkurrens och valfrinet 6verfotsdet nya pro-
grammet. Avsnittet har endast andrats redaktionellt

Organisation och roller

| slutet av programmet foreslar stadsledningskatett kapitel om
stadens organisation for upphandlingsfragor ocham®essa tex-
ter fanns aven med i tidigare policy.
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De forandringar som stadsledningskontoret forealatt namnder-
nas och bolagsstyrelsernas ansvar tydliggorsigatid policy
angavs att det inom respektive forvaltning och @alleulle finnas
en upphandlingssamordnare.

Stadsledningskontoret foreslar nu att det inforsgphandlings-
och ink6psansvarig samt en upphandlings- och ird@psrdnare.

Upphandlings- och inkdpsansvarig féreslas ha detgiipande
ansvaret for hela upphandlings- och inkdpsprocessbkrefterlev-
naden av lagstiftning samt stadens styrdokumem inpphand-
lingsomradet.

Funktionen fér upphandlings- och inkbpssamordningoatakt-
punkt for Iopande upphandlings- och inkdpsfragoninden upp-
handlande myndigheten.

Det ska enligt stadsledningskontorets mening vamtili respek-
tive ndmnd och bolagsstyrelse hur de véljer athigera dessa
funktioner. Det viktiga ar enligt stadsledningskanet att det finns
en utpekad funktion som ansvarar for efterlevnadeastyrdoku-
ment och den lagstiftning som finns pa upphandbngsidet. Det

ar enligt stadsledningskontoret aven viktigt medkentaktperson
for att stadsledningskontoret pa ett effektivt sétt kunna styra och
samordna arbetet for att kommunfullméaktiges mal merétsam-
hetsomradet ska fa genomslag.

Stadsledningskontoret foreslar aven ett nytt atenit koncernsty-
relsens ansvar. Syftet ar att tydliggora koncek®timom staden
och att Stockholm Stadshus AB far en mer aktiviratt sakerstalla
att bolagen inom koncernen arbetar i enlighet mednammet. Det
formella ansvaret for uppfoljning av att programiidis ligger
aven fortsattningsvis pa kommunstyrelsen.

Med anledning av pagaende éversyn av stadens sajimi for
upphandling och inkdp sa ar kapitlet som behardiasa fragor
relativt vagt. Exempelvis sa har servicenamndessarpa upp-
handlingsomradet inte definierats.

Revidering av nuvarande antidiskriminerings-
klausul

Stadsledningskontoret har i budget for 2015 fafipdrag att skarpa
nuvarande antidiskrimineringsklausul.
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De upphandlingar som kan vara aktuella for antithskerings-
klausuler ar tjanster samt byggnads- och anlagganbgte som
utfors i Sverige.

Avsikten med en antidiskrimineringsklausul ar &infija efterlev-
nad av antidiskrimineringslagstiftning och varna prmcipen om
alla manniskors lika varde och réatt att bli behande pa lika vill-
kor. Detta uppnas genom att efterlevnaden av aktidninerings-
lagstiftningen gors till en avtalsfraga med samgimojligheter om
avtalets villkor inte foljs.

Stadsledningskontorets forslag

Stadsledningskontoret foreslar att forbud mot mjissgnde be-
handling enligt 16 § fordldraledighetslagen lagijsamtidigt som
16:8 brottsbalken (hets mot folkgrupp) tas borantidiskrimine-
ringsklausulens tillampningsomrade da den, tillls&d mot 16:9
brottsbalken (olaga diskriminering), inte har bgrpa leverantorens
verksamhet.

Vidare foreslar stadsledningskontoret sanktiorferr av vite for
de fall leverantoren inte lever upp till sina ataden och/eller inte
tillhandahaller information som mojliggor uppfolpy. Ett fastlagt
vite forenklar tillAmpningen av klausulen samt skajdrutsebarhet
gentemot leverantorskollektivet. Foreslagna vitesai om 5 000 kr
i veckan med ett tak om 50 000 kr/ar ar enligt siedhingskon-
torets bedomning en val avvagd sanktion. Sammaniitéer till-
lampas i Goteborgs stads antidiskrimineringsklausul

Om en underleverantor ar verksam i Sverige ar Eddmgskon-
torets forslag att leverantoren ska alagga underétéren samma
skyldigheter under forutsattning att denne utforvasentlig del av
kontraktet.

Klausul om meddelarfrihet

Stadsledningskontoret har tidigare pa uppdrag awkonsstyrelsen
tagit fram en klausul om meddelarfrihet som nammsden upp-
handlar vard- och omsorgsentreprenader rekommendéran-
vanda. Beslut om klausulens utformning och tillamgrtogs i
kommunstyrelsen 2008-02-20 § 8.

Kommunfullméktige har i budget for 2015 angettsadiden, sa
langt lagstiftningen medger, ska stélla krav pa detatfrihet for
personal inom valfardssektorn.
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Stadsledningskontoret har med anledning av detédt mdojligheten
att skarpa nuvarande klausul om meddelarfrihet.

Forutsattningar for att genom avtal ge privatanstal Ida medde-
larsskydd

De rattsliga bestammelserna om meddelarskydd fitrgskfrihets-
forordningen och yttrandefrihetsgrundlagen. Best&marna inne-
bar att varje medborgare har ratt att [lAmna upgugiit media for
offentliggdrande. Offentliganstallda har som huvaglil samma rétt
att lamna uppgifter, om detta inte hindras av bestélser om sek-
retess och tystnadsplikt. Meddelarskyddet innebks® att en
meddelare som huvudregel har rétt att vara anorgmdet finns ett
efterforskningsforbud som innebar att myndighelier andra all-
manna organ inte far efterforska vem som har lamnappgifter.
Om meddelaren &r eller blir kand far utlamnandtt iesultera i
nagon pafoljd fran det allméannas sida, forutsatiiet inte har skett
I strid med sekretess eller tystnadsplikt.

Meddelarfriheten for offentliganstallda ar lagstadgFor privatan-
stallda galler inte samma rétt, utan den som &wvaptjanst kan
drabbas av arbetsrattsliga pafélider om uttalafide @ppgiftslam-
nande ar i strid med anstallningsavtalet.

Enligt lagen (1990:409) om skydd for foretagshehwigr kan en
arbetstagare bli skadestandsskyldig om foretagspeetér lamnas
ut. Med foretagshemlighet avses "information onitshieller af-
farsforhallande i naringsidkares rérelse som dévatier hemlig
och vars réjande ar agnat att medfora skada féorindrkonkur-
renshénseende”.

Det gors i lagen eller dess forarbeten ingen uppnékav vad som
konkret anses vara foretagshemligheter. Informatisom skyddas
kan darfor vara av vilket slag som helst; ekononisknisk, kom-
mersiell, personalinriktad eller annat. Foretagdigiraten som rojs
behover inte betraktas som betydelsefull, men diatskatt dess
réjande skulle kunna medfora skada for foretagieergom rekvisi-
ten pa vad som ar en foretagshemlighet ar opr&eisa stort sett
all information som en néringsidkare dnskar halenhig i princip
anses vara skyddad av lagen. Nar lagen (1990:40%kgdd for
foretagshemligheter ar tillamplig for privatansdallrader darfor
absolut tystnadsplikt. Yttrande- och meddelarfribvet information-
en ar da helt utesluten.

Stadens klausul om meddelarfrihet innebar att ssdatreprendrer
ska erbjuda sina anstéllda meddelarfrihet i detmddkning som
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foljer av klausulen. Det som avser affarsfornalmodhfattas inte av
klausulen om det kan skada leverantéren att ugggifimnas ut.
Om ett privat foretag inte foljer avtalsvillkoret det ett avtalsbrott,
vilket kan leda till avtalsrattsliga sanktioner.t@em ar viktigt att
ha i atanke ar att avtalsvillkoret i sig inte gendanstallda nagot
skydd mot arbetsrattsliga atgarder.

Stadsledningskontorets forslag

Eftersom det inte finns stod i lagstiftningen sé aealat meddelar-
skydd inte privatanstéllda samma skydd som offgatistallda.

En klausul om meddelarskydd ger anda en viktigaitith en ent-
reprendr, men det ar viktigt att den inte formuesa att den an-
stallde forleds att tro att det finns mer skyddszad som verkligen
finns, med beaktande av lojalitetsplikt, lagstifimiom skydd av
foretagshemligheter mm. Ett avtalsvillkor om meddkeihet kan
inte garantera den enskildes anstéllningstrygghet.

Tillampning av nuvarande klausul rekommenderas stk sta-
den upphandlar vard- och omsorgsentreprenadersiSthngskon-
toret foreslar att anvandningsomradet for klausukwitdgas till att
omfatta samtliga entreprenadupphandlingar som alrgeav verk-
samhet inom socialtjansten. Klausulen foreslas stratavandas nar
staden upphandlar hela verksamheter pa entrepoahaidte i de
fall d& staden upphandlar enstaka platser, for pedris miss-
bruksvard, aldreomsorg eller handikappsomsorg, memonavtal.
Vid denna typ av upphandlingar kan stadens avtal emrepreno-
ren avse exempelvis 5 av 100 platser vilket mesifarigheter att
begransa meddelarfriheten att avse endast derededamheten
som omfattas av avtalet med staden.

Stadsledningskontoret ser inte anledning att addtauvarande
avtalsvillkorets formulering. Den avtalade meddeilaeten ar sa
langt som man kan komma utan lagstod, men dekégwatt veta
att det "bara” ar avtal och darmed ett svagare dk§dden enskilde
arbetstagaren. Samtidigt ar det anda en viktig evarg eftersom
leveranttrer normalt vill folja avtal.

Bilagor

Bilaga 1 - Stockholm stads program for upphandtioly inkép
Bilaga 2 - Reviderad antidiskrimineringsklausul

Bilaga 3 - Klausul om meddelarfrinet




