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Kansli- och utredningsavdelningen

Kommunstyrelsen

Yttrande Gver revisionsrapport om hantering och ans6kning
av statliga ersattningar inom flyktingmottagandet

Forslag till beslut

Yttrande 6ver revisionsrapport rrande hantering och ansdkning av statliga erséttningar
inom flyktingmottagandet godkénns och tillsinds revisorerna,

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Sammanfattning

KPMG har av revisorerna haft i uppdrag att granska kommunens hantering och
ansOkning av statliga erséttningar inom flyktingmottagandet. Revisorerna konstaterar att
det saknas dokumenterade rutiner och internkontroll av atersokning av statliga bidrag
inom verksamheten for ordinarie flyktingmottagande, som hanteras inom
tillvéixtavdelningen. Déremot beddmer revisorerna att verksamheten for
ensamkommande barn har viil fungerande rutiner och kontroll. Revisorerna eftersoker
ocksa ett fortydligande av ansvaret for statsbidragshanteringen.

[ yttrandet bemdts revisorernas kritik och forvaltningen redogor for de atgirder som
vidtagits som bland annat bestar av att rutiner och processer nu finns dokumenterade
och arbetet med implementering pagér. Atersokning av statliga bidrag ingr numera i
internkontrollplanen for niringslivsndgmnden och det pégér en Gversyn av hur en ny
tjanst som “atersokningshandliggare” skulle organiseras, samarbetet mellan denne och
ekonomisektorn samt hur ett nytt verksamhetssystem skulle kunna underlitta arbetet.

Bakgrund

Pé de fortroendevalda revisorernas uppdrag har KPMG genomfbrt en granskning av
hantering och ansékning av statsbidrag inom flyktingmottagandet. Rapporten har
overldmnats till kommunen for yttrande. Naringslivsndmnden foreslog
kommunstyrelsen den 3 december 2015 § 61 att godkénna yttrandet Sver
revisionsrapport rérande hantering och ansokning av statliga erséttningar inom
flyktingmottagandet.

Arendebeskrivning
KPMG har av revisorerna haft i uppdrag att granska hantering och anstkning av statliga
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ersittningar inom flyktingmottagandet. Det kommunala flyktingmottagandet baseras pa
sverenskommelser med Linsstyrelsen (om ett arligt mottagande av nyanldnda) och
Migrationsverket (om mottagande av ensamkommande barn och ungdomar utan legal
vardnadshavare) och finansieras till viss del av stadsbidrag. Det finns ett omfattande
regelverk kring statsbidragen, ett regelverk som forandras kontinuerligt, vilket stiller
stora krav pd kommunen. Vissa ersittningar betalas ut per automatik till kommunen
baserat pa avtal men manga erséttningar kréver att kommunen ansoker specifikt.

Granskningens syfte var att underséka om kommunen har tillforlitliga rutiner angdende
hantering av statliga medel fran Migrationsverket samt om kommunen ansoker och
erhiller de medel man har ritt till. Revisionen har omfattat nedanstdende omraden, vilka
beskrivs kortfattat tillsammans med revisorernas sammanfattade synpunkter.
Granskningens metod och avgransningar liksom revisorernas kommentarer och
iakttagelser i Gvrigt framgar av bilagd granskningsrapport.

Overgripande styrning

Organisation och ansvar

Kommunstyrelsen har det vergripande ansvaret for flyktingmottagandet i Virmdo
kommun. Ovriga nimnder har ansvar utifrdn sina verksamhetsomriden. Fran och med
2015 har Varmddé kommun en ny forvaltningsorganisation som dr uppdelad pa fem
sektorer, vilka alla berdrs av flyktingmottagandet. Det huvudsakliga ansvaret finns dock
hos samhillsbyggnads- och tillvixtsektorn (SOT) och omsorgs- och vilfardssektorn
(OVS). SOT har ansvaret for det ordinarie flyktingmottagandet, ett ansvar som tidigare
fanns inom socialkontoret. Niringslivsnamnden &r ansvarig ndmnd. Inom SOT ér det
tillviixtavdelningen och specifikt arbetsmarknads- och integrationsenheten som ansvarar
for flyktingmottagandet. Da organisationen ar ny koper enheten fortfarande tjénster fran
flyktingteamet inom OVS. Flyktingteamet &r det team som praktiskt hanterar
mottagandet initialt.

Inom OVS ir det vuxenenheten inom IFO stod och service som ansvarar for
verksamheten for ensamkommande barn i form av HvB-boenden, stddboenden och
utslussningsboenden. Alla boenden ar PUT-boenden, det vill séiga alla som bor dir har
uppehallstillstdnd. Asylplatser koper kommunen externt i Nacka och Skarpnick. Inom
OVS verksamhet finns tre ansvariga nimnder; Socialnimnden, Vird- och
omsorgsnamnden samt éverformyndarndmnden.

Kultur- och utbildningssektorn (KUS) ansvarar for forskola och skola for de nyanldnda
barn och ungdomar som kommer till kommunen. Inom grundskolan och gymnasiet finns
forberedelseklasser dir de nyanldnda gar den forsta tiden i syfte att lara sig svenska.

Styrning

Budgeten for det faktiska flyktingmottagandet finns hos respektive ndmnd, vilka har
ansvar for sin del i mottagandet inklusive dtersokning av statsbidrag. Ar2014!
presenterades en utredning om hur kommunen kan tillse att samtliga statliga ersittningar
som kommunen har ritt till, de facto, ansdks samt hur dessa ska fordelas inom
kommunen. Kommundirektoren fattade foljande beslut, i enlighet med utredningens

! Rapport limnades till kommundirektdren 2014-05-19, uppdraget tilldelades kansli- och
utvecklingsavdelningen &r 2013.
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* En nitverksmodell for dtersokning av medel faststilldes vilket innebar att
socialkontorets respektive davarande kundvals- och finansieringskontoret
fortsatte att atersdka medel var for sig. Med andra ord skulle respektive
verksamhet ansoka om sina egna statsbidrag. Dessutom rekommenderas att
handléggare inom de olika omradena samverkar inom ett lokalt dterséknings-
nétverk likvil som inom Sédertoms atersokningsnitverk samt med
Migrationsverket. Detta for att majliggora erfarenhetsutbyte och spridning av
information och kunskap.

® Enny fordelning av schablonbelopp faststilldes. Tidigare hade socialkontoret
varit huvudsaklig mottagare av schablonersittningarna. Eftersom ersittningen
dock ér tankt att &ven ticka andra kostnader inom skolans omrade innebir den
nya modellen som bérjade gilla fran 201 5, att socialkontoret och skolan erhaller
50 procent vardera.

Revisorern as kommentarer

Organisationen har forandrats sedan besluten fattades, vilket revisorerna bedémer
forsvérar genomforandet av den ursprungliga tanken med en néitverksmodell. Vidare
kritiserar revisorerna att ingen av de rutiner som utfors finns dokumenterade eller ingér i
internkontrollplanen.

Arbetsmarknads- och tillvixtavdelningen #r helt ny, sedan omorganisationen vid
arsskiftet, och utan dokumenterade rutiner och arbetsprocesser gor revisorerna
beddmningen att det finns en uppenbar risk att arbets- och integrationsenheten inte
ansoker om de medel som man har mojlighet att séka. OVS bedéms ha en tydlig
hantering och tydliga rutiner byggt pa en lingre erfarenhet. For skolans omrdde anser
revisorerna att eftersom de har en mindre omfattning av statsbidragsansokningar har de
enklare att finna séikra rutiner och risken att bidrag missas att sokas ir lagre.

Hantering av statsbidragen

Rutiner for hantering av grund och schablonersittning

Vissa statliga erséttningar betalas ut till kommunerna utan ansékan och avser bland
annat grundersittning fSr de nyanléinda som kommunen har en 6verenskommelse med
Lansstyrelsen om. Vidare erhaller kommunen schablonersittning for varje individ som
omfattas av ersittningsforordningen., I férordningen (2012:1122) om statlig ersdttning
for insatser for vissa utldnningar finns angivet vilka kostnader schablonersittningen &r
tankt att ersétta. Kommunen fir ocksi ersattning for initiala kostnader for ekonomiskt
bistdnd som kan uppsta innan den forsta etableringsersittningen betalas ut (det s.k.
glappet). Dessutom fir en kommun, som tecknat verenskommelse med
Migrationsverket om att ha boendeplatser for ensamkommande barn och ungdomar, en
arlig ersittning samt dygnsersittning.

Revisorerna bedémer att den modell for schablonersittning som anvinds fran i &r ir
andamélsenlig och viktig for att forenkla forfaringssittet och siikra att verksamheter som
genererar kostnader ocks§ ersiitts.

Rutiner for hantering av ansokningar av statsbidrag

Arbetsmarknads- och integrationsenheten har ansvar for dtersékning av statsbidrag i
samverkan med ekonomi. Enheten ir ny, sedan omorganisationen och tidigare 1dg deras
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ansvar hos socialtjansten. Inom enheten finns en flyktingstrateg som ansvarar for
atersokningar inklusive ansokning av eventuella statsbidrag for dldreomsorgen och
handikappomsorgen liksom bostadsanpassning. Underlag lamnas fran respektive
verksamhet, vilket stiller krav pa aktuella verksamheter att kénna till regler kring vilka
ersittningar som kan sokas. Utbetalningen av ersattningen kommer i en klumpsumma
vilket innebir ett omfattande arbete att kontrollera vilken erséttning som ska till vilken
verksambhet.

Revisorerna bedomer att rutinerna kring atersokning for kostnader inom det ordinarie
flyktingmottagandet inte &r tillfredsstillande. Inga rutiner finns dokumenterade och de
som praktiseras anses vara otillrickliga. Inte heller ingar atersdkning som en
kontrollpunkt i ndimndens internkontrollarbete. Vidare pekar revisorerna pd risken att
vissa dtersdkningsbara kostnader missas eftersom alla sektorer dr inblandade 1
hanteringen av medel kring flyktingmottagandet och har sitt eget ansvar for hanteringen
av statsbidrag inom omradet.

Revisorerna beddmer dock att verksamheten for ensamkommande barn har vil
fungerande rutiner for kontroll av de kostnader som gér att atersoka. Detsamma giller
for dverformyndaren. Revisorerna anser det vara positivt att dverformyndaren driver
fragan om erséttning mellan kommuner vad géller god man.

Bedomning

Revisorerna konstaterar att det viktigaste med statsbidragen och arbetet kring dessa ar
att kommunen har god kontroll och sikra rutiner for att sikerstilla att man erhéller de
medel man har ritt till. God kontroll férutsétter en tydlig och dndamélsenlig
organisation och att ett grundligt arbete gors i syfte att skapa rutiner, riktlinjer m.m. som
ir dokumenterade och vil implementerade i verksamheterna. Revisorerna gor
beddmningen att detta inte galler for alla verksamheter som hanterar flyktingmottagning
i Virmdo. Revisorernas beddmning, som forvaltningen instdmmer i, ar att verksamheten
for ensamkommande barn har vl fungerande rutiner for kontroll av de kostnader som
gdr att atersoka, vilket bygger pd langre erfarenhet. Detsamma géller for 6verformyndar-
verksamheten. Vidare bedomer revisorerna att den modell for schablonersittning som
anvinds fran i ar ar dndamalsenlig och viktig for att forenkla forfaringssittet och sékra
att verksamheter som genererar kostnader ocksa ersitts. Bedomningen delas av
forvaltningen. For verksamheten kring det ordinarie flyktingmottagandet pekar
revisorerna pé foljande sammanfattade utvecklingsomréden:
- Tydliggérande av ansvaret for statsbidragshanteringen och overvigande av
organisationen.
- Dokumentera rutiner kring hantering av statsbidrag.
_ Inkludera statliga erséttningar for flyktingmottagande i samtliga berdrda
namnders internkontrollarbete.

Forvaltningen instimmer i revisorernas kritik om att det saknats dokumenterade rutiner
och intern kontroll inom det ordinarie flyktingmottagandet. Detta har atgardats genom
att avdelningschefen for tillvaxtavdelningen har firdigstéllt arbetet med att dokumentera
rutiner for atersokning av statsbidrag. Processbeskrivningar finns pa plats och nu pagar
ett arbete med att implementera dessa samt oka kunskapsnivén kring statsbidrag i
berdrda verksamheter. I internkontrollplanen for néringslivsnamnden har atersokning av
statsbidrag forts in, vilket beddms 0ka kontrollen 6ver verksamheten.
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Arbetet med att bygga upp den nya organisationen fortgér och beslutet att flytta ansvaret
for det ordinarie flyktingmottagandet till tillviixtavdelningen bedéms av forvaltningen
som mycket positivt dd integrationsuppdraget formulerats tydligare. Den nya
organiseringen innebdr inte att den kunskap som finns inom socialtjansten inte tas
tillvara. Genom niitverksmodellen sker ett samarbete och kunskapsutbyte. Aven om
omorganisationen inneburit utmaningar for nitverksmodellen, som togs fram under den
gamla organisationen, arbetar forvaltningen inom denna och kommer utveckla detta
arbete framgent. Forutsattningarna i omvirlden fordndras snabbt och situationen idag ser
annorlunda ut &n for ett halvar sedan. Det dr viktigt att de rutiner och processer som
enheten arbetar med utvecklas utifran de givna forutsittningarna. Genom
nétverksmodellen ges de olika verksamheterna inom forvaltningen méjlighet att
gemensamt bedriva utvecklingsarbete, kunskapsdelning och omvirldsbevakning,

Forvaltningen héller med om att ansvaret for statsbidragshanteringen méste tydli ggoras.
Tillviaxtavdelningen har utrett vilka behov som finns, hur andra kommuner organiserar
sitt arbete och hur Varmdo skulle kunna arbeta. Det pagér ett arbete med att se dver hur
en tjénst som “atersokningshandlédggare™ skulle kunna organiseras och hur ansvaret ska
fordelas. Utdver ett verksamhetsnira dtersdkningsansvar krivs ocksa ett nira samarbete
med ekonomiavdelningen. Dessutom saknas idag ett verksamhetssystem for atersokning
av medel, som dr kompatibelt med det digitala system som Migrationsverket utvecklar,
men som annu inte dr fardigstillt, samt det egna ekonomisystemet. Arbete med att
uppgradera och utveckla verksamhetssystem for tillviixtavdelningens
flyktingmottagning pagar.

Sammanfattningsvis anser forvaltningen att ovanstiende redogérelse visar pa att
atgéirder har satts in for att svara upp mot den kritik som revisorerna limnar.
Kommunstyrelsen foreslds darfor godkénna forslaget till yttrande.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet att godkénna forslag till yttrande fir inga ekonomiska konsekvenser. Diremot
torde en Gversyn av organiseringen av en samordnande resurs avseende atersokning av
medel leda till positiva konsekvenser for kommunens ekonomi. Genom korrekt
atersokning av medel okar intikterna for kommunen.

Konsekvenser for miljon
Beslutet fir inga konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna

Beslutet att godkinna forslag till yttrande far inga direkta konsekvenser for
medborgama. Diremot torde en kunskapshéjning om vilka medel som &r
dtersdkningsbara leda till en 6kad service for de nyanlédnda som kommer till kommunen.

Konsekvenser for barn
Beslutet att godkénna forslag till yttrande far inga direkta konsekvenser for barn.

Arendets beredning

Arendet har beretts av kansli- och utredningsavdelningen i samrad med
tillvéxtavdelningen. Néringslivsndmnden foreslog kommunstyrelsen den 3 december
2015 § 61 att godkénna yttrandet Gver revisionsrapport rérande hantering och ansokning
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av statliga ersittningar inom flyktingmottagandet.

Handlingar i drendet

Nr Handling Bildggs/Biliggs €j

1  Revisionsrapport; Granskning av hanteringen och Bildggs
ansokning av statliga ersittningar inom flykting-
mottagandet.

2 Yttrande &ver revisionsrapport om hantering och Bildggs
ansdkning av statliga ersattningar inom flykting-
mottagandet.

3 Protokoll NAN 2015-12-03 § 61 Bilaggs

Sindlista for beslutsexpediering

Kommunrevisorerna
KPMG
Niringslivsndmnden
Tillvéxtavdelningen

( ﬁW////ﬁ',//zf,
Stellan Folkesson
Kommundirektor
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Kommunrevisorerna

Yttrande Gver revisionsrapport om hantering och ans6kning
av statliga ersattningar inom flyktingmottagandet

Virmd6 kommun har beretts méjlighet att yttra sig dver revisorernas granskningsrapport
avseende kommunens hantering och ansokning av statliga erséttningar inom
flyktingmottagandet.

Revisorerna konstaterar att det viktigaste med statsbidragen och arbetet kring dessa ir
att kommunen har god kontroll och sikra rutiner for att sikerstilla att man erhaller de
medel man har ritt till. Revisorerna gér bedémningen att detta inte giller for alla
verksamheter som hanterar flyktingmottagning i Varmdo. Revisorernas bedémning, som
kommunen instimmer i, 4r att verksamheten for ensamkommande barn har vl
fungerande rutiner for kontroll av de kostnader som gar att atersoka, vilket bygger pa
langre erfarenhet. Detsamma giller for dverformyndarverksamheten. Vidare bedémer
revisorerna att den modell for schablonersittning som anviinds frén i ar dr dndamalsenlig
och viktig for att forenkla forfaringssittet och sikra att verksamheter som genererar
kostnader ocks4 ersiits. Bedémningen delas av kommunen.

Kommunen instdmmer i revisorernas kritik om att det har saknats dokumenterade
rutiner och intern kontroll inom det ordinarie flyktingmottagandet. Detta har atgirdats.
Nu finns rutiner for tersokning av statsbidrag dokumenterade. Processbeskrivningar
finns pé plats och nu pagér ett arbete med att implementera dessa samt &ka
kunskapsnivén kring statsbidrag i berérda verksamheter. I internkontrollplanen for
néringslivsndmnden har atersokning av statsbidrag forts in, vilket bedoms 6ka
kontrollen &ver verksamheten.

Arbetet med att bygga upp den nya organisationen fortgér och beslutet att flytta ansvaret
for det ordinarie flyktingmottagandet till tillviixtavdelningen bedéms av kommunen som
mycket positivt da integrationsuppdraget formulerats tydligare. Den nya organiseringen
innebir inte att den kunskap som finns inom socialtjdnsten inte tas tillvara. Genom
ndtverksmodellen sker ett samarbete och kunskapsutbyte. Aven om omorganisationen
inneburit utmaningar fér nitverksmodellen, som togs fram under den gamla
organisationen, arbetar forvaltningen inom denna och kommer utveckla detta arbete
framgent. Forutsittningarna i omvirlden forindras snabbt och situationen idag ser
annorlunda ut 4n for ett halvar sedan. Det r viktigt att de rutiner och processer som
kommunen arbetar efter, utvecklas utifran de givna forutsittningarna. Genom
ndtverksmodellen ges de olika verksamheterna inom kommunen mdjlighet att
gemensamt bedriva utvecklingsarbete, kunskapsdelning och omvirldsbevakning.

Besoksadress: Skogsbovdgen 9-11, 134 81 Gustavsberg e Postadress: Varmds kommun, 134 81 Gustavsberg
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Kommunen haller med om att ansvaret for statsbidragshanteringen maste tydliggoras.
Kommunen har utrett vilka behov som finns, hur andra kommuner organiserar sitt arbete
och hur Virmdé skulle kunna arbeta. Det pagér ett arbete med att se Gver hur en tjénst
som “atersokningshandliggare” skulle kunna organiseras och hur ansvaret ska fordelas.
Utéver ett verksamhetsnéra dtersdkningsansvar krivs ocksd ett néra samarbete med
ekonomiavdelningen. Dessutom saknas idag ett verksamhetssystem for atersokning av
medel, som ir kompatibelt med det digitala system som Migrationsverket utvecklar,
men som dnnu inte dr fardigstdllt, samt det egna ekonomisystemet. Arbete med att
uppgradera och utveckla verksamhetssystem for berorda verksamheter pagar.

Sammanfattningsvis anser kommunen att ovanstiende redogorelse visar pa att dtgirder
har satts in for att svara upp mot den kritik som revisorerna lamnar.

Monica Pettersson Stellan Folkesson
Kommunstyrelsens ordforande Kommundirektor
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Dnr 2015NAN/0082  Niringslivsnimnden 2015-12-03 §61

Justering,
\

Yttrande Gver revisionsrapport om hantering och ansékning av
statliga ersattningar inom flyktingmottagandet

Néringslivsnamndens beslut

Foreslar kommunstyrelsen godkinna forslag till yttrande Sver revisionsrapport
rorande hantering och ansékning av statliga erséattningar inom
flyktingmottagandet.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Arendebeskrivning

KPMG har av revisorerna haft i uppdrag att granska kommunen hantering och
ansGkning av statliga ersittningar inom flyktingmottagandet. Revisorerna
konstaterar att det saknas dokumenterade rutiner och internkontroll av
dtersdkning av statliga bidrag inom verksamheten for ordinarie
flyktingmottagande, som hanteras inom tillviixtavdelningen. Daremot bedémer
revisorerna att verksamheten for ensamkommande barn har vl fungerande
rutiner och kontroll. Revisorerna efterséker ocksa ett fortydligande av ansvaret
for statsbidragshanteringen.

I yttrandet beméts revisorernas kritik och forvaltningen redogor for de atgarder
som vidtagits som bland annat bestar av att rutiner och processer nu finns
dokumenterade och arbetet med implementering pagér. Atersokning av statliga
bidrag ingar numera i internkontrollplanen for néringslivsnimnden och det pagar
en oversyn av hur en ny tjinst som “aters6kningshandliggare” skulle
organiseras, samarbetet mellan denne och ekonomi samt hur ett nytt
verksamhetssystem skulle kunna underlitta arbetet.

Yrkanden
Marie Bladholm (M) och Sandro Wennberg (S) yrkar bifall till forvaltningens
forslag till beslut.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om nidmnden bifaller eller avslar forvaltningens forslag till

beslut och finner att forslaget bifalles.

Reservationer och protokollsanteckningar

Miljopartiet lamnar foljande protokollsanteckning:

“Noterar till protokollet att namnden ir enig om att vi stéller oss bakom
revisionens kritik.”

Handlingar i drendet

Revisionsrapport: Granskning av hanteringen och ansokning av statliga
ersdttningar inom flyktingmottagandet.

Forslag till yttrande 6ver revisionsrapport om hantering och ansokning av
statliga ersdttningar inom flyktingmottagandet.

{.
A7

utdragsbestyrkande
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VARMDO KOMMUN
REVISORERNA 2015-09-14

Kommunstyrelsen
Kommunfu”méiktige ~ f6r kinnedom

“Hantering av och ansokning av statliga ersittningar inom
flyktingmottagandet”

Vihar av Varmdé kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hantering och ansékning av
statsbidrag inom flyktingmottagandet. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2015.

Det kommunala flyktingmottagandet baseras pa éverenskommelse med Lénsstyrelsen och
Migrationsverket och finansieras till del ay statsbidrag. Det finns ett omfattande regelverk
kring statsbidragen, ett regelverk som fordndras kontinuerligt, vilket stiller stora krav pa
kommunen. Fér kommunens del handlar schablonersiittningar och statsbidragsansfikningar
om stora intidkter varfér dndamalsenliga kvalitetssikrade rutiner 4r av stor vikt.

Kommunen maste ha god kontroll och sikra rutiner for att sikerstilla att man erhaller de
medel man har ratt till. God kontrol] forutsitter tydlig och dndamalsenlig organisation med ett
tydligt givet ansvar ti]| funktion inom kommunen. God kontroll forutsitter vidare att ett
grundligt arbete giorts/gors i syfte att skapa rutiner, riktlinjer mm som #ven #r dokumenterade
och vl implementerade i verksamheterna.

Vér uppfattning att detta ¢j giller i Virmds kommun idag. Ansvaret 4r uppdelat p3 olika
forvaltningar och det finns ingen kommungemensam bild av de ekonomiska férutsittningarna
och/eller faktiska kostnader och intikter. Respektive nimnd har ansvar for sin ekonomi. Vissa
delar fungerar till fredstillande medan andra inte gor det.

Vi bedomer att det idag finns en uppenbar risk att kommunen idag inte ansoker om de
statsbidrag man har mdjlighet att sika.

statsbidrag samt ha en helhetssyn for hela kommunen. Det finns risk for att vissa mdjliga
ansokningar missas i synnerhet inom verksamheter dir man sillan ansoker om statsbidrag, t
ex inom dldreomsorgen och L.SS. En funktion som stéttar och driver pa forvaltningarna och
har kontroll éver helheten, Denna funktion kan organiseras dar det ir lampligt, det viktiga dr
att ndgon har det totala ansvaret och kompetensen.



Vi gér bedémningen att kommande formodade flyktingstrommar kan innebira okade krav pd
kommunerna. Detta innebir ocksa dkade krav pa kontroll och effektiv hantering av bl.a.
statsbidragen.

Sammanfattningsvis pekar vi pa foljande utvecklingsomraden:

e Tydliggor ansvaret for statsbidragshanteringen och dvervag organisationen. Det @r av
storsta vikt att det finns god kontroll over hanteringen av statsbidrag.

e Dokumentera rutiner kring hanteringen av statsbidrag.

e | samtliga berdrda namnders interna kontrollarbete bor statliga ersittningar 101
flvktingmottagandet inkluderas.

Rapporten dverldmnas for yttrande senast 2015-12-01 till KPMG, Corneliusgatan 21, 774 31
Avesta,

For kommunrevisionen
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Sammanfattning och revisionell bedémning

Vi har av Varmdd kommuns revisorer fatt i uppdrag aut granska hantering och ansékning av
statsbidrag inom flyktingmottagandet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2015,

Det kommunala flyktingmottagandet baseras pa Gverenskommelse med Linsstyrelsen och
Migrationsverket och finansieras till del av statsbidrag. Det finns ett omfattande regelverk kring
statsbidragen, ett regelverk som foriindras kontinuerligt, vilket stiller stora krav pa kommunen. For
kommunens del handlar schablonersittningar och statsbidragsansékningar om stora intiikter varfor
indamalsenliga kvalitetssiikrade rutiner ér av stor vikl.

Det viktigaste med statsbidragen och arbetet kring detta ir att ha kontroll. Kommunen maste ha
god kontroll och sikra rutiner for att séikerstilla att man erhller de medel man har ritt till. God
kontroll forutsitter tydlig och dndamalsenlig organisation med ett tydligt givet ansvar till funktion
inom kommunen. God kontroll férutsiitter vidare att ett grundligt arbete gjorts/gors i syfie att skapa
rutiner, riktlinjer mm som dven ér dokumenterade och viil implementerade i verksamheterna.

Vir uppfattning att detta ej giller i Virmdd kommun idag. Ansvaret dr uppdelat pa olika
forvaltningar och det finns ingen kommungemensam bild av de ekonomiska forutsittningarna
och/cller faktiska kostnader och intéikter. Respektive ndmnd har ansvar for sin ekonomi. Vissa delar
fungerar tillfredstillande medan andra inte gor det.

Vi bedomer att det idag finns en uppenbar risk att kommunen idag inte ansoker om de statsbidrag
man har mgjlighet att séka.

En intern utredning presenterades 2014 och la forslag pa organisation inom omradet samt tog fram
en fordelningsmall f6r schablonbidraget. Efter detta har kommunens organisation fGriindrats vilket
vi bedomer ha forsvirat den ursprungliga intentionen med utredningen.

En fordelningsnyckel for schablonbidragen ar framtagen och ska gilla fro.m. 2015. Detta ar
positivt. En fordelningsnyckel kommer visentligt att underlitta arbetet med fordelningen av
inkomna statsbidrag. Vi bedomer vidare att kommunen bér Gverviiga hur man ska organisera den
praktiska hanteringen kring statsbidragen och ekonomin. Det bir enligt véar uppfattining finnas ett
tydligt uttalat ansvar pa nagon for att uppriitthalla kompetens kring regelverket av statsbidrag samt
ha en helhetssyn {6r hela kommunen. Det finns risk for att vissa mojliga ansdkningar missas i
synnerhet inom verksamheter déir man sillan anséker om statsbidrag, t ex inom ildreomsorgen och
LSS. En funktion som stéttar och driver pa forvaltningarna och har kontroll dver helheten. Denna
funktion kan organiseras dir det &r Limpligt. det viktiga dr att nagon har det totala ansvaret och
kompetensen.

Sammanfattningsvis pekar vi pa foljande utvecklingsomraden:

o Tydliggor ansvaret for statsbidragshanteringen och Gvervig organisationen. Det 4r av storsta
vikt att det finns god kontroll dver hanteringen av statsbidrag.

°  Dokumentera rutiner kring hanteringen av statsbidrag.
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o | samtliga berdrda nimnders interna kontrollarbete  bér  statliga ersiittningar  16r
flvktingmottagandet inkluderas.

Inledning

Vi har av Virmdd kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hantering och ansokning av
statsbidrag inom flyktingmottagandet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2014.

Bakgrund

Det kommunala flyktingmottagandet baseras pa overenskommelse med Linsstyrelsen och
Migrationsverket och finansieras till del av statsbidrag. Det finns ett omfattande regelverk kring
statsbidragen, ctt regelverk som forindras kontinuerligt, vilket stéller stora krav pa kommunen.

Kommuner har ritt till erséttningar for vissa kostnader for flyktingmottagandet. Vissa ersittningar
betalas ut per automatik till kommunen baserat pa avtal men manga ersittningar krdver att
kommunen ansiker specifikt.

Virmdd kommun har en dverenskommelse med Lansstyrelsen om ett arligt mottagande av
nyanlinda. Dessutom har kommunen en Sverenskommelse med Migrationsverket om mottagande
av ensamkommande barn och ungdomar utan legal vardnadshavare.

De fortroendevalda revisorerna har i sin riskbeddmning funnit att det dr angeliiget att det finns
indamalsenliga system och rutiner for kontroll av att statliga ersittningar inkommer och ansoks
om. Brister i rutiner kan medfora en ekonomisk forlust for kommunen.

Syfte

Granskningen har syftat till att undersdka om kommunen har tillforlitliga rutiner angiende
hanteringen av statliga medel fran Migrationsverket samt om kommunen ansoker och erhaller de
medel man har riitt till.

Vi har dérfor granskat:

e Hur sikerstiller ansvariga namnder att kommunen far del av de statliga ersittningar som man
har ritt till?

o  Finns indamalsenliga rutiner for kontroll av de statliga ersiittningar kommunen erhéller?

o  Finns indamalsenliga rutiner for ansokning av atersdkningsbara ersiittningar?

o Finns tydlig ansvarsfordelning mellan  olika forvaltningar angaende uppfoljning och
atersokning?

e Finns en resursfordelningsmodell inom kommunen som siikerstiller att de enheter som har
resursbehov dven far ekonomisk ersiittning.

o Omfattas statliga ersittningar inom flyktingmottagandet av nimndernas interna kontroll?

[ g9
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2.8.1

Avgriinsning

Granskningen har omfattat nimndernas arbete med statliga ersiittningar inom flyktingmottagandet.

Revisionskriterier
Vi har bedomt om rutinerna uppfyller:
®  Aktuell lagstifining och férordningar inom flyktingmottagandet.

®  Migrationsverkets allménna rad.
® Kommunens riktlinjer och rutiner,

Ansvarig nimnd

Granskningen har  avsett kommunstyrelsen  och  de  namnder som  iir involverade i
flyktingmottagandet i Virmds kommun.

Metod

Granskningen har genomforts genom:

® Dokumentstudie av relevanta dokument.
¢ Intervjuer med berdrda tjanstemiin:

= Utvecklingsstrateg omsorgs- och vilfirdssektorn.
= Avdelningschef Tillviixtavdelningen.

= Controller kultur och utbildningssektorn.

= Administratdr dverfsrmyndare,

Projektorganisation

Granskningen har genomfGrts av Lena Forssell certifierad kommunal yrkesrevisor under ledning
av Mats Lundberg, kundansvarig i Virmdo kommun.

Bakgrund - statliga ersittningar

Lagstiftning
Det finns manga lagstiftningar och statliga f6rordningar som styr flyktingmottagandet och statliga

erséttingar. Vi ndmner négra av de viisentligaste hir:

°  Lag (2010:197) om etableringsinsatser f5r vissa nyanlinda invandrare.
e Lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande m f1.

sl



2.8.2

e [orordning (2010:1122) om statlig ersittning for insatser for vissa utldnningar.
o Forordning (2010:407) om ersiittning till vissa nyanlinda invandrare.

e Forordning (1990:927) om statlig ersiittning for flyktingmottagande.

e Forordning (2002:1118) om statlig ersiittning for asylsokande m f1.

e Forordning (2010:1030) sfi. svenska fér invandrare,

Den 1 dec 2010 triidde den nya reformen for att paskynda nyanlédnda invandrares ctablering i arbets-
och samhillslivet i kraft, Lag om ctableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare, dven kallad
etableringsreformen. Reformen innebir bland annat att staten tar ett storre ansvar for nyanlindas
etablering, ett ansvar som tidigare lag pa kommunerna. Arbetsformedlingen har ett samordnande
ansvar for etableringsinsatserna. Arbetsformedlingen ska tillsammans med den nyanlinde uppriitta
en etableringsplan med insatser for att underlitta och paskynda den nyanlindes etablering. |
ctableringsplanen ska det minst ingd sfi, samhillsorientering och arbetsférberedande insatser. En
statlig ekonomisk ersittning (ill den nyanlinde som villkoras med ett aktivt deltagande i aktiviteter,
och som ir lika dver hela landet, har inforts.

Det ir manga myndigheter som tillsammans med kommunen har ett ansvar for integrationen.
Kommunerna har fortfarande ett stort ansvar enligt nedan:

Mottagande och praktisk hjilp i samband med bositining.

Undervisning i sfi och annan vuxenutbildning.

Samhillsorientering.

Forsorjningsstod vid vissa situationer.

Skola, forskoleverksamhet. barnomsorg och andra insatser for barn och ungdomar.

Insatser inom det sociala omradet.

Se till att dvrig kommunal verksamhet och service vid behov kommer nyanlinda till del. sdsom
1 ex dldreomsorg.

Ovriga myndigheter som har ctt ansvar for integration dr Arbetsformedlingen, Forsikringskassan,
Linsstyrelsen. Landstinget och Migrationsverket.

Ersittningar

Kommunerna har ritt till ersittning for vissa kostnader for nyanlinda, asylsokande och
tillstandssokande personer. Vissa av de statliga ersiittningarna betalas ut utan ansokan och en del
behéver kommunen ansoka om hos Migrationsverket.

Ersiittningar som kommunerna erhaller utan ansokan iir:

o  Grundersittning

e Schablonersittning for varje mottagen individ.

e Prestationsbaserad ersittning efter anvisning, och i vissa fall. for hogt mottagande.
e [Lrsittning for boendeplatser — ensamkommande barn.

o Ersittning for stédinsatser {or asylsokande barn.

o Initiala kostnader for ekonomiskt bistand.

Ersittning for vissa kostnader vid mottagande av ensamkommande barn
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Ersiittningar som kommuncrna kan anséka om:

® Siirskilda kostnader. forsorjning och omsorg.

° Ersittning for belagd plats — ensamkommande barn.

°  Stdd och service, hilso- och sjukvard.

Placeringskostnader {or barn utan vardnadshavarc/ensamkommande barn med uppehalls-
tillstand.

Extraordindra kostnader och vissa siirskilda kostnader.

Utrednings- och placeringskostnader for asylsékande ensamkommande barn.

Kostnader for asylsokande skolbarn.

Ersittningar {or god man.

Erséttning for sfi-utbildning.

Andra myndigheter som kommunen kan anséka om bidrag till &r Skolverket, Smittskyddsinstitutet
och Linsstyrelserna. De ersattningar som nidmns hir r de vanligaste, det finns flera mojligheter att
ansoka och det kan se olika ut éver tid.

Overgripande styrning

Organisation och ansvar

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret {6r flyktingmottagandet i Virmds kommun.
Ovriga namnder har ansvar utifrén sina verksamhetsomraden.

Virmdé kommun har en ny forvaltningsorganisation fr.o.m. 2015 och kommunen dr nu en
forvaltning som bestar av fem sektorer och dirunder avdelningar och enheter. Tre sektorer samlar
kommunens utatriktade kiirnverksamheter:

®  Kultur- och utbildningssektorn
e Omsorgs- och viillirdssektorn
® Samhillsbyggnad och tillviixtsektorn

Utdver dessa tre sektorer finns tva sektorer for strategiskt verksamhets- och ledningsstid:

o Sektorn for ekonomi och uppfoljning
®  Sektorn for administration, ledning och service.

Flyktingmottagande berdr alla sektorer men i huvudsak finns nu ansvaret pa Samhillsbyggnads-
och tillvixtsektorn och Omsorgs- och viilfirdssektorn.

Samhiillsbyggnad och tillviixtsektorn har ansvarct for det ordinarie flyktingmottaganandet, ett
ansvar som tidigare fanns inom socialkontoret. Niringslivsndmnden iir ansvarig nimnd.

n



Samhillsbyggnads- och tillviixtsektorn bestar av fyra avdelningar och Tillviixtavdelningen ansvar
for fragor som ror arbetsmarknad, niringsliv, turism och besoksniring, SFI'. flyktingmottagning.
integration. vuxenutbildning och andra verksamheter kopplade till arbetsmarknad och niringsliv.

Arbetsmarknads- och integrationsenheten dr en enhet och ansvariga for flyktingmottagandet.

Virmdé kommun har ett avial med Linsstyrelsen utifran fordelningstal. om motlagande av
flyktingar och fordelningstalet for 2015 dr enligt forslag 60 nyanlanda. Inget beslut fanns vid
tidpunkten for denna granskning. Hittills i ar har 22 personer anvisats till kommunen ar genom
Arbetsformedlingen eller Migrationsverkets forsorg. Kommunens totala mottagande per ar ir dock
stérre da vissa nyanlinda bositter sig i kommunen pa egen hand, detta giiller i synnerhet anhdriga
till ensamkommande barn.

Organisationen dr som namnts tidigare ny och i samband med omorganisationen lag
integrationsdelen kvar pa socialkontoret i tre manader, jan-mars och forst i april 2015 sa har
overflytten skett till Arbetsmarknads- och integrationsenheten. Enheten képer fortfarande tjanster
fran flyktingteamet inom Omsorg och vilfiirdssektorn/IFO stad och service. Flyktingteamet &dr
det team som praktiskt hanterar mottagandet initialt.

Avdelningschef har uppdraget att inom avdelningen forma en organisation som moter nuvarande
och framtida behov for flyktingmottagning och integration i Varmdo kommun. Hiiri ingér ocksé
att ta fram de regelverk i form av riktlinjer och rutiner som behdvs for att bedriva arbetet enligt
gillande lagar och farordningar. 1 samband med detta kommer man att ta stillning till ett
eventuellt verksamhetssystem till stod i arbetet.

1 och med den nya organisationen ska ocksa nya inriktningsmal och effektmal tas fram och detta @r
vid tidpunkten av denna granskning €j firdigstillt. Avdelningen bestar av flera olika verksamheter
och det tar tid att bygga upp en ny fungerande verksamhet.

Omsorgs- och viilfirdssektorn har ansvaret for mottagande av ensamkommande barn, samt Ovrig
verksamhet inom omradet sasom forsorjningstdd, myndighetsutdvning  barn- och unga,
ildreomsorg, omsorg om funktionshindrade, bostadsanpassning, overformyndare mm. Hir finns
tre ansvariga namnder, Socialndmnd, Vard- och omsorgsnimnd och Overformyndarndmnd.

Kommunen har ett avtal med Migrationsverket om att ta emot asylsokande ensamkommande barn
och ungdomar. Avtalet for 2015 dr 23 asylplatser. 2012 var avtalet 3 asylplatser. Avseende PUT?-
platser si har kommunen idag ca 40 platser pa boenden samt i familjehem.

Behovet av platser {Or ensamkommande barn/ungdomar har okat kraftigt i landet och fran och med
2014 ir kommunerna skyldiga att ta emot det antal asylstkande ensamkommande barn som
Migrationsverket och Linsstyrelserna arligen faststiiller.

IFO. individ- och familjeomsorgen dr uppdelad i tva avdelningar, myndighet och utforarenhet.
Utforardelen bestar av bam och vuxenenhet och under vuxenenheten finns bla. verksamhet for

' Qyenska [Or invandrare

2 permanent uppehallstillstand
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3.2

ensamkommande barn i form av HvB-boenden®. stodboenden och wislussningsboenden. Alla
boenden idr PUT-boenden. d.v.s. alla som bor dir har uppehallstillstind. Asylplatser har kommunen
ej sjdlv utan képer externt i Nacka och Skarpnick.

Myndighetsavdelningen har fyra handliggare med inriktning pa ensamkommande barn. Inom
myndighetsavdelningen handliggs dven forsorjningstod i det s.k. “glappet” d.v.s. perioden innan
etableringsersittningen birjat utbetalas.

Overformyndaren finns organiserad inom samma sektor och anséker om statsbhidrag som atersokt
[6r arvoden och andra kostnader for gode miin till ensamkommande barn, Overférmyndarndmnd
finns i samverkan mellan Virmds kommun och Vaxholms kommun,

Kultur- och utbildningssektorn ansvarar for forskola och skola for de nyanlinda barn och
ungdomar som kommer till kommunen. Idag finns ca 10-15 asylsskande barn i for- och
grundskolan och ca 10-15 asylsskande elever gymnasiet. Det totala antalet bamn och ungdomar
inom skolans virld med utliindsk bakgrund ir betydligt fler. Inom grundskolan och gymnasiet finns
[Grberedelseklasser diir barnet/eleven iir den forsta tiden i syfte att lira svenska.

Ansvaret for SFI och annan vuxenutbildning ligger pa Samhillsbyggnad och tillviixtsektorn.

Styrning

Ansvaret for integrationsarbetet i kommunen ligger som nimnts ovan pa Kommunstyrelsen. De
styrsystem som finns berér samtliga invanare i Virmde.

Budgeten for flyktingmottagandet finns pa respektive namnd. Varje niimnd har ansvar for sin del i
mottagandet vilket ocksa innebir statsbidrag for mottagandet av nyanlinda,

Kansli och utvecklingsavdelningen fick &r 2013 i uppdrag av kommundirektoren att utreda och
komma med forslag pa hur kommunen kan tillse att samtliga ersittningar som kommunen har riitt
tll atersdks/ansoks om fran Migrationsverket, samt hur dessa ska fordelas inom kommunen.
Anledningen till utredningen var osiikerheten om kommunen atersékle samtliga medel man har riitt
till. Det var ocksa otydligt om de ersittningar som inkom verkligen kom till de verksamheter som
hade kostnaderna.

En rapport limnades till kommundirektsren 2014-05- 9 och enligt denna beslutades

I~ Ny modell for atersékning av medel frén Migrationsverket etableras

2. En férdelning av schablonersittningen faststills.

Den modell som féresprakades av utredaren var den s.k. nitverksmodellen d.v.s. innebiirande att
socialkontoret respektive davarande kundvals- och finansieringskontoret fortsitter att aterséka
medel var {or sig. Med andra ord respektive verksamhet atersiker sina statsbidrag. socialkontoret,
skolkontoret samt Sverformyndaren. Detta iy den modell som tillimpas idag. Alternativet i

PHem for vard eller boende



utredningen var att inrédtta en central funktion med ansvar for samordning av ersittning fran
Migrationsverket.

Vidare togs i utredningen fram en modell for fordelning av schablonbelopp. Tidigare hade
socialkontoret varit huvudsaklig mottagare av schablonersittningarna. Ersittningen dr dock tinkt
att iiven ticka andra kostnader diven inom skolans omrade. Den modell som faststilldes innebar att
en fordelningsmodell gjordes som innebar att socialkontoret respektive skolan erhéll 50 %o vardera.

Detta giller fr.o.m. 2015.

Idag finns ett ansvar pa alla berdrda funktioner inom sektorerna att halla sig uppdaterade om vilka
medel som kan sokas. Utredningen foresprakade att ekonomer och ovriga handlaggare imom
omradet borde bilda ett lokalt tersdkningsnétverk fr utbyte av erfarenheter och information inom
kommunen. Detta har till del verkstillts.

Inga av de rutiner som utfors finns dokumenterade idag. Det finns ¢j heller med i den interna
kontrollen. Interna kontrollplaner gors arligen. Detta innebir att kommunstyrelsen och ndmnderna
inte gor nagra sirskilda kontroller av atersokningsarbetet inom ramen for den interna kontrollen.

Vira kommentarer:

Den utredning som gjordes och presenterades 2014 la forslag pa organisation och
fordeIningsmodell for schablonbidrag. Efter detta har organisation forandrats vilket vi bedémer ha
forsvarat genomforandet av den ursprungliga tanken med en nitverksmodell.

Arbetsmarknads- och tillviixtavdelningen ir helt ny som enhet och har éinnu ¢j funnit firdiga former
for hur den ska fungera. Avdelningschef har som namnts tidigare uppdraget att ta fram system och
rutiner samt finna en limplig organisation for arbetet. Vir bedémning ér att detta maste ges hogsta
prioritet. Vi bedémer att det idag finns en uppenbar risk att Arbets- och integrationsenheten inte
ansoker om de medel som man har mojlighet att soka.

Skolans omrade har en mindre omfattning av statsbidragsansokningar och har ddrmed littare atl
finna sikra rutiner.

Omsorgs- och vilfirdssektorn har tydlig hantering och tydliga rutiner byggt pa en lingre erfarenhet.

Det finns idag ingen helhetssyn Over ekonomin och statsbidragen kring flyktingmottagandet. Det
sir Lex. svart att fa en bild dver de totala statsbidragen da det ir flera némnder inblandade.

Var upplattning ér att kommunen bor dverviiga hur man ska organisera den praktiska hanteringen
kring ekonomin. Det bor enligt var uppfattning finnas ett tydligt uttalat ansvar pa nagon for att
uppritthalla kompetens kring regelverket av statsbidrag samt haen helhetssyn {6r hela kommunen.
En funktion som stottar och driver pa forvaltningama och har kontroll éver helheten. Denna
funktion kan organiseras diir det dr limpligt. det viktiga dr att nagon har det totala ansvaret och
kompetensen.

Var beddmning ér att hanteringen av statsbidrag bor ingé i nmndernas interna kontrollplaner.



4.1

Denna granskning dr inriktad pa hanteringen av statsbidrag kring f1y Ktingmottagande. Vi har €]
ndrmare tittat pa den politiska styrningen med politiska &vergripande viljeinriktningar och
styrdokument. Var uppfattning &r dock att en sidan granskning skulle vara av godo.

Hantering av statsbidragen

Rutiner for hantering av grund- och schablonerséittning

Vissa statliga erséttningar betalas ut tjl kommunerna av Migrationsverket utan ansékan. De
erséttningar som betalas ut géller nyankinda personer, bade vuxna och barn,

Kommuner som har en Overenskommelse med Linsstyrelsen om mottagande ersiitts med en
grundersittning, Ersittningen motsvarar fem prisbasbelopp. Grundersittingen for 2015 ar
222 500 kr. Utbetalningen sker borjan av aret.

Kommunen erhaller schablonersiittning  for vagie individ som omfattas av erséttnings-
forordningen. For 2015 #r erséttningen 83 100 kr f5r barn och vuxna upp till 64 ir och 52 000 kr
for vuxna éver 65 ar. Schabloncrséi[tningcn varar i 24 ménader och betalas ut automatiskt.
Ersiittningen kan delas av flera kommuner om personen Myttat under de forsta 24 manaderna.

Det finns i forordningen om statlig ersittning'angivet vad den statliga schablonersittningen r
avsedd for:

® Mottagande och praktisk hjilp i samband med bosittning.
Sérskilda introduktionsinsatser inom  skola, forskola, fritidshem och viss pedagogisk

o
verksamhet,

e Utbildning i svenska for invandrare, sfj.

° Samha’llsm'icnlering.

®  Tolkning

® Andra insatser for att underlitta etablering i samhillet,

Den kommun som tar emot nyanlanda personer fir ersittning for initiala kostnader for
ckonomiskt bistind som kan uppsta innan den forsta etableringsersé{lmingen betalas ut till
personen, det s.k. glappet. Ersittningen varierar beroende pa alder och tidigare bosiittning.

En kommun som tecknat Gverenskommelse med Migrationsverket om att ha boendeplatser for
ensamkommande barn och ungdomar som faq uppehillstillstand och for asylsékande far
erséttning for detta med en arlig ersittning Pa 500 000 kr. Dessutom far kommunen ersiittning med
I'600 kr per dvgn och dverenskommen boendeplats samt 300 kr per belagd plats.

-_—

* Farordning 2012:1122) om statlip ersatning [6r insatser fir vissa utlinninear
g g g £
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4.2

Alla medel kommer till ekonomiavdelningen som f{Grdelar 1ill de objekt som avser nyanlinda.
Fkonom stammer av var kostnaderna uppstatt i samverkan med flyktingstrateg. De medel som
kommer in anvinds i forsta hand till att bemanna verksamheten och till de tjiinster man koper.

Migrationsverket skickar alltid ut listor till kommunerna som underlag for utbetalning.
Flyktingstrateg stimmer av de listor som kommer fran Migrationsverket, pa personer som erhallit
ersiittning med egna listor pa de personer som faktiskt finns i kommunen samt datum mm.

Som niamnts tidigare sa har Virmdo tidigare inte haft en modell for fordelning av
schablonersittningen men fr.o.m. 2015 sa finns en fordelningsmodell vilket innebir att dven skolan
far del av schablonersittningen.

Att skolverksamheten nu erhaller mer medel innebir att Utbildningsniimnden har tillsatt en
utredning som ska lyfta fragan om hur man ska arbeta framat med mottagandet inom skolans viirld
och vad man kan gora for de medel man nu erhiller.

Vira kommentarer:

Det ir fr.o.m. 2015 beslutat hur schablonersittningen ska fordelas, detta bedomer vi som viktigt da
verksamheter som genererar kostnader ska ha ersittningen. Med en mall forenklas forfaringssittet.

Vi bedémer rutinerna for kontroll och férdelning av medel som indamalsenliga.

Rutiner for hantering av ansékningar av statsbidrag

Som niamnts tidigare sa finns det manga mojligheter for kommunerna att ansdka om statsbidrag for
vissa kostnader rorande flyktingmottagandet. Migrationsverket har information pa sin hemsida om
vilka ansdkningar som ar tillimpliga, tillviigagangsitt mm. Det kréivs att kommunen ir standigt
uppdaterad kring regelverket.

Arbetsmarknads- och integrationsenheten, inom Samhillsbyggnad och tillviixtscktorn, som bl.a.
bestar av flyktingstrateg har ansvar {or atersokning av statsbidrag i samverkan med ekonom.

Enheten #r ny och avdelningschef har uppdrag att bygga upp en ny organisation. Tidigare hade
socialférvaltningen det ansvar som arbetsmarknads- och integrationsenheten nu - har.
Flyktingstrateg innehar ansvaret for ckonomin inkl. atersdkningar. Vid intervjuer framkommer
vissa otydligheter i ansvarsfragan da organisationen dr ny.

Alla kostnader som det dr mojligt att atersoka for ska ha underlag, t.ex. for en himting fran
Arlanda ska faktura bifogas for. Detta kriiver tydliga rutiner.

Flvktingstrateg dr dven ansvarig for ansokningar av eventuella statsbidrag for dldreomsorgen och
handikappomsorgen liksom  for bostadsanpassning. Underlag lamnas fran dessa respektive
verksamheter. For att detta ska fungera kriivs att aktuella verksamheter/enheter ska ha kunskap om
att det gar atl soka statsbidrag.
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Ansékningar av statsbidrag pérs Ispande av fyktingstrateg. Medlen kommer i “en stor pase” och
det kriivs mycket Jobb for att kontrollera vad som &r vad.

Vid intervjuer framkommer att det finns oklarheter om hyr mycket de olika verksamheterna kan
om regelverket.

Det finns inga dokumenterade rutiner idag. A\'clclningschefuppgcr att ett nytt verksamhetssystem
behdver byggas upp frikopplat fran socialtjiinsten.

Omsorgs och viilfiardssektorn handligger den stirsta delen av de atersokningsbara statsbidragen.

For verksamheten Kring ensamkommande barn finns en rad olika administrativa rutiner for att
Kunna ansdka om statsbidrag.

En sekreterare har ansvaret {6r kontrollen av vilka barn som finns och vilka barn som kommunen
kan atersdka mede) for. Sekreteraren arbetar ndra gruppcheferna samt utvecklingsstrateg ocly
ekonomer och har tillgang till uppdaterade personlistor, har kol] pa hur ménga dven
barnet/ungdomen vistats pa olika boenden etc.

Sekreterarens funktion ar, framkommer vid intervjuer, ytterst viktig. Inga av de rutiner som utfors
ar dokumenterade.

Schablonerséiuning erhalls for antal platser varje méanad och om platsen ir belagd utgar ytterligare
statsbidrag med 300 kr/plats som anssks om kvartalsvis. Sekreterare har ansvar for kontrol).
Rutinerna #r idag i huvudsak manuella och ansokningar gérs via Migrationsverkets sida.
Migrationsverket iy pa gang att utveckla en metod med E-tjiinst for ansékningar vilket kommer ar
innebiira forenkling bade for kommunen och fisr M igrationsverket.

Kommunerna kan fa ersitning 16r vissa extraordinira individbaserade kostnader som inte icks av
schablonersﬁtming. Det kan tex vara placeringar enligt LVU? eller LVM¢ eller andra insatser enligt
Sol.’. Ersittning for faktiska Kostnader for en placering kan ansékas for under den tid dj
asylansékan privas. Detta kan handla om kostnader for placering pa institution, i familjehem eller
i jourhem. Resekostnader och tolkkostnader kan man ocksa dtersoka for.

Kommunen kan ansika om erséttning for utredning i samband med placering av e asylsékande
barn. Kostnaden ersitts med schabloniserade belopp och ar avsedd att ticka kostnader for
utredningsresurser. Kommunen ersitts for varje dppnad utredning och dessa medel iir de som ticker
kostnader for handliggarresurser. Samtliga lénekostnader foy handliggare redovisas pa objekt och
gar darmed relativt Fitt atq identifiera.

Det dr en omfattande administration att ha kontroll &ver kostnader j samband med placeringar. Det
handlar om kostnader som ska tas fram ut [Gnesystem och verksamhetssystem.

LV = Lagen om vard av unga
®LVYM = Lagen om vard av misshrukare

" Sol. = Socialtjiinstlagen



Alla kostnader bokfors pa objekt. Intakter bok{ors pa siirskilt konto. I samband med kvartalsbokslut
fordelas medel fran intiktskontot till de objekt diir kostnader bokforts.

Ersdttning for Asylboenden gar med plus minus noll, Ersiittningen for PUT-boenden redovisar
sverskott. | samband med arsbokslut balanseras detta och far tas med till nastkommande ar.

Statsbidrag for handikappomsorgen kan i vissa fall for vissa kostnader ansokas om hos
Migrationsverket. Det kan handla om stod och hjilp i boende. assistansersiitining eller
bostadsanpassning.

Siirskilda kostnader for éldre. sjuka eller funktionshindrade kan i vissa fall statsbidrag ansokas (Gr.
De kostnader som kan ansdkas om r introduktionserséttning, forsorjningstod. kostnader for stod
och hjilp i boendet och for sirskilda boendeformer for service och omvardnad. Giller ocksa
kostnader for hilso- och sjukvard. Statsbidrag for kostnader kan ansokas om inom 36 manader {6r
datum for mottagande. Flyktingstrateg ansdker om dessa medel med underlag fran verksamheterna.

Overformyndare finns under samma sektor. Ensamkommande barn far god man och ersiittning {6r
avseende faktiska kostnader for god man for ensamkommande asylsokande barn/ungdomar kan
atersikas. Handlaggare hos Overformyndaren skoter dessa ansokningar som sker kvartalsvis i
samband med att arvoden betalas ut. Arvodets storlek bestims av gverformyndarnimnden och
kommunen kan atersoka for dessa kostnader samt for eventuella andra kostnader sasom kostnader
(6r tolk, resor eller andra omkostnader. Handliggningstiderna hos Migrationsverket @r langa och
det kan ta ett halvar innan ersiittning kommer. Handliggare har kontroll Gver att sokta statsbidrag
inkommer. Totalt kan det handla om ca 150-200 tkr pa ett ar.

Kommunen kan ej atersoka medel for sirskilt forordnad vardnadshavare. Sirskilt forordnad
virdnadshavare forordnas till det enskilda barnet i samband med att PUT erballs.

Overformyndaren #r skyldig att utse god man och sirskilt forordnad vardnadshavare till de
barn/ungdomar som vistas i kommunen. Detta innebir att andra kommuner som placerar
barn/ungdomar i familjehem eller annat boende i Virmdd kommun inte utser god man. Virmdd
Kkan aterstka faktiska kostnader for arvode mm, men far ¢j del av det schablonbidrag som gar till
den kommun som placerat barnet. Varmdd kommun har vid ett flertal tillfille patalat detta till KSL®
och SKL’. Fragan har inte behandlats hos dessa men Virmdo kommer att fortsiitta lyfta fragan.
Tills vidare har Varmdo ansdkt om och fatt erséttning fran ett antal andra kommuner. Fér Virmdo
handlar detta om relativt stora pengar.

Kultur och utbildningssektorn far dels fr.o.m. 2015 del av schablon- och grundersittningen och
dels ansoker forvaltningen om de medel man har ritt till enligt gillande regelverk.

Man ansoker om medel for asylsékande barn och ungdomar i forskolan, grundskolan och
gymnasieskolan. Atersokning sker 2 ganger per ar.
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Efter den utredning som glordes 2014 (se avsnitt 3.2) sa har rutinerna Kring atersSkningsforfarandet
skirps. Vid ntervjuer framkommer att det tidigare fanns brister vilket kan ha inneburit an
kommunen ¢j erhallit de mede] man haft ritt till.

Alla asylsékande barn och ungdomar kan kommunen sika bidrag for och system o rutiner krivs
(Gr att alla cnheter ska ha kontroll éver vilka bam det handlar om och vilka tidsperioder
barnen/ungdomarna #r asylsikande. | elevregistret finns personnummer pa alla elever, frutom de
som ej har uppehallstillstind. Enheterna maste rapportera detta till controller som har ansvaret {or
atersdkningar. Om detta ej gors erhaller enheten ej skolpeng. Dessa rutiner har bidragit till att
inrapportering verk ligen gérs och dirmed séikerstills att kommunen erhaller berittigade statsbidrag.

Dessutom sker ansokningar kring sirskilda andra Kostnader som kan vara tex. statsbidrag for
“gomda barn”. Aven fran skolverket kan medel sokas.

Controller har ansvaret for rutinerna samt for ajourhallning av regelverk.

Vira kommenzarer:

Alla sektorer iir inblandade i hanteringen av medel kring flyktingmottagandet. Alla sektorer har sitt
Cect ansvar for hanteringen av statsbidrag inom omradet. Det dr manga inblandade och
organisationen ir ny. Detta innebiir enligt vir bedomning att det finns en uppenbar risk att det
missas vissa aterséknin gsbara kostnader.

De rutiner som finns ir ¢j dokumenterade och ingér inte heller i nimndernas interna kontrollarbete.
Vi rekommenderar kommunstyrelsen och nimnderna att utarbeta tydliga rutiner for
atersokningsarbetet,

Det har vid intervjuer framkommit att det finns en risk att vissa verksamheter inte ansoker om de
statsbidrag de har mdjlighet att atersska pa grund av att reglerna inte ir kinda.

Vi beddmer att verksamheten for ensamkommande barn har viil fungerande rutiner for kontroll ay
de kostnader som gar att aterséka. Detsamma giller dverformyndaren. Vidare beddmer vi det som
positivt att Overférmyndaren driver fragan om ersiittning mellan kommuner vad giiller god man.

Vad avser kostnader for det ordinarie flyktingmotiagandet anser vi att rutinerna idag ¢ ir
tillfredstillande. De rutiner som finns dr enligt var bedémning otillrickliga och ¢j heller
dokumenterade.

KPMG. dag som ovan

S WWM

Lena Forssell Mats Lundberg
Certifierad konmumnal vrkesrevisor Kundansvarig Virmde kommumn

|4






