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Yttrande Over revisionsrapport om kommunens
renhdllningstaxa

Forslag till beslut

Yttrande &ver revisionsrapport rérande kommunens renhéllningstaxa godkéinns och
tillsénds revisorerna.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Sammanfattning

KPMG har av revisorerna haft i uppdrag att granska renhéllningstaxan i Virmdé
kommun. Revisorerna konstaterar att renhallningen gér med forlust och att den i
jadmforelse med andra kommuner kan bedrivas mer kostnadseffektivt. Vidare riktar
revisorerna kritik mot den interna kontrollen, budgeterings- och prognosarbetet samt den
ekonomiska redovisningen. Revisorerna riktar dven kritik mot att verksamheten inte
harmoniserat verksamhetsmalen med malen som finns i kommunens avfallsplan.
Revisorerna rekommenderar en hojning av renhéllningstaxan eftersom tickningsgraden
sjunkit sedan inférandet av tvafraktionssystem.

[ yttrandet beméts revisorernas kritik och forvaltningen redogor for de Atgérder som
vidtagits, som bland annat bestar i en ny budget- och prognosmetod, framtagande av en
internkontrollplan, héjning av renhallningstaxan frén och med 2016 samt uppfoljning av
avfallsplanens mal i samband med arsbokslut. Slutligen uppméarksammas det uppdrag
om att utreda kommunens taxor och avgifter, som kommunfullmiktige uppdragit at
forvaltningen och som kommer presenteras under éret.

Bakgrund

Pa de fortroendevalda revisorernas uppdrag har KPMG genomfort en granskning av
kommunens renhallningstaxa med syftet att underséka om sophanteringen ér
kostnadseffektiv. Rapporten har §verldmnats till kommunen for yttrande. Tekniska
ndmnden foreslog kommunstyrelsen den 17 november 2015 § 94 att godkénna yttrandet
dver revisionsrapporten rérande kommunens renhéllningstaxa.

BesOksadress: Skogshovagen 9-11, 134 81 Gustavsberg  Postadress: Varmdé kommun, 134 81 Gustavsberg
Véxel 08-570 470 00  varmdo.kommun@varmdo.se = www.varmdo.se ¢ Org.nr. 01-212000-0035
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Arendebeskrivning

KPMG har av revisorerna haft i uppdrag att granska renhallningstaxan i Varmdo
kommun. Granskningens syfte var att undersdka om sophanteringen i kommunen ar
kostnadseffektiv. Revisionen har omfattat nedanstiende omréiden, vilka beskrivs
kortfattat tillsammans med revisorernas sammanfattade synpunkter. Granskningens
metod och avgrinsningar liksom revisorernas kommentarer och iakttagelser 1 6vrigt
framgér av bilagd granskningsrapport.

Redovisning av kostnader och intdkter for sophanteringen

Inom Viarmdo kommun budgeteras renhallningen som kostnader och intékter i
driftbudgeten med ett negativt resultat pa totalt 5 553 tkr for &r 2014. Verksamhetens
nettobudget ir inte nollbudgeterad, trots att det ar en affarsdriven verksamhet, for att
kommunen valt att minska det ackumulerade 6verskottet for verksamheten under 2014.
Resultatet for ar 2014 uppgick till -7 310 tkr, vilket innebér en budgetavvikelse pa

-1 757 tkr. En stérre del av budgetunderskottet hinfor sig till obudgeterade kostnader for
insamling av matavfall. Okningen av antalet matavfallskunder har varit hdgre dn man
budgeterade for infér 2014. Den nya taxan med 50 procents kostnadsreducering i
jamforelse med kund utan matavfallsabonnemang har ocksé paverkat budgetresultatet i
negativ riktning.

Revisorerna fann vid sin granskning brister i den ekonomiska redovisningen samt i
budgeteringen av verksamheten. Bland annat papekas att det under 2014 inte varit
moijligt att analysera intikterna for renhallning vissa méanader di en ny budget- och
prognosmetod provats under dret. Vidare har det funnits avvikelser for exempelvis
ovriga verksamhetskostnader pd grund av att budgeten inte har varit periodiserad utifran
sdsongsvariation. Revisorerna har funnit felbokningar av interna kostnader och
felaktigheter for interna transaktioner pd grund av att vissa intikter och kostnader inte
reglerats under 2012 och 2013 mellan renhéllningen och slamverksamheten.
Revisorerna gor beddmningen att bristerna forsvérat arbetet med den ekonomiska
uppfoljningen samt prognosarbetet, vilket har medfort prognosavvikelser under aren.
Revisorerna drar slutsatsen att den interna kontrollen inte dr tillrdcklig och behover
forbattras tillsammans med uppfoljningen av den ekonomiska redovisningen.

Redovisningens uppbyggnad

Kommunens redovisning regleras av den kommunala redovisningslagen, som
foreskriver att redovisningen ska vara ordnad sa att det ekonomiska utfallet av
verksamheten kan jamforas med budget och att en tillrécklig kontroll av verksamheten
kan uppritthillas. Revisorerna pekar pé foljande brister i redovisningens uppbyggnad:
- Intikter och kostnader #r inte korrekt redovisade och inte heller alltid redovisade
pa ritt verksamhet.
- Vissa kostnader &r inte budgeterade.
- Budgeten ir inte periodiserad utifrdn sdsongsvariationer, alternativt felaktigt
periodiserad.
- Flera budgetavvikelser forekommer och budgetavvikelserna ir i vissa fall
omfattande.
Vidare papekas att kontrollerna i redovisningen behdver forbittras samt att nar
felaktigheter upptickts har det tagit for ldng tid innan dessa har atgérdats. Det i sin tur
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har lett till att felaktigheter i vissa fall ocksé har pdverkat kommande manader. |
detaljbudgeten for 2014 har revisorerna funnit flera brister som har forsvarat
prognosarbetet. Under 2014 uppstod stora prognosavvikelser, framforallt mellan den
prognos som ldmnades per den sista september och helarsutfallet, savél pd intdkts- som
kostnadssidan.

Renhallningstaxan

Revisorerna konstaterar att renhallningen gér med forlust och att den i jimforelse med
andra kommuner har mycket héga kostnader.

Tvdfraktionssystemets paverkan p& kostnaderna

Matavfallsinsamlingen startade i maj 2012 och fran och med september 2013 har
samtliga fastighetsdgare pa fastlandet mojlighet att ansluta sig till systemet. En
utredning om matavfallsinsamling i skdrgarden ska slutfras under nésta ar. Méjligheten
att sortera ut avfall ar frivillig. De hushall som valt att sortera sitt matavfall har fatt en
ldgre kostnad for témning av sina kérl. Inforandet av matavfallsinsamling innebir dock
okade kostnader for kommunen. Varmdo kommun beslutade att nyttja
renhallningskollektivets fonderade 6verskott for att ticka detta under 2014.

Inférandet av tvafraktionssystem har alltsi 6kat kommunens kostnader och minskat dess
intdkter, vilket var ként redan vid inférandet av ny taxekonstruktion. Konsekvensen ér
att tickningsgraden sjunkit frén 105 procent ar 2012 till 85,2 procent ar 2014. I delar har
detta varit en medveten strategi for att minska det ackumulerade dverskottet for
renhdllningskollektivet.

Renhdllningstaxans dndamadlsenlighet och dess pdverkan pa kunderna

Matavfallstaxan bestar av en fast och en rorlig avgift. Avgift for abonnemang av bade
matavfall och osorterat avfall uppgar till en fast avgift om 437 kronor per &r samt 17
kronor per tomning och kirl (140 liter matavfallskarl plus 190 liter kirl for osorterat
hushallsavfall). Fér de som inte sorterar matavfall uppgar den fasta avgiften till 874
kronor per r samt 43 kronor per tomning (190 liter osorterat avfallskérl). Den totala
méngden hushéllsavfall har minskat sedan 2011. Det forklaras med att abonnenterna har
blivit bittre pa att sortera, fler nyttjar matavfallsabonnemang, en allt stérre méngder
avfall lamnas till dtervinningsstationer samt ett visst missbruk av systemet genom att
sopor eldas upp. Den nya taxekonstruktionen kan formodligen tillskrivas en del av
kundernas fordndrade beteende.

Revisorerna konstaterar att renhallningstaxan dr dndamalsenlig ur miljésynpunkt, for att
avfallsméngden sedan ar 2011 har minskat med 707 ton, vilket motsvarar 7 procent.
Diremot visar granskningen att kommunens driftkostnader de senaste tva &ren inte ar i
niva med renhallningstaxan. Tackningsgraden har sjunkit frin 105 procent ar 2012 till
85,2 procent dr 2014. Revisorerna menar dérfor att renhéllningstaxan ur det hiinseendet
inte kan anses vara dndamalsenlig. Revisorerna rekommenderar med anledning av detta
att renhallningstaxan hdjs och indexjusteras.

Jamforelser med andra kommuner

I villadgarnas arliga kartldggning 6ver avfallsavgifterna framgdr att det ér stora
skillnader runtom i landet. Avfallsavgiften pendlar mellan 914 kronor (Kungsbacka) och
3 314 kronor (Bjurholm). I Varmdo uppgar avgiften till 2 593 kronor per ar vilket
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innebar att kommunen har hogst avgift i Stockholms ladn. I en jamforelse med skérgérds-
kommunerna (Norrtilje, Vaxholm, Osterdker) dr avgiften mellan 9 och 33 procent hogre.
Jamforelser av kostnader per invanare visar att Varmdo ligger betydligt 6ver riks-
genomsnittet, 1 640 kronor per invénare att jamfora med rikets 607 kronor. Det placerar
Viarmdd pé plats 277 av landets 290 kommuner. Nagra forklaringar till detta &r att
kommunen har mycket turister under sommarmanaderna, en hdg andel enfamiljshus, en
stor geografisk spridning samt permanentboende pa 6arna i skirgarden. Revisorerna
pépekar dock att kommunen har haft ligre kostnader per invénare, men att det skedde en
kraftig kostnadsokning (per invanare) under 2014.

Maluppfyllelsen for verksamheten

Revisorerna konstaterar att verksamheten under 2014 hade flera beslutade mélsittningar.
Den mélséttning som antagits i nimndens verksamhetsplan (6ka méingden dtervunnet
material) uppnaddes. Dock finns det mélsittningar i kommunens avfallsplan som inte
inkorporerats i verksamhetsplanen och inte heller foljts under aret. En mélsittning med
den forindrade taxan var att 6ka intresset for matavfallsinsamling for att bidra till att
kommunen ndr det regionalt uppsatta malet for matavfallsinsamling. Revisorerna
rekommenderar att avfallsplanen och mélsittningarna i verksamhetsplanen harmoniseras
i storre utstriickning &n idag och foljs upp vid samma tidpunkt.

Bedomning

Tekniska nimnden ir ansvarig for renhéllningsverksamheten och ansvarig enhet ér VA-
och renhallning. For &r 2015 har nimnden faststéllt ett verksamhetsmal som &r kopplat
till kommunens inriktningsmal, vilka beslutas av KF. Malet ar att 6ka antalet bruna karl,
det vill siiga, oka antalet kunder som véljer att kéllsortera. Under 2014 antogs
kommunens avfallsplan som innehéller ett antal mél. VA- och renhallningsenheten ar
ansvarig for en del av dessa mél och kommer fran och med i ar f6lja upp dessa vid varje
bokslut. Avfallsplanen angar hela kommunen och ar beslutad av kommunfullméktige.
Att malen inte foljdes upp under 2014 forklaras med att planen var ny och ndmnd- och
forvaltningsorganisationen genomgick stora forandringar. Darfor fanns inga rutiner for
uppfoljning av den nya avfallsplanen pa plats. Forvaltningen anser att nuvarande rutin
atgirdar den kritik revisorerna ger gillande méluppfyllelse.

Revisorerna bedomer att redovisningens uppbyggnad inte fullt ut varit andamalsenlig
och att kontrollerna i redovisningen behover forbattras. Vidare gors bedomningen att
den interna kontrollen méste stiirkas och att uppfoljningen av den ekonomiska
redovisningen bor forbittras. VA- och renhéllningsenheten tog fram en ny budget- och
prognosmetod under 2014 vilket innefattade en detaljerad genomgang av alla fasta och
rorliga intikter, bidrag och ersittningar. Den nya metoden innebdr att enheten utgér frén
faktiska intakter for tidigare ménader och uppskattar kommande ménader utifrén taxan
och den statistik som finns tillginglig avseende tomningar och ordrar. Vidare har
kommunen gjort om sitt interna debiteringssystem s att fakturering nu sker varje méanad
samt atgirdat de systemproblem som revisionen papekar. VA- och renhdllningsenheten
har utvecklat ett niira samarbete med samordning- och kvalitetsavdelningen for att
gemensamt analysera intiikter och kostnader. Detta har tidigare inte skett gemensamt och
forvintas forbattra kontrollen samt redovisningens traffsikerhet, eftersom olika enheter
ansvarar for intdkter och kostnader.
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Forvaltningen instammer 1 kritiken som riktas mot den interna kontrollen. Arbetet med
att ta fram en internkontrollplan for ansvarig ndmnd (tekniska ndmnden) pagar och ska
slutforas under aret. De felaktigheter i periodiseringen som belyses i rapporten ar
forvaltningen medveten om och arbetar aktivt med att forbattra. Kostnaderna ska spegla
intdkterna och problemet har varit de stora kostnadsskillnaderna mellan sdsonger. For att
ytterligare forbattra kontrollen och underldtta prognosarbetet genomfor férvaltningen
varje médnad en uppfoljning av den ekonomiska redovisningen, utéver de delarsrapporter
som genomfors tre ganger om dret. Detta har redan gett resultat i form av 6kad
triffsikerhet i prognoserna och minskade budgetavvikelser. Forvaltningen bedomer att
insatserna som presenterats kommer atgarda de problem som funnits géllande den
ekonomiska redovisningen och uppfoljning.

Granskningen pévisar att tickningsgraden for renhallningen minskat. Detta har varit en
medveten strategi for att minska det ackumulerade 6verskottet i nimnden. I den av
fullméktige beslutade budgeten for 2016 sker en fordndring av renhéllningstaxan. Den
50 procentiga reduceringen av den fasta drliga avgiften for hushall som sorterar
matavfall avskaffas och bade den fasta och den rorliga taxan hojs generellt med 10
procent. For att frimja fortsatt sortering av matavfall foreslas istéllet en reducering av
avgiften for tomning med 20 procent pa restavfall for de som kéllsorterar och att
kostnaden for tomningen av matavfall sidnks till 10 kronor (en minskning med cirka 40
procent). Férindringen av renhéllningstaxan forvintas ge ett nollresultat for
taxekollektivet over tid.

Granskningen innefattar en jamforelse med andra kommuner som pévisar att Varmdo
kommuns kostnader for renhéllningen ligger betydligt 6ver riksgenomsnittet. Precis som
revisorerna skriver i rapporten kan detta till viss del forklaras med att kommunen har
manga turister under sommarménaderna, en hog andel enfamiljshus och permanent-
boende pd darna. Dessutom dr Varmdo en geografiskt stor kommun vilket leder till
hogre kostnader for himtning av sopor. All drift inom renhallningskollektivet ar utlagd
pé entreprenad och dr upphandlad under konkurrens enligt LOU. Avtalet for hdmtning
av sopor stricker sig till 2017, da en ny upphandling kommer ske. Som vid all
upphandling kommer da en 6versyn ske 6ver vilka upphandlingskrav som ska stillas for
att fa bista mojliga tjanst till 1agsta pris.

Den kostnadsokning som skedde mellan 2013 och 2014 beror till storsta delen pé en
kraftig 6kning av antalet matavfallsabonnemang och en 6kad kapitaltjanstkostnad till
foljd av byggandet av en "sopgéard” pa Sandhamn.

Slutligen ska ndimnas det uppdrag om att utreda kommunens taxor och avgifter, i

syfte att klarldgga deras effekter samt uppné aterhéllsamhet i kostnadsutvecklingen, som
kommunfullméktige fattade beslut om under sammantradet den 26 november 2014 (§
157). Utredningen omfattar alla taxor och avgifter och resultatet kommer presenteras
under aret. Sammanfattningsvis anser forvaltningen att ovanstdende redogérelse visar pa
att atgérder har satts in for att svara upp mot den kritik som revisorerna lamnar.
Yttrandet foreslas déarfor godkédnnas.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet far inga ekonomiska konsekvenser.
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Konsekvenser for miljon
Beslutet innebir inga konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna
Beslutet innebir inga direkta konsekvenser for medborgarna.

Konsekvenser for barn
Beslutet innebér inga direkta konsekvenser for bamn.

Arendets beredning

Arendet har beretts av kansli- och utredningsavdelningen i samverkan med VA- och
renhdllningsenheten inom samhallsbyggnads- och tillvixtsektorn. Tekniska ndimnden
foreslog kommunstyrelsen den 17 november 2015 § 94 att godkénna yttrandet dver
revisionsrapporten rorande kommunens renhéllningstaxa.

Handlingar i drendet

Nr  Handling Bilidggs/Bildggs ej
1  Revisionsrapport: Virmdo kommuns renhdllningstaxa Bildggs
2 Forslag till yttrande 6ver revisionsrapport om Bildggs
kommunens renhallningstaxa
3  Protokoll TEN 2015-11-17 § 94 Bilaggs

Sandlista for beslutsexpediering
Kommunrevisorerna

KPMG

Tekniska ndmnden

VA- och renhallningsenheten

il Wida o

Stellan Folkesson | Frida Ragnarsson
Kommundirektor Sektorchef administration
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Kommunrevisionen

Yttrande Over revisionsrapport om kommunens
renhdllningstaxa

Viarmdo kommun har beretts mojlighet att yttra sig 6ver revisorernas granskningsrapport
avseende kommunens renhallningstaxa.

Avseende kritiken som riktas mot den ekonomiska redovisningen har kommunen tagit
en ny budget- och prognosmetod under 2014 vilken innefattar en detaljerad genomgéng
av alla fasta och rorliga intédkter, bidrag och ersittningar inom renhallningen. Den nya
metoden innebdr att kommunen utgar fran faktiska intikter for tidigare manader och
uppskattar kommande manader utifran renhallningstaxan och den statistik som finns
tillgéinglig avseende tomningar och ordrar. Vidare har kommunen gjort om sitt interna
debiteringssystem sa att fakturering nu sker varje manad, samt atgédrdat de system-
problem som revisionen papekar. Ansvarig sektor, samhéllsbyggnads- och tillvaxt, har
utvecklat ett ndra samarbete mellan de enheter som ansvarar for intédkter respektive
kostnader for att gemensamt analysera desamma. Detta har tidigare inte skett
gemensamt och forvintas forbéttra kontrollen samt redovisningens traffsikerhet.

Kommunen instimmer i kritiken som riktas mot den interna kontrollen. Arbetet med att
ta fram en internkontrollplan f6r tekniska nimnden pagar och ska slutforas under aret.
De felaktigheter i periodiseringen som belyses i rapporten dr enheten medveten om och
arbetar aktivt med att forbéttra. Kostnaderna ska spegla intikterna och problemet har
varit de stora kostnadsskillnaderna mellan sidsonger. For att ytterligare forbéttra
kontrollen och underlétta prognosarbetet genomfor enheten varje manad en uppfoljning
av den ekonomiska redovisningen, utéver de delarsrapporter som genomfors tre ganger
om aret. Detta har redan gett resultat i form av 6kad tréffsdkerhet i prognoserna och
minskade budgetavvikelser. Kommunen bedomer att insatserna som presenterats
kommer atgédrda de problem som funnits géllande den ekonomiska redovisningen och
uppfoljning.

Gillande kritiken som riktas mot kommunens splittrade maluppf6ljning har tekniska
namnden faststillt ett verksamhetsmal for 2015, som ér kopplat till kommunens
inriktningsmal, vilka beslutas av fullméktige. Mélet dr att 6ka antalet bruna karl, det vill
sdga, 0ka antalet kunder som viéljer att kéllsortera. Under 2014 antogs kommunens
avfallsplan som innehaller ett antal mal, vilka ska f6ljas upp vid varje arsbokslut. Att
malen inte foljdes upp under 2014 forklaras med att planen var ny och ndmnd- och
forvaltningsorganisationen genomgick stora forandringar. Dérfor fanns inga rutiner for
uppfdljning av den nya avfallsplanen pa plats. Kommunen anser att nuvarande rutin
atgardar den kritik revisorerna ger géllande maluppfyllelse.

Besoksadress: Skogsbovagen 9-11, 134 81 Gustavsberg e Postadress: Varmdd kommun, 134 81 Gustavsberg
Vaxel 08-570 470 00 « varmdo.kommun@varmdo.se ¢ www.varmdo.se ¢ Org.nr. 01-212000-0035
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Granskningen pévisar att tickningsgraden for renhallningen minskat fran 105 procent
2012 till 85,2 procent ar 2014. Detta har varit en medveten strategi for att minska det
ackumulerade overskottet i nimnden. I den av kommunfullméktige beslutade budgeten
for 2016 sker en forandring av renhéllningstaxan. Den 50 procentiga reduceringen av
den fasta arliga avgiften for hushall som sorterar matavfall avskaffas och bade den fasta
och den rorliga taxan hojs generellt med 10 procent. For att framja fortsatt sortering av
matavfall foreslds istillet en reducering av avgiften for témning med 20 procent pa
restavfall for de som kallsorterar och att kostnaden for tomningen av matavfall sinks
med cirka 40 procent. Forandringen av renhéllningstaxan forvéintas ge ett nollresultat for
taxekollektivet dver tid.

Granskningen innefattar en jamforelse med andra kommuner som pévisar att Varmdo
kommuns kostnader for renhallningen ligger betydligt 6ver riksgenomsnittet. Precis som
revisorerna skriver i rapporten kan detta till viss del forklaras med att kommunen har
manga turister under sommarmanaderna, en hog andel enfamiljshus och permanent-
boende pé 6arna. Dessutom dr Varmdo en geografiskt stor kommun vilket leder till
hégre kostnader for hamtning av sopor. All drift inom renhallningskollektivet r utlagd
pé entreprenad och ar upphandlad under konkurrens enligt LOU. Avtalet fér hiimtning
av sopor stricker sig till 2017, da en ny upphandling kommer ske. Som vid all
upphandling kommer da en 6versyn ske 6ver vilka upphandlingskrav som ska stillas for
att fa basta mojliga tjanst till 1agsta pris.

Slutligen ska ndmnas det uppdrag om att utreda kommunens taxor och avgifter, i

syfte att klarldgga deras effekter samt uppna aterhallsamhet i kostnadsutvecklingen, som
kommunfullmiktige fattade beslut om den 26 november 2014 (§ 157). Utredningen
omfattar alla taxor och avgifter och resultatet kommer presenteras under aret.

Sammanfattningsvis anser kommunen att ovanstadende redogorelse visar pa att atgérder
har satts in for att svara upp mot den kritik som revisorerna limnar.

Monica Pettersson Stellan Folkesson
Kommunstyrelsens ordforande Kommundirektor
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Dnr 2015STEN/0923  Tekniska ndmnden 2015-11-17 § 94

Yttrande 6ver revisionsrapport om kommunens renhallningstaxa

Tekniska namndens forslag till kommunstyrelsen

Godkanna forslag till yttrande dver revisionsrapport rérande kommunens
renhallningstaxa.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Arendebeskrivning

KPMG har av revisorerna haft i uppdrag att granska renhéllningstaxan i Vérmdo
kommun. Revisorerna konstaterar att renhéllningen gdr med forlust och att den 1
jamforelse med andra kommuner kan bedrivas mer kostnadseffektivt. Vidare
riktar revisorerna kritik mot den interna kontrollen, budgeterings- och
prognosarbetet samt den ekonomiska redovisningen som uppvisar ett flertal
brister. Revisorerna riktar dven kritik mot att verksamheten inte harmoniserat
verksamhetsmélen med malen som finns i kommunens avfallsplan. Revisorerna
rekommenderar en hojning av renhéllningstaxan eftersom téckningsgraden sedan
inforandet av tvafraktionssystem sjunkit fran 105 procent 2012 till 85,2 procent

ar 2014,

I yttrandet beméts revisorernas kritik och forvaltningen redogor for de atgarder
som vidtagits, som bland annat bestar i en ny budget- och prognosmetod,
framtagande av en intemkontrollplan, héjning av renhéliningstaxan frén och
med 2016 samt uppfoljning av avfallsplanens mal i samband med drsbokslut.
Slutligen uppmirksammas det uppdrag om att utreda kommunens taxor och
avgifter, som kommunfullméktige uppdragit at forvaltningen och som kommer
presenteras under aret.

Handlingar i drendet
Tjénsteskrivelse, Yttrande dver revisionsrapport om kommunens

renhallningstaxa, 2015-10-23.
Forslag till yttrande dver revisionsrapport
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Kommunstyrelsen

Kommunfullmiktige — {or kiinnedom

"Kommunens renhallningstaxa”

Revisorerna i Virmdo kommun har granskat renhaliningstaxan i kommunen. Syfiet med
granskningen var att undersoka om sophanteringen i kommunen ir kostnadseffektiv samt att
redovisa om den nya taxan ér dndamalsenlig, malupptyllelse f6r verksamheten samt
ekonomiska jamforelser med andra kommuner. Vidare skulle fragorna kring hur
tvifraktionssystemet paverkat kunderna samt kostnaderna besvaras.

Viér granskning visar att sophanteringen inte skits pa ett kostnadseffektivt siitt samt att det
finns brister i ekonomistyrningen. Vara synpunkter ssmmanfattas enligt nedan:

e Det finns brister i den ekonomiska redovisningen samt i budgeteringen av
verksamheten, vilket visat sig i alltfér stora prognosavvikelser under aren.

® Granskningen visar att redovisningens uppbyggnad inte fullt ut varit dndamalsenlig
samt att kontrollerna i redovisningen behdver forbiittras.

e Inférandet av tvafraktionssystemet har 6kat kommunens kostnader samt minskat
kommunens intikter, vilket dock var kiint redan vid inforandet av ny taxekonstruktion.
Konsekvensen dr att tackningsgraden for aren 2013 och 2014 varit liigre dn foregaende
ar samt att den understiger 100 %.

e Kommunens driftkostnader ér inte i nivd med renhallningstaxan och dédrmed kan inte
renhallningstaxan ur det hinseendet anses vara dndamalsenlig. Vi rekommenderar med
anledning av detta att renhallningstaxan hgjs samt att taxan indexjusteras.

*  Granskningen visar att renhallningstaxan &r dindamalsenlig ur miljésynpunkt, utifran
att avfallsméngden har minskat.

e Malsittningen i verksamhetsplan 2014 om att andelen insamlat och atervunnet material
ska oka under dret har uppnatts. Vi vill dock lyfta fram att det dven finns ett {lertal
beslutade malsittningar i kommunens avfallsplan, vilka dock inte har foljts upp under
aret.

I samband med granskningen har det framkommit att renhallningen under 2014 paborjat ett

vikten av att prioritera detta arbete i syfie att stirka savil ekonomi- som verksamhetsstyrning.
detta eftersom vi ser att bristerna kvarstar under forsta kvartalet 2015,




Rapporten éverlimnas f6r yttrande senast 2015-12-01 till KPMG. Corneliusgatan 21, 774 31

Avesta.

For kommunrevisionen

y,
- ) A ]\

- :
] "v\jz\""fi‘t% A l. Carl Jolfan Bildsten




N\
2 L M

Virmdo kommun
Renhallningstaxa

Revisionsrapport

Advisory, Offentlig sektor
KPMG AB
2015-08-26

Antal sidor: 15

© 2015 KPMG AB, a Swedish Iimited habilty company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative ('KPMG International’), a Swiss enlity All rights reserved



InA

Viirmedi kommun
Renhallningstaxa
Augusti 2015

Innehall

1, Sammanfattning 1
2, Bakgrund 3
3. Syfte 3
4. Avgriansning 3
5. Ansvarig ndmnd/styrelse 3
6. Metod 3
7. Projektorganisation 4
8. Granskningsresultat 3
8.1 Hur redovisas kostnader och intikter for sophantering? 5
8.2 Ar redovisningens uppbyggnad dndamalsenlig? 6
8.3 Hur har tvafraktionssystemet paverkat kostnaderna? 7
8.4 Ar renhallningstaxan dndamalsenlig? 8
8.5 Hur har taxekonstruktionen paverkat kunderna? 10
8.6 Jamftorelser med andra kommuner 10
8.6.1  Jamforelser av renhallningsavgiften 10
8.6.2  Jamforelser av kostnader per invanare 10
8.7 Hur ser maluppfyllelsen for verksamheten ut? |
9. Vems ansvar? 13
9.1 Kommunens ansvar 13
9.2 Producenternas ansvar 14
9.3 Atervinningscentraler i Viirmdé kommun 14
9.4 Sop-major 15

© 2015 KPMG AB, a Swedish hmited hiabilily company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affihated with KPMG International
Cooperative ("KPMG International’). a Swiss entity All nights reserved



nInA

Viirmdd kommun
Rentaliningstaxa
Auguser 2013

1. Sammanfattning

Vi har av Virmdo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska renhallningstaxan i Virmdo
kommun. Under 2012 infordes det nya tvafraktionssystemet for sophdmtning i kommunen, vilket
dr frivilligt. Avfallshanteringens omslutning ar 2014 var 49 mkr och det totala antalet abonnemang
uppgick till ca 26 400, varav ca 2 850 dr mataviallsabonnemang. Uppdraget ingér i revisionsplanen
for ar 2015.

Granskningen syfiar till att undersdka om sophanteringen i kommunen iir kostnadseffektiv. Var
granskning visar att sophanteringen inte fullt ut skots pa ett kostnadsefTektivt sitt samt att det finns
brister i ekonomistyrningen. I granskningen besvarar vi foljande revisionsfragor:

Hur redovisas kostnader och intéikter fir sophantering?

Granskningen visar att det finns brister i den ekonomiska redovisningen samt i budgeteringen av
verksamheten. Dessa brister har forsvarat arbetet med de ekonomiska uppfoljningen samt
prognosarbetet vilket har sig i alltfor stora prognosavvikelser under aren.

Uppféljningen av den ekonomiska redovisningen behdver {orbittras och kontrollen stirkas.
Renhéliningen har under 2014 pabarjat ett sadant arbete och dessa fSrindringar ska fa genomslag
under 2015. Vi vill papeka vikten av att prioritera detta arbete i syfte att stérka saviil ckonomi- som
verksamhetsstyrning, detta eftersom vi ser att bristerna finns kvar under forsta kvartalet 2015,

Ar redovisningens uppbyggnad indamdilsenlig?

Granskningen visar att redovisningens uppbyggnad inte fullt ut varit andamalsenlig. Granskningen
visar dessutom att kontrollerna i redovisningen behdver forbittras samt att nér felaktigheter
upptickts har det tagit for lang tid innan dessa har atgirdats, vilket gor att felaktigheter i vissa fall
dven har paverkat kommande manader.

Renhillningen har under 2014 sett 6ver intdkis- och kostnadsredovisningen samt budget- och
prognosmetoderna for att skapa en bittre ekonomistyrning. Budgetférindringarna kommer dock
inte fa fullt genomslag forrdn i budget 2016, detta eftersom renhallningsverksamheten maste vara
klara med budgeten for nistkommande ar redan i maj aret imnan. Bedémningen ir dock att

verksamheten bor ha nytta av detta i uppf6ljnings- och prognosarbetet under 2015,
Hur har tvdafraktionssystemet paverkat kostnaderna?

Granskningen visar att inforandet av tvafraktionssystemet har 6kat kommunens kostnader samt
minskat kommunens intikter. vilket dock var kiint redan vid inforandet av ny taxekonstruktion.
Konsekvensen ér att tiickningsgraden {Gr aren 2013 och 2014 ir ldgre dn foregaende ar samt att den
understiger 100 %.

Ar renhdliningstaxan indamilsenlig?

Granskningen visar att renhallningstaxan dr dindamalsenlig ur miljésynpunkt, utifran att
avfallsmingden har minskat. Kommunens driftkostnader ér inte i niva med renhallningstaxan och
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didrmed kan inte renhallningstaxan ur det hdnseendet anses vara dndamalsenlig. Vi
rekommenderar med anledning av detta att renhallningstaxan hdjs samt att taxan indexjusteras.

Hur har taxekonstruktionen paverkat kunderna?

Granskningen visar att den nya taxekonstruktionen har paverkat kundernas beteende. Mingden
hushallsavfall har minskat med 7 % sedan ar 201 1. Det finns flera forklaringar till varfor, i
huvudsak uppges det dock bero pa att kunderna har borjat kompostera i stérre omfattning samt
dven blivit bittre pa atl kompostera.

Jiamforelser med andra kommuner

| villadgarnas arliga Kartliggning éver avfallsavgifterna framgar att det ir stora skillnader runtom
i landet, dir avfallsavgiften pendlar mellan 914 kr (Kungsbacka) och 3 314 kr (Bjurholm). 1
Viarmda uppgar avgiften till 2 593 kr per ar.

En jimforelse av kostnaden per invanare tor avfallshanteringen visar att Virmdd kommun ligger
betvdligt ver riksgenomsnittet, 1 640 kr per invanare (ar 2013) att jamfora med riket 607 kr. 1 en
rangordning bland landets samtliga kommuner placerar detta Virmdo pa plats 277 av landets 290
kommuner.

Hur ser maluppfylielse firr verksamheten ut?

Malsittningen i verksamhetsplan 2014 om att andelen insamlat och atervunnet material ska éka
under aret har uppnatts. Vi vill dock lyfta fram att det dven finns ett flertal beslutade
malsittningar i kKommunens avfallsplan, vilka dock inte har f6ljts upp under aret. Verksamhetens
malsitining ér en stdrre harmonisering av verksamhetsplan och avfallsplan samt att uppfljning
av dessa sker vid samma tidpunkt. Vi ser positivt pa denna inriktning och vill papeka vikten av att
prioritera detta.

(R ]
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2. Bakgrund

KPMG har av Viirmdd kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens sophantering.
Uppdraget ingar i revisionsplanen (6r ar 20135.

Virmdd kommun inférde mataviallsinsamling under 2012 och antalet kunder har 6kat under éren.

Den forindrade taxan har 6kat intresset for matavfallsinsamling i Virmdo och forvintas bidra till
att kommunen nar det regionalt uppsatta malet for matavfallsinsamling,

3. Syfte

Granskningen syftar till att undersoka om sophanteringen i kommunen ir kostnadseffektiv.

Vi kommer diirfor att granska

Hur redovisas kostnader och intdkter for sophantering?
e  Hur har tvafraktionssystemet paverkat kostnaderna?
e  Arredovisningens uppbyggnad dndamalsenlig?

e Arrenhillningstaxan dndamalsenlig? Pa vilket siitt har taxekonstruktionen paverkat kundernas
beteende?

e Arrenhallningstaxan i niva med drifiskostnaderna?
e Hur stora dr kommunens kostnader per invanare jaimfort med andra kommuner?

4. Avgrinsning

Granskningen &r begrinsad till renhallningstaxan.
5. Ansvarig nimnd/styrelse
Granskningen har avsett kommunstyrelsen.

Rapporten ir saklighetsgranskad av renhallningschel och avdelningschef for samordning och
kvalitet.

6. Metod
Granskningen har genomftrts genom:
o (Genomgang av dokumentation,

e Genomgang av nationella jamforelser.
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e Genomgang av upptoljningsrapporter.

e Interviuer med renhallningschef. gruppchef for renhaliningen samt avdelningschef for
samordning och kvalitet.

7. Projektorganisation

Granskningen har genomforts av Kristian Damlin (konsult, KPMG) under ledning av Mats
Lundberg (kundansvarig for Varmdd kommun).
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8. Granskningsresultat

8.1 Hur redovisas kostnader och intikter for sophantering?

Inom Viirmdé kommun budgeteras renhallningen som kostnader och intikter i drifibudgeten med
ett negativt resultat om totalt 5 553 tkr for ar 2014. Verksamhetens nettobudget ir inte noll. trots
att det dr en affirdriven verksamhet, detta eftersom kommunen velat minska det ackumulerade
dverskottet for verksamheten. Verksamhetens utfall for 2014 redovisas i nedanstaende tabell.

Ar 2014 ‘ Budget Utfall Avvikelse
[I_nléh k d |Netto Intakt Kostnad  |Netto Intakt Kostnad |Netto

Benamning

Gem ledning OH-kost 0,669 0,669 1,147 1.147 -0.478 -0,478
Kundservice 1,134 1,134 1.615] 1,615 -0.481 -0.481
Personalkestnader ink PO 2,077 2,077 1,954 1,954 0,123 0,123
Hushalisavfall fast kest (taxor och avgifter/Kép av verksamhet) -18,200) 9,910 -8,290{ -18,012 9,730, -8,282 -0,188 0,180 -0,008
Hushallsavtall rorligt (1axor och avgifter/Kop av verksamhet) -17,166, 8,400 8,766 -16,340] 8,106 -8,234 -0,826| 0,294 -0,532
Matavfall fast (taxor och avgifter) -0, 700/ -0,813] -0,813 0,113 0,113
Matavfall rorligt (taxor och avgifter) -1,188 1,550 0,362 -1,432 C 1,432 0,244 1,550 1,794
Matavfall 0,520 0,520 4,999 4,999 -4,479] -4,475
AVC (taxor och avgifter/Kop av verksamhet) 15,713 15,713 13,969 13,969 1,744 1,744
Bidrag for sopmajor landstinget -1,626 1,133 -0,493 -1.443 1,190] -0,253 -0.183}  -0.057| -0,240
Ersattning Avfallsmangder -1,148| -1,148 -1,396, -1,396) 0,248 0,248
Storkunder | 0,800 0,800 -1,880; 0,710 -1,150 1,860 0,090 1,950
Kapitalkostnader 2,450 2,450, 2,969, 2,969 -0,519 -0,518
()vrwgt -1,925 2,450] 0,525 -0,714 2,931 2,217 -1,211) -0,481 -1,692
Totalt -41,953 46,806 5,553] -42,010 49,320 7,310 0,057 -2,514 -2,457

Resultatet {or ar 2014 uppgick till — 7 310 tkr att jim{Gra med det budgeterade resultatet -5 553 tkr,
vilket ér en budgetavvikelse pa -1 757 tkr f5r ar 2014. En stérre del av budgetunderskottet fGrklaras
av obudgeterade kostnader for matavfall. Redovisningen for hushallsavfall samt matavfall har
analyserats i granskningen. Verksamheten for matavfall redovisar ett resultat om -2 572 tkr, vilket
beror pi obudgeterade kostnader for matavfall. Okningen av antalet matavfallskunder ir hésgre in
budgeterat och den nya taxan med 50 % kostnadsreducering i jimforelse med kund utan
matavfallsabonnemang har paverkat resultatet negativt.

Ansvar {or kostnader och intikter dr kopplade till en och samma funktion, det ir siledes samma
person som har ansvar for verksamhetens kostnader och intiikter.

De ekonomiska rapporterna for renhalIningen under 2014 har gatts igenom och vi har gjort féljande
iakttagelser:

e Under 2014 har det vissa manader inte varit mdjligt att analysera intikterna for
renhallningen, detta p.g.a. att renhillningen under aret har provat en ny budget- och
prognosmetod.

® Det har funnits avvikelser for tex. 6vriga verksamhetskostnader p.g.a. att budgeten inte
har varit periodiserad utifran sdsongsvariationer. Det forekommer ocksa att budgeten dr

felperiodiserad.

e Felbokningar av interna kostnader.

h
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e Interna intiikter har inte debiterats vissa manader, varken pa renhallning eller slam. p.
systemproblem med debiteringssystemet.

g.a.

o Rapportfel i ekonomisystemet Raindance. vilket resulterat i att i rapporten har
kapitalkostnader redovisats som interna kostnader i budgeten.

o Felaktigheter for interna transaktioner p.g.a. vissa intikter och kostnader inte reglerats
under 2012-2013 mellan renhallningen och slamverksamheten.

e | oktober har renhallningen dndrat konteringen av hushallsavfallskirl vilket tidigare under
aret redovisats som en kostnad for matavfall. Fran och med oktober redovisas detta som en
kostnad for hushallsavfall. Detta har dven paverkar prognoserna under aret.

e Renhallningen har under aret arbetat fram en ny budget- och prognosmetod dir enheten i
detalj gatt igenom alla fasta och rérliga intikter, bidrag och erséttningar. Renhallningen
utgar fran faktiska intikter f6r de manader som varit och uppskattar kommande manader
utifran taxan och den statistik som finns tillgingligt avseende témningar och ordrar.

Kommentar

Ur styrningshinseende ser vi det som en styrka att det ér en och samma person som &r ansvarig {or
saviil verksamhetens intikter som kostnader.

De brister som finns i redovisningen tyder pa att den interna kontrollen inte ér tillviicklig. Ett antal
atgiirder kriivs for att stiirka den interna kontrollen samt forbittra uppfoljningen av den ekonomiska
redovisningen.

8.2 Ar redovisningens uppbyggnad iindamalsenlig?

En av granskningsfragorna har varit att granska redovisningens uppbyggnad {6r att kunna beddma
om den 4r indamalsenlig. Kommunens redovisning regleras av den kommunala redovisningslagen
(KRL), vilken antogs av riksdagen 1998. Enligt redovisningslagen ska redovisningen vara ordnad
sa att

1. Det ekonomiska utfallet av verksamheten kan jimforas med budgeten

2. Entillriicklig kontroll av verksamheten kan uppritthillas

Redovisningen bor samordnas pa ett sadant sitt att budgeten kan stimmas av mot utfallet. Syfiet

med att jaimfGra budgeten ir att mdjliggdra styrning av verksamhetens ekonomi. Redovisningen &r
ett viktigt instrument for analys och ansvarsutkrivande.

Redovisningen av kostnader och intédkter for avfallshanteringen har gatts igenom {Gr att bedoma
om den dr dindamalsenligt uppbyggd. Foljande har noterats:

e Intiikter och kostnader dr inte korrekt redovisade.
e Intiikter och kostnader redovisas inte pa ritt verksamhet.

6
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e Vissa kostnader iir inte budgeterade.
¢ Budgeten ir inte periodiserad utifran sisongsvariationer, alternativt felaktigt periodiserad.
o [Flera budgetavvikelser forekommer och budgetavvikelserna éir i vissa fall omfattande.

Kommentar

Granskningen visar att redovisningens uppbyggenad inte fullt ut varit dndamalsenlig. Granskningen
visar dessutom att kontrollerna i redovisningen behdver forbittras samt att niir felaktigheter har
upptickts har det tagit for lang tid innan dessa har riittats till. Budgetens uppbyggnad behver ses
over for att skapa en biittre ekonomistyrning av verksamheten. | detaljbudgeten for 2014 har det
funnits flera brister. Brister i budgetering och redovisning har forsvéarat prognosarbetet, vilket ocksi
varit ett problem da ansvariga uppger att det varit for stora prognosavvikelser under éren.
FramfGrallt har det varit for stora skillnader mellan den prognos som lamnas per sista september
och helarsutfallet, saviil pa intiikts- som kostnadssidan.

I var granskning framkommer att renhédllningen har delvis adresserat ovanstiende brister. Under
2014 har en genomgang gjorts av redovisningen av intiikter och kostnader. Infor 2015 foriandrades
redovisningen for att ge en mer rittvisande bild av det ekonomiska utfallet varje enskild manad.
Uppf6ljningen av den ekonomiska redovisningen behdver forbittras och kontrollen stirkas.

Renhallningen dven tagit fram en ny budget- och prognosmetod samt gjort foridndringar i
detaljbudgeten. Budgetforindringarma kommer dock inte fa fullt genomslag forriin i budget 2016
eftersom renhallningsverksamheten maste vara klara med budgeten for niistkommande ar redan i
maj aret innan. Dock dr beddmningen att verksamheten kommer ha nytta av detta redan i
prognosarbetet under 2015.

Vi vill papeka vikten av att prioritera detta arbete i syfte att stirka savil ckonomi- som
verksamhetsstyrning. detta eftersom vi ser att bristerna fanns kvar under forsta kvartalet 2015,

8.3 Hur har tvafraktionssystemet piverkat kostnaderna?

En av granskningens revisionstriagor har varit att belysa hur tvafraktionssystemet har paverkat
kommunens kostnader for avfallshantering. Under &r 2011 paborjades arbetet med att planera fér
hur ett framtida insamlingssystem for matavfall skulle kunna se ut i Virmds kommun. Utifran
erfarenheter fran andra kommuner planerades {6r ett insamlingssystem for utsorterat matavfall med
kérl. ett kirl for matavfall och ett kirl for briinnbart. Matavfallsinsamling startades i maj 2012 och
fran och med september 2013 fick samtliga fastighetsdgare pa fastlandet majlighet att ansluta sig
till systemet. Det pagar en utredning om matavfallsinsamling i skdrgdrden. Mojligheten att sortera
utavfall dr frivillig. dir varje invanare eller verksamhet sjilva bestimmer om de vill delta eller inte.
De hushall som valt att borja sortera sitt matavfall har fatt en ligre kostnad for tomning av sina kirl
in tidigare. Inforandet av matavfallsinsamling i en kommun innebir att kostnaderna for insamling
okar. I Virmdo kommun beslutades att nyttja renhallningskollektivets fonderade dverskott for att
hantera de dkade kostnaderna.

Infor revideringen av avfallstaxan (6r 2013 och inforandet av matavfallsinsamling fick Sweco
uppdraget att analysera da gillande taxa samt ta fram fGrslag till ny taxa for 2013, Det konstaterades
att inforande av matavfallsinsamling i en kommun innebir att kostnaderna totalt kommer att éka.
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De rekommendationer som Sweco tillsammans med kommunens avfallenhet kommit fram till infor
inforandet av mataviallsinsamling var dock inte det beslut som politiken beslutade om for taxan
2013 wan konstruktionen blev en annan. Ekonomiska analyser som gjorts i efterhand visar att
kunder som bdrjar sortera matavfall innebiir en merkostnad for hantering av kirl och annat pa
mellan 700 och 1 000 kr. Under 2015 utékas renhallningsenheten med ytterligare 0.5 arsarbetare
med anledning av inférandet av tvafraktionssystemet.

Kostnaderna och intiikter for avfallshantering under de senaste 10 aren redovisas i nedanstaende
tabell. Kostnaderna och intdkterna dr inte rensade fran interna transaktioner. Redovisningen ér i
l6pande priser.

Artal 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Kostnader, mkr =371 -37,9 -38,2 -39,4 -41,3 -39,4 -40,8 -43,0 -45,6 -49,3
Intakter, mkr 37.2 38,3 44,8 43,9 44,2 43,2 43,7 45,3 42,8 42,0
Netto 0,1 0,3 6,6 4,5 3,0 38 2,8 2,3 -2,8 7,3
Tackningsgrad -100,3%| -100,9%{ -117,3%| -111,5%| -107,3%| -109,6%| -107,1%| -105,2%| -93,8%| -852%

Tabellen visar att kostnaderna {or renhallningen har varit tidmligen stabila, men att
kostnadsékningarna  varit  kraftigare  de tre  sepaste aren. Intidktsminskningarna och
kostnadsékningarna  fGrklaras 1 huvadsak  utav  inforande  av  tvafraktionssystemet.
Intiikisminskningarna forklaras utav det faktum att taxan for matavfallskunder ér subventionerad.

For att jamfora intidkter och kostnader avseende hushallsavfall exkl. matavfall respektive matavfall
har vi tittat pa utfallet till och med mars 2015. Detta eftersom redovisningen inte varit helt korrekt
under 2014. Nettoresultatet per mars for hushallsavfall exkl. matavfall redovisar ett dverskott pa
2.7 mkr medan matavfallet redovisar ett underskott pa 0,1 mkr. Nettoresultatet ska dock [Grutom
direkta kostnader dven ticka indirekta kostnader i form av personalkostnader. kundservice, OH-
kostnader; atervinningscentraler m.m.

Kommentar

Granskningen visar att Virmdoé kommun under perioden 2005-2012 har uppvisat en tickningsgrad
pa dver 100 % varje enskilt ar, dvs. hogre intdkter dn kostnader {or avfallshanteringen. De tre
senaste aren har dock kostnaderna dkat samtidigt som intdikterna har minskat de tva sista aren, vilket
gor att tiickningsgraden har minskat kraftigt. [ delar har detta ocksa varit en medveten strategi t6r
att minska det ackumulerade dverskottet for renhallningskollektivet. 1 huvudsak forklaras saviil
kostnadsokningar som intikisminskningar av inférandet av tvafraktionssystemet i kommunen.

8.4 Ar renhallningstaxan dindamalsenlig?

En av granskningsfragorna har varit att beddma om renhallningstaxan dr utformad pa ett
dndamalsenligt sétt. Det nya systemet for Killsortering av hushallssopor i kompost och brinnbart
stillde krav pa en ny typ av renhallningstaxa vilket gor att det idag erbjuds tva olika abonnemang:

I. Ordinarie abonnemang — hamtning av blandat avfall.

2. Matavfallsabonnemang — himtning av matavfall och osorterat hushallsavfall. Hushallet far
tva kérl.
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Matavfallstaxan bestar av en fast och en rorlig avgift. Avgift for abonnemang av bade mataviall
och osorterat avfall uppgar till en fast avgift om 437 ke/ar samt 17 kr per wmning och Kérl (140
liters matavfallskirl + 190 liters osorterat). I det fall du inte sorterar matavfall uppgar den fasta
avgiften till 874 kr per ar samt 43 kr per tomning (190 liters osorterat avfall).

Pa fastlandet har alla privatkunder varannan veckas himtning med undantag mellan vecka 25-34,
da himtas soporna varje vecka. Fastlandskunder har behovstémning och stiller endast fram Kirlet
vid tomtgrénsen niir de dnskar tomning (pa sin specifika hiimtdag). Det finns mdjlighet att tsmma
soporna max 31 ggr/ar. Det finns tre olika Kirlstorlekar att viilja mellan och debitering sker for varje
utférd tomning. Dessutom betalas en fast arsavgift. Den fasta avgiften ticker kostnader fGr
kommunens dtervinningscentraler, miljdstationer for farligt avfall samt administration. Den rorliga
avgiften dr baserad pa antalet tbmningar, grundat pa sopkiirlets storlek.

For privatkunder i skiirgarden finns det tva sopabonnemang att teckna. Det vanligaste ir att man
har sophdmtning vid egen brygga med 19 himtingar/ar. Kommunen har iven godkiinda
uppsamlingsplatser pa olika dar. Himtning vid uppsamlingsplatser sker 21 gar/ar. 1 skirgarden
betalar man en fast arsavgift samt en fast arstaxa (6r renhallningsabonnemanget.

Viarmdd kommun har dven en s.k. kompostrabatt i skiirgarden. Vid inkop av ny kompost betalar
kommunen ett kompostbidrag pa upp till 900 kr till fastighetséigaren och dérefter 100 kr/ar.

En av granskningsfrigorna har varit att beddma om renhéllningstaxan &dr i niva med
driftkostnaderna. I nedanstaende tabell redovisas utfallet:

Antal _ | 2005] 2006|2007 2008] 2000] 2010] 20m| 2012] 2013 2014
Kostnader,mkr|  371]  -37,9] 382 -394 41,3 -394 408 430 456 493
Intdkter, mkr 37,2 38,3 44,8 43,9 44,2 43,2 43,7 45,3 42,8 42,0
Netto 0.1 0,3 6,6 a,5 30 38 29 23 28 T
Tickningsgrad | -100,3%| -100,9%| -117,3%| -1115%| -107,3%| -109.6%| -107,1%| -105,2%| -938%| -852%

Beslut om att utreda taxorna togs i samband med budgeten f6r 2015 (KF § 157,2014-11-26) i syfte
att Klarlagga effekter samt uppna aterhallsamhet i kostnadsutvecklingen. Denna utredning pagar
och ska avrapporteras under hosten 2015. Tekniska nimnden tog beslut i maj (Tekniska naimnden
§ 44, 2015-05-12) om forslag till dndring av avfallstaxan, i forsta hand under pagéaende
verksamhetsar 2015 och i andra hand om att den revideras infor budget 2016. utifrin at
renhallningskollektiven inte kan fortsitta att ga med underskott. Formellt ir det KF som beslutar
om taxeéndring och inte Tekniska nimnden.

Kommentarer

Granskningen visar att renhallningstaxan dr éindamalsenlig ur miljosynpunkt. Syftet med nya
renhallningstaxan dr att minska kommunens avfallsmingder, vilket har infriats. Avfallsmiéngderna
har sedan &r 2011 minskat med 707 ton. vilket motsvarar 7 %.

Den ekonomiska redovisningen visar att kommunens intéiikter minskar. vilket beror pa att kunderna
har fatt en majlighet att minska sina kostnader genom att sortera. For ar 2012 var intikterna 45.3
mkr att jimfora med 42 mkr for ar 2014. Granskningen visar att renhéllningstaxan de tva senaste
aren inte dr i nivi med kommunens driftskostnader. Tickningsgraden har sjunkit fran 105 % ar
2012 1ill 85.2 % ar 2014. Viirmds kommun har tidigare haft en medveten styrning mot att minska
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det ackumulerade dverskottet och ddarmed tickningsgraden. Kostnadsutvecklingen har dock fortsatt
och dven for ar 2015 prognostiseras ett stort underskott. Kommunens driftkostnader &r inte i niva
med renhallningstaxan och didrmed kan inte renhallningstaxan ur det hiinseendet anses vara
dndamalsenlig. Vi rekommenderar med anledning av detta att renhallningstaxan hajs samt att taxan
indexjusteras.

8.5 Hur har taxekonstruktionen paverkat kunderna?

En av granskningsfragorna har varit att bedoma pa vilket siitt taxekonstruktionen har paverkat
kundernas beteende. Renhallningstaxan foriindrades 2012 [6r att bli en miljdstyrande taxa, genom
att separera matavfall fran dvrigt hushallsavfall.

Den totala miangden hushallsavfall f6r ar 2014 uppgick till 10 081 ton, att jimfora med 10 788 ar
201 1. Tabellen visar en viss minskning av hushallsavfall och det finns flera forklaringar till varfor
avfallsmingden minskar. De férklaringar som framkommit i granskningen dr foljande:

e  Abonnenterna har blivit bittre pa att sortera.
e Fler matavfallsabonnemang.
e  Storre mingder avfall lAmnas till atervinningsstationerna.
e  Visst missbruk, t.ex. att sopor eldas upp.
Kommentarer

Granskningen visar att den nya taxekonstruktionen av avfall har piaverkat kundernas beteende,
Mingden hushallsavfall har minskat med 7 % sedan 2011, Det finns dock flera forklaringar till
varfor aviallsmingden minskat.

8.6 Jamforelser med andra kommuner

8.6.1 Jimforelser av renhallningsavgiften

En av granskningsfragorna var att redovisa jimforelser med andra kommuner. Villadgarna goéra en
arlig Kartliggning av avfallsavgifterna i landet. Avfallsavgifterna pendlar mellan 914 kr
(Kungsbacka) och 3 314 kr (Bjurholm) om aret. | Viirmdo uppgér avgiften till 2 593 kr per ar.
Rapporten visar pa stora prisskillnader beroende pa var man bor. I Osteraker uppgér kostnaden till
2 378 kr. Ekerd 1992 kr, Nyndshamn [ 399 kr, Norrtilje 1 950 kr. Vaxholm 2 257 kr och Nacka
1 542 kr.

8.6.2 Jamforelser av kostnader per invanare

Avfallshanteringens kostnader per invanare finns redovisade 1 SKL:s kommun- och
landstingsdatabas Kolada. Statistiken bygger pa de uppgifter som kommunerna redovisar i
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rikenskapssammandraget. | nedanstdende tabell redovisas bruttokostnaden per invanare [Gr
avfallshanteringen ar 2013. | tabellen jimfors Virmds med kommuntyper (30 000-49 999
inviinare). férortskommuner till storstiderna och riksviirden samt ett antal sirskilt utvalda

kommuner.

Kostnad 2009 2010 2011 2012 2013 2014

avfallshantering,

kr/invanare

Hela riket 643 637 501 581 607 580

Fiorortskommuner | 616 618 585 612 642 676

till storstiderna

Kommuner med | 584 538 546 555 572 547

30 000-49 999

invanare

Virmdo 1620 1 523 I 521 1 558 1 640 | 822

Ekeré 877 871 899 926 961 1923

Nacka 411 404 442 481 Uppgift Uppgift
saknas saknas

Norrtilje 2165 1 905 1952 2061 1843 Uppgift

saknas

Verksamheten dr affirsdrivande vilket innebiir att den ir taxefinansierad. Aven dessa uppgifter
finns inlagda i Kolada och om nettokostnaderna for avfallshanteringen redovisas erhalls féljande
resultat, se tabell nedan.

till storstiderna

Nettokostnad 2009 2010 2011 2012 2013 2014
avfallshantering,

kr/invanare

Hela riket 27 31 0 2 12 -3
Férortskommuner | -4 2 -16 8 8 -5
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Kommuner mc.(_l-| -12 =20 -22 -5 -5 4

30 000-49 999

invanare

Viirmdi T 128 45 38 75 A3 |

Ekerd 10 45 45 Tes |3 3

Nacka 76 90 43 17 33 Uppgift
saknas

Norrtilje 314 4 |55 218 a7 Uppeift
saknas

Vi har dven tittat pA Nyndshamn, Vaxholm och Osterakers kommuner. Dock redovisar samtliga
dessa kommuner 0 kronor i kostnader for de senaste tre aren, savil avseende brutto- som
nettokostnader, vilket gor att dessa kommuner inte ingar i jamforelsen ovan.

Kommentarer

I villadgarnas arliga kartlaggning dver aviallsavgifierna framgar att det &r stora skillnader runtom i
landet. dir avfallsavgiften pendlar mellan 914 kr (Kungsbacka) och 3 314 kr (Bjurholm). I Viirmdd
uppgar avgiften till 2 593 Kr per ar. Virmdo har hogst avgift i Stockholms lidn, och i en jimférelse
med skirgardskommunerna (Norrtilje, Vaxholm, Osteriiker) ir avgiften 9 % till 33 % hogre.

Jamforelser av Kostnader per invanare visar att Virmdo ligger betydligt Gver riksgenomsnittet,
1 640 kr per invanare att jimfora med rikets 607 kr. [ en rangordning bland landets samtliga
kommuner placerar detta Virmdd pa plats 277 av landets 290 kommuner. Nagra forklaringar till
att Virmdo kommun har hogre kostnader per invéinare uppges vara att kommunen har mycket
turister under sommarmanaderna samt dven permanentboende pa darna i skiirgarden. Dessutom har
Virmdd en hdg andel enfamiljshus vilket paverkar Kostnaderna. Niir det giller kostnaden per
invanare har dock Varmdd haft ligre kostnader, noterbart &r dock den krafliga Kostnadsdkningen
per invanare for ar 2014,

Vid en jamforelse av nettokostnaden per invanare sa har Varmdd kommun 75 kr per ar 2013 och
riket 12 kr per invanare, dvs. hogre kostnader 4dn intiikter.

8.7 Hur ser maluppfyllelsen for verksamheten ut?

En av  granskningsfragorna har varit att folja upp hur maluppfyllelsen ser ut for
avfallsverksamheten.  Verksamhetens  mal  for 2014 redovisas 1 arsredovisningen.
Avfallsverksamheten har fGljande maluppfyllelse for ar 2014 (fran verksamhetsberiittelse 2014):

Mal: Oka mingden atervunnet material
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Resultat: Andelen insamlat och dtervunnet material har kat under aret och beriknas 6ka ytterligare
i och med att Djurd atervinningscentral ér drifisatt.

Indikator Utfall - Senaste kommentar

Insamlad méngd wellpapp ton/ar | 214 Malet dr si gott som upplylit.
Insamlad vikt 6kar Gver tid, vilket
maste vara malsiittningen med

indikatorn.

Insamlad méngd metall ton/ar I 025 Malvidrdet  dr  uppfyllt  och
dverstiger dven de tidigare drens
utfall.

2

Milet iir uppfyllt och Gverstiger
tidigare arens utfall

(75
(o8}
.

L

Insamlad miingd triiavfall, ton/ar

i

Utdver ovanstaende malsitiningar sa har kommunen antagit malsittningar i kommunens
avfallsplan, vilken bygger pa Sveriges avfallsplan 2012-2017 samt de regionala malen. Malen ér
fem till antalet och sedan finns ett antal delmal till respektive huvudmal, Det har dock inte gjorts
nagon uppldlining av avfallsplanen for 4r 2014.

Konunentarer

Det kan konstateras att verksamheten har flera beslutade malséttningar. Malsittningen som antagits
i ndimndens verksamhetsplan fr 2014 dr uppfylit. Tva av tre indikatorer som miiter maluppfyllelsen
dr uppfyllda och bedémningen av den tredje ér att malsiittningen &r sa gott som uppfylld. Det kan
dock konstateras att utéver den malsittning som finns i verksamhetsplanen finns iven ett flertal
malséttningar i kommunens avfallsplan, vilka inte har Sljts upp under aret. | var granskning har
vi forstatt att en mélsdtining med den forindrade taxan var att 5ka intresset for matavfallsinsamling
i syfte att bidra till att kommunen nar det regionalt uppsatta malet for mataviallsinsamling. Var
rekommendation &r saledes att avfallsplanen och malsittningar i verksamhetsplanen harmoniseras
i storre utstriickning dn idag och fdljs upp vid samma tidpunkt.

9. Vems ansvar?

9.1 Kommunens ansvar

Kommunerna ansvarar tor att hushéllsavfallet transporteras till en behandlingsanlidggning for
atervinning eller bortskaffande. deponering. Det giller avfall fran hushall men ocksa “liknande
avfall” fran exempelvis restauranger, butiker. kontor etc.

Kommunerna har ocksa ansvar for att hushallsavfallet tas om hand pa ett miljomissigt riktigt siitt.
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Kommunen ska informera invanarna om hur de ska hantera forpackningar, tidningar och
miljényttan med att atervinna dessa material.

Varje kommun ska ha en egen renhallningsordning och en avfallsplan. Renhallningsordningen ska
innehalla de foreskrifier for avfallshantering som giller for kommunen. Avfallsplanen ska bl.a.
innehalla uppgifier om kommunens atgirder for att minska avfallets mingd och farlighet. En
kommunal avfallsplan ska ocksa innehilla uppgifter om atgirder for att forebygga att
forpackningsavfall uppstar och atgiirder {or att frimja ateranviindning av forpackningar.

9.2 Producenternas ansvar

Producenterna ansvar fr det avfall som omfattas av det lagreglerade producentansvaret. Ett sidant
finns idag for:

e Returpapper som tidningar och andra trycksaker
e  Forpackningar

o Elektriskt och elektroniskt avfall

e Dick

e Bilar

e Datterier

Producenterna ska se till att det finns limpliga insamlingssystem och har ocksa skyldighet att
informera om sortering och insamling. (Lokal information till hushallen ansvarar kommunerna for.)
Producenterna ska se till att avfallet ateranviinds, materialitervinns, energiutvinns eller tas om hand
pa nagot annat miljémissigt godtagbart sitt.

Syftet med producentansvar ér att fa produkter som férbrukar minsta majliga méngd naturresurser,
de ska vara litta att atervinna och inte innehalla miljofarliga imnen. Producenterna har anfortrott
organisation och administration av producentansvaret till s.k. materialbolag eller servicebolag.
Dessa ir:

e For tidningar och forpackningar Férpacknings- och Tidningsinsamlingen (FT1)

For glas finns dessutom Svensk GlasAtervinning, och for tidningar Pressretur, Dessa tva
bolag ingér i FTL.

For triaférpackningar finns Svenskt Trii.

For didck Svensk Déckatervinning.

For bilar BIL Sweden

FFor elektriska och elektroniska produkter El-Kretsen.

9.3 Atervinningscentraler i Viirmdé kommun

Nir det giller foretag s hiinvisas de pa fastlandet till annan atervinningscentral, t.ex. Kovik i
Nacka. | skirgarden har foretag méjlighet att kdpa ett s.k. “foretagskort” som kostar 30 160 kr/ar
inklusive moms och de kan da limna avfall pa atervinningscentralerna i skiirgarden.
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Finansicringen av atervinningscentralerna ska tickas av ay gifterna fran hushallen (6r insamling ay
hushallsavtall.

9.4 Sop-major

Som service tll det rorliga friluftslivet (batfolk. turister) finns det ett 40-tal SOPMAjor som
Kommunen ansvarar (6r. | sopmajorna finns en sop- och en toalettdel med torrdass eller tank. |
sopmajorna far endast hushallsaviall limnas. Kommunens sopmajor finansieras genom et
landstingsbidrag och via renhallningstaxan. For ar 2014 uppgick driftkostnaden till 2 573 tkr och
landstingsbidraget tll | 544 tkr och resterande del finansierades av renhallningstaxan.
Skirgardsstifielsen har egna sopmajor inom sina omraden.

KPMG. dag som ovan
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Kristian Damlin /Mats Lundberg
Konsult [ Kundansvarig
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