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Förslag till instruktion för Stockholms stads 
äldreombudsman. Svar på remiss från 
kommunstyrelsen 

Förslag till beslut 

 

1. Trafiknämnden beslutar att överlämna kontorets tjänsteutlåtande 

som svar på remissen. 

2. Trafiknämnden beslutar att justera paragrafen omedelbart. 

 

 

Lars Jolérus 

Tf förvaltningschef 

 

 

 Karin Dhakal 

 Avdelningschef 

 

 

Sammanfattning 

I stadens budget för 2016 beslutades att inrätta en äldreombudsman 

under kommunstyrelsen med uppgift att bevaka äldre människors 

intressen och rättigheter inom stadens alla områden. Beslutet 

innebär att funktionen flyttas från äldrenämnden och att en ny 

instruktion utfärdas. Trafikkontoret ser fram mot att tillsammans 

med äldreombudsmannen och stadsledningskontoret utverka former 

för framtida samarbete. 

 

Bakgrund 

Trafiknämnden har fått förslag till instruktion för Stockholm stads 

äldreombudsman på remiss från kommunstyrelsen. Trafikkontoret 

har sökt och medgetts uppskov så att remissvaret ska kunna 

behandlas av nämnden. 

  

I budget 2016 beslutades att inrätta en äldreombudsman under 

kommunstyrelsen med uppgift att på en stadsövergripande nivå 

bevaka äldre människors intressen och rättigheter inom stadens alla 
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verksamhetsområden. Med anledning av beslutet upphör den 

tidigare funktionen som äldreombudsman med placering vid 

äldrenämnden och en ny instruktion behöver utfärdas för 

funktionen.  

 

Inom Stockholms stad finns en funktionshinderombudsman och en 

barnombudsman som båda tillhör kommunstyrelsen och är 

placerade på stadsledningskontoret. Äldreombudsmannens 

huvudsakliga uppgifter enligt nuvarande instruktion är att förstärka 

den enskildes inflytande genom att informera om stadens äldre-

omsorg och att ge råd, stöd och vägledning till äldre, deras anhöriga 

eller andra företrädare. Instruktionen för äldreombudsmannen 

föreslås ändras så att innehållet i funktionen likställs med de två 

övriga ombudsmännens instruktioner. Detta innebär att äldre-

ombudsmannen inte ska handlägga enskilda ärenden utan bevaka 

äldre människors intressen och rättigheter på en stadsövergripande 

nivå, inte enbart inom äldreomsorgen utan inom samtliga stadens 

verksamhetsområden. Det kan till exempel handla om att bevaka att 

ett äldreperspektiv finns med inom idrott, kultur, trafik- eller 

miljöfrågor. 

 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts på trafikkontorets stab. Trafiknämndens råd för 

funktionshinderfrågor har informerats om ändringen. 

 

Trafikkontorets synpunkter 

Trafikkontoret anser att det är logiskt att instruktionen ändras i 

enlighet med förslaget så att den mer liknar instruktionerna för 

barnombudsmannen och funktionshinderombudsmannen. Eftersom 

fokus vidgas från enbart äldreomsorgsfrågor till en mer 

stadsövergripande nivå anser kontoret vidare att en placering vid 

stadsledningskontoret är motiverad. 

 

Enligt instruktionen ska äldreombudsmannen bevaka äldres 

intressen och rättigheter inom stadens alla verksamhetsområden och 

samverka med stadens nämnder och styrelser, andra myndigheter 

och frivilligorganisationer. Kontoret ser fram mot att tillsammans 

med äldreombudsmannen och stadsledningskontoret utverka former 

för denna samverkan. 

 

Trafikkontorets förslag 

Trafikkontoret föreslår att nämnden överlämnar kontorets 

tjänsteutlåtande som svar på remissen samt justerar paragrafen 

omedelbart. 
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