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§ 26
Anmalan av verksamhetsuppféljning for 2015 av aldreomsorg i
privat regi

Beslut
Stadsdelsndmnden ldgger anmélan till handlingarna.

Arendet

Alla verksamheter som bedriver dldreomsorg ska foljas upp varje ar. For de
verksamheter som har ramavtal med staden har uppfoljningsansvaret delats upp
mellan stadsdelsforvaltningarna. Uppfoljningarna sker efter sirskild faststilld
mall och har gjorts av utredare inom dldreomsorgen samt medicinskt ansvarig
sjukskoterska utifrdn vars och ens kompetens- och ansvarsomrade. Arendet har
presenterats for stadsdelsnimndens pensionarsrad.

I stort visar uppfoljningen pa god kvalitet i de processer och strukturer som ger
orutséttning for att bedriva god och séker vard och omsorg i de allra flesta fall.
Dock har olika utforare natt olika ldngt i uppréttandet av ledningssystem och dértill
anpassade rutiner. De flesta utforare uppger dock att de arbetar aktivt med omréadet
och att det dr hogt prioriterat. Hos de flesta utforare finns utvecklingsomréaden.

Ingen av utférarna har uppvisat brister i verksamheten i den omfattning att
ytterligare uppfoljning under aret eller kontakt med dldreforvaltningen beddmts
vara pakallad. Granskningen beskriver dock inte allt som &r viktigt att veta, och
goda omdomen pa ett kvalitetsomrade ar i sig ingen garanti for att god vard och
omsorg bedrivs i verksamheten. Dérfor dr den individuella uppfoljningen som
bistdndshandldggarna gor av stor vikt for att folja upp att de insatser som
bestillts blir utforda pa ett sitt som innebir god kvalitet for den enskilde dldre.
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