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Den fortsatta driften av Farsta
strands och Skondals gruppbostader
samt daglig verksamhet

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnamnden beslutar att daglig verksamhet enligt LSS
for personer med funktionsnedséttning (Hoken, Stora
Edsvalla och Lilla Edsvalla) drivs i egen regi nér avtalet med
Frosunda Omsorg AB I6per ut den 28 februari 2017.

2. Stadsdelsndmnden beslutar att Farsta strands gruppbostader
drivs i egen regi nar avtalet med Nytida AB l6per ut den 30
april 2017.

3. Stadsdelsnamnden beslutar att driften av Skondals
gruppbostader upphandlas i konkurrens infér upphdrandet av
nuvarande avtal med Skondals LSS AB den 28 februari 2017.
Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma till namnden med
ett forslag till forfragningsunderlag.

Kerstin Sandstrom Per-Ove Mattsson Paivi Kabran
stadsdelsdirektor avdelningschef avdelningschef

Besok: Storforsplan 36, Farsta centrum
Post: Box 113, 123 22 Farsta

Tel véaxel: 08 508 18 000

E-post: farsta@stockholm.se

Hemsida: www.stockholm.se/farsta
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Sammanfattning

Stadsdelsndmndens entreprenadavtal om driften av Skéndals och
Farsta strands gruppbostader samt daglig verksamhet enligt LSS
I6per ut under varen 2017. Namnden behover darfor ta stallning
till den fortsatta driften, och har samtidigt mojlighet att géra en
samlad strategisk bedomning for hela verksamhetsomradet nar
det géller for- och nackdelar med olika driftformer.

Forvaltningen konstaterar att samtliga verksamheter, oavsett
driftform, &r val fungerande och erbjuder brukarna stéd och
service av god kvalitet. Utifran forvaltningens analys bedéms en
blandning av egen regi och entreprenad vara positivt.

Daglig verksamhet och Farsta strands gruppbostader har goda
forutsattningar att drivas i egen regi och ett atertagande kan bidra
till synergieffekter och en positiv utveckling av nd&mndens 6vriga
verksamheter inom omradet. Genom att driva den dagliga
verksamheten i egen regi sékerstélls dessutom att forvaltningen
bevarar och vidareutvecklar kompetens inom omradet, vilket kan
varna en langsiktig stabilitet.

Skondals gruppbostader skulle l&mpa sig vél for fortsatt entreprenad-
drift. Det ar den entreprenad som jamforelsevis kan sdgas ha bidragit
till den mest positiva utvecklingen av verksamheten. Genom fornyad
upphandling av en av sina verksamheter far namnden &ven ett
referensobjekt som egenregiverksamheten kan jamforas med.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen bestéllare — dldreomsorg,
funktionsnedséttning, individ och familj inklusive socialpsykiatri.
Namndens rad for funktionshinderfragor fick en muntlig
genomgang av arendet vid sitt méte den 4 april. Radet stéllde sig
positivt till forvaltningens forslag.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden bedriver ett antal verksamheter enligt lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS. Nagra
bedrivs i egen regi medan andra — daglig verksamhet och ett par
gruppbostader — drivs pa entreprenad sedan ett antal ar tillbaka.

Samtliga tre entreprenadavtal I6per ut under varen 2017.
Né&mnden behover darfor ta stallning till den fortsatta driften av
dessa verksamheter, och har samtidigt moéjlighet att gora en
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samlad strategisk bedémning for hela verksamhetsomradet nar
det géller for- och nackdelar med olika driftformer.

Namndens verksamheter enligt LSS

Entreprenader

Idag bedrivs foljande tre verksamheter inom LSS pa entreprenad.
Samtliga avtal I6per ut under 2017.

Skondals gruppbostader

Driften av Skondals gruppbostéader skots av Skondals LSS AB,
enligt stadsdelsndmndens beslut den 17 december 2008. Avtalet
har forlangts vid tva tillfallen och Iéper ut den 28 februari 2017.
Det kan inte forlangas fler ganger.

Verksamheten bestar av tva enheter med vardera sex hyres-
lagenheter pa Bengt Bagares grand i Skondal. Den riktar sig till
personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstand (personkrets 1 enligt 1 § 1 p LSS) och personer med
betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder
efter hjarnskada i vuxen alder (personkrets 2 enligt 1 § 2 p LSS).

De bada enheterna sysselsatter totalt knappa 20 arsarbetare.
Namndens arskostnad uppgar till cirka 13,8 miljoner kronor.

Farsta strands gruppbostéader

Driften av Farsta strands gruppbostéder skots av Nytida AB
(tidigare Carema Orkidén AB), enligt stadsdelsnamndens beslut
den 12 februari 2009. Avtalet har férlangts vid tva tillfallen och
I6per ut den 30 april 2017. Det kan inte forlangas fler ganger.

Verksamheten bestar av fyra enheter med totalt 23 hyres-
lagenheter pa Glavagatan i Farsta strand. Den riktar sig till
personer med lindrig till mattlig utvecklingsstorning, autism eller
autismliknande tillstand (personkrets 1 enligt 1 8 1 p LSS).

Enheterna sysselséatter totalt drygt 28 arsarbetare samt
verksamhetschef. Namndens arskostnad uppgar till knappa 21
miljoner kronor.

Daglig verksamhet Farsta
Driften av Daglig verksamhet Farsta skots av Frosunda Omsorg
AB (tidigare Frosunda LSS AB), enligt stadsdelsndmndens beslut
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den 20 oktober 2011. Avtalet har forlangts vid ett tillfalle och
I6per ut den 28 februari 2017. Det kan inte forlangas fler ganger.

Verksamheten avser daglig verksamhet enligt 9 § 10 p LSS for
personer i yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete och inte
utbildar sig. Den bedrivs vid tre enheter. Hoken pa Hauptvagen i
Hokarangen har 25-30 platser. Stora och Lilla Edsvalla pa
Marbackagatan i Larsboda har 15 respektive 5 platser.

Verksamheten sysselsatter knappt 22 arsarbetare inklusive
lokalvardare, samordnare och verksamhetschef. Namndens
arskostnad uppgar till knappa 13 miljoner kronor.

Verksamheter i egen regi
Néamnden bedriver dessutom foljande gruppbostader och
servicebostéder i egen regi.

Hdokaréangen bestar av fem hyreslagenheter pa Lingvagen 159 i
Hokarangen. Verksamheten vénder sig till personer med
utvecklingsstorning, fysiska funktionsnedsattningar och/eller
personer som har nagon form av neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning, sasom autism.

Pepparvagen bestar av sex hyreslagenheter pa Pepparvagen 64-66
i Hokardangen. Verksamheten véander sig till personer med
utvecklingsstorning, fysiska funktionsnedsattningar och/eller
personer som har nagon form av neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning, sasom autism.

Strandvillan bestar av fem hyreslagenheter pa Rodkindavéagen
12-14 i Farsta. Verksamheten vander sig till personer med grav
utvecklingsstorning och fysiska funktionsnedsattningar.

Ekliden bestar av fyra hyreslagenheter pa Rodkindavagen 12-14 i
Farsta. Verksamheten vander sig till personer med grav
utvecklingsstorning och som har nagon form av neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning, sdsom autism.

Brattforsgatan (servicebostader) bestar av atta hyreslagenheter
pa Brattforsgatan 15 i Farsta. Verksamheten vander sig till
personer med nagon form av neuropsykiatrisk diagnos.
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Dessutom kommer det att finnas en nybyggd gruppbostad om sex
hyreslagenheter i Skondal, preliminart fran hosten 2017.
Verksamheten kommer att vanda sig till personer med nagon
form av funktionsnedséttning. Driftform &r &nnu inte bestamd.

Nuvarande entreprenaddrift

Generellt &r forvaltningen ndjd med samarbetet med nuvarande
entreprendrer. Utforarna bedoéms ha vél fungerande verksamheter
och framstar som trygga och seriosa avtalsparter. Genomforda
uppfoljningar har visat pa god kvalitet. Vid enstaka papekanden
har berord entreprenor horsammat kritiken och omgaende
vidtagit argarder for att komma tillratta med eventuella brister.
Samarbetet kdnnetecknas av affarsméassighet, tillit och ett allmént
gott samarbetsklimat.

Forvaltningen kan konstatera féljande:

e Ingangna avtal efterlevs och utfastelser i anbuden har
infriats.

e Driften genomfors resurseffektivt och bidrar till en
effektiv anvandning av stadens gemensamma resurser.

e Entreprendrerna har bidragit till en positiv utveckling av
verksamheterna, dar brukarna generellt far god kvalitet.

e Utvecklingsarbetet hos respektive entreprendr ar en
pagaende process vilket bidrar till att sakerstalla en god
kvalitet &ven pa sikt.

Bedomningen av entreprenaddriften gors dels utifran
uppfoljningar under hela avtalsperioden, dels utifran
kontinuerliga dialogméten sedan avtalsstart samt utifran resultat
fran brukarundersokningar.

Forvaltningens synpunkter pa olika alternativ
Forvaltningen kan konstatera att ndmndens samtliga
verksamheter inom verksamhetsomradet funktionsnedséttning,
oavsett driftform, &r val fungerande, dar brukarna generellt
erbjuds en verksamhet av god kvalitet. Inom samtliga
verksamheter har ocksa de senaste aren bedrivits ett systematiskt
utvecklings- och forbattringsarbete for att tillgodose behov och
onskemal hos brukarna.
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Forvaltningen gor saledes bedomningen att det i detta fall inte ar
driftform som &r avgorande for mojligheterna att bedriva en
verksamhet av god kvalitet.

Eftersom det behdvs ett stallningstagande om den fortsatta driften
har forvaltningen analyserat for- och nackdelar med de olika
alternativ som finns, det vill saga att aterta driften i namndens
egen regi eller att genomfora en foérnyad upphandling.

Forvaltningen har i sina bedomningar tagit hansyn till namndens
samtliga verksamheter inom verksamhetsomradet och har bland
annat utgatt fran:
e inriktningsmal och mal for verksamhetsomradet
e kompetens inom den egna forvaltningen
e vad som beddms frdmja en positiv utveckling av
verksamhetsomradet i stort
e Stockholms stads program for upphandling och inkdp,
som bland annat pekar pa att stadens upphandlingar ska
fungera som styrmedel och 6ka nyttan for medborgarna
samt bidra till ett resurseffektivt samhalle.

Atertagande av driften i egen regi

Néamnden bedriver idag verksamheter i egen regi som é&r vil
fungerande och som utifran de uppfoljningar som gors kan
beddmas vara konkurrenskraftiga. Vid ett dtertagande av
nuvarande driftentreprenader bedomer forvaltningen att den
samlade egenregiverksamheten skulle kunna utvecklas positivt
och att synergieffekter skulle kunna uppsta. Exempelvis kan
personalforsorjningen stirkas och goras mindre sirbar genom
ndgon form av personalpool. Méjligheten till intern
kompetensutveckling och ldrande organisation starks.

Att bedriva verksamhet i egen regi innebdr en 6kad insyn och
radighet for forvaltning och namnd. Namnden ges dven storre
mojlighet att sékerstélla att kommunfullmaktiges och ndmndens
malsattningar uppnas, exempelvis ratt till heltidsanstéllning for
medarbetarna, kompetensutveckling och bemanning. Vid en
entreprenad styrs verksamheten av det avtal som tecknas vid
entreprenadens start, vilket innebér att det ar svarare att under
avtalets gang stélla nya eller forandrade krav.

I dagslédget bedrivs ingen daglig verksamhet i egen regi. Ett
atertagande av driften skulle mojliggora ett ndrmare samarbete
mellan daglig verksamhet och gruppbostéder. Det skulle
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sannolikt gynna brukarna da det i huvudsak dr de personer som
bor i gruppbostidderna som dven deltar 1 daglig verksamhet. Det
skulle dven ge ndmnd och forvaltning kompetens att bedriva
daglig verksambhet, vilket skulle vérna en langsiktig stabilitet.

Vid ett atertagande i egen regi erbjuds all personal att félja med
och anstallas av forvaltningen. | de fall personal véljer att inte
gora det maste forvaltningen rekrytera ny personal. Rekrytering
av chef maste ocksa goras.

Generellt géller vid drift i egen regi ett storre behov av
forsorjningsupphandlingar av exempelvis kost, larm och stad,
nagot som kraver resurser for att genomforas. Daremot uppstar
inga kostnader for en fornyad upphandling av sjalva
verksamheten.

Fornyad upphandling

Forvaltningens samlade bedomning av de gdngna arens
entreprenaddrift av gruppbostidder och daglig verksamhet talar
ocksa for att det finns fordelar med denna driftform. Den bidrar
till mangfald och valfrihet pd marknaden. Den ger ocksa
ndmnden referensobjekt att jimfora egenregiverksamheten med,
ndgot som ocksa kan innebdra ett lirande for den egna
verksamheten.

En nackdel med entreprenaddrift ar att nimnden inte far samma
radighet och insyn i verksamheten som om den drivs 1 egen regi.
Detta bedoms dock delvis kunna avhjélpas genom att nimnden
stller tydliga krav i1 forfragningsunderlag och avtal och sedan
bedriver en aktiv avtalsforvaltning.

Forvaltningen bedomer att det finns ett flertal privata utférare pa
marknaden med erfarenhet och kompetens att 1dgga anbud och
bedriva verksamheterna.

Om ndmnden beslutar om f6rnyad upphandling har naturligtvis
nuvarande entreprendrer mojlighet att limna anbud. Det finns
dock inga garantier for att en framtida entreprendr kommer att
hélla samma hoga kvalitet i verksamheten som dagens utforare,
daven om nuvarande kvalitet kommer att utgora lagsta forvintade
kvalitet i upphandlingen.



Stockholms Farsta stadsdelsférvaltning Tjansteutlatande
" stad Dnr 2.2.2-195/2016
Sida 8 (9)

Vid en férnyad upphandling av daglig verksamhet riskerar
ndmnden pa sikt att tappa kompetensen att driva daglig
verksamhet eftersom den dr den enda i sitt slag som nimnden
ansvarar for.

Vid upphandlingar har namnden mojlighet att l1agga ett egenregi-
anbud. Det kraver forhallandevis mycket resurser, tid och
kompetens och &r darmed relativt kostsamt att utarbeta ett anbud.
Forvaltningen har dessutom i princip ingen erfarenhet av detta
och skulle sannolikt ha svart att konkurrera med privata utforare
som &r vana att lamna anbud. Serviceforvaltningen bistar
visserligen vid upphandlingar men har inte kompetens inom
verksamhetsomradet och kan darfor inte beskriva exempelvis
vilka metoder och arbetssatt som ska anvandas, vilken kompetens
som ska finnas och vilken bemanning som behdévs.

Ytterligare en nackdel &r att ett vinnande egenregianbud
genomfors i form av en intraprenad, vilket inneb&r sémre insyn
och radighet an om verksamheten drivs i egen regi. Eftersom
staden inte kan teckna avtal med sig sjalv saknas dessutom en
juridisk motpart, nadgot som kan vara en utmaning nar
forvaltningen behover agera vid eventuella brister i driften av
verksamheten. Forvaltningens bedémning ar att egenregianbud
inte bor l&mnas vid en eventuell upphandling.

Forvaltningens forslag
Utifrén de argument som redovisas ovan beddmer forvaltningen
att en blandning av egen regi och entreprenad &r positivt.

Farsta strands gruppbostader och daglig verksamhet har goda
forutsattningar att drivas i egen regi och ett atertagande av driften
kan bidra till synergieffekter och en positiv utveckling av
namndens Gvriga verksamheter inom omradet. Genom att driva
den dagliga verksamheten i egen regi sékerstalls dessutom att
forvaltningen bevarar och vidareutvecklar kompetens inom
omradet, vilket kan védrna en langsiktig stabilitet.

Utifran nuvarande verksamhet och kvalitet 4r Skondals
gruppbostédder en verksamhet som skulle ldmpa sig vél for
fortsatt entreprenaddrift. Det &r den entreprenad som
jamforelsevis kan s&gas ha bidragit till den mest positiva
utvecklingen av verksamheten. Under hela avtalsperioden har
forvaltningen inte heller fatt in nagra klagomal eller synpunkter
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pa brister. Genom fornyad upphandling av en av sina
verksamheter far namnden aven ett referensobjekt som
egenregiverksamheten kan jamféras med.

Forvaltningen foreslar att namnden beslutar féljande:

e Daglig verksamhet enligt LSS for personer med
funktionsnedséttning (Hoken, Stora Edsvalla och Lilla
Edsvalla) drivs i egen regi nér avtalet med Frosunda Omsorg
AB l6per ut den 28 februari 2017.

e Farsta strands gruppbostader drivs i egen regi nar avtalet med
Nytida AB léper ut den 30 april 2017.

e Driften av Skondals gruppbostader upphandlas i konkurrens infor
upphorandet av nuvarande avtal med Skéndals LSS AB den 28
februari 2017. Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma till
namnden med ett forslag till forfragningsunderlag.



