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Arbetsförmedlingens rutiner för anvisning och 
mottagande 2016 
 

Arbetsförmedlingen strävar efter att ungefär två månader före planerat 

mottagande ge kommunen information om antal personer och antal 

ensamhushåll respektive familjehushåll som ska tas emot i enlighet med 

årsplaneringen. När Arbetsförmedlingen har matchat personer och de har 

godtagit erbjudandet om bosättning fattas beslut om anvisning och 

mottagande inom en månad före mottagningsdatum. 

Endast personer som godtagit ett erbjudande om bosättning kommer att 

anvisas till kommunen. Risken att personer avviker minskar ju närmare 

mottagningsdatum en person får ett erbjudande om bosättning. 

1. Kommunikation på gruppnivå  

Kommunen får information om planerat mottagande under en viss månad i 

enlighet med årsplaneringen: 

- antal personer 

- fördelning ensamhushåll/familjehushåll 

- eventuella behov av bostadsanpassning 

Tidsram: cirka två månader före mottagande enligt årsplaneringen. 

2. Matchning på individnivå 

Arbetsförmedlingen gör en matchning på individnivå som bygger på 

personens möjligheter och behov. I största möjliga mån matchas personen 

utifrån ett arbetsmarknadsperspektiv och mot en kommun i närheten av där 

personen har vistats på anläggningsboende. Ett erbjudande om bosättning 

kan dock ske till vilken kommun som helst i landet. Personen får ett 

erbjudande om bosättning till en kommun. Om en person avböjer ett 

erbjudande går det vidare till en annan person. 

Tidsram: en till två månader före datum för mottagande enligt 

årsplaneringen. 

3. Beslut om anvisning och mottagande 

Beslut om anvisning och mottagande fattas per hushåll när erbjudandet om 

bosättning godtagits av personen. Arbetsförmedlingen skickar 

bosättningsunderlag med besluten. 

Tidsram: inom en månad före datum för mottagande. 

4. Mottagande i kommunen 

Arbetsförmedlingens bosättningsenhet meddelar aktuell mottagningsenhet 

på Migrationsverket till vilken kommun personen har anvisats samt 

mottagningsdatum. Migrationsverket får även kontaktinformation, så att 

Migrationsverket och kommunen kan ordna personens resa och flytt. 

Tidsram: inom en månad före datum för mottagande. 



 

Migrationsverkets rutiner för anvisning och 
mottagande 2016 
 
Kvotflyktingar: 

1. Enskilda personer och familjer matchas mot kommuner som har 

tillgängliga platser vid den tidpunkt då kvotflyktingar ska överföras 

till Sverige, enligt den planering som Migrationsverket gjort 

tillsammans med UNHCR. 

 

2. Migrationsverket gör en preliminär presentation för kommunen för 

att fastställa när anvisning och mottagande kan ske. Denna initiala 

kontakt kan tas innan individerna har beviljats uppehållstillstånd, 

utifrån en bedömning om sannolikheten att de kommer att bli 

aktuella för anvisning. Information om språk, familjestorlek och 

särskilda behov som kan vara av vikt för bosättningen delas.  

 

3. I de fall beslut om uppehållstillstånd redan är fattat delas istället ett 

bosättningsunderlag med information om familjesammansättning, 

medborgarskap, språk, utbildnings- och yrkesbakgrund, samt 

eventuella behov av vård eller stöd, alternativt behov av 

bostadsanpassning. 

 

4. Kommunhandläggaren ombeds att inom tre dagar bekräfta eller 

föreslå justering av det mottagningsdatum som Migrationsverket 

angett. Om kommunen och Migrationsverket inte kommer överens 

förbehåller sig Migrationsverket rätten att besluta om ett 

mottagningsdatum inom 2 månader från beslutet om anvisning. 

Eftersom vissa ärenden kan behöva överföras snabbt kan det 

efterfrågas möjlighet till att anvisa med en kortare tidsfrist, med 

kommunens medgivande. 

 

5. Migrationsverket upprättar en anvisning och beslutar om 

mottagningsdatum. Beslut om anvisning skickas till kommunen. 

 

6. Kommunerna får en avisering om anländande kvotflyktingar senast 

en vecka före mottagningsdatumet, med uppgift om tidpunkt för 

ankomst till flygplats. 

 

7. Kommunen bekräftar mottagandet till Migrationsverket genom den 

för ändamålet framtagna blankett som biläggs aviseringen. 

 
Individer i anläggningsboende som inte ingår i etableringen: 

Anvisning sker genom matchning utifrån närhetsprincipen så att en individ i 

första hand anvisas till sin vistelsekommun, i andra hand till en närliggande 

kommun. Därefter följer steg 3-5 ovan. Personerna skrivs ut ur 

Migrationsverkets mottagningssystem det datum då mottagande i kommun 



 

ska ske. Personerna får hjälp av aktuell mottagningsenhet att ordna resan till 

kommunen, på samma sätt som före den nya lagen. 

 


