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Upphandling av fornyade och utokade IT-stod for
fastighetsforvaltning. Inriktnings- och
genomforandebeslut.

Forslag till beslut

Fastighetsnimnden uppdrar at kontoret att pabdrja och genomfora
upphandling av fornyade IT-stdd for fastighetsforvaltning.

Asa Ottenius
Forvaltningschef

Sammanfattning

Fastighetskontoret har sedan slutet av 2013 bedrivit ett program for
utokad forsorjning av digital verksamhetsinformation — “fastighets-
kontorets digitala fornyelse”. De omraden som i forsta hand
prioriteras ar de fastighetsndra omradena, dér IT-stod for
fastighetsforvaltning ingér.

Satsningen syftar till att effektivisera kontorets arbete genom att
verksamhetens intressenter fér tillgang till kvalitetssidkrad infor-
mation pd ett snabbare och enklare sitt for rétt beslut och atgéird
bade 1 16pande fastighetsforvaltning och infor investeringar.

Kontoret dr nu redo att paborja ett upphandlingsforfarande, dé
arbetet med att sammanstdlla behov och krav pa nya IT-stod {or
fastighetsforvaltning ndrmar sig slutfas. Kontoret foreslér ett
inriktnings- och genomforandebeslut for att pdbdrja och genomfora
upphandlingen.
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Utlatande

Bakgrund

Fastighetskontoret har sedan slutet av 2013 bedrivit ett program for
utokad forsorjning av digital verksamhetsinformation — fastighets-
kontorets digitala fornyelse”. De omraden som i forsta hand priori-
teras ar de fastighetsnidra omradena, dar IT-stod for fastighets-
forvaltning ingar.

Programmet och dess projekt har lyfts i verksamhetsplan och
flerdrsbudget. I kontorets verksamhetsplan for 2016 ingar
aktiviteten “’kravstélla och upphandla systemstdd for utokad
funktionalitet och erséttning av det befintliga fastighetssystemet”. I
flerarsbudget 2017-2019 framgar att kontoret under 2016 fortsatter
arbetet med att ta fram en samlad kravstillning for att sedan dvergd
i upphandling av ny informationsstruktur, utvecklad funktionalitet
och fornyat IT-stod. Under 2017 implementeras den nya informa-
tionsstrukturen samt arbetet med omhéandertagande och overforing
av befintlig information intensifieras.

Mal och syfte

Satsningen syftar till att effektivisera kontorets arbete genom att
verksamhetens intressenter fér tillgang till kvalitetssidkrad infor-
mation pé ett snabbare och enklare sétt for rétt beslut och atgérd
bdde i l6pande fastighetsforvaltning och infor investeringar.

Tidplan

Upphandlingsforfarande kan paborjas sa snart beslut om upphand-
ling &r fattat. Ett selektivt forfarande med tva steg foreslés. I forsta
steget kvalificeras leverantorer, 1 andra steget utvérderas de IT-stod
de erbjuder.

Organisation
Upphandlingen bedrivs i projektform. Kontorets IT-funktion leder
och samordnar arbetet.

Ekonomi

Kostnader for upphandling, ink6p, installation och anpassning av
programvara samt integrationer till stadsgemensamma system som
exempelvis ekonomisystemet Agresso uppskattas inom intervallet
2,5 — 4,5 mnkr. Detta dr budgeterat i budget for 2016 samt fore-
slaget 1 flerarsbudget 2017-2019.

Kostnader for systemforvaltning efter installation bedoms ligga
inom intervallet 1,5 — 2 mnkr/&r. Avtalsperiod faststélls i
upphandlingen. Bruklig avtalsperiod inom omradet dr 10 &r och
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uppét. Uppskattad totalkostnad for systemforvaltning ligger da i
intervallet 15 — 20 mnkr. Observera att systemforvaltningskostnader
for nuvarande IT-stod for fastighetsforvaltning utgar i samband med
overgang till nya, for ndrvarande 1,4 mnkr/ar.

Samtliga siffror kan sékerstéllas under upphandlingens andra etapp
— utvérdering av leverantdrernas IT-stod.

Samrad

Kontoret for dialog med bostadsbolagen for att ta del av erfaren-
heter fran deras upphandling av fastighetssystem samt med Ovriga
tekniska forvaltningar avseende IT-fragor i allménhet.

Risker
Risken for 6verklagande av tilldelningsbeslut vid upphandling ar
generellt hog. Sker detta pdverkas tidplanen for inférande av nya
IT-stod.

Plan for uppfoéljning
Uppf6ljning sker genom rapport efter genomford upphandling, 1
slutrapport for projektet samt i verksamhetsberittelser.

Fastighetskontorets forslag

Kontoret dr nu redo att paborja ett upphandlingsforfarande, da
arbetet med att sammanstilla behov och krav pa nya IT-stod for
fastighetsforvaltning ndrmar sig slutfas. Kontoret foreslar ett
inriktnings- och genomforandebeslut for att paborja och genomfora
upphandlingen.

Slut



