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Forslag till beslut

1. Tertialrapport 1 for ar 2016 godkénns och 6verldmnas till
kommunstyrelsen

2. Stadsdelsnimnden begir hos kommunstyrelsen budget-
justering om 3,0 mnkr for tillgédnglighetsframjande inve-
steringar 1 enlighet med vad som redovisas i drendet

3. Stadsdelsndmnden begir hos kommunstyrelsen budget-
justering om 3,0 mnkr fOr reinvesteringar i enlighet med
vad som redovisas 1 drendet

4. Stadsdelsndamnden begir hos kommunstyrelsen budget-
justering om 8,4 mnkr for investeringsmedel 1 klimatat-
gérder 1 enlighet med vad som redovisas i drendet

5. Stadsdelsnimnden begir hos kommunstyrelsen budget-
justering om 0,5 mnkr for dtgirder for en giftfri forskola.

6. Stadsdelsndmnden faststiller omslutningsforandringar om
50,0 mnkr och anmaler detta till kommunstyrelsen 1 en-
lighet med vad som redovisas 1 drendet

7. Stadsdelsndmnden faststiller nya mal och mélvirden i en-
lighet med bilaga 1

8. Omedelbar justering.

Patrik Derk
stadsdelsdirektor

1. Andring av mal och mélvarden

2. Ungas organisering
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Sammanfattande analys

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning bedomer att kommunfullmaktiges fyra inriktningsmal
kommer att uppnas under aret.

Ett Stockholm som haller samman

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd ska leda och samordna ett lokalt utvecklingsarbete som syftar
till att 6ka den sociala hallbarheten i stadsdelsomradet. En forutsattning for en utveckling som
gor skillnad &r en omfattande samverkan mellan stadsdelsndmnden, fackndmnder, stadens
bolag, polisen och andra myndigheter, privata fastighetsbolag och civilsamhaéllet. | samverkan
innefattas bl.a. att utarbeta ett lokalt utvecklingsprogram som baseras pa dialoger med inva-
narna. Att skapa forutsattningar for goda uppvaxtvillkor for barn och ungdomar och for att
bryta vuxnas utanférskap ar nyckelfaktorer i utvecklingsarbetet.

Ett klimatsmart Stockholm

Néamndens verksamheter bidrar till ett klimatsmart Stockholm genom att minska energian-
vandningen i verksamheterna. Verksamheterna bidrar dven genom att ta hand om avfall for
atervinning, i allt storre omfattning kdpa ekologiska livsmedel samt minska forekomst av
olampliga kemikalier i verksamheterna. | tertialrapporten har Stockholms stads miljoprogram
2016 - 2019 inarbetats i de delar ndmnden har ett genomférandeansvar.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Namnden bidrar till inriktningsmalet genom ett omfattande forbattringsarbete som innefattar
oversyner av verksamheterna. Arbetet med att aktivt stédja, motivera och erbjuda arbetsfram-
jande insatser till personer som &r beroende av ekonomiskt bistand vidareutvecklas kontinuer-
ligt. En betydande faktor for familjers majlighet till etablering i samhéllet ar tillgang till for-
skola. Forskoleverksamheten omfattar sedan januari 2016 en introduktionsférskola som van-
der sig till nyanlanda familjer.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Rinkeby-Kista stadsdelsndmnds arbete med att leda och samordna ett lokalt utvecklingsarbete
sker enligt plan. Ett lokalt utvecklingsprogram ar under utarbetande.

| forskolan grundlaggs demokratiska vérderingar och respekt for manskliga rattigheter. Fort-
bildning om normkritik och interkulturellt forhallningssatt pagar och ska starka forskolornas
likabehandlingsarbete. Férvaltningen utvecklar det preventiva arbetet i syfte att upptécka,
forebygga och motverka vald i nara relationer.

Ekonomiskt utfall
Nér det galler det ekonomiska utfallet redovisas ett dverskott om 0,5 mnkr fore resultatoverfo-
ringar och en budget i balans efter resultatdverforingar.
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd ska leda och samordna ett lokalt utvecklingsarbete som syftar
till att 6ka den sociala hallbarheten i stadsdelsomradet. En forutsattning for en utveckling som
gor skillnad &r en omfattande samverkan mellan stadsdelsndmnden, fackndmnder, stadens
bolag, polisen och andra myndigheter, privata fastighetsbolag och civilsamhéllet. | samverkan
innefattas bl.a. att utarbeta ett lokalt utvecklingsprogram som baseras pa dialoger med inva-
narna. Att skapa forutsattningar for goda uppvaxtvillkor for barn och ungdomar och for att
bryta vuxnas utanférskap ar nyckelfaktorer i utvecklingsarbetet. | detta drende behandlas delar
av det lokala utvecklingsprogrammet som namnden slutligt behandlar i september i samband
med tertialrapport 2.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvéaxtvillkor

@ uppfylls helt

Kommentar

Néamndens forskolor ska bidra till att barn vaxer upp i en trygg och saker forskolemiljé och
har mojlighet att utveckla sina sprakliga och kommunikativa formagor. Tillgang till forskolla-
rare ar avgorande for forskolornas kvalitet. | syfte att 6ka och behalla andelen forskollarare
har forskoleverksamheten under varen genomfort fokusgrupper med forskollarare. Resultatet
fran fokusgrupperna kommer att ligga till grund for arbetet med att utveckla verksamhetens
strategier for rekrytering.

Under tertial 1 har 555 barnfamiljer i genomsnitt per manad haft forsorjningsstod. Det ar 50
farre jamfort med motsvarande period 2015. Antal barn i hushall som uppbér forsorjningsstod
har minskat. For narvarande lever 1 200 barn i genomsnitt per manad i familjer med ekono-
miskt bistand. 2015 var antalet 1 296.

. Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s _
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmél o 7, Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2015

@ U Andelbamsom  108% 11 % 11,1 % Hogst  Hogst Tertial 1
lever i familjer 111% 33% 2016
som har ekono-
miskt bistand

. v Andel enheter 100 % 100 % 100 % Namnden 2016
som genomfor har sjalv
systematiskt faststallt
barnsékerhetsar- malvardet
bete

Kommentar

Barnsakerhet &r ett kontinuerligt pAgaende arbete. En barnombudsgrupp bestdende av representanter fran forskoleverksamhet-
ens stab och férskoleenheterna har under perioden arbetat med barnsakerheten vid de kommunala férskolorna. Arbetet omfattar
bade fysisk sdkerhet och att sakerstalla att barnens basta ligger till grund for verksamhetens utformning.

w= {7 Andelforskolla- 41 % 40 % 40 % Tertial 1
rare av totalt 2016
g' antal anstallda
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Indikator Arsmaél

Kommentar

Den nagot lagre siffran i jamforelse med verksamhetsberéttelsen for &r 2015 paverkas av flera faktorer. | huvudsak &r bristen p&
utbildade forskollarare den mest avgérande men &ven faktorer som pensionsavgangar och stadens nya berakningsmodell for
andel forskollarare, vilken exkluderar extra resurser, paverkar resultatet.

® U Andel forskolla- 10%  Oka 2016
rare med kompe-
g‘ tens inom ge-
nuspedago-
gik/normkritik

Kommentar
Andelen forskollarare med kompetens inom genuspedagogik och normkritik redovisas i verksamhetsberattelsen.

@ U Andel forskolor 0% 0% 0% 2016
med mindre &n
25 procent fors-
kollarare

Kommentar
Andelen forskolor med mindre &n 25 procent forskollarare redovisas i verksamhetsberéttelsen.

® U Andelnsjda 86 % 85%  85% 2016
foraldrar

g

Kommentar
Resultatet hamtas fran stadens arliga forskoleenkat och redovisas i tertialrapport tva.

@ U Antalbarn per 15,2 14,7 16 st Hogst  Hogst Tertial 1
grupp barn/avd. barn/avd. 16 16 2016

. v Antal forskole- 4,81 st 4,01 st 4,9 st 49 49 Tertial 1
barn per anstalld 2016
(&rsarbetare)

® U Personalens 3,62 3.8 3.8 2016

beddmning av
"forskolans for-
maga att stodja
barns larande
och utveckling”

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Kulturnamnden ska i samrad med utbildningsnamnden och stads- 2016-01-01 2016-12-01
delsndmnderna genomfora en lassatsning.

Kommentar
De kommunala foérskolorna deltar i stadens projekt Stockholm héglaser.

G v Stadsdelsnamnderna ska erbjuda férskolans medarbetare kompe- 2016-01-01 2016-12-31
tensutveckling och méjlighet till vidareutbildning till barnskétare
eller forskollarare.

Kommentar

17 barnskdtare deltar i den grundutbildning till férskollarare som staden erbjuder. Under hdsten 2016 startar fortbildning i
sprékutveckling, genuspedagogik, interkulturellt forhallningssatt i forskolan, skapande verksamhet, handledarutbildning samt
rorelse och matematik.

o v Stadsdelsndmnderna ska initiera ett arbete for att 6ka inskrivnings-  2016-01-01 2016-12-31
graden i omraden med i dag l&g andel inskrivna barn.

Kommentar

Oppen forskola finns i stadsdelarna Rinkeby, Husby och Akalla. D& lamplig lokal finns planeras dven 6ppen forskola att
Oppna i Kista. En introduktionsforskola finns sedan arsskiftet i Rinkeby. Introduktionsférskolan vander sig till nyanlanda famil-
jer och familjer som tidigare haft vardnadsbidrag.




Tjansteutlatande
git:cq)gkholms Sid 5 (67)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
utreda behov av och forutsattningar for att pa& sikt kunna inféra en
ratt till en nara forskola som gor att forskolebarn och deras forald-
rar inte behover transportera sig orimligt Iangt.

Kommentar
Arbetet med att utreda behov och férutsattningar for ratt till nara férskola initieras av utbildningsnamnden.

o v Utbildningsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsnamnderna utreda en sankning av aldern for allmén
forskola till tva ars alder.

Kommentar

Arbetet med att utreda en sénkning av allman férskola till tva ar initieras av utbildningsndmnden. En sankning skulle innebara
att fler barn har tillgang till allman férskola.

o v Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
folja upp andelen forskollarare och vid behov bista stadsdelsnamn-
derna i arbetet att ta fram handlingsplaner for att 6ka andelen
forskollarare.

Kommentar
Arbetet med att folja upp och ta fram handlingsplaner for att 6ka andelen forskollarare initieras av utbildningsnamnden.

o v Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
utreda och ta fram forslag till IT-kunskapscertifiering av verksam-
hetsansvariga pa forskolor.

Kommentar
Arbetet med att utreda och ta fram forslag till IT-kunskapscertifiering initieras av utbildningsnamnden.

o v Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram en strategi for modersmal, sprakutveckling och flersprakig
verksamhet i forskolan.

Kommentar

Utbildningsnamnden samordnar arbetet med att ta fram strategier for modersmal, sprakutveckling och flersprakig verksam-
het.

o v Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram kvalitetsmatt for forskolan i syfte att verka fér sma barngrup-
per, god personaltathet, utbilningsniva och andamalsenliga miljéer.

Kommentar
Arbetet med att ta fram kvalitetsmatt for forskolan i syfte att verka for sma barngrupper initieras av utbildningsnamnden.

Namndmal:
Barn i stadsdelsnamndens forskolor har en trygg och séker férskolemiljo

@ uppfylls helt

Forskolorna organiserar det dagliga arbetet grundat pa alla barns bésta och rétt till en trygg
och saker omsorg. Omsorgen, bade den fysiska och den relationella, ar grundlaggande forut-
sattningar for utveckling och larande. Barnkonsekvensanalyser ska uppréttas nar verksamhets-
forandringar som paverkar barnen vistelse i forskolan ska genomforas. Forskolans medarbe-
tare ska synliggora det barnet varit med om i den dagliga kontakten med vardnadshavarna.

Forvantat resultat

Barnen ar trygga och utvecklas. Vardnadshavarna har kunskap om vad barnet ar med om pa
forskolan och hur verksamhetens innehall bidrar till barnets larande och utveckling.

Kommentar

Ett femtiotal av forskolans medarbetare har deltagit vid de arliga Barnrattsdagarna som arran-
geras av Barnombudsmannen och stiftelsen Allmanna Barnhuset. Dagarna behandlade arbetet
med att omsétta barnkonventionen i praktiken. Verksamhetens bedémning ar att det pagaende
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utvecklingsarbetet med barnkonsekvensanalyser bidrar till att omsétta barnkonventionen prak-
tiskt i verksamheterna och darmed satta fokus pa barnets rattigheter.

Periodens Utfall Utfall Periodens

Indikator utfall man/ kvinnor/ utfall VB E;(I)Eo?rnos
pojkar flickor 2015

KF:s

Arsmal . Period
arsmal

® Andel vardnads- 87 % 2016
havare som
upplever att
forskolan i sin
helhet ar trygg
och saker

Kommentar
Resultatet hamtas fran stadens arliga forskoleenkat och redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forskolans medarbetare ska erbjudas fortbildning om bemétande 2016-01-01 2016-12-31
och kommunikation

Kommentar
Fortbildning inleds under hosten 2016.

o Forskoleverksamheten ska utforma riktlinjer och rutiner for arbetet 2016-01-01 2016-12-31
med barnkonsekvensanalyser

Kommentar

Arbetet med att utforma riktlinjer fér genomférande av barnkonsekvensanalyser pagar. Riktlinjerna har férskolans laroplan,
skollagen och Barnkonventionen till grund och beréknas tas i bruk under hosten 2016.

Namndmal:
Barn i stadsdelsnamndens forskolor utvecklar sin forstdelse for matematik

@ uppfylls helt

Forskolornas verksamhet lagger sarskild vikt pa att synliggéra matematik och matematiska
begrepp i vardagen. Barnen blir i en trygg miljé utmanade och inspirerade till utforskande och
larande genom lek, samspel och kommunikation och utvecklar darigenom sin forstaelse for
matematik och matematiska begrepp.

Forvantat resultat

Varje barn har mojlighet att utifran sina forutsattningar utveckla sin forstaelse for matematik
och matematiska begrepp.

Kommentar

Forskolans medarbetare arbetar tillsammans med barnen med matematiska begrepp bade
kopplat till olika uttrycksformer samt integrerat i vardagliga situationer. Att barnen far mota
matematik kontinuerligt och i olika situationer bidrar till att 6ka deras forstaelse for, och
tillagna sig grundldggande matematiska begrepp. Arbete i mindre grupper 6kar medarbetarnas
mojligheter att uppméarksamma varje barn och starker barnens mojligheter till utveckling.
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Periodens Utfall Utfall Periodens

Indikator utfall man/ kvinnor/ utfall VB E;(I)Eo?rnos
pojkar flickor 2015

KF:s

Arsmal . Period
arsmal

. Arbetslagets 3,8 2016
beddmning av
"forskolans for-
maga att stodja
barns larande
och utveckling”
avseende barns
matematiska
utveckling

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forskolorna ska utveckla sina arbetssatt med matematik och ma- 2016-01-01 2016-12-31
tematiska begrepp

Kommentar
Fortbildning i matematik genom dans som uttrycksform for forskolans medarbetare startar under hdsten 2016. Forskolorna

beskriver hur de pa olika satt integrerar matematik och matematiska begrepp i vardagliga situationer. Flera enheter beskriver
ocks& hur de anvander digitala verktyg for att fordjupa barnens matematiska forstaelse.

Namndmal:
Barn i stadsdelsnamndens forskolor utvecklar sina sprakliga och kommunika-
tiva formagor

o Uppfylls helt

Barnen moter en pedagogisk miljo som ger dem méjlighet att utveckla sina sprak, bade mo-
dersmal och svenska, och som utvecklar deras formaga att uttrycka upplevelser, tankar och
erfarenheter genom olika skapande uttrycksformer.

Forvéantat resultat

Barnen kan uttrycka sig genom olika sprak och uttrycksformer. Verksamheten ar utformad sa
att miljon motsvarar beskrivningen i stadens kvalitetsindikator for forskola under omradet
Skapande verksamhet och olika uttrycksformer samt Barns sprakliga och kommunikativa ut-
veckling, niva fyra.

Kommentar

Fortbildning om flersprakiga barns sprakutveckling som okar medarbetarnas majligheter att
utforma en miljo med ett varierat och sprakstimulerande material har genomforts under peri-
oden. Forskolorna arbetar ofta i mindre grupper vilket ger barnen méjlighet att utveckla sina
sprak och uttrycksformer genom ett 6kat utrymme for samtal, argumentation och férhandling.

- Utfall Utfall Periodens .
Indikator P man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmal t(F'S e Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
. Arbetslagets 3,8 2016

beddmning av
"forskolans for-
méga att stodja
barns larande
och utveckling”
med inriktning p&
barns sprékliga
och kommunika-
tiva utveckling
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator ez man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmaél }fF'S a Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Forskolans medarbetare ska erbjudas fortbildning i flersprakighet 2016-01-01 2016-12-31

Kommentar

Verksamheten erbjuder kontinuerligt en fordjupningsfortbildning i flersprakiga barns sprakutveckling. Utbildningen omfattar
totalt tre dagar. Hittills under 2016 har ett femtiotal medarbetare deltagit i fortbildningen.

o Forskolans medarbetare ska erbjudas fortbildning om sprakutveckl-  2016-01-01 2016-12-31
ing genom olika skapande uttrycksformer

Kommentar
Fortbildning for samtliga medarbetare inom forskolan planeras och startar under hésten 2016.

o Forskolorna ska utveckla sina arbetssatt med litteratur och héglas-  2016-01-01 2016-12-31
ning

Kommentar

Samtliga forskolor har ett lasombud som har till uppdrag att sarskilt verka for hoglasning och litteratur. Lasombuden har fatt
fortbildning genom stadens projekt Stockholm hdglaser. Ytterligare 32 lasombud kommer att delta i fortbildningen under
2016. Forskoleenheterna har under perioden anvant interna forum for att starka arbetet med sprak, hoglasning och litteratur.

Namndmal:
Barn, ungdomar och foraldrar moter en kunskapsbaserad socialtjanst

© uppfylis helt

Bedomningar och beslut i den sociala barnavarden grundas pa kunskap fran tre kallor;

- kunskap om brukarnas onskemal, asikter och situation,

- basta tillgangliga kunskap fran forskning samt

- praktikens erfarenheter.

Genom olika aktiviteter ska medarbetares mojligheter och skicklighet i att hdmta in och om-
satta relevant kunskap fran dessa tre kunskapskallor 6ka.

Forvantat resultat

Bedomningar och beslut som rér barn och ungdomar ar vélgrundade och utgar fran barnets
bésta.

Kommentar

Flera utvecklingsarbeten som involverar medarbetare har startats under perioden. Dessa be-
doms ha bidragit till fordjupade diskussioner i arbetsgrupperna om hur arbetssatt kan forbatt-
ras sa att varje beslut grundas pa béasta tillgangliga kunskap fran de tre kunskapskallorna.
Bland annat diskuteras arbetsformer for att géra barn, ungdomar och foréldrar mer delaktiga i
saval utredningsprocessen som vid genomférande och uppféljning av insats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Barns, ungdomars och foraldrars privata natverk ska involveras i 2016-01-01 2016-12-31
séval utredningsarbete som vid insatser.

Kommentar

En grupp medarbetare tar fram arbetsformer for natverksutredningar. 27 nya medarbetare har under perioden genomgatt tva
dagars utbildning i natverksarbete.

o Folja upp och analysera effekterna av socialtjanstens insatser. 2016-01-01 2016-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kommentar

Arbetet med att utveckla former for uppféljning och analys av verksamhetens resultat och effekterna av socialtjanstens insat-
ser pagar.

Genom utbildningsinsatser 6ka medarbetares kunskaper om aktu- 2016-01-01 2016-12-31
ell forskning inom for uppdraget relevanta omraden.

Kommentar

Policy for kompetensutveckling och kompetensutvecklingsplan for verksamhetsomradet har reviderats. Under perioden har
en heldagsforelasning om vald i nara relation anordnats.

o Genomfora brukarundersokningar med barn, ungdomar och férald-  2016-01-01 2016-12-31
rar.

Kommentar

Under perioden har arbetet med att genomféra brukarundersékningar med barn och ungdomar inletts.

o Insatser for att rekrytera och behalla medarbetare. 2016-01-01 2016-12-31
Kommentar

Under perioden har en tre dagars introduktionsutbildning fér 17 nyanstéllda medarbetare genomférts. Policy fér kompetens-
utveckling och kompetensutvecklingsplan har reviderats.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

@ uppfylls helt

Kommentar

Vid familjehusen i Rinkeby och Husby bedrivs forebyggande foraldrastédsverksamheter.
Samverkan sker med 6ppen forskola och barnavardscentral, med vilka verksamheterna ar
samlokaliserade. | samarbete med Studieframjandet kompletteras forvaltningens forebyg-
gande foréaldrastod med foréaldratraffar i studiecirkelform. Detta samarbete syftar till att 6ka
foraldrars deltagande i familjehusens verksamheter.

For att i ett tidigt skede uppmarksamma barn till foraldrar med egna svarigheter sker regel-
bunden samverkan mellan barnavardsutredande verksamhet och verksamheter inom och utan-
for forvaltningen som riktar sig till vuxna. Regelbunden samverkan sker ocksa med forskolor,
skolor och barnhélsovarden, for att informera om socialtjanstens arbete med barn, om anmal-
ningsskyldighet och barns ratt till skydd och stdd.

Faltassistenter, medborgarvardar och ungdomsvardar arbetar uppsokande i stadsdelsomradet.
Jarva ungdomsmottagning har bade mottagning och verkar uppsdkande. Samverkan med
Jobbtorg och skolor leder till att fler ungdomar har en plan for arbete, praktik och utbildning.

Inom pilotprojektet "Samverkan, skola och socialtjanst” arbetar socialpedagoger pa stadsdels-
omradets kommunala grundskolor. Malgruppen &r elever i arskurs 7-9, med hog franvaro,
som riskerar att sakna gymnasiebehdriget. Malsattningen &r att 6ka deras chanser att ga vidare
till gymnasiestudier.

Stadsdelsforvaltningarna Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta driver gemensamt projektet ""So-
ciala insatsgrupper" for malgruppen kriminella unga vuxna mellan 20-29 ar. Malsattningen &r
att fa ungdomar i malgruppen att lamna kriminalitet och upphdra med droger och istallet
komma i arbete, praktik eller utbildning.

Ungdomsgardarna och traffpunkterna erbjuder barn och ungdomar ett varierat utbud av kul-
tur, utflykter, lager och spontanidrott pa lov, kvallar, och helger. Forvaltningen raknar med att
kunna erbjuda uppemot 1200 ungdomar i aldersgruppen 16-19 ar feriearbete.
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Utfall
man/
pojkar

Periodens Ll

Indikator utfall

flickor

kvinnor/

Periodens
utfall VB
2015

Prognos
helar

Arsmaél

KF:s

- a Peri
arsmal eficd

Andel barn och
ungdomar som
g‘ varit aktuella for
insatser inom
individ och famil-
jeomsorgen
(Utredningstyp
BoU eller Vuxen)
och som inte ar
aktuella 12 ma-
nader efter avslu-
tad insats (inom
loF, BoU och
Vuxna, 0-19 ar)

88,04 %

83,6 % 84

84 %

84 % Tertial

12016

Kommentar

Andelen barn och ungdomar som ateraktualiseras inom 12 manader har fortsatt att minska.

. v Andel enskilda

som har fatt stod
g‘ i enlighet med sitt

beslut inom

socialpsykiatrin

57,98 %

90 %

Namnden 2016
har sjalv
faststallt

malvardet

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

18,56 % 19 % 17 %

. v Andel in-
sats/insatser
g‘ avslutade enligt
plan inom vuxna

missbruk

15% 17 %

17 %

35% Tertial

12016

. v Andel personer

med insatser

g‘ inom socialpsyki-
atrin som &r
ndjda med hur
utredningen av
deras behov av
stdd genomfoér-
des

81 %

81 %

80 % 2016

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

. v Andel uppnadda
delmal inom

g‘ socialpsykiatrin

45,8 % 60 %

60 %

Namnden 2016
har sjalv
faststallt

malvardet

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

. v Andelen forsoks-

lagenheter som

g‘ overgatt till eget
kontrakt relaterat
till totala antalet
forsokslagenhet-
er i namnden

30 % 25%

25%

25% 2016

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberéattelsen.

. v Antal hemlésa
g

350 st

Namnden 2016
har sjalv
faststallt

malvardet

Kommentar

Indikatorn &r ny for aret. Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna genom-  2016-01-01 2016-12-31
fora en Gversyn av arbetet med stadens budget- och skuldradgiv-
ning

Kommentar
Socialnamnden initierar arbetet.

o v Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna se 6éver  2016-01-01 2016-12-31
rutiner och arbetssatt for alkohol- och tobakstillsyn. Socialndmnden
ska aterkomma med forslag pa atgarder for hur arbetet kan utveck-
las for att na upp till en effektiv, likstallig och rattssaker myndig-
hetsutdvning i hela staden

Kommentar
Socialnamnden initierar arbetet.

o v Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med socialnamnden kart- 2016-01-01 2016-12-31
lagga arbetet med ensamkommande barn som férsvinner eller
avviker samt starka arbetet riktat mot ensamkommande barn som
vistas i stadens riskmiljéer och utveckla insatser anpassade efter
malgruppen

Kommentar

Socialnamnden initierar arbetet.

Namndmal:
Barns och ungas halsa och utveckling @aventyras inte av féralders missbruk,
psykiska ohélsa eller andra svarigheter

@ Uppfylis helt

Malgruppen &r barn och ungdomar vars foraldrar har betydande egna svarigheter som kan
leda till att de brister i sin omsorgsformaga. Barnens halsa och utveckling riskerar som en
foljd av detta att skadas. For att barnet ska utvecklas gynnsamt behdver foraldrarna fa egna
adekvata insatser.

Forvéantat resultat

Genom stod och insatser till bade foraldrar och barn ska forutsattningar skapas for en god
utveckling hos barnet. Barn som placeras utanfér hemmet ska ha méjligheter till en god relat-
ion till sina foraldrar och, om det ar det basta for barnet, kunna aterférenas med sina biolo-
giska foraldrar eller tryggas genom en vardnadsoverflyttning till familjehemmet.

Kommentar

Vid familjehusen i Rinkeby och Husby bedrivs forebyggande foraldrastodsverksamheter. |
samarbete med Studieframjandet anordnas foraldracirklar. For att i ett tidigt skede uppmark-
samma barn till foraldrar med egna svarigheter har samarbetsrutiner mellan olika enheter
inom forvaltningen reviderats.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB g Arsmal A Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
9 Andel barn, 71,01 76,62 70 2016

ungdomar
och/eller foraldrar
som tackar ja till
insats i form av
Oppenvard
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

[ Period

Indikator Arsmaél

Kommentar

Andel barn, ungdomar och foraldrar som tackar ja till erbjudna insatser i egen 6ppenvard har minskat ndgot under perioden
jamfort med &r 2015. Forvaltningen arbetar malmedvetet med att forbattra arbetssatten for att motivera foraldrar, barn och
ungdomar att ta emot de insatser de beddéms behdva.

® Bamets/den 78 30 30 % 2016
unges foralder
har forandrat sitt
beteende sa att
barnets/den
unges behov
tillgodoses.

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Forbattrad samverkan mellan barn- och vuxenenheterna. 2015-01-01 2016-12-31
Kommentar

Samarbete och kunskapsutbyte mellan de olika barn-, ungdoms- och vuxenenheterna sker i form av informationstréffar, i
syfte att underlatta samverkan i enskilda arenden. Aven strukturerad samverkan med BVC, MVC, forskolorna, BUP sker
regelbundet. De interna samarbetsrutinerna mellan verksamheter for barn och vuxna revideras under perioden.

Utbilda medarbetare i neuropsykiatriska funktionsnedsattningar 2013-01-01 2016-12-31
(Program for delaktighet).

Kommentar

Forvaltningen undersoker mojligheterna for medarbetare att fa utbildning i neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och har
patalat behovet for socialférvaltningen.

o Utveckla familjehusen i Rinkeby och Husby. 2015-01-01 2016-12-31

Kommentar
Verksamheterna i familjehusen i Rinkeby och Husby fortsétter att utvecklas.

Namndmal:
Barn och unga agerar i enlighet med lagstiftning och har en livsstil som gynnar
deras utveckling

o Uppfylls helt
Malgruppen &r barn och ungdomar med allvarligt destruktivt och antisocialt beteende som
kriminalitet, anvandande av droger samt uppforande- och beteendeproblem.

Forvantat resultat

Att andelen barn, ungdomar och foraldrar som tar emot erbjudna insatser 6kar och att malen
uppnas for en 6kande andel barn och ungdomar i malgruppen.

Kommentar
Sociala insatsgrupper (SIG) for ungdomar med kriminellt beteende pagar.

Behandlingsresultaten fér Multi Systemic Therapy (MST) ar goda och forvaltningen efter-
stravar att fler foréldrar med yngre barn erbjuds denna insats.
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator ez man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmaél P‘,(F'S a Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015

® Andel barn, 76,62 % 70 % 2016

ungdomar

och/eller foraldrar

i malgruppen

som tackar ja till
insats i form av
Oppenvard.

Kommentar

Andel barn, ungdomar och féraldrar som tackar ja till erbjudna insatser i egen éppenvéard har minskat ndgot under perioden
jamfort med ar 2015. Forvaltningen arbetar malmedvetet med att forbattra arbetssatten for att motivera foraldrar, barn och
ungdomar att ta emot de insatser de beddéms behdva.

¢ Barnet/den unge 33% 45 % 2016
har upphért med
droger
Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

® Bamet/den unge 100 % 60 % 2016
har upphért med
kriminalitet
Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Inom ramen fér BUS-samverkan (Barn och ungdom i behov av 2015-01-01 2016-12-31
sarskilt stod fran kommun och landsting) utveckla gemensamma
rutiner och arbetssétt for barn i behov av sérskilt stéd for att sam-
ordna insatser fran fler &n en huvudman. (Program for delaktighet.)

Kommentar

Arbetetet med natverksmoten for professionella, BUS Individforum, pagar.

o Samarbeta med bl. a. faltverksamhet, polis och skola i sociala 2015-01-01 2016-12-31
insatsgrupper for ungdomar i riskzonen for antisocialt beteende.

Kommentar

Samarbetet med polis och skola i sociala insatsgrupper pagar.

Namndmal:
Barn och unga har en fungerande skolgang

@ uppfylls helt

Malgruppen &r barn och ungdomar som har behov av socialtjanstens stod for att klara sin
skolgang och fa slutbetyg. Foraldrar till dessa barn kan behova stod for att skapa goda forut-
séattningar for detta.

Forvantat resultat

Andelen barn och ungdomar som har god narvaro i skolan och som uppnar kunskapsmalen
Okar.

Kommentar

Information om barns situation dverfors i moten dar foraldrar och barn deltar. Detta beddms
ha inneburit att samarbetet med skolan har forbéttrats.

Antalet nadtverksmoten med familjer dar skolan deltar har 6kat.
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- Utfall Utfall Periodens .
Indikator ez man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmaél P‘,(F'S a Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
® Andel barn, 71,91 76,62 70 2016
ungdomar

och/eller foraldrar
som tackar ja till
insats i form av
Oppenvard.

Kommentar

Andel barn, ungdomar och foraldrar som tackar ja till erbjudna insatser i egen 6ppenvard har minskat ndgot under perioden
jamfort med &r 2015. Forvaltningen arbetar malmedvetet med att forbattra arbetssatten for att motivera foraldrar, barn och
ungdomar att ta emot de insatser de beddéms behdva.

9 Barnet/den unge 62 % 70 % 2016
har betydande
néarvaro i skolan.

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.
. Barnet/den unge 55 % 50 % 2016
uppnar kun-
skapsmalen i
skolan.
Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortsatt utveckling av arbetssatt for uppféljning av familjehemspla- 2015-01-01 2016-12-31
cerade barns skolgang.

Kommentar

Familjehemsplacerade barns skolgang féljs upp sarskilt och resultaten sammanstélls systematiskt. Familiehemmens ansvar
att stddja de placerade barnen i skolarbetet tydliggérs harigenom.

G Folja upp och fortsatta arbeta enligt samverkanséverenskommel- 2014-01-01 2016-12-31
sen mellan férskola, skola och socialtjanst. (Program for delaktig-
het)

Kommentar

Arbetet pagar enligt plan.

Konsultationsstdd ska anvandas som underlag for samtal med 2015-01-01 2016-12-31
skolpersonal, férélder och barnet/den unge.

Kommentar
Arbetet pagar med att 6ka foraldrars och barns delaktighet i samarbetet mellan familj, skola och socialtjanst.

G Ta fram nya arbetssétt for barn och ungdomar med hog skolfrén- 2016-01-01 2016-12-31
varo.
Kommentar

Arbetet kommer att startas under aret.

Uppratta fler Samordnad individuell plan, SIP, for barn i behov av 2015-01-01 2016-12-31
stod fran bade socialtjanst och halso- och sjukvard. (Program for
delaktighet).

Kommentar

Utbildningsinsatser for att 6ka antalet tvarprofessionella méten fér samordning av insatser for barn/ungdomar som behdéver
insatser fran flera huvudman planeras.

Namndmal:
Barn och ungdomar kanner tillit och framtidstro

@ uppfylls helt
Samverkan inom forvaltningen och med andra myndigheter och frivilliga organisationer ska
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framja barn och ungdomars uppvaxtforhallande. Barn och ungdomar gors delaktiga och har
inflytande i fragor som ror dem. Ett uppsokande arbetet bedrivs av faltassistenter, medborgar-
vardar och ungdomsvardar. Ungdomsmottagningen ger rad och stod till ungdomar upp till 23
ar. Pa mottagningen arbetar personal som har HBTQ-kompetens. Ungdomsgardarna och
traffpunkterna erbjuder flickor och pojkar ett varierat utbud av kultur, utflykter, lager och
spontanidrott pa lov, kvéllar, och helger. Ungdomar i aldersgruppen 16-19 ar erbjuds feriear-
bete.

Forvantat resultat

Ett uppsokande arbete bidrar till att ungdomar blir sedda och inte hamnar i riskzonen for
ohdlsa och destruktivt beteende. Samverkan med Jobbtorg och Arbetsférmedlingen leder till
att fler ungdomar har en plan for arbete, utbildning och praktik. En dialog mellan ungdomar,
myndigheter och civilsamhéllet framjar tilliten till samhallet.

Kommentar

Féltassistenter, medborgarvardar och ungdomsvardar arbetar uppsdkande. Forvaltningen har
en sarskild arbetsgrupp som samordnar férvaltningens arbete mot valdsbejakande extremism.
Jarva ungdomsmottagning har bade mottagning och verkar uppsékande. Utokade 6ppettider
pa ungdomsmottagningen utreds for narvarande. Inspirationskvallar med inbjudna forelasare
fran andra myndigheter, civilsamhallet och privata naringslivet anordnas regelbundet for ung-
domar i aldern 16-19 ar pa en av forvaltningens traffpunkter. Motsvarande aktiviteter har dven
arrangerats for den aldre malgruppen (20-24 ar) pa Rinkeby Folkets Hus. Alla ungdomsverk-
samheter erbjuder varje vecka sarskilda tjejkvallar/tjejforum och nagra arrangerar aven kill-
kvallar/killforum. Innehallsrika lovprogram har anordnats pa bade sportlov och pasklov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o En handlingsplan mot valdsbejakande extremism utarbetas 2016-01-01 2016-12-31
Kommentar

Forvaltningen har avvaktat stadens riktlinjer fér arbetet mot valdsbejakande extremism, som ingdr i stadens trygghets- och
sakerhetsprogram. Arbetet med en lokal handlingsplan kommer nu att paborjas.

Fokusgrupper med barn och ungdomar, som leds av en ungdoms-  2016-01-01 2016-12-31
strateg, skapas. | grupperna ingar dven representanter for faltverk-
samheten, ungdomsgardar och traffpunkter.

Kommentar
Forvaltningens ungdomsstrateg tilltrader sin tjanst i maj och utformningen av fokusgrupper pabdrjas i samband med detta.

o Faltassistenter, kuratorer p& Jarva ungdomsmottagning samt de 2016-01-01 2016-12-31
socialpedagoger som ar verksamma inom Pilotprojekt samverkan
skola och socialtjanst (PPSS) utbildas i Acceptance and Commit-
ment Therapy (ACT)

Kommentar

Faltassistenter, kuratorer och socialpedagoger har genomgétt en utbildning om fyra tillfallen. Aven medborgarvardar med
fokus pa ungdomar har deltagit i utbildningen. Ytterligare handledning kommer att ske under hosten.

o Omréadesgruppen for aldre ungdomar inom Myndigheter i Samver- 2016-01-01 2016-12-31
kan samverkar med Jobbtorg och Arbetsférmedlingen

Kommentar

Faltassistenter med fokus pd unga vuxna besoker regelbundet Jobbtorg, under i férsta hand drop-in tider pa onsdagar. Jobb-
torg ar delaktig i preventionsenhetens pagaende rekrytering av ungdomsvardar. Faltassistenter, Jobbtorg och socialpedago-
ger inom Pilotprojekt samarbetar skola och socialtjanst (PPSS) samverkar i kontakten med ungdomar i arskurs 9 som riske-
rar att ej uppna gymnasiebehorighet.
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Namndmal:
Barn och ungdomar vaxer upp i en miljo fri fran kriminalitet, vald och droger

@ uppfylls helt

Inom Myndigheter i Samverkan samverkar polis, skola och stadsdelsforvaltningen mot krimi-
nalitet, vald och anvandning av droger. Aven foraldrarna ar viktiga i det férebyggande arbetet.

Forvantat resultat

Andelen ungdomar som befinner sig i riskzonen for kriminalitet, utdvar vald eller anvander
droger minskar. Férebyggande insatser bidrar till tryggare uppvéxtmiljoer, storre tillit till
samhaéllet och underlattar ungdomars skolgang och intrade pa arbetsmarknaden.

Kommentar

Ungdomsgardarna i Rinkeby, Hushy och Akalla stod i mars vard for en antivaldsmanifestat-
ion. Under tva dagar samlades politiker representanter fran forvaltningen och civilsamhéllet i
stadsdelsomradet for att samtala om valdet och dess konsekvenser. Fritidsledare och féltassi-
stenter holl i workshops och varderingsévningar for barn och ungdomar i aldrarna 10-15 ar.

Ungdomsgardarna har inlett samverkan med organisationen Man for Jamstalldhet, som verkar
for jamstalldhet, for kvinnofrid och mot méns vald.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

En struktur for ett langsiktigt valdsférebyggande arbete med ge- 2016-01-01 2016-12-31
nusperspektiv for barn och unga utarbetas

Kommentar
Framtagandet av en struktur for ett langsiktigt valdsforebyggande arbete har inletts.

o Inom projektet Sociala insatsgrupper for unga vuxna (20 - 29 ar) 2013-01-01 2016-12-31
samverkar forvaltningen med polisen och Spanga-Tensta sdf om
insatser for att bryta kriminalitet

Kommentar

For narvarande ar nitton personer fran stadsdelsomradet inskrivna i projektet. Forvaltningen utreder mojligheterna att imple-
mentera projektet i ordinarie verksamhet under 2017 och en sarskild utredare &r tillsatt for detta uppdrag.

o Ungdomsgardarnas tobakspolicy introduceras for ungdomar som 2016-01-01 2016-12-31
besoker verksamheterna

Kommentar
Arbetet paborjas senare i ar.

Namndmal:
Personer med beroendeproblematik lever ett liv som inte styrs av alkohol eller
droger

@ uppfylls helt

Med respekt for den enskildes sjalvbestdmmande och delaktighet i utredningsprocessen och i
valet av insatser, vidareutvecklas arbetet for att erbjuda en mer differentierad éppenvard. En
forutsattning for att uppna malet ar att den enskilde tar emot och fullfoljer insatserna. Stor vikt
laggs darfor pa motivationsarbetet.

Forvantat resultat

Fler personer lever ett liv som inte styrs av alkohol eller droger.
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Kommentar

Utredning sker i samverkan med klienten och denne ar delaktig i valet av insatser och upp-
foljning. | arbetet har handlaggarna ett motiverande forhallningssatt som syftar till att starka
klienten att forandra sitt beteende och fa en battre livskvalitet. Utrednings- och bedémningsin-
strumentet Addiction Severity Index (ASI) anvénds i alla utredningar.

For personer med samsjuklighet fortgar veckovisa maéten tillsammans med boendestddjare.
Samordnad individuell plan (SIP) uppréttas tillsammans med den enskilde, landstinget och
forvaltningens missbruksvard, for samordning av insatserna.

Forvaltningen har inlett samverkan med myndigheter och organisationer i arbetet med mal-
gruppen unga vuxna (18-29 ar). Syftet ar att erbjuda béttre riktade insatser for att motverka att
unga vuxna hamnar i missbruk.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Utveckla arbetssatt for unga vuxna, 18-29 ar 2016-01-01 2016-12-31
Kommentar

En socialsekreterare fran forvaltningens missbruksvard unga vuxna, kommer att finnas pa landstingets mottagning Unga
Jarva en halv dag i veckan. Syftet &r att i ett tidigt skede identifiera unga vuxna som riskerar hamna i missbruk.

o Utveckla arbetssatt for vuxna, fran 29 ar 2016-01-01 2016-12-31

Kommentar
Arbetet med att utveckla arbetssatt pagar.

Vidareutveckla arbetssétt for personer med samsjuklighet (psykisk 2016-01-01 2016-12-31
ohéalsa och beroendeproblematik)

Kommentar
Arbetet med att vidareutveckla arbetssatt pagar.

Namndmal:
Personer med psykisk funktionsnedsattning far insatser av god kvalitet.

@ uppfylls helt

Kvaliteten i all myndighetsutévning sdkras genom anvéandning av beprdvade utredningsmo-
deller och uppféljning. For att garantera insatser av god kvalitet upprattas bestallning och ge-
nomforandeplan i dialog och samverkan med brukaren. N6jdheten maéts i stadens arliga bru-
karundersokning.

Forvéantat resultat
Brukarna ar ndjda med insatsernas utformning.

Kommentar

Inom bade bestallar- och utforarenheter pagar arbete med att forbéttra bestéllningar och ge-
nomfdrandeplaner for att svara upp mot den enskildes behov.

Personer med behov av insatser fran flera huvudman far dessa samordnade i en individuell
plan (SIP). Bistandshandlaggarna kartlagger individens behov vid moéte med alla nya klienter
och for de som har en pagaende insats foljs denna upp.

Bestallarenheten har tata kontakter med de personliga ombuden som arbetar i stadsdelsomra-
det.

Forvaltningens anhorigkonsulent arbetar med att sprida information bade muntligt och skrift-
ligt om mojligheten till anhorigstod. Stod ges bade individuellt och i grupp till anhériga. Bi-
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standshandlaggare fran socialpsykiatri, funktionsnedsattning och aldreomsorg arbetar med att
ta fram gemensamma rutiner for att sakerstalla att behovet av anhorigstdd ges i tillracklig om-

fattning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Brukare har en genomfdrandeplan 2016-01-01 2016-12-31
Kommentar

Genom bevakning i Paraplyet (stadens sociala systemet) sakerstélls att genomférandeplaner inkommer i varje enskilt
arende. Av genomforandeplanen framgar det hur den enskilde varit delaktig i upprattandet av planen.

o Brukare med psykisk funktionsnedséttning informeras om anho- 2016-01-01 2016-12-31
rigstod
Kommentar

Information ges skriftligt och muntligt. Uppfoljning sker kontinuerligt for att tydliggéra, anpassa och forbattra informationen.

Vidareutveckla arbetssétt for personer med samsjuklighet (psykisk ~ 2016-01-01 2016-12-31
ohélsa och beroendeproblematik)

Kommentar
Arbete med att identifiera behovet av samordnad individuell plan (SIP) for nya klienter pagar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

o Uppfylls helt

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmél o 2, Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
@ U Andel genom- 100 % 100%  100% 2016
forda atgarder
inom ramen for
risk och sarbar-
hetsanalys (RSA)
Kommentar
Risk och sarbarhetsanalysen (RSA) 2016 pagar fran och med april till och med oktober.
@ U Andelen som 48 % 50%  75% 2016
upplever trygghet
g‘ i den stadsdel
dar man bor
Kommentar
Resultatet av stadens medborgarenkat 2016 redovisas i verksamhetsberattelsen.
. v Stockholmarnas 62 % 64 % 64 % 2016
nojdhet med
g' skotsel av park
och gronomraden
Kommentar
For att 6ka nojdheten med skotsel av park- och gronomraden har uppféljningen av entreprendrernas arbete intensifierats.
Resultatet av medborgarenkéaten redovisas i verksamhetsberéattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden och stads- 2016-01-01 2016-12-31
delsndmnderna ta fram en analys av gangkriminaliteten i Stock-
holm och utforma forslag pa férebyggande och motverkande insat-
ser som bidrar till en socialt hallbar utveckling

Kommentar
Forvaltningen har medverkat pé ett uppstartsméte med stadens sakerhetsenhet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Stadsdelsnamnderna kan bidra i trafiknéamndens arbete med kon- 2016-01-01 2016-12-31
ceptet Levande Stockholm

Kommentar

Trafiknamnden initierar arbetet.

o v Stadsdelsnamnderna ska utveckla de sociala métesplatserna for 2016-01-01 2016-12-31
aldre

Kommentar
Planering p&gar for fortsatt utveckling av innehall pd motesplatserna.

Namndmal:
Stadsdelsnamndsomradet ska bli tryggare och mer tillgangligt

@ uppfylls helt

Utfall Utfall Periodens Broanos KF:s
man/ kvinnor/ utfall VB helgr Arsmal Srsmal
pojkar flickor 2015

Periodens

Indikator utfall

Period

. Andel av befolk- 50 % 2016
ningen som

kanner sig trygga
nar de gar en-
samma hem péa
kvéllen i den
stadsdel dar de
bor.

Kommentar
Resultatet av stadens medborgarenkéat 2016 redovisas i verksamhetsberattelsen.

9 Andel krisutryck- 100 % 2016
ningar dar kris-
ledning ar aktive-
rad och pa plats
senast tre timmar
efter utlarmning.

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Arbetsgrupperna inom Jarva-Andan ska genomféra minst 20 mo- 2013-01-01 2016-12-31
ten per ar till vilka boende och verksamma, féreningar och myndig-
heter bjuds in. Motena syftar till att 6ka delaktigheten i fragor som
rér trygghet, utbildning och arbete. Métena syftar ocksa till att
fanga upp idéer om ungdomars fritid och framtid.

Kommentar

Jarvaandans arbetsgrupper har under arets fyra forsta manader genomfért ca tio sammankomster samt genomfort ca 30
utséttningsmoten for goda krafter.

v Metoder och arbetssétt for nattvandring i stadsdelsnamndsomradet ~ 2016-01-01 2016-12-31
utarbetas
Kommentar

Metoder och arbetssatt for nattvandring i stadsdelsomradet har utarbetats och haller pa att implementeras. Under varen ar

nattvandrargrupperna schemalagda varje fredag och lérdag. Uppféljning samt utvardering av framtagna metoder pagar
lI6pande.

o Parkplanen ska ligga till grund for 6kad delaktighet for invanarna i 2014-01-01 2016-12-31
planeringen av stadsmiljon.

Kommentar
Parkplanen ligger till grund for de samrad forvaltningen bjuder in till om parkupprustningar i stadsdelsomrédet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Parkvagar och parkbankar ska tillganglighetsanpassas. (Program 2014-01-01 2016-12-31
for delaktighet).
Kommentar

Arbetet med att gora parkbankar och omradet runt dem lattillgangligt fortsatter under aret. Parkvagar underhalls kontinuerligt
for att vara tillgangliga.

o Sakerstalla tillgangligheten i stadsdelsomradets lekplatser. (Pro- 2013-01-01 2016-12-31
gram for delaktighet).

Kommentar
Forvaltningen sakerstéller tillgangligheten i stadsdelsomradets lekparker genom tata inspektioner och atgarder.

o Ta fram tillganglig och lattlast kommunikation och information. 2015-11-17 2016-12-31
(Program for delaktighet).

Kommentar

I informationsmaterial fér brukare anvands i férsta hand lattlast svenska. Beroende pa malgrupp kan ocksa 6versattning ske
till andra sprak.

o Tillganglighetsvandringar ska genomféras vid tre tillfallen per ar i 2015-01-01 2016-12-31
samrad med radet for funktionshinderfragor (Program for delaktig-
het)

Kommentar

Forvaltningen har, tillsammans med representanter i radet for funktionshinderfragor, genomfort en tillganglighetsvandring i
Kista under varen. Protokoll och atgardsplan upprattas i samband med vandringen.

o Tre trygghetsvandringar ska genomforas under aret. En pa varen, 2013-01-01 2016-12-31
en pa hosten och en pa vintern. Vandringarna ska féljas upp.

Kommentar
Den 19 april genomfordes &rets forsta trygghetsvandring. Uppféljning sker vid nasta trygghetsvandring.

o Tydlig skyltning av forvaltningens verksamhetslokaler. (Program for ~ 2016-01-01 2016-12-31
delaktighet).

Kommentar

Flera av forvaltningens forskolor saknar fasadskyltar och de skyltar som har funnits blev inaktuella nar staden inférde ny
grafisk profil i maj 2013 och beslutade om ny namnstandard i oktober 2015. Under 2015 har 20 av stadsdelsomradets 32
forskolor fatt nya namnskyltar. Under 2016 planeras resterande 12 forskolor fa nya namnskyltar.

o Utforma publika lokaler s att alla bestkare ska kanna sig val- 2016-01-01 2016-12-31
komna, ha latt att orientera sig och ta del av forvaltningens inform-
ation i samtal, tryckt material och digitala skarmar. (Program for
delaktighet).

Kommentar

Kommunikations- och bemétandeperspektiv ar vagledande i utformningen av nya lokaler samt vid éversyn av befintliga
lokaler, t.ex. férvaltningshusets reception.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm &ar en stad med hogt bostadsbyggande déar alla kan bo

@ Uppfylls helt

Kommentar
En gruppbostad (LSS) i Kista Torn, med sex lagenheter har fardigstéllts. Den 19 april flyttade
de forsta fyra brukarna in i sina nya lagenheter.

Planering pagar for utbyggnad av grupp- och servicebostader inom bade LSS och SoL i alla
nybyggnadsprojekt.
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o S ad
- Utfall Utfall Periodens .
Indikator ez man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmaél P‘,(F'S a Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
. v Antal fardig- 0 6 Namnden 2016

stallda bostader har sjalv

med sarskild faststallt

service (stod och malvardet

service till perso-
ner med funkt-
ionsnedsattning)

Kommentar

Hittills har fyra brukare flyttat in i en nyproducerad gruppbostad i Kista Torn. Ytterliggare tva lagenheter ar fardigstallda i
gruppbostaden och kommer att erbjudas tva brukare.

. v Antal paborjade 6 0 Namnden 2016
bostader med har sjalv
sarskild service faststallt
(stod och service malvardet
till personer med
funktionsnedsatt-
ning)

Kommentar

Planering av nya bostadsprojekt pagar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialndmnen och stads- 2016-01-01 2016-12-31
delsnamnderna utreda hur tillgangen till bostader med sarskild
service LSS och SolL kan sékerstéllas.

Kommentar
Stadsdelsnamnden bidrar i utredningsarbetet om tillgangen pa bostader med sarskild service.

o v Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med &ldrendmnden géraen  2016-01-01 2016-12-31
oversyn av behovet och finansieringen samt placeringen av kort-
tidsboende

Kommentar
Oversyn har genomférts i form av den boendeplanering fér region Visterort som sammanstélls och analyseras arligen.

0 v Stadsdelsnamnderna, stadsbyggnadsnamnden, exploaterings- 2016-01-01 2016-12-31
namnden samt fastighetsnamnden ska i samrad med varandra
sékerstélla att prévning sker om att bostadsexploateringsprojekt
kan innehalla en andel om minst fem procent lagenheter for sarskilt
boende med prioriterad inriktning pd boenden for personer med
psykisk och fysisk funktionsnedsattning

Kommentar

Stadsdelsnamnden bevakar att provning sker i stadsdelsomréadets alla nybyggnadsprojekt.

v v Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen, exploate- 2016-01-01 2016-12-31
ringsndmnden, stads-byggnadsnamnden och Micasa ta fram en
atgardsplan for att sakerstalla behovet av aldreboendeplatser
under perioden 2020-2040

v ¥ Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa ~ 2016-01-01 2016-12-31
gora en 6versyn av behovet och finansieringen av profilboende
samt intressentboenden, med inriktning att 6ka antalet boenden i
staden

Kommentar

Oversynen har genomforts i form av den boendeplanering for region Vasterort som sammanstalls och analyseras arligen.

Namndmal:
Det byggs bostader med sérskild service i Rinkeby-Kista

o Uppfylls helt

Behovet av grupp- och servicebostader ar stort i hela staden. Férvaltningen kommer att be-
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vaka behovet av bostader for personer med funktionsnedsattning i samband med planerings-
moten for bostadsexploateringar i stadsdelsomradet.

Forvantat resultat

Antalet bostader med sarskild service okar.

Kommentar

En gruppbostad (LSS) i Kista Torn, med sex lagenheter, fardigstélldes under varen. Den 19
april flyttade fyra brukare in i sina nya lagenheter. Dessa har tidigare bott i en gruppbostad pa
Helsingorsgatan 35, som avvecklas i samband med utflyttningen.

Planering pagar for utbyggnad av grupp- och servicebostader inom bade LSS och SoL. I Kista
Ang, planeras en gruppbostad med sérskild service att uppforas for personer med psykisk
funktionsnedsattning och inflyttning beréknas ske 2019. Ytterligare planering pagar for upp-
forande av servicebostéder enligt LSS i Rinkeby.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o | samband med planeringsmoten for bostadsexploateringar ska 2016-01-01 2016-12-31
forvaltningen bevaka behovet av bostader for personer med funkt-
ionsnedsattning.

Kommentar

Forvaltningen ser som en av sina huvudfragor vid planeringsméten for bostadsexploatering att bevaka behovet av bostader
till personer med funktionsnedsattning.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

@ uppfylls helt

Kommentar

Forvaltningens ungdomsgardar (10-15 ar) och traffpunkter (16-19 ar) har 6ppet under lov,
kvallar och helger och erbjuder alla i malgruppen ett varierat utbud av kultur- och idrottsakti-
viteter samt l&ger och utflykter under lov. Vissa av aktiviteterna arrageras i egen regi och
andra i samverkan med foreningar. Det forekommer riktade insatser for flickor, ensamkom-
mande barn och barn och ungdomar med funktionsnedsattning. Ungdomsgarden Electric ar
oppen for ungdomar och unga vuxna 12-24 ar med funktionsnedsattning. Forvaltningen sam-
verkar dven med Rinkeby Folkets Hus om satsningar for éldre ungdomar i aldern 20-24 ar.

Stadsdelsforvaltningen fortsatter, tillsammans med idrottsforvaltningen och Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning, gemensamma idrottssatsningar i Jarvaomradet som riktar sig till icke-
foreningsaktiva ungdomar med fokus pa flickor i aldern 10-17 ar samt ungdomar med funkt-
ionsnedsattning. Samordning sker av en idrottskoordinator.

Utfall Utfall Periodens

Indikator P man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmal P‘,(F:S e Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
@ U Andelen ungdo- 81,73 % 77 % 77 % 2016

mar (10-17 ar)
g‘ som upplever att
de har tillgang till
meningsfulla
idrotts- och
fritidsaktiviteter
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Periodens Utfall Utfall Periodens

Indikator utfall man/ kvinnor/ utfall VB E;(I)Eo?rnos
pojkar flickor 2015

KF:s

Arsmal . Period
arsmal

Kommentar

Indikatorn grundas pa en av utbildningsnamnden och statsledningskontoret framtagen enkéat som vander sig till elever i
Rinkeby-Kista stadsdelsomrade. Indikatorns utfall redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Stadsdelsndmnderna ska inventera och f6lja upp verksamheter 2016-01-01 2016-12-31
inom ramen for uppdraget "fritid for alla”

Kommentar

Forvaltningen inventerar och foljer upp verksamheter som bedrivs i inom ramen for "fritid for alla". Lovprogrammet under
sport- och pasklov inneholl riktade aktiviteter till barn och ungdomar med funktionsnedséattning och utformades med hjalp av
pictogram.

Namndmal:
Alla barn och ungdomar ges férutsattningar att delta i och tillgodogéra sig fri-
tidsverksamhet

@ uppfylls helt

Forvaltningens ungdomsgardar och traffpunkter har 6ppet under lov, kvéllar och helger och
erbjuder ett varierat utbud av kultur- och idrottsaktiviteter samt lager, utflykter och dagkollo
under lov. Detta sker ofta i samverkan med féreningar. Verksamheterna planeras utifran ung-
domars egna villkor och enligt deras egna 6nskemal. Ungdomsverksamheterna deltar i det
nationella natverket Kvalitet och Kompetens i Samverkan (KEKS). Forvaltningen ingdr aven i
natverket "Fritid for alla”.

En projektledare utreder, tillsammans med flickor i stadsdelsomradet och i samverkan med
medarbetare fran ungdomsverksamheterna, fragan om métesplatser och starkt organisering
bland flickor.

Forvantat resultat

Alla barn och ungdomar, oavsett kon, etnicitet, religion, sexuell laggning, funktionsférmaga,
konsidentitet och konsuttryck, har samma mojligheter att delta i och tillgodogora sig fritids-
verksamhet. Flickor deltar i storre utstrackning i ungdomsverksamheternas aktiviteter.

Kommentar

Satsningar pa flickor fortsatter, sarskilt fokuseras pa flickors organisering och deltagande i
fritidsverksamhet. En projektledartjanst tilltrader i maj 2016 med uppdrag att bland annat ut-
reda fragan om motesplatser for flickor. Ungdomsgardarna inleder dven samverkan med or-
ganisationen Man for Jamstélldhet, som ger stod och handledning i fragor om maskulinitet
och normkritik.

Akalla ungdomsgard har startat 10-12-ars eftermiddagsverksamhet pa l6rdagar och séndagar.

Renovering av Rinkeby ungdomsgard har paborjats. Renoveringen beraknas vara klar i au-
gusti. Under den period renoveringen pagar kommer ungdomsgarden att ha mobil verksamhet.

Parkleken Rinken har tillgdnglighetsanpassats och kan nu erbjuda parklek aven for barn och
ungdomar med funktionsnedsattning.

Forvaltningen ar fortsatt aktiv inom natverket "Fritid for alla”. Férvaltningen ska delta i fri-
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tidsmassan minfritid.nu som ager rum pa Satelliten i Sollentuna i maj. Dar ges barn och ung-
domar med extra stod mojlighet att prova pa olika fritidsaktiviteter.

: Utfall Utfall Periodens .
Indikator FEIEEIETS man/ kvinnor/  utfall VB Proognos Arsmal P‘,(F'S 2 Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
® Andel flickor som 23,95 % 35 % 35 % Tertial
besoker traff- 12016
punkterna
Kommentar
Indikatorn baseras pa besoksstatistik fran Ungdomens Hus och Reactor.
¢ Andel flickor som 14,21 % 35 % 35 % Tertial
besoker ung- 12016
domsgérdarna
Kommentar

Indikatorn baseras pa besoksstatistik fran Rinkeby ungdomsgard, Husby ungdomsgard och Akalla ungdomsgard. Siffror for
Kista ungdomsgérd, som drivs pa entreprenad, redovisas i tertialrapport 2.

Fran och med den 11 april 2016 har Rinkeby ungdomsgard ingen registrerad besoksstatistik. Lokalerna renoveras och verk-
samhet bedrivs utomhus eller i andra lokaler.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Forvaltningen utreder mojligheterna att 6ppna en parklek i Husby 2016-01-01 2016-12-31

Kommentar
En utredning om mdjligheterna att 6ppna en parklek i Husby ska pabérjas.

| lovprogram ska aktiviteter erbjudas for barn och ungdomar med 2012-01-01 2016-12-31
funktionsnedsattning (Program for delaktighet)

Kommentar

Lovprogram med aktiviteter for ungdomar med funktionsnedséttning har genomférts under sportlov och pasklov. | forvalt-
ningens informationsmaterial och lovaffischer anvénds pictogram och aktiviteter fér ungdomar med funktionsnedsattningar
har sarskilt lyfts fram.

o Jarva ungdomsmottagning utbildar medarbetare pa ungdomsgar- 2016-01-01 2016-12-31
darna i HBTQ-fragor.

Kommentar
Utbildningen ager rum till hosten.

o Kompetensutveckling for fritidsledare och ungkulturproducenter 2013-01-01 2016-12-31
(Program fér delaktighet)

Kommentar

En metodgrupp med representanter fran ungdomsgardar, traffpunkter samt fran Parkleken Rinken har under arets forsta
manader traffats regelbundet for erfarenhetsutbyte och diskussioner.

Kvotering till utflykter, lager och vissa aktiviteter for att n& ett mer 2016-01-01 2016-12-31
jamstallt deltagande

Kommentar

Kvotering har skett till de flesta aktiviteter, resor och utflyktsmal under saval sportlov som pasklov. Nagra aktiviteter och resor
har dock varit riktade enbart till flickor. Exempelvis anordnades en skidresa for flickor i &lder 16-19 ar under sportlovet samt
en basketturnering med tillnérande musikworkshop for flickor i samma aldersgrupp

o Motesplatser anpassas efter de bestkandes forutsattningar (Pro- 2012-01-01 2016-12-31
gram for delaktighet)

Kommentar

Ungdomsverksamheterna gor en sjalvskattning och tillampar stadens modell for sjalvskattning av tillganglighet i stadens
lokaler.

Samverkan med féreningar som arbetar med barn och ungdomar 2012-01-01 2016-12-31
med funktionsnedsattning ska utvecklas (Program for delaktighet)

Kommentar

Samverkan sker med bland andra Kista SC, Somaliska autism och aspergerféreningen samt Ung-24/7. Andra féreningar far
information om mgjligheterna till samverkan och hjalp att starta egen verksamhet for malgruppen.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Ungdomsgardar och traffpunkter arrangerar Tjejforum/Tjejkvallar 2016-01-01 2016-12-31
en gang i veckan

Kommentar

Tjejforum arrangeras pad mandagar pa Rinkeby ungdomsgard och pa torsdagar pa Husby ungdomsgard. Akalla ungdoms-
gard har tjejkvallar varje onsdag.

Traffpunkterna har tjejkvallar pA mandagar.

o Ungdomsgardarna arrangerar Killforum/Killkvall en gang per vecka  2016-01-01 2016-12-31

Kommentar
Killforum arrangeras pa tisdagar pa Rinkeby ungdomsgard och pa Akalla ungdomsgard ar det killkvallar pa torsdagar.

o Oversyn av ungdomsverksamheternas tillganglighet genomférs i 2016-01-01 2016-12-31
syfte att kunna erbjuda en naturlig métesplats aven fér ensam-
kommande barn

Kommentar

Samtliga ungdomsverksamheter tar emot ett véxande antal ensamkommande barn och ungdomar och fritidsledare med bred
sprakkompetens har anstallts. Traffpunkterna har sarskild verksamhet fér malgruppen pa séndagar och ungdomsgéardarna
tar emot méalgruppen under ordinarie 6ppettider.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har néara till kultur och eget skapande

@ uppfylls helt

Kommentar

Forvaltningen erbjuder varierande lov- och kulturaktiviteter for barn och ungdomar sexton
veckor per ar. Infor varje skollov annonseras lovprogrammet i lokaltidningen och affischeras i
omradet. Till sommaren produceras en sommarlovsbroschyr i samverkan med Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning. Férskolebarnen far ta del av mer an ett professionellt kulturprogram per
termin.

| samverkan med lokala foreningar och aktorer deltar forvaltningen i forberedelserna av bl.a
den traditionella 164-festivalen i Kista, Husbyfestivalen i Husby och ger stdd till national-
dagsfirandet pa Rinkeby torg och i Akalla by.

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator Pz man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal t(F'S o Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
@ U Andel ungdomar 76,3 % 72 % 72 % 2016

(10-17 &r) som
g‘ upplever att de
har tillgang till
meningsfulla
kulturaktiviteter

Kommentar

Indikatorn grundas péa en av utbildningsnamnden och statsledningskontoret framtagen enkat som vander sig till elever i
Rinkeby-Kista stadsdelsomrade. Indikatorns utfall redovisas i verksamhetsberéttelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Kulturnéamnden, Stockholms Stadsteater AB, utbildningsndmnden 2016-01-01 2016-12-31
samt stadsdelsnamnderna har ett gemensamt ansvar for att alla
barn i stadens forskolor och skolor ska komma i kontakt med minst
en professionell kulturupplevelse per termin.

Kommentar

Forvaltningen ingdr i ett stadsodvergripande nétverk med andra kultursekreterare samt foretradare for kulturforvaltningen.
Natverket traffas regelbundet.
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Namndmal:
Alla barn, ungdomar och aldre har god tillgang till konst- och kulturupplevelser
och ges majlighet till eget skapande

@ uppfylls helt

Forvaltningen arbetar utifran "Kultur i gonhojd”, Stockholm stads program for barn- och
ungdomskultur. Utgangspunkten ar en kultursyn som involverar och erkanner alla barns olika
erfarenheter och bakgrund samt uppmuntrar barn och ungdomar att ta del av konstnérliga ut-
tryck och kultur. Stadsdelsforvaltningen samverkar &ven med det lokala kulturlivet.

Forvantat resultat

Alla barn, ungdomar och éldre, oavsett férutséattningar, har majlighet att uppleva och sjalva
utova olika former av kultur.

Kommentar

Under bade sportlov och pasklov arrangerades kulturaktiviteter for barn och ungdomar i
stadsdelsomradet. Forvaltningen fortsatter att arrangera séarskilda kulturaktiviteter som riktar
sig till ungdomar med funktionsnedsattning och kulturaktiviteter enbart till flickor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Alla barn och ungdomar erbjuds ett varierat kulturutbud under 2016-01-01 2016-12-31
skolloven

Kommentar

Under sportlovet och pasklovet arrangerade forvaltningen ett rikt utbud av kulturaktiviteter riktade till barn och ungdomar i
stadsdelsomrédet. Aktiviteterna dgde rum i férvaltningens 6ppna fritidslokaler och i samarbete med lokala aktérer sa som
Husby Konst och Hantverksforening, Akalla By, biblioteken, Kulturskolan, Berattarministeriet och Husbybadet.

Forskolebarnen tar del av minst ett professionellt kulturprogram per  2016-01-01 2016-12-31
termin

Kommentar
Fdrskolebarnen har under perioden erbjudits att ta del av:

e Tio teaterforestaliningar "Barbie-Nils och pistolproblemet" av Teater Barbara. Forestallningen spelade pa Kista
bibliotek och i Rinkeby Folkets hus.

e 21 teaterforestallningar "Vad hander nu?!" av Mittiprickteatern. Forestallningen spelades i Rinkeby Folkets hus och
pa Husby Gard.

e  Fyra dansférestéliningar "And then... och sen" av Claire Parsons Co. Forestaliningen visades i Rinkeby Folkets
Hus.

e  Tva dansforestaliningar "Kapsel" av Bevis. Forestéllningen gavs i Kista bibliotek.
Utover detta har forskolebarnen erbjudits sagor pa olika sprak och minibio.

Professionella kulturupplevelser arrangeras i stadsdelsomradets 2016-01-01 2016-12-31
parklek

Kommentar
Forestallningen "Vattenmannen och Speed" visades under pasklovet.

Professionella kulturupplevelser arrangeras pa vard- och omsorgs-  2016-01-01 2016-12-31
boenden och servicehus for aldre

Kommentar
Kartlaggning av majligheter och behov av kultur inom dldreomsorgen har pabdérjats.

o Riktade kulturinslag fér ungdomar med funktionsnedséttning (Pro- 2015-01-01 2016-12-31
gram for delaktighet)

Kommentar

Forvaltningen har under sport- och pasklov arrangerat minst en kulturaktivitet per lov som riktat sig till barn och ungdomar
med funktionsnedséttning. Aven andra kulturaktiviteter som fangade malgruppens intresse foérekom. Pictogram anvands i
forvaltningens lovaffischer.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en @ldreomsorg av god kvali-
tet

o Uppfylls helt

Kommentar

Kompetenshdojande insatser for aldreomsorgens medarbetare har paborjats under perioden och
fortsétter under aret. Fokus ligger pa att oka kunskap om jamstalldhetsintegrering och digitali-
sering i syfte att kunna ge béttre stod.

Utifran resultat av tidigare brukarundersokningar gors en dversyn av verksamheten for att 6ka
de aldres upplevelse av omsorgen de tar del av.

Utfall Utfall Periodens

Indikator eionlzs man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal L(F:S 2 Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
@ U Andel personal 75 Fast- 2016
med grundutbild- stalls
g‘ ning inom &ldre- 2016
omsorgen
Kommentar
Stadsledningskontoret foreslar att indikatorn utgar.
@ U Andel personer 100 Fast- 2016
pa vard- och stélls
g‘ omsorgsbhoende 2016
som fatt en enkel
eller fordjupad
lakemedelsge-
nomgang
Kommentar
Stadsledningskontoret foreslar att indikatorn utgar.
. v Andel personer 100 % 95 % 95 % 2016

som far en daglig

g‘ utevistelse - vard
och omsorgsho-
ende

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen med Socialstyrelsens undersokning "Vad tycker de &ldre om aldreomsorgen
2016" som underlag.

. v Andelen nojda 90 % 95 % 95 % 2016
omsorgstagare -
g‘ bistandsbedémd
dagverksamhet
(&ldreomsorg)

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen nar stadens brukarenkat om bistandsbedémd dagverksamhet genomforts.

@ U Andelen nsjda 82 % 86 % 86 % 2016
omsorgstagare -
hemtjanst i
ordinart boende
(aldreomsorg)

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberéattelsen med Socialstyrelsens undersdkning "Vad tycker de aldre om &ldreomsorgen
2016" som underlag.

@ U Andelen nsjda 74 % 85 % 85 % 2016
omsorgstagare -
g‘ vard- och om-
sorgsboende
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator ez man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmaél P‘,(F'So Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015

(éldreomsorg)

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen med Socialstyrelsens undersokning "Vad tycker de aldre om &ldreomsorgen
2016" som underlag.

® U Kontinuiteti 11,37 10 Maxi- 2016
omsorgen - malt 10
hemtjanst i perso-
ordinart boende ner

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

© U wmattiden aren 65 % 70%  70% 2016

trevlig stund pa
g‘ dagen - Vard och

omsorgshoende

(aldreomsorg)

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen med Socialstyrelsens undersokning "Vad tycker de &ldre om aldreomsorgen
2016" som underlag.

. v Omsorgstagar- 84 % 85 % 85 % 2016

nas upplevelse

av hur de kan

paverka hur

hjalpen utfors -

hemtjanst i

ordinart boende

(&ldreomsorg)

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen med Socialstyrelsens undersokning "Vad tycker de &ldre om aldreomsorgen
2016" som underlag.

@ U omsorgstagar- 82 % 84 % 84 % 2016
nas upplevelse
g‘ av trygghet -
hemtjanst i
ordinart boende
(&ldreomsorg)

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen med Socialstyrelsens undersdkning "Vad tycker de aldre om aldreomsorgen
2016" som underlag.

® U omsorgstagar- 85 % 90 % 90 % 2016
nas upplevelse
g‘ av trygghet - vard
och omsorgsbo-
ende (aldre-
omsorg)

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen med Socialstyrelsens undersdkning "Vad tycker de aldre om aldreomsorgen
2016" som underlag.

. v Timavlonades 20 Fast- 2016
andel av totalt stalls
arbetad tid 2016
Kommentar

Stadsledningskontoret foreslar att indikatorn utgar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

0 v Stadsdelsndmnderna ska ta fram rutiner for att &ldre som inte 2016-01-01 2016-12-31
beviljas bistand till boende far annat stéd sa att behovet av tryg-
gare boende sakras
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Kommentar

Planering av aktiviteten pagar.

o v Stadsdelsnamnderna ska utoka arbetet och registrerandet i Senior ~ 2016-01-01 2016-12-31
alert och svenska palliativregistret for att gynna verksamhetsut-
vecklingen inom aldreomsorgen

Kommentar
Aktiviteten pagar enligt plan.

o v Aldrenamnden far i uppdrag, att utreda och i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsndmnderna, Micasa AB och servicenamnden fastlagga
en strategi for trygghetslarm i sarskilt boende, inklusive ansvar for
upphandling av dessa larm

Kommentar
Aldrenamnden ska initiera och samordna uppdraget.

Namndmal:
Anhdriga och narstdende som hjalper aldre erbjuds stéd

o Uppfylls helt

Anhdriga som hjalper den aldre erbjuds information, hjélp och stod i ett tidigt skede i syfte att
minska deras fysiska och psykiska belastning. Den anhorige ska genom stddet fa en forbattrad
livssituation och 16pa mindre risk for egen ohdlsa. Anhdrigstddet ska vara forebyggande och
genom personliga I6sningar bidra till 6kad livskvalitet bade for den anhdrige och den éldre.

Forvantat resultat
Okad livskvalitet for anhériga som hjalper aldre.

Kommentar

Forvaltningens anhorigkonsulent har under perioden 6kat narvaron pa bland annat 6ppna mo-
tesplatser for aldre, i syfte att na ut till fler anhoriga som bistar aldre narstaende. Konsulenten
har i samarbete med bestéllarenheten paborijat arbete med framtagande av rutiner for hembe-

sok sa att aven anhorigas behov uppmarksammas

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator FETOEES man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal t(F'S 2 Period
utfall A A helar arsmal
pojkar flickor 2015
. Andel anhdriga 70 % 2016
till personer med
aldreomsorg som
ar néjda med det
stod de sjélva far
Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Utveckla anhérigstodet i samarbete med forvaltningens anhdorig- 2015-01-01 2016-12-31
konsulent
Kommentar
Rutiner har tagits fram tillsammans med anhdrigkonsulenten for att uppméarksamma anhdrigas behov av stdd. Anhérigkonsu-
lenten har utvecklat aktiviteter och deltar i olika forum for att na fler anhoriga som vardar narstaende.
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Namndmal:
Den kommunala halso- och sjukvarden ar saker, trygg, tillganglig och av god
kvalitet

@ uppfylls helt

Medicinskt ansvarig sjukskdterska (MAS) och medicinskt ansvarig arbetsterapeut (MAR) har
det dvergripande ansvaret for halso- och sjukvard samt rehabilitering i de sérskilda boendena
och i dagverksamheten. Halso- och sjukvardspersonalen pa de sarskilda boendena arbetar
forebyggande for att minimera risker for fall, undernaring och trycksar genom att anvanda
standardiserade matinstrument. Utifran resultat och analys ska atgarder vidtas och effekter
foljas upp.

Forvantat resultat

Halso- och sjukvarden inom de sarskilda boendeformerna och dagverksamheten ar saker och
av god kvalitet och riskbedomningar genomfors planenligt. De &dldre har latt att komma i kon-
takt med den kommunala halso- och sjukvarden.

Kommentar

Arbetet har pagatt enligt gallande rutiner under perioden. Det system med kvalitetsindikatorer
som togs fram under 2015 har borjat implementeras i alla delar av den kommunala hélso- och
sjukvarden. Enheten har besokt de 6ppna motesplatserna under perioden for att informera om
stodinsatser och hjalpmedel.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helgr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
® Andel dldre i 90 % 2016
vard- och om-
sorgsboende
registrerade i
Palliativa regist-
ret.
Kommentar
Resultatet redovisas i patientsakerhetsberattelsen.
9 Andel aldre i 90 % 2016
vard- och om-
sorgsboende
registrerade i
Senior Alert
Kommentar
Resultatet redovisas i patientsékerhetsberattelsen.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
0 Sékerstalla att registrering utvecklas i registret for Beteendemass- 2016-01-01 2016-12-31
iga och psykiska symtom vid demens (BPSD)
Kommentar
Rutiner for att sakerstalla att registrering utfors tillampas.
Utveckla kunskapen hos medarbetare inom hemtjanst och vid 2016-01-01 2016-12-31
aldreboenden om syn- och horselhjalpmedel
Kommentar
Utbildningstillfallen anordnas kontinuerligt for medarbetare.
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Namndmal:
Aldre far god service, vard och omsorg och kan paverka insatsernas utform-
ning

@ uppfylls helt

Aldreomsorgens verksamheter ska praglas av hog kvalitet vilket sakerstalls genom att den
aldre har inflytande, ar sjalvbestammande och ké&nner trygghet. De &ldre ska ges information
om den hjélp och det stod som finns att fa. Forebyggande insatser ska framja den aldres livs-
kvalitet. De dldre ska bemotas med professionalitet, kunskap och respekt. Aldreomsorgens
medarbetare besitter kompetens, yrkesetik och engagemang vilket ska aterspeglas i den vard
och omsorg som ges. Aldreomsorgen ska vara jamstalld och behovet ska styra den hjalp som
den éldre far.

Forvantat resultat

De éldre ar nojda med den service, vard och omsorg som ges och &r delaktiga i planering och
utformning av insatser som rér dem.

Kommentar

Aldreomsorgens verksamheter har under perioden deltagit i kompetenshéjande insatser om
jamstélldhetsintegrering, som syftar till att 6ka likvardighet i stdd och service. Kartlaggning
av aldreomsorgens medarbetares digitala kompetens har paborjats i hela staden inom ramen
for ett EU-projekt. Projektet ska ge 6kad kunskap till medarbetare sa att de kan ge battre stod
och service till dldre som anvander digital teknik i vardagen.

- Utfall Utfall Periodens .
Indikator PEEEE man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal t(F'S 2 Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
9 Andel ldre i 74 % 2016
vard- och om-
sorgsboende

som upplever att
de kan paverka
hur hjalpen
genomfors

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen med Socialstyrelsens undersokning "Vad tycker de aldre om &ldreomsorgen
2016" som underlag.

® Andel aldre med 75 % 2016
hemtjénst som
upplever att de
kan paverka hur
hjalpen utférs

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberéattelsen med Socialstyrelsens undersdkning "Vad tycker de aldre om &ldreomsorgen
2016" som underlag.

® Andel aldre som 92 % 2016
upplever att de
far ett gott bemo-
tande av hem-
tjansten

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen med Socialstyrelsens undersokning "Vad tycker de dldre om &ldreomsorgen
2016" som underlag.
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator ez man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmaél P‘,(F'S a Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2015

® Andel aldre som 95 % 2016
upplever att de
far ett gott bemo-
tande av aldre-
omsorgens
bistdndshandlag-
gare

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberéattelsen da bestallarenhetens enkatundersokning genomférts under hosten 2016.

® Andel aldre som 90 % 2016
upplever att de
far ett gott bemo-
tande pa sitt
boende

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen med Socialstyrelsens undersokning "Vad tycker de aldre om &ldreomsorgen
2016" som underlag.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Aktiviteter som anordnas vid boenden ska utformas s att aldre 2014-01-01 2016-12-31

som deltar kan gora det oavsett fysiska forutsattningar (Program

for delaktighet)
Kommentar

Genomférda aktiviteter har anpassats si att dldre oavsett fysiska férutséttningar haft mojlighet att delta. Aldre som behdver
stod att ta sig till aktiviteter har erbjudits stod.

0 Frivilligorganisationer och 6ppna moétesplatser for aldre ska stédjas  2015-01-01 2016-12-31
och samarbetet utvecklas.

Kommentar

Samarbetet mellan forvaltningen, frivilligorganisationer och de dppna motesplatserna utvecklas lépande.

G Implementering av Stockholms stads vardegrund och vérdighets- 2015-01-01 2016-12-31
garantier ska fortsétta inom alla verksamheter
Kommentar

Implementering av vardegrunden pagar enligt plan.

Stadsdelsforvaltningen ska under aret erbjuda dagsutflykter for 2015-01-01 2016-12-31
aldre med fokus pé sociala och kulturella aktiviteter

Kommentar
Planering tillsammans med férvaltningens kultursamordnare pagar for att erbjuda aldre ett stimulerande kulturutbud.

Undersdka det generella behovet av vidareutbildningsinsatser for 2015-01-01 2016-12-31
att hoja kompetensen inom aldreomsorgen och foresla& atgardspro-
gram.

Kommentar

Utifran tidigare 6versyn gallande behov av kompetensutveckling planeras kompetenshéjande utbildningsinsatser inom digita-
lisering och jamstalldhetsintegrering.

Vid inflyttning i servicehus, inom hemtjansten och vid féréandrad 2014-01-01 2016-12-31
funktion ska en genomgang av bostadens anpassning goras utifran
den aldres behov. (Program for delaktighet)

Kommentar

Verksamheten foljer gallande rutiner vid inflyttning eller d& den aldres behov av bostadsanpassning forandrats.

G Aldre ska ges mojlighet att bli mer delaktiga i sina genomférande- 2016-01-01 2016-12-31
planer.

Kommentar
P&gar enligt plan.

0 Oka kontinuiteten fér personalbemanning inom hemtjénst 2016-01-01 2016-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kommentar

Namnden har sokt och erhallit 2 mnkr via aldrenamnden i syfte att 6ka personalbemanning inom hemtjanst. Planering pagar
for nyrekrytering i syfte att 6ka kontinuiteten i hemtjanst.

Oversyn av lokalerna ska ligga till grund for forbéattringar i de 6ppna  2014-01-01 2016-12-31
verksamheternas lokaler (Program for delaktighet)

Kommentar
Forbattringar av de 6ppna verksamheternas lokaler genomférs under aret utifrn resultat av tidigare 6versyn.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Néamndens verksamheter bidrar till ett klimatsmart Stockholm genom att minska energian-
vandningen i verksamheterna och tillampa ndmndens resepolicy som bidrar till minskade ut-
slapp. Verksamheterna bidrar d&ven genom att ta hand om avfall for atervinning, i allt storre
omfattning kdpa ekologiska livsmedel samt minska forekomst av olampliga kemikalier i verk-
samheterna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

@ uppfylls helt

Kommentar

N&mnden avser att i tertialrapport 1 ansoka om klimatmedel for att bl.a. byta ut energikréa-
vande vitvaror mot mer energieffektiva i syfte att minska elanvéandningen. Se under rubriken
budgetjusteringar.

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator Pz man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal t(F'S o Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015

. v Kopt energi Hogst Hogst 2016

(GWh) 1,95 1880

GWh GWh

Kommentar
Redovisas i verksamhetsberattelsen.

Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter bidrar till en hallbar livsmiljo

@ uppfylls helt

Ekologiska livsmedel ska prioriteras, andelen vegetarisk mat ska 6ka och forekomsten av ke-
mikalier ska minska i alla verksamheter. FOr att utveckla arbetet planeras fortbildning om
ekologisk och vegetarisk matlagning inom forvaltningens forskolor. Smabarnsforaldrar i Rin-
keby-Kista ska erbjudas information och aktiviteter for att 6ka kunskapen om kemikalier i
vardagen.

Forvantat resultat

Stadsdelsnamnden bidrar till en hallbar livsmiljé och minskad miljopaverkan genom ékad
andel ekologisk och vegetarisk mat samt minskad forekomst av kemikalier i barns och ungas
vardag. Invanarna har genom information fatt 6kad kunskap om kemikalier i vardagen.
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Kommentar

Namndens verksamheter ska bidra till en hallbar livsmiljé och minskad miljopaverkan genom
att ekologiska livsmedel prioriteras och att andelen vegetarisk mat okar i alla verksamheter.

Verksamheterna ska minska anvandningen av skadliga kemikalier i barns och ungas miljo.
For att mojliggora att detta ska kunna ske i alla verksamheter och som ett stod for denna pro-
cess har forvaltningen en organisation med miljdombud som ingar i ett miljonatverk. Stads-
delsomradets invanare, med fokus pa smabarnsforaldrar, ska erbjudas miljérelaterad informat-
ion och aktiviteter for att 6ka kunskapen om kemikalier i vardagen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Fa fler medarbetare och invanare att vélja cykel som transportme- 2015-01-01 2016-12-31

del.
Kommentar

Forvaltningen kommer under 2016 att genomfora cykelkurser for bade personal och invanare. Férvaltningens cykelpool
kommer att moderniseras och utdkas.

Medborgarkontoret arrangerar utbildningar om klimatsmart hus- 2016-01-01 2016-12-31
héllning och boende

Kommentar
Planering och foérberedelser for utbildningar om klimatsmart hushallining och boende pagar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

Uppfylls delvis

Utfall Utfall Periodens

Indikator PR man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal t(F:S 2 Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
v Andel elbilar 11,11 % 125 % 14 % Halvar
12016
Kommentar

Forvaltningen har under 2015 képt en ny miljébil och darmed 6kat antalet miljobilar till totalt nio enligt definition antagen av
kommunfullméktige i februari 2013. Av férvaltningens nio miljobilar finns en elbil.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Stadsdelsnamnderna ska medverka till att skapa fullvéardiga cykel- 2016-01-01 2016-12-31
pendlingsstrak samt att med trafiknamnden utreda hur medel for
investeringar och reinvesteringar av huvudstraken for cykel som
ligger inom stadsdelarnas ansvar ska finansieras och byggas

Kommentar

Forvaltningen bidrar till att skapa fullvardiga cykelpendlingsstrak genom underhallet av stadsdelsomradets gang- och cykel-
vagar som ansluter till cykelstraken.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

o Uppfylls helt

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Stadsdelsndmnderna ska arbeta med att skapa goda mojligheter 2016-01-01 2016-12-31
till stadsodling i Stockholm

Kommentar

Forvaltningen planerar att genomftra en inventering for att utreda mojligheterna att skapa lampliga platser for stadsodling.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Stadsdelsndmnderna ska involveras i programmet for avfallshante-  2016-01-01 2016-12-31
ring i stadens offentliga rum

Kommentar
Trafiknamnden initierar arbetet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

o Uppfylls helt

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

Periodens
utfall

Prognos
helar

KF:s

Indikator Arsmal Period

Arsmal

@ U Andel avstadens 100% 50 % 2016
forskolor som har
genomfort alla
atgarder pa niva
1 enligt kemika-
liecentrums
vagledning for
kemikaliesmart
forskola

Kommentar
Arbetet pagar i forskolorna. Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

@ U Andel bygg- och 100% 40 % 2016
anlaggningsent-
reprenader i
stadens regi som
uppfyller stadens
krav avseende
anvandning av
Byggvarubeddm-
ningen (BVB)

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

® U Andelinkopta 36 % 35 % 2016
ekologiska livs-
medel i staden av
totalt inkdpta
maéltider och
livsmedel.

Kommentar

| september anordnas utbildningsdagar i ekologisk och vegetarisk matlagning. Resultatet redovisas i verksamhetsberattel-
sen.

Namndmal:
Stadsdelnamndens férskolor ar kemikaliesmarta och ekologiska

@ uppfylls helt

Forskoleverksamheten arbetar i enlighet med kemikaliecentrums "Vagledning for kemikalie-
smart forskola" for att hoja medvetenheten om kemikalier och fasa ut material som bedéms
som skadliga. For att bidra till en hallbar utveckling arbetar samtliga forskolor med Grén-
flagg certifiering i enlighet med riktlinjer fran stiftelsen Hall Sverige Rent,

Forvéantat resultat
Barnen exponeras inte for skadliga kemikalier i forskolans verksamhet. Bade barn och vuxna i
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forskolan ar medvetna om vikten av en hallbar utveckling.

Kommentar

Arbetet med kemikaliesmarta forskolor innebér att s.k. icke-leksaker som nycklar och gammal
elektronik, vissa utkladningsklader och vissa delar av atervinningsmaterial som anvants for
skapade verksamhet tagits bort da dessa material frigér tungmetaller och ftalater vid anvand-
ning.

Barnens kunskaper om en hallbar utveckling har ékat genom arbetet med grén-
flaggcertifiering.

En satsning planeras for att byta ut befintlig utrustning for matlagning och servering pa samt-
liga forskolor till ett kemikaliesmart alternativ.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm &r sund

@ uppfylls helt

Namndmal:
Namndens verksamheter har en god inomhusmilj6

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Forbattrad inomhusmiljo i ndmndens verksamhetslokaler.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Forvaltningen ska i samband med ny- om och tillbyggnader samt 2016-01-01 2016-12-31
vid atgarder efter skyddsronder beakta att inomhusmiljon i namn-
dens lokaler ar god.

Kommentar
Arbetet pagar enligt plan.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Namnden bidrar till inriktningsmalet genom att fortsatta att bedriva ett omfattande forbatt-
ringsarbete som innefattar 6versyner av verksamheterna. Arbetet med att aktivt stodja, moti-
vera och erbjuda arbetsframjande insatser till personer som &r beroende av ekonomiskt bi-
stand vidareutvecklas kontinuerligt. En betydande faktor for familjers majlighet till etablering
i samhallet ar tillgang till forskola. Forskoleverksamheten omfattar sedan januari 2016 en in-
troduktionsforskola som vénder sig till nyanldnda familjer. Verksamheten ger en introduktion
till requljar forskola och bidrar pa olika sétt till att 6ka foraldrars kunskaper om, och bered-
skap for, att ta aktiv del i samhallet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

o Uppfylls helt
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Namndmal:
Bidra till att foretag valjer att etablera sig inom Rinkeby-Kista stadsdels-
namndsomrade

@ uppfylls helt

Kommentar

Samarbete med Stockholm Business Region pagar for att ytterligare sprida kunskap om hur
kommersiell verksamhet startas. Forvaltningen samarbetar dven med Kista Science City,
Skatteverket och Nyforetagarcentrum. Jarva-Andan har initierat utbildning for 6ver 30 st nya
foretagare pa Rinkebystraket i samarbete med Skatteverket, Start-Up Stockholm, Familjebo-
stader och Svensk Handel.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och férsorjer sig sjalva

o Uppfylls helt

Kommentar

For narvarande har i genomsnitt 1 587 vuxna bistandstagare per manad ekonomiskt bistand.
Under motsvarande period 2015 hade i genomsnitt 1 660 vuxna bistandstagare per manad

ekonomiskt bistand. Totalt har 300 hushall avslutats under tertial 1 varav 108 blivit sjalvfor-
sérjande genom bland annat arbete, studier eller erséttningar fran socialforsakringssystemet.

For att ytterligare minska behovet av ekonomiskt bistand sker satsningar pa visstidsanstall-
ningar. Inom férvaltningens arbetsmarknadsinsatser pagar arbete med att anpassa och ut-
veckla metoder och arbetssétt for personer som star langt fran arbetsmarknaden och inte ingar
i Jobbtorgs malgrupp. Vidare har ett arbete paborjats med att utforma uppfoljningsverktyg for
insatserna.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. v Andel personer 5,99 % 4.2 % 6,31 % 6,11 % 6,2 % 6,2 % 1,9% Tertial
som har ekono- 12016
g‘ miskt bistand i
forhallande till
befolkningen

. v Andel vuxnamed 3,72 % 2,85 % 4,69 % 3,73% 3,8% 3,8% 1,2% Tertial
langvarigt eko- 12016
g‘ nomiskt bistand
jamfért med
samtliga vuxna
invanare

. v Antal aspiranter 28 st 6 st 22 st 60 st 60 st 750 Tertial
som fatt kommu- 12016
g‘ nala visstidsan-
stallningar

Kommentar

Indikatorn &r ny for aret. | syfte att minska behovet av ekonomiskt bistand har forvaltningen uppdraget att arbeta med kom-
munala visstidsanstéllningar. Under perioden har 28 personer haft en visstidsanstéllning. Kontinuerlig rekrytering och match-
ning till lediga platser pagar.

O U Antal praktitil- -~ 2st 1st 1st 13 st 20 st 20 st 500st  Tertial
fallen som ge- 12016
g‘ nomfors inom
stadens verk-
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stad
: Utfall Utfall Periodens .
Indikator FeoalEE man/ kvinnor/  utfall VB Proognos Arsmal P‘,(F'S ° Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
samheter av de
aspiranter som
Jobbtorg Stock-
holm matchar
Kommentar
Forvaltningen tillhandahaller 20 praktikplatser. Hittills i &r har Jobbtorg tagit i ansprak tva platser for sina aspiranter.
v Antal tillhanda- 1600st 10000 2016
hallna platser for st
feriejobb
Kommentar

For narvarande finns féarre arbetsplatser for feriejobb &n antal mottagna feriejobbansokningar. Forvaltningen beraknar att
antalet bemannade platser for feriejobb kommer att uppga till cirka 1200. Periodens utfall redovisas i verksamhetsberéttel-
sen.

. v Antal tillhanda- 28 30 30 st 800 st Tertial
héllna platser for 12016
kommunala
visstidsanstall-
ningar

Kommentar

Indikatorn &ar ny for aret. Forvaltningen tillhandahaller 30 helarsplatser for kommunala visstidsanstallningar varav 28 &r till-
satta. Kontinuerlig rekrytering och matchning pagar till lediga platser.

v Antal ungdomar 1757 st 1600st 8000st 2016
som fatt sommar-

g‘ jobb i stadens
regi

Kommentar

Forvaltningen har mottagit 1780 ansokningar fran ungdomar i ratt malgrupp. Av dessa ar det fem ansokningar som hand-
laggs av andra forvaltningar an Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning. Forvaltningen raknar med att kunna anstélla cirka 1200
ungdomar. Periodens utfall redovisas i verksamhetsberéattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med Stockholm Busi- 2016-01-01 2016-12-31
ness Region, inom ramen for samarbetet med Start-up Stockholm,
samt stadsdelsnamnderna utveckla mojligheten for unga stockhol-
mare att driva sommarlovsféretag inom ramen for feriejobb.

Kommentar
Arbetsmarknadsnamnden initierar arbetet.

o v Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadens namnder och ~ 2016-01-01 2016-12-31
bolag utveckla ett utbud av platser fér kommunala visstidsanstall-
ningar som motsvarar behoven hos aspiranterna. Stadens namn-
der och bolag ska medverka i arbetet med att bereda platser fér
visstidsanstallda.

Kommentar
Arbetsmarknadsférvaltningen samordnar uppdraget och férvaltningen deltar.

o v Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
utveckla metoder och insatser for att stédja Jobbtorgsaspiranter
med psykosocial problematik. Under &ret skall ett centrum for
sarskilt stod inrattas.

Kommentar
Arbetsmarknadsférvaltningen initierar arbetet.

o v Arbetsmarknadsnamnden ska uttka den uppsokande verksamhet-  2016-01-01 2016-12-31
en riktad till arbetslosa unga upp till 29 &r i samrad med stadsdels-
namnderna samt ovriga berérda namnder, bolag och externa
aktorer. En utredning och ett handlingsprogram for att bryta ungas
utanforskap i Stockholm ska tas fram i samrad med socialnamn-
den, utbildningsndmnden och 6vriga berérda namnder
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Kommentar
Arbetsmarknadsforvaltningen koordinerar arbetet.
v Aldrenamnden ska i samrad med arbetsmarknadsnamnden och 2016-01-01 2016-12-31

stadsdelsnamnderna gora det majligt for elever pa4 omsorgspro-
grammet och omsorgscollege att fa feriejobb i stadens aldre-
omsorg.

Kommentar

Aldrenamnden initierar och samordnar arbetet.

Namndmal:
Invanare i stadsdelsomradet blir sjalvforsorjande

@ uppfylls helt

Forvaltningen stodjer och motiverar personer att uppna egen férsorjning. Personer som inte
ingar i Jobbtorg Stockholms malgrupper erbjuds arbetsforberedande insatser som arbetstra-
ning och arbetsférmagebedémningar. Insatserna ar behovsanpassade och genomfors bade i
grupp och individuellt. Férvaltningen tillhandahaller ocksa tidsbegransade anstallningar. An-
stéllningarna sker i samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen och arbetsformedlingen.

Forvantat resultat

Fler personer ar sjalvforsorjande genom egna inkomster av arbete, studier eller socialforsék-
ringssystemet.

Kommentar

Antalet hushall i behov av ekonomiskt bistand har minskat. Noggranna uppfoljningar och tata
besok ar framgangsfaktorer. Bistandstagare som star langt fran arbetsmarknaden har ofta
spraksvarigheter, sociala problem, fysisk- och/eller psykisk ohalsa samt 1ag utbildningsniva.
En stor grupp deltagare kan inte lasa eller skriva. | syfte att malgruppen ska komma narmare
arbetsmarknaden erbjuder férvaltningen arbetsforberedande insatser, arbetstréaning och be-
domning av arbetsforutsattningar.

Forvaltningen deltar i projekt tillsammans med Jarva psykiatrin som syftar till att malgruppen
kvinnor med psykisk ohalsa ska bryta isolering och utanforskap.

1750

1700
® Antal vuxna

1650 bistindstagare i

1600 genomsnitt per manad
som har ekonomiskt

1550 bistind 2014-2016

1500

2014 2015 2016

Diagrammet visar antal vuxna bistandstagare i genomsnitt per manad 2014-2016.

| forvaltningens arbetstraningsverksamhet har hittills i ar 79 deltagare varit inskrivna. Av
dessa har tolv avslutats. Av de inskrivna har cirka 60 % varit kvinnor och 40 % maén.

Forvaltningen tillhandahaller kommunala visstidsanstallningar. Under aret har 28 personer
haft en visstidsanstélining, 22 kvinnor och sex man.

Forvaltningen har 17 trygghets-/offentligt skyddat (OSA) anstéllda, 14 mén och tre kvinnor.
Metoder och arbetssatt utvecklas for att 6ka anstéllningsbarheten for att OSA-anstéllda ska
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kunna forsorja sig sjalva. Bland annat erbjuds utbildning som syftar till att 6ka individens
anstéllningsbarhet.

Forvaltningens boendeteam stodjer och motiverar hushall som &r bostadslosa, eller riskerar
bostadsldshet, att forbattra sin boendesituation. Handlaggarna foljer upp att hushall med osé-
kert boende star i Stockholms stads bostadskd. Bosdkarskola erbjuds till personer som saknar
stadigvarande boende och riskerar bostadsloshet.

Det forebyggande arbetet med felaktiga utbetalningar (FUT) av ekonomiskt bistand fortsatter.
FUT utredaren informerar och utbildar kontinuerligt i FUT. Egenkontroller gors i syfte att
upptacka felaktiga utbetalningar och identifiera forbattringsomraden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Inventera och implementera verktyg for uppfoljning av de insatser 2016-01-01 2017-12-31
som forvaltningens arbetsmarknadsenhet erbjuder

Kommentar
Ett arbete har pabdrjats med att hitta lampliga standardiserade verktyg i syfte att folja upp insatserna.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi &r langsiktigt hallbar

@ uppfylls helt

Kommentar
Sammantaget berdknas ett 6verskott om 0,5 mnkr fore resultatéverféringar och en budget i
balans efter resultatoverféringar.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmél o 7, Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2015

@ U Namndensbud- 100 % 98,65 % 100%  100%  Tertial
getfdljsamhet 12016
efter resultatéver-
foringar

® U nNamndensbud- 100 % 98,5 % 100%  100%  Tertial
getfdljsamhet 12016
fore resultatdver-
foringar

@ U nNamndens pro- 1% +-1%  +-1% 2016
gnossakerhet T2

Kommentar

Redovisas i verksamhetsberattelsen.

Namndmal:
Namndens budget ska vara i balans

o Uppfylls helt

Kommentar

Namndens mal om en budget i balans uppfylls helt. Det ekonomiska resultatet prognostiseras
till ett 6verskott om 0,5 mnkr fore resultatoverforingar och en budget i balans efter resultat-
overforingar.
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KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnds arbete med att leda och samordna ett lokalt utvecklingsarbete
gar enligt plan. Ett lokalt utvecklingsprogram &r under utarbetande. Programmet ska baseras
pa en dialog med invanarna.

| forskolan grundlaggs demokratiska vérderingar och respekt for manskliga rattigheter. Fort-
bildning om normkritik och interkulturellt forhallningssatt pagar och ska starka forskolornas
likabehandlingsarbete. Férvaltningen utvecklar det preventiva arbetet i syfte att upptacka,
forebygga och motverka vald i néra relationer.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad déar makt och resurser férdelas lika

Uppfylls delvis

Kommentar

For att skapa konsneutrala utredningar inom socialtjanstens vuxenomrade anvands standardi-
serade bedomningsinstrument som sékerstaller att alla fragor stélls till alla klienter, oavsett
kon.

Inom verksamhetsomradet Socialtjanst - stod och service och férebyggande ungdomsinsatser

tillampas en jamn koénsférdelning vid rekrytering av ungdomsvardar. Ungdomsvérdarna utgor
forebilder for andra ungdomar i stadsdelsomradet. Genom kvotering till utflykter och riktade

aktiviteter for flickor, arbetar ungdomsgardar och traffpunkter for en mer jamstalld verksam-

het.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Stadsdelsndmnderna ska méata och analysera den statistik som 2016-01-01 2016-12-31
relaterar till individer uppdelad efter kon

Kommentar

Forvaltningens arbetsmarknadsatgarder tar fram konsuppdelad statistik i syfte att synliggéra resursfordelning beroende pa
kon.

Konsfordelad besoksstatistik fors aven inom férvaltningens ungdomsverksamheter. Statistiken utgor underlag for framtida
verksamhetsplanering och resursférdelning.

o v Stadsdelsndmnderna verksamhet ska jamstalldhetsintegreras i 2016-01-01 2016-12-31
syfte att syliggora effekten av namndens beslut och resursfordel-
ning utifran kon

Kommentar

Inom socialtjanstens vuxenomrade anvands bedémningsinstrument och utredningsverktyg som sakerstaller att alla fragor
stélls till alla oavsett kon.

Kdnsuppdelad besoksstatistik foérs inom ungdomsverksamheterna och utgor underlag for framtida verksamhetsplanering och
resursférdelning.

Namndmal:
Namndens verksamheter &r jamstalldhetsintegrerade

Uppfylls delvis

Kommentar
Fragan om jamstalldhetsintegrering har behandlats inom socialtjanstens vuxenomrade. Plane-
ring av det fortsatta arbetet pagar.
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Aldreomsorgens verksamheter har pabdrjat arbetet med jamstélldhetsintegrering genom ut-
bildningstillfallen fér medarbetare. Syftet har varit att 6ka kunskap om jamstalldhetsintegre-
ring som strategi, och hur jamstalldhetsintegrering i praktiken kan utformas inom &ldreomsor-
gen utifran lokala forutsattningar.

Forskoleverksamheten inleder under hosten 2016 fortbildningssatsningar i genuspedagogik
och interkulturellt forhallningssétt i forskolan. Fortbildningarna omfattar ca 90 medarbetare.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Uppfylls delvis

Kommentar

Verksamhetsomraden forbéattrar den organisatoriska och sociala arbetsmiljon genom férand-
ringar som bidrar till narmare ledarskap och ett forbattrat administrativt stod. Exempel pa
detta &r farre medarbetare per chef och fler bitradande enhetschefer. Forvaltningen arbetar for
att attrahera, behalla och rekrytera socialsekreterare och forskollarare bl.a. genom att kart-
lagga styrkor och svagheter, ta fram handlingsplaner for forbattringar samt att forbattra intro-
duktion och stdd for nyanstéllda.

En partsammansatt arbetsgrupp har bildats for implementering av den nya arbetsmiljofore-
skriften Organisatorisk och social arbetsmiljo, som syftar till att férebygga och hantera ohél-
sosam arbetsbelastning och krankande sarbehandling. Vardegrundsarbete har pabdrjats pa alla
arbetsplatser inom forvaltningen, alla medarbetare &r delaktiga i arbetet. Syftet ar att skapa en
gemensam vardegrund for férvaltningen.

Sjukfranvaron har ékat nagot under de forsta manaderna i ar, fran 7,34 % till 7,54 %, men &r
anda lagst av stadsdelsforvaltningarna. Sjukfranvaron &r hogre bland kvinnor an bland man.
Verksamhetsomradena Férskola och Aldreomsorg, som har relativt hog sjukfranvaro ska ge-
nomfora en gemensam friskvardssatsning i syfte att 6ka medarbetarnas medvetenhet om
kopplingen mellan fysisk aktivitet, kost, halsa och arbetsmiljo. I satsningen ingar forelasning-
ar med fokus pa hélsa och olika traningspass som medarbetarna deltar i under arbetstid.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Prognos
helar

Periodens

utfall Period

Indikator Arsmal

m= {7 Aktivt Medskap- 80 83 83 2016
andeindex

g

Kommentar
Mats ej under &r 2016.

m= {7 Andel medarbe- 84 % 100%  100% 2016
tare som inte
upplever sig
diskriminerade
pa sin arbetsplats

Kommentar
Mats ej under ar 2016.

— v Index Bra ar- fast- 2016
betsgivare stélls
2016

Kommentar

Redovisas i tertialrapport 2.
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: Utfall Utfall Periodens .
Indikator FeoalEs man/ kvinnor/  utfall VB Proognos Arsmal P‘,(F'S ° Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
— v Index Psykosoci- fast- 2016
al arbetsmiljo stalls
g‘ 2016
Kommentar
Redovisas i tertialrapport 2.
v Sjukfranvaro 47 % 5,4 % 4,6 % 7,4 % 7,5% 7% Namnden Tertial
har sjalv 12016
g‘ faststallt
malvardet

Kommentar

Forvaltningens sammanlagda sjukfranvaro uppgick under perioden 1 mars 2015 - 29 februari 2016 till 7,54 %. Under tidigare
12-méanadersperiod 1 mars 2014 tom 28 februari 2015 uppgick den sammanlagda sjukfranvaron till 6,85 %. Det ar den langa
sjukfranvaron som har okat. | ar redovisas aven kénsuppdelad statistik. Sjukfranvaron for man (3,68 %) ar betydligt lagre an
sjukfranvaron bland kvinnor (8,23 %). Forvaltningen analyserar sjukfranvaron fortlopande och diskuterar insatser for att
sarskilt stédja enhetschefer vid enheter med hog sjukfranvaro.

v Sjukfranvaro dag 2,1 % 137% 22% 2,1% 2,1% 2% Namnden Tertial
1-14 har sjalv. 12016
faststallt
malvardet
Kommentar

Sjukfranvaron 1-14 dagar uppgick under perioden 1 mars 2015 — 29 februari 2016 till 2,08 %. Under foregdende 12-
manadersperiod 1 mars 2014 tom 28 februari 2015 uppgick sjukfranvaron 1-14 dagar till 2,12 %. | &r redovisas &ven
konsuppdelad statistik. Den korta sjukfranvaron hos man (1,37 %) &r lagre an sjukfranvaron for kvinnor (2,21 %).

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsndmnderna ska erbjuda fler personer med funktionsned- 2016-01-01 2016-12-31
sattning anstéllning i staden

Kommentar
Arbetet pagar enligt plan.

o v Stadsdelsndmnderna ska strava efter hdg personalkontinuitet i 2016-01-01 2016-12-31
beviljade hemtjanstinsatser

Kommentar
Aktiviteten pagar enligt plan.

Namndmal:
Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltning ar en bra arbetsplats med kompetenta och
erfarna medarbetare.

@ uppfylls helt

Rekrytering, utveckling och avveckling av medarbetare ska ske pa ett sadant sétt att stadsdels-
forvaltningen uppfattas som en bra arbetsgivare. Genom en langsiktig personalplanering till-
godoses framtida behov i verksamheterna. Detta sker genom bra bemanningsplanering, en
medveten rekryteringsprocess och interna karriarvagar.

Forvaltningen ska fortldpande folja upp att den fysiska och psykosociala arbetsmiljon lampar
sig for alla medarbetare sa langt det & majligt. Uppfoljning sker pa individniva, pa arbets-
platstraffar (APT), i samverkansgrupper och i férvaltningsgrupp (samverkan mellan arbetsgi-
vare och fackliga foretradare), genom medarbetarenkater, vid skyddsronder och medarbetar-
samtal. Medarbetarna uppmuntras att utnyttja erbjudande om subventionerad friskvard.
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Kommentar

For att sékerstélla att alla enheter bedriver systematiskt arbetsmiljoarbete arbetar stadsdelsfor-
valtningen efter det arshjul som tagits fram i samverkan med de fackliga foretradarna. For-
valtningen beddmer att arbetet leder till forbattringar i arbetsmiljon.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomféra fokusgrupper med medarbetare for att kartlagga fak- 2016-01-01 2016-12-31
torer som paverkar mojligheter att rekrytera och behalla medarbe-
tare.
Kommentar

Socialtjanst - barn och ungdom planerar att genomféra fokusgrupper med medarbetare under hésten. Dessa fokusgrupper
ersatter de tidigare intervjuerna som holls med medarbetare inom verksamhetsomradet som avslutar sin anstéalining.

Kompetensbaserad rekrytering ska tillampas for att sakerstélla att 2016-01-01 2016-12-31
ingen diskrimineras. (Program for delaktighet).

Kommentar

Forvaltningen tillampar kompetensbaserad rekrytering for att sakerstalla att vi far ratt person pa ratt plats utan att diskrimi-
nera nagon.

Kontinuerliga och strukturerade rehabiliteringsmoten tillsammans 2016-01-01 2016-12-31
med berdrda chefer och medarbetare, samt personalavdelningen
och andra involverade parter

Kommentar

De strukturerade rehabiliteringsmétena har genomférts enligt plan. Aven medarbetare med kortare terkommande sjukfran-
varo har kommit ifrdga for rehabilitering.

o Systematisk uppfoljning gors varje manad av sjukfranvaron och 2016-01-01 2016-12-31
dess kostnader pa enhetsniva

Kommentar
Sjukfranvaron foljs upp ménatligen pa enhetsniva.

o Verksamhetsomradeschef genomfor strukturerade resultatdialoger ~ 2016-01-01 2016-12-31
med enhetschefer for att 6ka maluppfyllelse och ge stod i arbetet

Kommentar

Inom Socialtjanst stod, service och forebyggande ungdomsinsatser har verksamhetsomradeschef genomfort strukturerade
resultatdialoger med enhetschefer. Resultatdialogen &r en del i verksamhetsomradenas systematiska kvalitetsarbete och ska
bidra till okad maluppfyllese och ge méjlighet till stod i arbetet. Nasta omgang dialogtillfallen &ger rum under hésten.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga réattigheter och ar
fritt fran diskriminering

@ uppfylls helt

Kommentar

Forvaltningen arbetar strukturerat med att belysa barnens situation i handlaggningen av eko-
nomiskt bistand och barnkonsekvensanalyser gors nar beslut far patagliga konsekvenser for
barn. Foérvaltningen deltar i stadens projekt barnperspektiv inom ekonomiskt bistand som av-
slutas varen 2016. En implementeringsplan har tagits fram.

Vid ansdkan om insatser for barn och ungdomar med funktionsnedsattning ges bar-
net/ungdomen alltid mojlighet att yttra sig 6ver insatsen.

Forvaltningen deltog under hosten 2015 i en matning av socialsekreterares arbetstid, anordnad
av regeringens nationella samordnare for den sociala barnavarden. Resultatet har lett till dis-
kussioner om hur socialsekreterare kan forandra arbetssatt sa att mer tid kan laggas pa kom-
munikation med barn och ungdomar, bade under utredning och vid verkstallighet och uppfol;j-
ning av insatser. Under varen genomfor socialsekreterare inom Socialtjanst - barn och ung-



Tjansteutlatande
gEgékhOlmS Sid 45 (67)

dom brukarundersékningar med barn och ungdomar, som ett sétt att ta del av barns och ung-
domars erfarenheter av att ha kontakt med socialtjansten. De samlade resultaten av undersok-
ningen kommer att redovisas for namnden.

Forvaltningen har tillsatt en ungdomsstrateg bland annat med uppdrag att 6ka ungdomars
kunskaper om manskliga rattigheter, motverka diskriminerande strukturer och forestéallningar
hos ungdomar och framja ungdomars delaktighet och inflytande i fragor som ror dem. Medar-
betare inom kultur, falt- och ungdomsverksamheterna deltar i forsta hand i varens seminarie-
serie om ungas rattigheter som anordnas av kansliet for méanskliga rattigheter och demokrati-
utveckling. Medarbetare pa stadsdelsomradets Medborgarkontor deltar i pilot-utbildning med
fokus pa HBTQ-fragor, som dven den arrangeras av kansliet for manskliga rattigheter och
demokratiutveckling. Fritidsledare kommer under hosten att uthildas av medarbetare fran
Jarva ungdomsmottagning i HBTQ-fragor.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

. v Andel bru- 100 oka 2016
kare/hyresgaster
g‘ som inte upple-
ver att de har
blivit diskrimine-
rade i kontakt
med stadens
verksamheter

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Fritidsledare ska erbjudas kompetensutveckling i genus, antirasism  2016-01-01 2016-12-31
och méanskliga rattigheter

Kommentar

Fritidsledare deltar i varens seminarieserie om ungas rattigheter och diskriminerande strukturer som anordnas av kansliet for
manskliga rattigheter och demokratiutveckling. Jarva ungdomsmottagning utbildar medarbetare pa ungdomsgardarna i
HBTQ-fragor under hosten.

o v Kommunstyrelsen ska skyndsamt genomféra en éversyn i samrad 2016-01-01 2016-12-31
med stadsdelsnamnderna, socialnamnden, arbetsmarknadsnamn-
den samt Stockholms stadshus AB i syfte att sakerstélla en anda-
maélsenlig organisation, process, resursfordelning samt uppféljning
for flyktingmottagandet.

Kommentar
Arbetet pagar.

o v Stadsdelsndmnderna ska inventera och succesivt avlagsna exklu- 2016-01-01 2016-12-31
derande design inom namndens ansvarsomrade

Kommentar
Forvaltningen planerar att inventera och avlagsna exkluderande design inom stadsdelsomradet.

o v Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med &ldrendmnden och 2016-01-01 2016-12-31
Micasa AB gora en 6versyn av behovet och finansieringen av
profilboende och intressentboende med olika typer av spréklig
och/eller kulturell inriktning samt hbtg-inriktning

Kommentar
Oversyn har pabérjats i form av den dldreboendeplan som tagits fram gemensamt av region Véasterort.

o v Utbildningsndmnden ska fortsatta arbetet med att utveckla hbtg- 2016-01-01 2016-12-31
kompetensen inom skolan och férskolan i samrad med kommun-
styrelsens kansli fér manskliga rattigheter samt stadsdelsnamnder-
na.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kommentar

Tre halvdagar med forelasningar om HBTQ, genus och normmedvetenhet utifran forskolan perspektiv erbjuds under varen.
Forelasningarna ar en del i Stockholms stads satsning for att forbattra kunskap och medvetenhet om HBTQ-fragor.

Namndmal:
Barn i stadsdelsnamndens forskolor har likvardiga forutsattningar for utveckl-

ing
@ uppfylls helt

Forskolorna ska organisera den dagliga omsorgen och den pedagogiska verksamheten sa att
alla barn blir sedda, horda och far sina behov tillgodosedda. Specialpedagogiska resurser och
fortbildning om normkritik och interkulturellt forhallningssatt ska starka forskolans likabe-
handlingsarbete.

Forvantat resultat

Alla barn utvecklas och lar utan att hindras av normstereotyper knutna till diskriminerings-
grunderna. Forskolans medarbetare har medvetenhet om sina egna férestéllningar och forhall-
ningssatt och kan anvanda dem for att motverka normstereotypa forhallningssatt.

Kommentar

Fortbildning i normkritik och interkulturellt forhallningssatt i forskolan tillsammans med ett
kontinuerligt arbete med forskolornas likabehandlingsplaner har under perioden bidragit till
att 6ka medarbetarnas medvetenhet om diskrimineringsgrunderna och jamstalldhet samt om
sitt eget forhallningssétt i verksamheten. Medvetenhet om det egna forhallningssatt en grund-
ldggande forutsattning for att kunna bidra till att utveckla en verksamhet som ger lika forut-
séattningar for alla barn.

Samtliga forskoleenheter har rutiner och arbetssatt som ska sakerstélla att alla barn far sina
behov tillgodosedda. De specialpedagogiska resurser som finns anvands av arbetslagen for att
mota barnen utifran barnets forutsattningar. Under varen har den avdelning som ska rymma
specialverksamhet for barn med grava funktionshinder utrustats och iordningstallts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Enheten for barn i behov av sérskilt stod ska folja upp forskolornas ~ 2016-01-01 2016-12-31
arbete med barn i behov av extra stod (Program for delaktighet)

Kommentar

Specialpedagoger finns pa varje forskoleenhet. Specialpedagogerna foljer, tillsammans med foraldrar och arbetslag, upp
individstod varje termin.

Forskolans medarbetare ska erbjudas fortbildning i normkritik och 2016-01-01 2016-12-31
ett interkulturellt forhaliningssatt

Kommentar

Fortbildningar for férskolans medarbetare i genuspedagogik/normkritik och interkulturellt forhaliningssatt i férskolan startar
under hosten 2016.

o Forskolans medarbetare ska erbjudas mgjlighet till handledning, 2016-01-01 2016-12-31
konsultation och fortbildning for att 6ka sin kunskap och kompetens
om arbetet med barn i behov av sarskilt stod (Program for delak-
tighet)

Kommentar

Forskoleenheterna erbjuds handledning och konsultation fran ett sarskilt forskoleteam (forskolepsykolog, specialpedagog
och talpedagog). Alla férskolor har, utéver férskoleteamet, ocksé tillgang till handledning och konsultation av den egna en-
hetens specialpedagog. Enhetens specialpedagog ska aven identifiera behov av fortbildning inom de respektive enheterna.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Forskoleverksamheten ska inréatta en specialverksamhet for barn 2016-01-01 2016-12-31
med grava funktionsnedsattningar

Kommentar
Specialverksamhet for barn med grava funktionshinder startar hésten 2016.

o Forskoleverksamheten ska utforma riktlinjer och rutiner som ska 2016-01-01 2016-12-31
bidra till pedagogiskt likvardiga forskolor

Kommentar
Arbetet med att utforma riktlinjer inleds under hdsten 2016.

Forskolorna ska utveckla sina arbetssatt med likabehandling och 2016-01-01 2016-12-31
vardegrundsarbete

Kommentar

Samtliga forskolor har och reviderar arligen, en likabehandlingsplan och plan mot krankande behandling. Fortbildning i norm-
kritisk medvetenhet bidrar till att férdjupa medarbetarnas kunskaper inom omradet. Arbetet med att utveckla verksamheter-
nas kontinuerliga uppféljning av likabehandlingsplanerna inleds under 2016.

0 Verksamheterna i forskoloma ska utformas sa att barn i behovav  2016-01-01  2016-12-31
sarskilt stod tidigt kan identifieras och fa det stéd och de utmaning-
ar de behdver for sin utveckling (Program for delaktighet)

Kommentar
Forskoleenheterna har rutiner och arbetssétt for att sakerstélla att alla barn inkluderas och far sina behov tillgodosedda.

Namndmal:
Barn och ungdomar ar delaktiga och har inflytande i fragor som rér dem

@ uppfylls helt

Forvaltningen bedriver ett langsiktigt arbete i syfte att framja och uppmuntra ungdomars del-
aktighet och inflytande i utvecklingen av naromradet och formandet av nya métesplatser och
demokratiska arenor. En plan for demokratiutveckling fér, med och av ungdomar &r under
utarbetande. Sarskild vikt laggs vid att stirka flickors organisering och egenmakt. Utbild-
ningssatsningar i genus, normkritik och manskliga rattigheter ska genomfoéras for medarbetare
inom forvaltningens ungdomsverksamheter. Forvaltningen samverkar med skolan, andra
myndigheter och civilsamhéllet i dessa fragor.

Forvantat resultat

Barn och ungdomar &r delaktiga och har inflytande i fragor som rér dem, nagot som framjar
deras egenmakt och bidrar till 6kad framtidstro och tillit till samhaéllet.

Kommentar

Forvaltningens ungdomsstrateg tilltrader i maj. | uppdraget ingar att utarbeta ett forslag till en
handlingsplan for ungdomars delaktighet och inflytande. I uppdraget ingar aven att 6ka ung-
domars kunskaper om ménskliga rattigheter.

Verksamheterna pa ungdomsgardar och traffpunkter planeras och utformas utifran ungdomar-
nas egna forslag och engagemang. Ett aktivt arbete bedrivs for att moéjliggora att alla barn och
ungdomar, oavsett kon, etnicitet, religion, sexuell laggning, funktionsformaga konsidentitet
och konsuttryck ska ha samma mojligheter att delta och tillgodogdra sig fritidsaktiviteter. Sar-
skilt fokus laggs pa flickors organisering och deltagande i fritidsverksamhet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o En projektledare utreder, tillsammans med flickor i stadsdelsomra- 2016-01-01 2016-12-31
det, frAgan om motesplatser och starkt organisering bland flickor
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kommentar

En projektledartjanst tilltrader i maj 2016 med uppdrag att utreda fragan om motesplatser och flickors organisering. | uppdra-
get ingar att identifiera och kartlagga faktorer som paverkar flickornas narvaro och delaktighet i ungdomsverksamheterna.
Arbetet ska leda fram till en dvergripande strategi for stérkt organisering bland flickor och en handlingsplan for hur stadsdels-
forvaltningen ska ga tillvaga for att en stérre andel flickor ska besoka och vara delaktiga i stadsdelsomradets befintliga mo-
tesplatser eller i formandet av nya métesplatser.

Flickor och pojkar ar delaktiga och har inflytande i utformningenav ~ 2016-01-01 2016-12-31
den dagliga verksamheten p& ungdomsgardar och traffpunkter

Kommentar

Ungdomsverksamheterna tillampar enkla metoder for direktdemokrati, dar varje enskilt forslag behandlas. Storméten arran-
geras infor skollov. Ungdomarna uppmuntras och handleds regelbundet i processen att lamna forslag till aktiviteter och ge-
nomféra egenproducerad verksamhet.

Flickor och pojkar ar delaktiga och har inflytande i utformningenav. =~ 2016-01-01 2016-12-31
lovprogram och kulturaktiviteter

Kommentar

Utformningen av sport- och pasklovsprogram grundar sig i stora delar pa ungdomarnas egna initiativ och forslag. Forslag
frdn barn och ungdomar samlas loépande in av fritidsledare och ungkulturproducenter. Infor lov anordnas storméten i nagra av
verksamheterna. Lovaktiviteter diskuteras aven pa tjejforum/tjejkvallar respektive killforum/killkvallar.

o Fokusgrupper med barn och ungdomar, som leds av en ungdoms- 2016-01-01 2016-12-31
strateg, skapas. | grupperna ingar aven representanter for faltverk-
samheten, ungdomsgardar och traffpunkter.

Kommentar
Forvaltningens ungdomsstrateg tilltrader i maj och utformningen av fokusgrupper paborjas i samband med detta.

0 Forvaltningens ungdomsstrateg stodjer och uppmuntrar stadsdels-  2016-01-01 2016-12-31
omradets ungdomar i att forma arenor dar de kan ge uttryck for
asikter, forslag och engagemang och ges méjligheter till handling
och ansvar

Kommentar

Ett introduktionsprogram har sammanstallts for att méjliggora for ungdomsstrategen att s& snabbt som mojligt skapa natverk
och komma i kontakt med stadsdelsomradets ungdomar.

Medarbetare inom kultur, falt- och ungdomsverksamheterna utbil- 2016-01-01 2016-12-31
das i genus, normkritik och manskliga rattigheter, med sarskilt
fokus pa delaktighets- och inflytandefragor for barn och ungdomar

Kommentar

Medarbetare deltar i varens seminarieserie om ungas réattigheter och diskriminerande strukturer som anordnas av kansliet for
manskliga rattigheter och demokratiutveckling. Jarva ungdomsmottagning utbildar medarbetare p& ungdomsgardarna i
HBTQ-fragor till hosten.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets rat-
tigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

@ uppfylls helt

Kommentar

Barn som bedoms vara i behov av stod och skydd ska fa méjligheten att utvecklas utifran sina
egna forutsattningar. Forvaltningen satsar pa metodutveckling inom ramen for verksamhets-
systemet BBIC, som dr ett stod for socialsekreterare att se till det enskilda barnets behov och
vid alla beslut strava efter likvardiga maojligheter for varje barn. Ett exempel pa hur forvalt-
ningen sakerstaller barns rétt till god utbildning ar satsningen pa familjehemsplacerade barns
skolgang, som foljs upp sarskilt och dar resultaten sammanstélls systematiskt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Stadsdelsndmnderna ska skapa fler traffpunkter for unga. Sarskilt 2016-01-01 2016-12-31
fokus ska riktas mot flickor och hbtg-personer
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Kommentar

En projektledare tilltrader i maj 2016 med uppdrag att utreda fragan om métesplatser och flickors organisering. | uppdraget
ingdr att identifiera och kartlagga faktorer som paverkar flickornas narvaro och delaktighet i ungdomsverksamheterna. Arbe-
tet ska leda fram till en dvergripande strategi for starkt organisering bland flickor och en handlingsplan fér hur stadsdelsfor-
valtningen ska ga tillvaga for att en stérre andel flickor ska besoka och vara delaktiga i stadsdelsomradets befintliga métes-
platser eller i formandet av nya métesplatser.

o v Utbildningsnamnden, kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna 2016-01-01 2016-12-31
ska i samarbete ta fram riktlinjer for pappersldsa barns ratt till
forskola och skola

Kommentar
Arbetet med att ta fram stadsgemensamma riktlinjer for pappersldsa barns ratt till férskola pagar.

Namndmal:
Barnfamiljer bor i stadigvarande boenden

@ uppfylls helt

Barns boendesituation uppmarksammas nar vuxna ansoker om ekonomiskt bistand. Hushall
med barn har trygga boendefdrhallanden i form av forstahands- eller atminstone andrahands-
kontrakt i sex manader eller langre.

Forvantat resultat

Antal stadigvarande boenden 0OKar.

Kommentar

Radgivning om boendefragor erbjuds bade individuellt och i grupp. Bosokarskola erbjuds till
hushall med osékert boende. Barnfamiljer som riskerar att vrakas kontaktas och erbjuds stod.
Ingen barnfamilj har vrakts under perioden. Den senaste matningen som gjordes i mars visar

att 555 barnfamiljer har ekonomiskt bistand. Av dessa har 60 % eget forstahandskontrakt,

20 % andrahandskontrakt. Resterande 20 % har osékra boendeférhallanden.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Prognos
helar

Periodens

utfall Period

Indikator Arsmal

. Andel hushall 81,98 % 85 % 2016
med barn som
har ekonomiskt
bistdnd har
trygga boende-
forhallanden i
form av forsta-
hands- eller
andrahandskon-
trakt i sex mana-
der eller langre

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Skriftlig information om hur man soker bostad lamnas till hushall 2016-01-01 2016-12-31
med barn som inte har trygga boendeférhallanden

Kommentar
Forvaltningens erbjuder barnfamiljer med osékert boende skriftlig information om hur man soéker bostad.
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Namndmal:
Barns basta ska sarskilt beaktas nar vuxna har kontakt med socialtjansten

@ uppfylls helt

Né&r vuxna har kontakt med och anstker om insatser hos socialtjansten ska barns perspektiv
sérskilt beaktas.

Forvantat resultat

Forstarkt barnrattsperspektiv

Kommentar

Barns situation uppmarksammas sarskilt ndr vuxna ansoker om insatser hos socialtjansten.
Detta sker genom utforlig dokumentation i alla utredningar, beslut och insatser som ror barn.
Implementering av stadens mall for barnkonsekvensanalyser i handldggningen av ekonomiskt
bistand pagar. Vuxna med barn prioriteras vid tillsattning av kommunala visstidsanstallningar.
Vid ansdkan av insatser for barn och ungdomar med funktionsnedséttning ges bar-
net/ungdomen alltid mojlighet att yttra sig 6ver insatsen. Om det finns syskon till det funkt-
ionsnedsatta barnet sa beaktas aven detta i bedémningen infor beslut.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behoéver vara radd for vald

o Uppfylls helt

Kommentar
Invanare i stadsdelsomradet far stod nar vald i nara relationer forekommer. Forvaltningen
arbetar for att upptacka, forebygga och motverka vald.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal ¢ >, Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
. v Antal personer 146 st 145st  Namnden 2016
som utsatts for har sjalv
g‘ vald i néra relat- faststallt
ion som ar kanda malvardet
av socialtjansten
Kommentar
Indikatorn &ar ny for aret. Resultatet redovisas i verksamhetsberéttelsen.

Namndmal:
Barn och unga lever under goda uppvaxtférhallanden, utan vald i nara relation-
er

© Uppfylis helt

Malgrupp ar barn och ungdomar som upplever vald i nara relationer samt deras foraldrar. Ar-
betssatt och insatser inom den egna Gppenvarden ska anvandas pa ett andamalsenligt sétt.

Forvantat resultat

Arbetssétt och insatser ska leda till att andelen barn och ungdomar som lever under goda upp-
vaxtforhallanden, utan att uppleva fysiskt och/eller psykiskt vald i nara relationer, 6kar.
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Kommentar

Bade individuell behandling och gruppbehandling erbjuds till barn och féraldrar i familjer dar
det har forekommit vald i nara relation.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Etefgﬁdens man/ kvinnor/  utfall VB E(r;l)gnos Arsmal gr':s:;él Period
pojkar flickor 2015
9 Andel barn, 71,01 76,62 70 2016
ungdomar

och/eller foraldrar
som tackar ja till
insats i form av
Oppenvard.

Kommentar

Andel barn, ungdomar och foraldrar som tackar ja till erbjudna insatser i egen 6ppenvard har minskat ndgot under perioden
jamfort med ar 2015. Forvaltningen arbetar malmedvetet med att forbattra arbetssatten for att motivera foraldrar, barn och
ungdomar att ta emot de insatser de bedéms behdva.

® Bamets/den 82,35 % 55 % 2016

unges foralder
har férandrat sitt
beteende sa att
valdet har upp-
hort.

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortsétt utveckling av arbetssatt for barn och féraldrar som har 2015-01-01 2016-12-31
upplevt vald i nara relation.

Kommentar

Forvaltningen har arbetat fram olika behandlingsmetoder riktade till foraldrar som anvander vald i nara relation. En éverens-
kommelse om samarbete och arbetssitt i arenden dar barn upplevt vald i néra relation har tagits fram i samarbete mellan
enheterna inom Socialtjanst - barn och ungdom och Socialtjanst - vuxna.

Genom utbildningsdagar hoja och vidmakthalla kunskapsnivan om 2015-01-01 2016-12-31
vald, konsekvenser av vald och hur vald kan upptéckas och mot-
verkas.

Kommentar
En forelasningsdag pa temat vald i nara relation har genomférts for medarbetare.

o Rutiner fér samarbete och nya arbetssatt ska utvecklas mellan 2015-01-01 2016-12-31

barnavardsutredande verksamhet och familjeratt.

Kommentar
Arbetet pagar enligt plan.

Namndmal:
Invanare i stadsdelsomradet far stod nar vald i nara relationer forekommer

@ uppfylls helt

Vuxna personer som utsatts for hot och vald fran narstaende har ratt till stod och skydd. For-
valtningen fokuserar pa att identifiera personer som &r utsatta for vald och utveckla stodet.

Forvantat resultat

Vald i nara relationer minskar.

Kommentar
Forvaltningen ger stod till valdsutsatta och valdsutévare. Utveckling av arbetssétt och meto-
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der for att mota de valdsutsattas behov fortgar. | samverkan med Spanga-Tensta stadsdelsfor-
valtning har en utbildning i samtalsstod pabdrjats. Forvaltningens relationsvaldsteam sprider
kunskap internt och externt i fragor om vald i nara relationer. | ar har 43 personer, 40 kvinnor
och tre man med valdsproblematik tagit kontakt med forvaltningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Enheterna inom socialtjanst vuxna soker identifiera om vald i nara 2016-01-01 2016-12-31
relationer férekommer

Kommentar

Ett utvecklingsarbete med att identifiera vald i nara relationer pagar. FREDA kortfragor stélls till klienter som ansoker om
insatser eller vid uppféljning av insatser. FREDA &r en standardiserad bedémningsmetod mot vald i nara relationer.

o Oka kunskapen om vald i nara relationer 2016-01-01 2016-12-31

Kommentar

Forvaltningens relationsvaldsteam haller forelasningar och genomfor informationskampanjer internt och externt i syfte att 6ka
kunskapen om vald i néra relationer.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla
@ uppfylls helt

Kommentar

Stodet till personer med funktionsnedsattning ska vara utformat sa att insatserna leder till
Okad sjéalvstandighet, delaktighet, inflytande och béttre levnadsvillkor. Férvaltningen fortsat-
ter att arbeta for att 6ka brukarens delaktighet.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2015

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. v Andel genom- 95 % 95 % Namnden 2016

forda utredningar har sjalv

g‘ enligt DUR inom faststallt
stod och service malvardet
for personer med
funktionsnedséatt-
ning (stéd och
service till perso-
ner med funkt-
ionsnedsattning)

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.

. v Andel personal 75 Fast- 2016
med grundutbild- stalls
g‘ ning inom stod 2016
och service till
personer med
funktionsnedsatt-
ning

Kommentar
Resultatet redovisas i verksamhetsberéattelsen.

@ U Andel personer 89 % 90 % 88 % 2016

med funktions-

g‘ nedséttning som
upplever att de
blir vél bemétta
av stadens per-
sonal (stéd och
service till perso-
ner med funkt-
ionsnedséattning)




Stockholms

Tjansteutlatande

Sid 53 (67
=g stad (67)
. Utfall Utfall Periodens .
Indikator ez man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmaél P‘,(F'S a Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
Kommentar

sen

Den stadsgemensamma brukarundersdkningen genomférs innan sommaren och resultatet redovisas i verksamhetsberattel-

. v Andel personer

med funktions-
g‘ nedsattning som
upplever att de
kan paverka
insatsens ut-
formning (stod
och service till
personer med
funktionsnedsétt-

ning)

75 % 78 % 76 % 2016

Kommentar

sen

Den stadsgemensamma brukarundersékningen genomférs innan sommaren och resultatet redovisas i verksamhetsberattel-

. v Andel personer

med funktions-
g‘ nedsattning som
upplever att
stadens inne och
utemiljo ar till-
ganglig och
anvandbar. (Stod
och service till
personer med
funktionsnedsatt-

ning)

72 % 72 % Namnden 2016
har sjalv
faststallt

malvardet

Kommentar

sen

Den stadsgemensamma brukarundersékningen genomférs innan sommaren och resultatet redovisas i verksamhetsberattel-

. v Andel personer

som upplever att
de varit delaktiga
i upprattandet av
genomforande-
planer

100 Fast-
stalls
2016

2016

Kommentar

sen

Den stadsgemensamma brukarundersdkningen genomférs innan sommaren och resultatet redovisas i verksamhetsberattel-

. v Andelen perso-

ner med funkt-
g‘ ionsnedsattning

som upplever att
de har en funge-
rande bostad
(stod och service
till personer med
funktionsnedsétt-

ning)

90 % 90 % Namnden 2016
har sjalv
faststallt

malvardet

Kommentar

sen

Den stadsgemensamma brukarundersdkningen genomférs innan sommaren och resultatet redovisas i verksamhetsberattel-

. v Brukarens upple-

velse av trygghet

g‘ - LSS-boende,
vuxna och barn
(stdd och service
till personer med
funktionsnedsatt-
ning)

96 % 96 % 90 % 2016
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. Utfall Utfall Periodens .
Indikator ez man/ kvinnor/ utfall VB Proognos Arsmaél P‘,(F'S a Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
Kommentar

Den stadsgemensamma brukarundersdkningen genomférs innan sommaren och resultatet redovisas i verksamhetsberattel-

sen.
. v Nojda brukare -
Daglig verksam-
g‘ het (stod och
service till perso-
ner med funkt-
ionsnedséattning)

78 % 89 % 89 % 2016

Kommentar
Den stadsgemensamma brukarundersdkningen genomférs innan sommaren och resultatet redovisas i verksamhetsberattel-

sen.
. v Nojda brukare -
korttidsboende
g‘ (stod och service
till personer med
funktionsnedsatt-
ning)

92 % 92 % 89 % 2016

Kommentar

Den stadsgemensamma brukarundersdkningen genomférs innan sommaren och resultatet redovisas i verksamhetsberattel-
sen

92 % 92 % 89 % 2016

. v Nojda brukare -
LSS-boende,
vuxna och barn
(Stdd och service
till personer med
funktionsnedsatt-

ning)

Kommentar

Den stadsgemensamma brukarundersékningen genomférs innan sommaren och resultatet redovisas i verksamhetsberattel-
sen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Stadsdelsndmnderna ska bygga bort enkelt avhjélpta hinder 2016-01-01 2016-12-31

Kommentar

Resultaten av genomférda trygghetsvandringar och tillganglighetsvandringar ligger bland annat till grund for &tgarder mot
enkelt avhjalpta hinder. Férvaltningen deltar kontinuerligt pa funktionshinderradets sammantraden dar atgarder diskuteras.

o v Stadsdelsndmnderna ska tillsammans med &ldrenamnden och
socialnamnden gora en dversyn av behovet av aldreboende for
personer som bor i gruppbostad enligt LSS

2016-01-01 2016-12-31

Kommentar
Arbetet pagar enligt plan.

Namndmal:
Personer med funktionsnedsattning far insatser av god kvalitet.

o Uppfylls helt

Kvaliteten i all myndighetsutdvning sakras genom anvandning av beprévade utredningsmo-
deller och uppféljning. For att garantera insatser av god kvalitet upprattas bestallning och ge-
nomforandeplan i dialog och samverkan med brukaren. Nojdheten mats i stadens arliga bru-
karundersokning.
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Forvantat resultat

Brukare &r n6jda med insatsernas utformning. Brukarnas synpunkter tas tillvara och ar en del i
kvalitetsarbetet, vilket framgar av resultatet i stadens arliga brukarundersokning.

Kommentar

Bistandshandlaggarna inom funktionsnedséattning foljer upp sina beslut pa individniva for att
sakra att brukarna far insatser av god kvalitet. Arbetet med att fortydliga bestallningarna till
utforare pagar utifran en framtagen handlingsplan/checklista. Detta for att utforare ska kunna
uppratta tydligare genomférandeplaner tillsammans med den enskilde brukaren.

Medarbetare inom gruppbostader och daglig verksamhet fokuserar pa bemotandefragor och
kommunikation i syfte att 6ka delaktigheten for varje brukare. Inom namndens upphandlade
entreprenadverksamhet, Olivia Omsorg AB, fortgar ett vardegrundsarbete. Under arets forsta
manader har kvalitetsuppfoljning genomforts i Olivias gruppbostader. Resultatet redovisas till
namnden i maj.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Brukare har en genomférandeplan 2016-01-01 2016-12-31
Kommentar

Nar ett beslut har fattats av bistdndshandlaggaren laggs en bevakning i Paraplysystemet for att sakerstalla att en godkand
genomférandeplan inkommer fran utforaren. Av genomférandeplanen framgar hur brukaren varit delaktig i upprattandet.

o Personer med funktionsnedséttning informeras om anhérigstod. 2016-01-01 2016-12-31

Kommentar
Information ges skriftligt och muntligt. Uppfoljning sker kontinuerligt fér att tydliggéra, anpassa och forbattra informationen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad déar invanarna har inflytande

o Uppfylls helt

Kommentar
Demokrati- och utvecklingsarbete

Samtliga stadsdelsndmnder ska i denna tertialrapport redovisa planerade aktiviteter inom ra-
men for de medel som sérskilt avsatts for demokrati- och utvecklingsarbete. Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd har for ar 2016 fatt 9,8 mnkr for dessa &ndamal. Namnden redovisade redan i
sin verksamhetsplan for ar 2016 de begarda uppgifterna. Darfor lamnas nu en forkortad vers-
ion.

Lokalt utvecklingsarbete

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd ska leda och samordna ett lokalt utvecklingsarbete som bl.a.
syftar till att 6ka den sociala hallbarheten i stadsdelsomradet. Namnden har avsatt 4,3 mnkr
for detta arbete.

Ungdomars delaktighet

Ungdomar &r en sarskilt viktig malgrupp. Syftet ar att ungdomar i Rinkeby-Kista stadsdels-
omrade ska vara mer delaktiga i utvecklingen av sitt naromrade och i formandet av motesplat-
ser. Ungdomarna ska vara medskapare av sin vardag med sikte pa att forma sina liv och ett
Okat samhéllsengagemang. Sammanlagt har 2,0 mnkr avsatts for detta arbete. Medlen ska bl.a.
tacka kostnaderna for tva projektanstallningar, varav en med sarskild inriktning pa demokrati-
utveckling och social mobilisering for flickor. Den andra anstéllningen &r inriktad mot hela



Tjansteutlatande
gtgékhOlmS Sid 56 (67)

gruppen ungdomar. Medlen ska ocksa tacka utbildningssatsningar.
Foraldracirklar i Rinkeby

Stadsdelsndmnden har avsatt 1,0 mnkr for foraldrautbildning som genomfors i samarbete mel-
lan stadsdelsforvaltningen och Studieframjandet. Samarbetet innebar att foraldrar med rétter i
andra kulturer &n den svenska erbjuds att delta i studiecirkeln Alskade barn.

MAl med samarbetet &r att:

Oka foraldrars kunskaper om foraldrars rattigheter och skyldigheter
Oka foraldrars kunskap om barns och ungdomars behov och rattigheter
Oka foraldrars deltagande i familjehusens olika verksamheter

Oka forvaltningens dialog med foraldrar i stadsdelsomradet

Mangfaldsfestival
For genomfaorande av en mangfaldsfestival har 0,1 mnkr budgeterats.
Demokratisamordnare och samordnare for nattvandring

Sammanlagt har 1,6 mnkr avsatts for demokratisamordning och fér samordning av nattvand-
ringsinsatser.

Husby Traff

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd har tillfalligt ansvarat for driften av samlingslokalen Husby
traff da lokalen fyller en viktig funktion for invanarna och foreningslivet. Stadsdelsnamnden
avsatte 0,8 mnkr for detta dandamal. Nu har en lokal Folkets Husforening 6vertagit driften av
verksamheten.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens man/ kvinnor/  utfall VB Proognos Arsmal t(F:S 2 Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
. v Andel brukare fast- 2016
med boendesttd stalls
g‘ som anser att de 2016

har inflytande
over det stéd de
far av sina boen-
destddjare.

Kommentar

Den stadsgemensamma brukarundersokningen inom socialpsykiatrin genomférs under aret och resultatet redovisas i verk-
samhetsberattelsen.

. ¥ Andel brukare pa fast- 2016
stadens grupp- stalls
g‘ boenden som 2016

anser att de har
inflytande 6ver
det stod de far.

Kommentar

Den stadsgemensamma brukarundersokningen inom socialpsykiatrin genomférs under aret och resultatet redovisas i verk-
samhetsberattelsen.

@ U Andel vardnads- 82% 2016
havare till barn i
g‘ forskolan som
anser att de har
mdjlighet till
delaktighet och
inflytande i verk-
samheten
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Periodens Utfall Utfall Periodens

Indikator utfall man/ kvinnor/ utfall VB E;(I)Eo?rnos
pojkar flickor 2015

KF:s

Arsmal . Period
arsmal

Kommentar
Resultatet hamtas fran stadens arliga forskoleenkat och redovisas i verksamhetsberattelsen.

m= {J Andel dldre med 86 % 2016

hemtjénst som

g‘ anser att perso-
nalen tar hansyn
till deras asikter
och 6nskemal om
hur hjéalpen ska
utféras

Kommentar

Resultatet redovisas i verksamhetsberéattelsen med Socialstyrelsens undersdkning "Vad tycker de aldre om @ldreomsorgen
2016" som underlag.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
initiera en satsning for att stdrka ungas organisering och ¢ka kun-
skaperna om manskliga rattigheter.

Kommentar

Forvaltningen samverkar med kansliet for manskliga rattigheter och demokratiutveckling och ingar i olika stadsévergripande
natverk som skapats for fragorna.

o v Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram forslag pa hur det civila samhallet kan starkas, med séarskilt
fokus pa ytterstaden och kvinnors organisering, samt bidra till att
forutséattningar skapas for att det civila samhallet kan goras delakt-
igt i stadens utveckling, i enlighet med det arbete som pagar inom
ramen for den sociala hallbarhetskommissionen

Kommentar
Kommunstyrelsen initierar arbetet.

o v Stadsdelsnamnderna ska utarbeta lokala utvecklingsprogram i 2016-01-01 2016-12-31
samverkan med invanare och i samarbete med stadens 6vriga
namnder och styrelser

Kommentar
Arbetet sker planenligt.

Namndmal:
Invanarna ar delaktiga och bereds mojlighet att paverka

@ uppfylls helt

Den lokala demokratin ska starkas genom lokalt utvecklingsarbete som bl.a. baseras pa dialog
med invanarna.

Forvantat resultat

Den lokala demokratin starks efter implementering av det lokala utvecklingsprogrammet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Ett lokalt utvecklingsprogram ska utarbetas. Programmet ska 2016-01-01 2016-12-31

baseras pa en dialog med invanarna.
Kommentar

Arbetet sker planenligt.

o Medborgardialogméten anordnas av ndmnden. 2016-01-01 2016-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kommentar

Forvaltningen utvecklar for narvarande ett system for att strukturera de dagliga dialogerna med invanarna.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

o Uppfylls helt

Kommentar

Namndens upphandlingar och inkdp utvecklar staden i hallbar riktning. Kommunfullméktige
har beslutat att utveckla stadens inkopsprocesser och rutiner i elektronisk miljo, sa kallad e-
handel. For forvaltningen var driftstart i maj 2016. Férvéntat resultat ar 6kad avtalstrohet,
kostnadsbesparingar, en effektivare och kvalitetssakrad inképsprocess samt forbattrad upp-
féljning och analys.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé?r Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2015
— v Andel elektro- Namnden Tertial
niska inkop har sjalv 12016
faststallt
malvardet
Kommentar
Redovisas i tertialrapport 2. Forvaltningen gick i drift med e-handel via inképsmodulen den andra maj i ar.

Namndmal:
Namndens upphandlingar och ink6p utvecklar staden i hallbar riktning

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Stadsdelsforvaltningen &r avtalstrogen i ink6p av varor och tjanster samt stéller krav pa miljo-
och social hansyn i upphandlingar.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal PN Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2015
— Andel av forvalt- Tertial
ningen genom- 12016
forda upphand-

lingar dar hansyn
tagits till socialt
ansvar

Kommentar
Redovisas i tertialrapport 2.
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Uppféljning av ekonomi och sarskilda satsningar
Uppfoljning av driftbudget
Prognos 6ver arsutfallet per verksamhetsomrade m.m.
Belopp i mnkr, netto
Berdknade Prognos Berdknad | Prognos
budget- Beraknad | avvikelse Ingdende | utgaende | avvikelse
justeringar | slutlig mot slutlig | resultat- | resultat- | efter
Budget under aret | budget budget fond fond res.overf.
Socialtjanst - Barn och ungdom 157,1 0,0 157,1 0,0 0,0
Socialtjanst — Vuxna 39,8 0,0 39,8 0,0 0,0
Socialtjanst - Stod och service
och Férebyggande ungdomsin-
satser 49,4 0,0 49,4 0,0 0,0
Ekonomiskt bistand
och arbetsmarknads-
atgarder 2149 0,0 2149 -4,0 -4,0
Forskola m.m. 324,2 -5,0 319,2 2,5 17,0 17,5 2,0
Aldreomsorg 295,6 0,0 295,6 -8,0 -8,0
Omsorg om personer med
funktionsnedsattning 270,1 2,0 272,1 0,0 0,0
Socialpsykiatri 51,9 0,0 51,9 0,0 0,0
Namnd och férvaltnings-
overgripande administration
inkl. stadsmiljo 75,6 0,0 75,6 10,0 10,0
Totalt 1478,6 -3,0 1475,6 0,5 17,0 17,5 0,0

Sammanlagt beréknas ett 6verskott om 0,5 mnkr fore resultatéverforingar och en budget i balans efter
resultatoverforingar. Prognos per verksamhetsomrade lamnas nedan.

Socialtjanst — Barn och ungdom

Aktuell prognos 6ver arsutfallet

Belopp i mnkr, netto

Berdknade Prognos
budget- Beraknad avvikelse
justeringar | slutlig mot slutlig
Budget under aret | budget budget
Barn och ungdom 145,0 145,0 0,0
Verksamhetsledning m.m. 12,1 12,1 0,0
Totalt 157,1 0,0 157,1 0,0

En budget i balans beréknas.
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stad

Socialtjanst — Vuxna

Aktuell prognos dver arsutfallet

Belopp i mnkr, netto

Beraknade Prognos
budget- Berdknad avvikelse
justeringar | slutlig mot slutlig
Budget under aret | budget budget
Missbruk/vuxna 35,8 35,8 0,0
Verksamhetsledning m.m. 4,0 4,0 0,0
Totalt 39,8 0,0 39,8 0,0

En budget i balans prognostiseras.

| socialtjanst — vuxna innefattas organisatoriskt ocksa ekonomiskt bistand, arbetsmarknadsatgarder och
bestéllarenheterna for omsorg om personer med funktionsnedsattning och socialpsykiatri. Prognoserna
for dessa verksamheter redovisas nedan.

Socialtjanst — Stod och service och Férebyggande ungdomsinsatser

Aktuell prognos over arsutfallet

Belopp i mnkr, netto

Beraknade Prognos
budget- Beraknad avvikelse
justeringar | slutlig mot slutlig
Budget under aret | budget budget
Forebyggande
ungdomsinsatser 31,9 31,9 0,0
Medborgarkontor,
kultur m.m. 6,8 6,8 0,0
Verksamhetsledning m.m. 10,8 10,8 0,0
Totalt 49,4 0,0 49,4 0,0

Ingen avvikelse mot budget prognostiseras. | socialtjanst — stdd och service och férebyggande ung-
domsinsatser innefattas organisatoriskt ocksa utforarenheterna for omsorg om personer med funkt-
ionsnedséattning och socialpsykiatri samt feriearbete. Prognoserna for dessa verksamheter redovisas

nedan.
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Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder

Aktuell prognos dver arsutfallet

Tjansteutlatande

Belopp i mnkr
Beraknade Prognos
budget- Berdknad avvikelse
justeringar | slutlig mot slutlig
Budget under aret | budget budget
Ekonomiskt bistand 184,9 184,9 -4,0
Arbetsmarknads-
atgarder 30,0 30,0 0,0
Totalt 214,9 0,0 214,9 -4,0

Sid 61 (67)

Ekonomiskt bistand

Ett underskott om 4,0 mnkr beraknas. | prognosen ingar kostnader om 3,4 mnkr som tacks av statsbi-
drag (den s.k. generalschablonen). Dessa kostnader avser framst boende och ekonomiskt bistand med
anledning av anhdriginvandring.

Underskottet beror pa att intaktskravet inte nas. Intakterna bestar t.ex. av aterbetalt ekonomiskt bi-
stand. | stadens budget for ar 2016 hojdes namndens intaktskrav fran ca 6 mnkr till ca 10 mnkr. For-
valtningens intéakter ligger dock kvar pa tidigare nivaer. Forvaltningen ser garna att stadsledningskon-
toret granskar, och eventuellt justerar, 6kningen av intaktskravet.

Arbetsmarknadsdtgdrder
Ingen avvikelse mot budget beréknas.

Forskola m.m.

Aktuell prognos 6ver arsutfallet

Belopp i mnkr
Berdknade Prognos Berdknad Prognos
budget- Beriknad | avvikelse Ingdende | utgdende | awvikelse
justeringar | slutlig mot slutlig | resultat- | resultat- efter
Budget under dret | budget budget fond fond res.verf.
Forskola 324,2 -5,0 319,2 2,5 17,0 17,5 2,0
Kollo och 6ppen forskola 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetsledning m.m. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 324,2 -5,0 319,2 2,5 17,0 17,5 2,0

Ett 6verskott om 2,5 mnkr berdknas fore resultatoverforingar och ett dverskott om 2,0 mnkr efter re-
sultatéverforingar. Overskottet beror framst pa att omsorg pa kvallar, natter och helger inte nyttjats i
den omfattning som berdknats. Vidare har forvaltningen annu inte funnit en 1amplig lokal for en 6ppen
forskola i Kista. Verksamheten ar budgeterad pa helar.
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Aldreomsorg

Aktuell prognos Gver arsutfallet

Belopp i mnkr
Beraknade Prognos
budget- Beraknad avvikelse
justeringar | slutlig mot slutlig
Budget under aret | budget budget
Bestallarenhet 283,0 0,0 283,0 -1,0
Utfdérarenheten 0,3 0,0 0,3 -7,0
Verksamhetsledning,
Aldrecentrum m.m. 12,3 12,3 0,0
Totalt 295,6 0,0 295,6 -8,0

Ett sammanlagt underskott om 8,0 mnkr prognostiseras. For bestallarenheten berdknas ett underskott
om 1,0 mnkr, vilket delvis ar en kvarvarande effekt av inforandet av nya ersattningssystem ar 2014.
Vidtagna atgarder av staden och forvaltningen gor att de negativa ekonomiska effekterna minskar allt-
eftersom. Ar 2015 uppgick underskottet till 6,7 mnkr.

For utforararenheten prognostiseras ett underskott om 7,0 mnkr, vilket framst beror pa flytt av Rin-
keby vard- och omsorgsboende. Underskottet beror dven pa ombyggnation i Kista vard- och omsorgs-
boende dar boende evakuerats till Kista servicehus. Harigenom tillampas ett intagningsstopp i service-
huset.

Omsorg om personer med funktionsnedsattning

Aktuell prognos 6ver arsutfallet

Belopp i mnkr
Berdknade Pro.gnos
budget- Bersknad avvikelse
justeringar | slutlig mot slutlig
Budget under aret budget budget
Bestdllarenhet 260,9 2,0 262,9 0,0
Utfoérarenheter 0,0 0,0 0,0
Verksamhetsledning m.m. 9,2 9,2 0,0
Totalt 270,1 2,0 272,1 0,0

Ingen avvikelse mot budget berdknas.
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Socialpsykiatri
Aktuell prognos dver arsutfallet

Belopp i mnkr
Beraknade Prognos
budget- Berdknad avvikelse
justeringar | slutlig mot slutlig
Budget under dret | budget budget
Bestallarenhet 46,0 46,0 0,0
Utforarenhet 2,2 2,2 0,0
Verksamhetsledning m.m. 3,8 3,8 0,0
Totalt 51,9 0,0 51,9 0,0

En budget i balans prognostiseras.

Forvaltningsévergripande administration inkl. stadsmiljo

Ett 6verskott om 10,0 mnkr prognostiseras. Overskottet utgors av den buffert om 10,0 mnkr som
namnden avsatt under administrationen for underskottstackning. Bufferten ianspraktas framst av det
underskott som prognostiseras inom aldreomsorgen.

Sarskilda satsningar

Forskola

For ar 2016 innebar schablonokningen inom forskola motsvarande hojning av den barnpeng
som gar till forskoleenheterna. Okningen anvands till att halla nere barngruppernas storlekar
och for mojligheten till 6kade vikarieresurser.

Forvaltningen arbetar malmedvetet med att andelen ekologisk mat 6kar.

Barn, kultur och fritid

Insatser for fler motesplatser, ungas organisering och kunskaper om méanskliga rattigheter:
Forvaltningen har tillsatt en ungdomsstrateg och en projektledare, med uppdrag att genomféra
insatser for fler métesplatser och att starka ungas organisering. | uppdraget ingar aven att 6ka
ungdomars kunskaper om manskliga rattigheter, antirasism och feminism. Tjansterna tilltrads
i maj 2016.

Medarbetare inom kultur, falt- och ungdomsverksamheterna deltar i forsta hand i varens se-
minarieserie om ungas rattigheter och diskriminerande strukturer som anordnas av kansliet for
maénskliga rattigheter och demokratiutveckling.

Fler parklekar: Forvaltningen utreder mojligheten att 6ppna ytterligare en parklek.

Socialtjanst - barn och ungdom

Socialtjanst — barn och ungdom satsar, i linje med Stockholms stads handlingsplan fér social-
sekreterares arbetsmiljo, pa kompetensutveckling for socialsekreterare och chefer samt pa
okad bemanning. Tre socialsekreterare, en bitradande enhetschef, en fordldraradgivare och en
administrativ assistent har rekryterats. Tva tjanster till sociala insatsgrupper (SIG) har perma-
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nentats. Budget for kontaktpersoner, med anledning av skolprojektet, har utdkats. En enhet for
handlaggning av ensamkommande barn startades den 1 januari 2016. For nérvarande arbetar
ca 25 medarbetare pa enheten.

Socialtjanst — vuxna

Missbruk

Missbruksverksamheten prioriterar utveckling av 6ppenvarden med sarskilt fokus pa unga
vuxna. Ambitionen &r att kunna erbjuda fler evidensbaserade dppenvardsprogram. Separat
lokal for 6ppenvard har iordningstallts i Husby. Vidare pagar utveckling av boendestdd till
personer med samsjuklighet (psykisk ohélsa och missbruk).

Socialpsykiatri

Forvaltningen samverkar med Hasselby-Vallingby och Bromma stadsdelsforvaltning nér det
géller personliga ombud. Forvaltningarna ser tillsammans 6éver om nuvarande tjanster tacker
behovet. Medel for eventuell utokning har reserverats.

Sesam &r en Oppen traffpunkt for brukare med psykisk funktionsnedséttning. Extra resurser
har tillforts for att utveckla nya aktiviteter.

Aldreomsorg
Den Okade ersattningen inom hemtjénst och dagverksamhet har for utféraren i egen regi bi-
dragit till kompetensutveckling for medarbetare.

Utifran 6kade resurser for bistandsbedémning inom hemtjanst och boende péagar rekrytering
av ytterligare en bistandshandlaggare.

Omsorg om personer med funktionsnedsattning

Den 6kade erséttningen inom vuxen- och barnboende, daglig verksamhet, korttidshem och
personlig assistans har for utférare i egen regi bidragit till kompetensutveckling for medarbe-
tare.

Demokrati- och utvecklingsarbete
Se redovisning under verksamhetsmalet Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har
inflytande.

Resultatenheter

Till &r 2017 beréknas resultatfonder om 17,5 mnkr éverforas vilket innebar att resultatfonder-
na sammantaget beraknas 6ka med 0,5 mnkr.

Investeringar

Kommunfullmaktige har faststallt namndens investeringsbudget for verksamhetsomradet
stadsmiljo till 7,2 mnkr samt avsatt 1,8 mnkr for investeringar i maskiner och inventarier.
Avrets investeringar inom stadsmiljé berédknas ske enligt plan. Fér maskiner och inventarier
beraknas 1,5 mnkr tas i ansprak vilket innebér en avvikelse mot budget med 0,3 mnkr.

Forvaltningen foreslar att Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd hos kommunstyrelsen anséker om
3,0 mnkr for fortsatta tillganglighetsframjande investeringar i stadsdelsomradet. Angelagna
atgarder ar:

- utokad belysning pa morka platser och gangvégar
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- att hindra motortrafik pa gang och cykelvagar

- tillganglighetsanpassa parkbéankar och ytan de star pa

- trappmarkeringar for synskadade

- insatser i parkanlaggningar for lek- och fritidssysselsattning for att gora dessa mer till-
géangliga och attraktiva for flickor.

Forvaltningen foreslar att Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd hos kommunstyrelsen dven soker
reinvesteringsmedel om 3,0 mnkr fér byte av ramper och trappor i parkmiljo samt ny beldgg-
ning och markbelé&ggning i lekparker.

Omslutningsférandringar

Med omslutningsforandring avses en 6kad eller minskad kostnad som har ett direkt samband
med motsvarande okad eller minskad intakt. En omslutningsforandring paverkar darfor inte
namndens nettobudget. Rinkeby-Kista stadsdelsnamnds omslutning prognostiseras under aret
oka med sammanlagt 50,0 mnkr fordelade pa:

Socialtjanst — barn och ungdom 40,0 mnkr

Socialtjanst — stod och service och medborgarservice 0,6 mnkr
Arbetsmarknadsatgarder 1,5 mnkr

Forskola 4,8 mnkr

Omsorg om personer med funktionsnedséttning 0,4 mnkr
Socialpsykiatri 0,2 mnkr

Aldreomsorg 2,5 mnkr

Forvaltningen foreslar att namnden faststéller omslutningsforandringar om 50,0 mnkr och
anméler detta till kommunstyrelsen.

Budgetjusteringar

Tillganglighetsframjande investeringar

Forvaltningen foreslar att Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd hos kommunstyrelsen anséker om
budgetjustering om 3,0 mnkr for 6kad tillganglighet och trygghet i stadsdelsomradets parker
och bostadsnéra natur- och fritidsomraden. Se ovan under rubriken investeringar.

Medel for reinvesteringar

Forvaltningen foreslar att Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd hos kommunstyrelsen anséker om
budgetjustering om 3,0 mnkr for reinvesteringar i stadsdelsomradets parker och bostadsnara
natur- och fritidsomraden. Se ovan under rubriken investeringar.

Investeringsmedel for klimatatgarder

Forvaltningen foreslar att Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd hos kommunstyrelsen ansoker om
budgetjustering om 8,4 mnkr for investeringar i klimatatgarder. Forvaltningen har aldersstigna
energikravande vitvaror och armaturer som planeras att bytas ut mot mer energieffektiva al-
ternativ for att minska framtida koldioxidutslapp och miljépaverkan.

Atgarder for giftfri forskola

Av kommunfullméktiges budget for ar 2016 framgar att ”Barn ska ha rétt till en giftfri vardag
i forskola och skola. Staden har ett genomgaende fokus pa att minska barns exponering for
gifter. Staden intensifierar ddrfor arbetet med att kartldgga och ta bort gifter”. Forvaltningen
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foreslar att namnden hos kommunstyrelsen ansoker om budgetjustering om 0,5 mnkr for at-
garder for en giftfri forskola. De planerade atgarderna ar att t.ex. byta ut tallrikar, glas och
kannor av plast till giftfria alternativ som exempelvis bambu.

Ovrigt

Lokalt utvecklingsprogram (LUP)

| tertialrapport 1 ska stadsdelsnamnderna definiera prioriterade teman och geografiska omra-
den for de lokala utvecklingsprogrammen. Vidare ska en forteckning presenteras over de
fackndmnder och de av stadens bolag som stadsdelsnamnderna har for intention att samverka
med inom ramen fOr programmen.

Prioriterade teman
e Barns och ungas livsforutsattningar
e Vuxnas utanforskap
e Starka det sociala kapitalet

Genom tidiga satsningar pa manniskor under uppvéxtaren gors vinster pa langre sikt, bade for
den enskilde och for samhallet i stort. | forskolan 1aggs grunden for larande med goda skolre-
sultat som foljd. Nar fler klarar skolan, valjer att utbilda sig vidare, arbetar och forsorjer sig
sjalva foljer ett 6kat valbefinnande, en dkad trygghetskansla, 6kad framtidstro och forbéattrad
hélsa. Farre hamnar i ett kostsamt utanforskap. Barns och ungas livsforutsattningar forbattras
ocksa om de har en rik fritid, ar delaktiga i utvecklingen av sitt naromrade och i formandet av
motesplatser. Inte minst viktigt ar att barn och ungdomar sjalva far forma sina egna liv genom
att sjalvstandigt fatta beslut och ta ansvar.

For personer som redan befinner sig i utanforskap behdver méjligheter till forsorjning och
sysselsattning skapas. Aven utbildning och boende &r av stor vikt. Nar vuxnas utanforskap
bryts starks ocksa rollen som forebild.

Social kapital kan beskrivas som ett sammanhallande kitt i narsamhallet som bestar av tillit
mellan manniskor och omtanke om andra. Socialt kapital &r en konsekvens av goda livsforut-
sattningar. Ett mal i det lokala utvecklingsarbetet ar att skapa forutséttningar for att starka det
sociala kapitalet.

Prioriterade geografiska omraden
For namnd och forvaltning ar samtliga fyra stadsdelar i stadsdelsomradet prioriterade utifran
olika forutsattningar och mojligheter.

Samverkan med fackndmnder och bolag
Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd har som intention att samverka med féljande facknamnder och
bolag i det lokala utvecklingsarbetet.

Facknamnder
Utbildningsndmnden, Arbetsmarknadsndmnden, Socialndmnden, Idrottsndamnden, Kultur-
ndmnden, Exploateringsndmnden, Stadsbyggnadsndmnden.

Bolagsstyrelser
Familjebostader, Svenska bostader, Stockholmshem, SISAB.

Det fortsatta arbetet med LUP
| tertialrapport 2 ska stadsdelsndmnderna behandla forslag till fardiga utvecklingsprogram
som innefattar analys, prioriteringar, mal och atgarder.
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Synpunkter och klagomal

Under arets forsta fyra manader har 32 synpunkter och klagomal inkommit. Klagomalen avser
brister i bemdtande, arbetssatt, rutiner, handlaggningstid och bristande information. Brukarnas
perspektiv pa verksamheten ar en viktig del i forbattringsarbetet. Att inom forvaltningen dis-
kutera bemdtandefragor och verksamhetens innehall, rutiner och arbetssétt ar vasentligt for att
oka brukarnas inflytande och forbattra verksamheten. Synpunkterna och klagomalen ar forde-
lade enligt foljande:

Socialtjanst - barn och ungdom: 3 st.

Socialtjanst - vuxna: 5 st.

Socialtjanst - stdd och service och forebyggande ungdomsinsatser: 3 st.
e Forskola: 3 st.

e Aldreomsorg: 2 st.

e Stadsmiljo: 16 st.

Forvaltningen har ett ILS-natverk bestaende av representanter fran samtliga verksamhetsom-
raden. Ut6ver ILS-samordning arbetar natverket med forvaltningsovergripande kvalitetsfra-
gor, t.ex. utveckling av namndens avvikelsehantering. ILS-natverket arbetar med att ta fram
en policy och rutiner for ett systematiskt arbetet med ndmndens avvikelsehantering.

Ovrigt

Arbetsmiljo

For att sékerstélla att alla enheter bedriver systematiskt arbetsmiljoarbete arbetar stadsdelsfor-
valtningen efter det arshjul som tagits fram i samverkan med de fackliga foretradarna. Under
de forsta manaderna har resultatet fran medarbetarenkat, jamstalldhet och mangfald, arbets-
skador och tillbud, vardegrund i form av framtagande av véardeord och hot och vald behand-
lats pa arbetsplatstraffar, samverkansgrupper och férvaltningsgrupp.

En partsammansatt arbetsgrupp har bildats for implementering av nya arbetsmiljéféreskriften
Organisatorisk och social arbetsmiljo, som syftar till att férebygga och hantera ohalsosam
arbetsbelastning och krankande sarbehandling. Vardegrundsarbete har pabdrjats pa alla ar-
betsplatser inom forvaltningen. Alla medarbetare ar delaktiga i arbetet att ta fram forslag pa
vardeord. Syftet ar att skapa gemensam vérdegrund for forvaltningen.

Samtliga verksamhetsomraden arbetar med att forbattra den organisatoriska och sociala ar-
betsmiljon genom organisatoriska foérandringar som bidrar till ndrmare ledarskap och okat
administrativt stod. Konkreta exempel pa detta ar farre medarbetare per chef, fler bitradande
enhetschefer samt tatare uppféljningar mellan verksamhetsomradeschef och enhetschefer. Det
Okade administrativa stodet frigor tid for chefer, arbetsledare och handlaggare och bidrar till
battre kvalitet i deras arbetsinsatser. Verksamhetsomradena Socialtjanst och Forskola arbetar
intensivt for att attrahera, behalla och rekrytera socialsekreterare och forskollarare bl.a. genom
att kartlagga styrkor och svagheter, ta fram handlingsplaner for forbattringar samt att forbattra
introduktion och stdd for nyanstéllda.




