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§ 11   

Rapport om utveckling av hemtjänsten 

Beslut 

Remissen besvaras med förvaltningens tjänsteutlåtande. 
 
Ärendet 

I kommunfullmäktiges förslag till budget 2015 fick 

äldrenämnden ett antal uppdrag som rörde hemtjänsten. Dessa 

olika uppdrag samlades under äldreförvaltningens projekt 

”Utveckling av hemtjänst”. Det överordnade målet för projektet 

har varit att öka den enskildes inflytande, öka kontinuiteten, 

förbättra samverkan runt den enskildes behov samt att öka 

handlingsfriheten för hemtjänstpersonalen att tillmötesgå 

dagsaktuella behov och önskemål hos den enskilde. I korthet 

består utredningen av fem delar: Utveckling av bedömningen av 

behov, beställning och utförande av insatser inom hemtjänsten, 

utvecklingsprojekt, förändringar av ersättningssystem och 

rapporter, tekniska förändringar gällande val av teknik för 

positionering och inloggning och val av upphandlingsform för 

hemtjänst. Förvaltningen ställer sig bakom äldreförvaltningens 

förslag i sin helhet. 

 
Ärendets beredning  

Östermalms stadsdelsförvaltning hade redovisat ärendet i ett 

tjänsteutlåtande från 24 maj 2016. 

Dnr 2016-208-1.5.1.  

 
Beslutsgång 

Nämnden ställde sig bakom förvaltningens förslag. 


