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Sammanfattning

Milj6- och hilsoskyddsnamnden har fatt Kommunstyrelsens forslag
till strategi for en smart uppkopplad stad pé remiss fran
Kommunstyrelsen.

Miljoforvaltningen finner att forslaget till strategi ar vilskrivet och
innehaller breda analyser av frdgestillningarna och stéller sig darfor
bakom stora delar av strategin. Dock finns synpunkter som bor
beaktas innan strategin slutligen faststills.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har i budget 2016 fatt i uppdrag att i samverkan
med Stokab, Milj6- och hilsoskyddsndmnden och Trafikndmnden ta
fram en strategi for Stockholm som en smart och uppkopplad stad
och “’sakernas internet” (Internet of Things).

Kommunstyrelsen har remitterat drendet for svar senast den 30
september.

Arendet
Stadsledningskontoret genom avdelningen for digital utveckling har
utarbetandet ett forslag till strategi, bilaga 1, samt en
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kommunikationsstrategi bilaga 2. Forslaget utgar ifran Stockholms
stads forutsédttningar genom kartldggning av pagaende projekt,
bilaga 3. For genomforandet av strategin och for den langsiktiga
utvecklingen foreslas ett antal prioriterade projekt, bilaga 4. Dessa
mojliga nya projekt har dversiktligt beddmts utifran genomforbarhet
och effekt.

En smart och uppkopplad stad definieras i forslaget som en stad
som utnyttjar digitaliseringens mojligheter for att gora livet enklare
och bittre for invanare, foretagare, och besokare samt for att
effektivisera och forbéttra stadens verksamheter.

Stockholms stads vision 2040 dr att Stockholm ska bli virldens
smartaste stad, ddr utvecklingen utgar ifran behoven hos invénare,
foretagare och besokare. Mélet uppnés enligt forslaget genom att
Stockholm via innovativa 16sningar, 6ppenhet och uppkoppling blir
ekonomiskt, ekologiskt, demokratiskt och socialt hallbart, illustrerat
i Figur 1.

Figur 1: lllustration av den smarta staden

Strategin har sitt fokus i gatu-, stads- och bostadsmiljon och
gemensamma delar av Stockholm dér béde néringsliv, akademi och
invanarna verkar, vilka delvis ligger utanfor den direkta kommunala
verksamheten.

Detta innebér att samverkan med invanare, niringsliv, annan
offentlig verksamhet och akademi &r kritiskt for genomforandet av
strategin och for att Stockholm ska bli och uppfattas som en smart
stad.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Miljoforvaltningen finner att forslaget till strategi dr vélskrivet och
innehaller breda analyser av fragestillningarna och stéller sig darfor
bakom stora delar av strategin. Dock finns synpunkter som bor
beaktas innan strategin slutligen faststélls.

Detta tjansteutlatande behandlar synpunkter pa strategin.

Nedan citerade forslag i strategin &r i1 vissa fall forkortade.
Uteslutna partier markeras med [---]

Omfattningen av strategin

Strategin har, i de nya tjénster och funktioner som genomforandet
av strategin syftar till att mojliggora, sin tyngdpunkt i det som
definieras som Stockholm som plats. Detta kan omfatta exempelvis
digitala 16sningar kopplat till milj6 och trafik.

Forvaltningens synpunkter

Miljoforvaltningen anser att det dr viktigt att vélja platser i
Stockholm dér arbetet med den smarta héllbara staden kan
konkretiseras och demonstreras. Miljoforvaltningen arbetar redan
genom projektet GrowSmarter med att implementera smarta och
héllbara I6sningar i Vistberga, Arsta/Valla Torg och Slakthus-
omrédet. Det skulle finnas ekonomiska och organisatoriska
synergier om forslagets prioriterade verksamhets- och forut-
sattningsprojekt kan verkstéllas pa dessa platser. I GrowSmarter
finns redan ett samarbete mellan invénare, niringsliv, akademi och
offentlig verksamhet. Kommunikationen av strategin kan ocksé
underldttas genom GrowSmarter, eftersom projektet har bade
utstdllningslokaler och aterkommande studiebesok i Valla Torg och
Slakthusomradet, samt ordnar event till stockholmare om den
smarta hallbara staden. Det skulle ocksa skapa en langsiktighet i
arbetet med den smarta héllbara staden.

P& samma sétt som Stockholm nu har manga miljosmarta hus borde
staden ocksa satsa pa IT-smarta hus som har det senaste i teknik nir
det géller sdvidl hardvara som mjukvara.

Strategiska mojliggérande principer
For att viagleda utvecklingen av den teknik som mojliggér den
smarta staden har sju strategiska principer tagits fram:

Losningar byggs pd gemensamma digitala plattformar
System utbyter data via centrala plattformar

Tekniska I6sningar baseras pa 6ppna standarder
Tekniska 16sningar byggs modulért
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5. Avtal mgjliggor utveckling och innovation
6. Sékerhet och integritetsskydd sakerstalls
7. Data tillgédngliggors internt och som 6ppna data externt

Forvaltningens synpunkter

Den tekniska utvecklingen inom IoT gér snabbt framat, men for
nédrvarande finns det fi etablerade plattformar. Detta gor att
marknaden provar sig fram och soker nya och béttre I6sningar.
Gemensamma plattformar for ett storre antal aktdrer inom
Stockholms stad riskerar att skapa tekniska lasningar och okar
sarbarheten da alla system far ett dmsesidigt beroende av samma
plattform. En gemensam plattform riskerar att forléinga ledtiderna
fran idé till genomforande och utveckling, forsvara och begriansa
tillgangen till rdtt kompetens och resurser samt skapa beroenden till
en eller ett fatal leverantorer med mycket specifik kompetens.
Vidare riskerar en gemensam plattform, likt Stockholms stads e-
tjansteplattform, att bli kostnadsdrivande med oproportionerligt
manga krav pd uppgraderingar eller licenskrav.

Gemensamma plattformar kan dock vara befogade om en grundlig
analys visar detta. Men det innebér att en gemensam plattform inte
bor vara en strategisk princip utan en mojlighet.

Observera att frdnvaron av en gemensam plattform inte innebar att
man ska avstd fran samordning och integration, utan att samverkan
istéllet bor vila pd gemensamma, 6ppna standarder och
arkitekturprinciper snarare dn en gemensam plattform.

I strategin star att ” Lokala, anpassade plattformar eller system
tillats endast efter godkdnnande frdn kommunstyrelsen” (under den
forsta strategiska principen). Detta loper risken att fordrdja eller rent
av forhindra nddvindig teknisk utveckling. Istéllet foreslas att
lokala plattformar ska tilldtas under forutsittning att de foljer
stadens gemensamma riktlinjer och standarder.

Resurser kommer att krivas for att genomfora strategin bdde vad
géller utveckling och forvaltning och vad géller kvalitetssdakring och
registervard. Nér det géller tillgdngliggorandet av data internt och
som Oppen data externt, sd anser Milj6forvaltningen att hinsyn
madste tas till, att arbetet med att kvalitetssdkra och uppdatera data ar
resurskravande, speciellt om datan anvinds till andra dndamal av
externa aktorer dn den ursprungliga datainsamlingen var ténkt {or.
Dessa resurser och budget maste finnas tillgénglig i verksamheten.
Milj6forvaltningen anser ocksé att tillgdngliggorandet av data kan
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behdva omprovas, om verksamhetens eget behov av datainsamling
upphor.

Det skall papekas att kostnaden for att uppdatera olika applikationer
kan bli mycket betungande. Det giller séarskilt om staden har egna
krav och inte foljer 6ppna standarder. Det skapar inlasningar, vénta
pa att de centrala systemen skall hinna anpassas etc etc. Inte géller
det olika appar som skapas for smartphones. Eftersom system varan
1 savdl Apple som Android telefoner kontinuerligt uppdateras maste
staden ha standarder som enkelt och kostnadseffektivt kan
uppdateras till systemens uppdateringar.

Miljoforvaltningen foreslar siledes att den forsta och den andra
strategiska principen omformuleras sa att en tvingande 1asning
gentemot en gemensam plattform undviks och istillet formuleras i
termer av att folja standard respektive definierade granssnitt.

Styrning och ansvar

Kommunstyrelsen ansvarar for integrationsplattformar som
mojliggdr utbyte av data mellan verksamhetssystem och IoT-
enheter.

Kommunstyrelsen ansvarar for plattformar som kan samla in,
strukturera och lagra data fran olika kéllor i Stockholms stad [---]
och for plattformar som har funktioner for big data.

Varje nimnd ansvarar for sina applikationer och tjanster kopplade
till den smarta staden.

Stokab ansvarar for Stockholms grundliggande fiberinfrastruktur [--
-] och den datakommunikation som IoT-enheter behover. Detta
ansvar giller savél fiberbaserad kommunikation som exempelvis
lagfrekvent overforing och kommunikation via 4G/5G.

Varje nimnd och bolagsstyrelse ansvarar for inkop, drift,
forvaltning och livscykelhantering av de IoT-enheter, exempelvis
sensorer, styrenheter [---] som de har behov av.

Kommunstyrelsen ansvarar for att ta fram riktlinjer for loT-enheter.

Forvaltningens synpunkter

Milj6forvaltningen tillstyrker forslaget, men anser att detta bor
testas till exempel genom pilotprojekt, som ticker bade
kommunstyrelsens, Stokabs och ndmndernas ansvar och dir det ar
mdjligt i praktiken att se hur styrningen och ansvarsférdelningen
fungerar 1 planering, upphandling, genomf6rande och anvéndning.
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Kostnadsfordelningsprinciper

Kommunfullméktige ska vid upprittande av forslag till budget och
bokslut beakta de kostnader som genomforandet av strategin
innebdr.

Fordelningen av kostnader foljer tre kostnadsfordelningsprinciper:

1. [---] kostnaden for verksamhetsspecifika 16sningar och
tjénster bor baras av det verksamhetsomrdde som anvinder
dem.

2. [---] den it-infrastruktur som kommunstyrelsen ansvarar for
ska dven omfatta den gemensamma it-infrastrukturen for
den smarta staden.

3. Naét och utrustning som anvénds for datatrafik i den smarta
staden ansvarar Stokab respektive S:t Etik Kommunikation
for.

Forvaltningens synpunkter

Respektive ndimnd ska ansvara for att aktivt arbeta for att
genomfora strategin och att, som for allt IT stod, bara kostnaden for
verksamhetens system och tjdnster. Det innebér att nimnden maéste
sakerstélla att budget anslés for nya resurser och for
kompetensforstirkning inom tillimpliga omraden.

Aven i de fall d& centrala medel anslas kommer resurser krivas for
genomforande av strategin.

Det ar sarskilt viktigt att det finns centrala medel att avropa for
uppdateringar och underhéll av olika applikationer. It-utveckling dr
inte alltid kostnadsbesparande. Den 6kar servicen till medborgarna,
vilket sjdlvfallet har ett stort vdrde i sig. Men att vara i IT-méssig
framkant och en smart stad langt ifran alltid att man ocksé ar en
kostnadseffektiv stad. Det giller sérskilt for 1agfrekventa processer
som kréaver hog grad av individualisering och &r svéra att
standardisera.

Principer for genomférande
For att vigleda och samordna genomforandet av strategin har atta
principer for genomforandet tagits fram:

1. Satsningar utgar ifrdn malgruppernas behov
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Prioritering sker i linje med malbilden

Utveckling bygger pa det som redan pagér

Utveckling sker genom samarbete internt och externt
Langsiktighet genomsyrar alla satsningar

Information samlas in med hansyn till andra

Digitalisering finns med i stadsplaneringsprocesser
Forandring drivs genom kommunikation internt och externt

XN R LD

Forvaltningens synpunkter

Miljoforvaltningen tillstyrker forslagets genomférandeprinciper.
Miljoforvaltningen har i projektet GrowSmarter arbetat i enlighet
med de ovan foreslagna principerna géillande implementeringen av
IoT-enheter i Slakthusomréadet. Arbetet har varit 1angsamt darfor att
det inte har funnits resurser eller mandat for att arbeta med dessa
fragor i de olika deltagande nimnderna. Miljoforvaltningen foreslar
att det for varje ndmnd avsitts resurser som kan arbeta med initiala
projekt och som har mandat till genomforandebeslut i dessa fragor.

SLUT

Bilagor
1. Strategi
2. Kommunikationsstrategi
3. Péagéende projekt
4. Mojliga projekt



