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1 Inledning

Digitaliseringen innebar manga nya mojligheter for tillvaxt och
hallbarhet. Genom att utnyttja méjligheterna med digitalisering kan
Stockholms stad gora livet enklare och béttre for alla som lever,
vistas eller verkar i Stockholm. Visionen &r att Stockholm ska bli
varldens smartaste stad, dar utvecklingen utgar ifran behoven hos
invanare, foretagare och besokare.

Malbilden i strategin for Stockholm som smart och uppkopplad stad
tillsammans med behoven fran invanare, foretagare och besckare ar
utgangspunkten for de majliga projekten. Dessa behov kopplar bade
till enskilda verksamheter inom staden men kraver i vissa fall dven
I6sningar mellan stadens verksamheter. Inom arbetet med strategin
for Stockholm som smart och uppkopplad stad har exempel pa
mojliga projekt tagits fram tillsammans med stadens verksamheter,
vilka beskrivs i detta dokument. For att tydliggdra sambanden
mellan stadens behov, samordning av stadens resurser och
framtagande av mojliga projekt har Figur 1 tagits fram.

Figur 1: Oversiktlig process for framtagande av mojliga projekt

Behov fran invanare, ndringsliv och stadens verksamheter

De mojliga projekten har tagits fram utifran behov fran invanare och stadens
verksamheter

Utvdrdering av projekt utifran malbildens delomraden

De méjliga projekten har sammanstillts och utvirderats utifran deras koppling
till malbildens delomraden

Detaljering och prioritering

Exemplen pa mdjliga projekt har detaljerats och analyserats
tillsammans med verksamheterna

———v—_—

Exempel pd majliga projekt i enlighet
med behov och malbild
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Stadens behov drivs av 6vergripande trender sa som urbanisering,
globalisering och 6kad livslangd. Samtidigt forandras invanarnas
forvantan pa digitala tjanster. Digitaliseringen ar en genomgripande
forandring som tar sitt uttryck i utveckling av nya tekniker,
forandrade beteenden samt nya tjanster och losningar. Stockholm
som smart och uppkopplad stad utgar dven fran malbilden kring
ekonomisk, ekologisk, social och demokratisk hallbarhet. Behoven
fran invanare, foretagare och besokare tillsammans med malbilden
ar utgangspunkt for smart och uppkopplad stad och de ingaende
projekten.

De mojliga projekten som relaterar till nya digitala tjanster som
bidrar till att gora staden smartare och genom nya arbetssétt skapar
nytta i Stockholm. Genom omvérldsbevakning samt dialog med
invanare och stadens verksamheter, har 23 exempel pa projekt tagits
fram for att ge en bild av vilka typer av verksamhetsprojekt som kan
komma att ingd inom ramen fér smart och uppkopplad stad. De
mojliga projekt som beskrivs hdr kommer ligga till grund for det
fortsatta arbetet med att genomfdéra strategin dar ett antal
prioriterade verksamprojekt kommer valjas ut for att paborja
genomfdrandet av strategin.

For att verksamhetsprojekten ska kunna genomforas kréavs det
forutsattningar i form av exempelvis digitala plattformar och
riktlinjer for loT-enheter. Dessa forutsattningsprojekt definieras
utifran de krav som verksamhetsprojekten staller pa exempelvis
digitala plattformar. Forutsattningsprojekten utvecklar darmed de
grundldggande plattformar, ramverk och funktioner med mera som
verksamhetsprojekten behover for att Stockholm ska kunna bli
vérldens smartaste stad.

Den estimerade kostnaden for att genomfora strategin ar baserad pa
ett urval av atta verksamhetsprojekt, tva inom varje delomrade i
malbilden, samt ett antal forutsattningsprojekt for att skapa
forutsattningar for verksamhetsprojekten. Detta beddms ge ett bra
estimat pa kostnaden aven om nagra av verksamhetsprojekten i den
kommande prioriteringsprocessen skulle bytas ut och
forutsattningsprojekten anpassas efter det.
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Det finns redan ett stort antal pagaende och nyligen avslutade
projekt inom Stockholms stad kopplat till nya digitala tjanster och
verktyg som bidrar till att gora staden smartare. | den kartlaggning
som genomforts identifierades dver 160 nyligen avslutade eller
pagaende projekt. Pagaende smart stad initiativ inventerades vid
arbetsmoten med stadens forvaltningar och bolag samt via en enkat
under januari-mars 2016. Exempel pa projekt som pagar i
Stockholms stad syns i Figur 2, for fullstandig beskrivning se bilaga
3 - Kartlaggning pagaende projekt. Figur 3 visar nulaget inom
Stockholms stad avseende antal pagaende projekt inom malbildens

fyra delomraden.

Figur 2:

Omrade

Exempel pa pagaende digitaliseringsprojekt

Exempel pd pdgdende projekt

St&d och omsorg

Férskola och skola

Bostad ochmiljs

Trafik och

Digital Care

Smart dldreomsorg

Diglt
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Webbaserad
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Skolplattform Stockholm

Grow Smarter

Norra Djurgdrdsstaden

100-dagarsregn

e Tyck till Betala P Trdngselskatter
Move to Stockholm Sommarjobbsplattform Sthim Things

Kultur och fritid Opened Fritidsappen Bibblix
Figur 3: Pagaende digitaliseringsprojekt i malbildens fyra delomraden
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Exempel pa méjliga nya projekt har identifierats genom omvaérlds-
bevakning kring vad andra stader gor; enkater, intervjuer och
arbetsmoten med forvaltningar och bolag i staden; arbetsmoten med
naringsliv och akademi; samt enkater, intervjuer och arbetsmoten
med invanare.

| den kommande prioriteringen av projekten kommer en viktig
aspekt vara att bedoma i vilken grad projekten verkar for att minska
gapet mellan nulage och malbild for den smarta staden samt om de
ligger i linje med Stockholms stads uppdrag och vision. En annan
viktig aspekt ar hur val projekten uppfyller de urvalskriterier som
definierats i strategin for Stockholm som smart och uppkopplad
stad. Urvalskriterierna innebar att projekten ska ha hdg
maluppfyllelse, lonsamhet/nyttopotential, effekt och
genomforbarhet. De innebar ocksa att projekten bedéms utifran
koppling till och mojlighet att kravstélla forutsattningsprojekten.
Exempel pa de méjliga verksamhetsprojekt som identifierats visas i
Figur 4.

Figur 4: Exempel pa mojliga verksamhetsprojekt
Automatiserad mdtning av vattennivéer Smart trafikslag, hjdlper till i valet av trafikslag
Smarta soptunnor Smarta trafiksignaler och trafikstyrning

Smart belysning Testbddd for férarldsa bilar

Smarta cyklar Smarta toaletter

Luftkollen Smart parkering

HG Smarta las
ogsta
livskvaliteten for
stockholmarna
Jobb/praktikmatch Basta klimatet
Surfplatta fér brukare for faretagande
"Kdnner du dig ensam” Techgarden

Welcome to Stockholm Invanardialog

Digitala enheter till flyktingboenden Virtuella staden
Flersprakigt digitalt Idromedel fér nyanldnda Engagera STHLM

Anvdndning av éversdttningstjdnster for nyanldnda Individanpassning utav stadens tjdnster
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2.1 Projekt for ekologisk hallbarhet

Smart belysning

Digitalisering leder till en 6kad mojlighet att anpassa belysningen
efter de behov som finns och darmed spara energi utan att minska
den upplevda tryggheten. En minskad energiférbrukning leder till
minskade kostnader och en minskad miljopaverkan.

For att astadkomma detta kan belysningen i utvalda delar av
stadsmiljon och i utvalda byggnader bytas ut till belysningspunkter
vilka kan kanna av dagsljuset i realtid samt avgdra om ménniskor
eller fordon befinner sig i narheten. Belysningen kan aven kopplas
till ett system som med hjélp av information om dagsljus, situation
och omgivning kan styra belysningen. Detta kan anvéndas for att
minimera energiférbrukningen samtidigt som belysningen tkas nér
maéanniskor ar i narheten for att se till att den upplevda tryggheten ar
hdg.

Nyttor
- Okad kostnadseffektivitet genom att belysning endast ar
tand vid behov
- Minskad miljopaverkan till foljd av minskad
energifdrbrukning

Kostnadsestimat

Engangskostnad for inforande i ett stadsdelsomrade:

~ 23 miljoner kr

Driftkostnaden estimeras till:

Satsningen forvantas sanka nuvarande driftkostnad pa grund av
minskat behov av underhall och minskad energiforbrukning,
exempelvis estimeras Idsningen kunna spara 20 miljoner kronor per
ar vid implementering i all utomhusbelysning i staden
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Automatisk matning av vattennivaer

Nya sensorer har storre mojlighet att utféra matningar och skicka
information i realtid. Detta kan anvéandas for att forbereda
Stockholm for det 6kade antal extrema skyfall som
klimatforandringar riskerar att ge upphov till.

For att astadkomma detta kan sensorer anvandas for att 6vervaka
floden och vattennivaer i exempelvis dagvattenbrunnar.
Informationen som samlas in kan analyseras i realtid for att vid
behov sétta in insatser tidigt och prioritera dem till ratt stélle
samtidigt som allméanheten varnas och trafik styrs om.

Nyttor
- Effekten av dversvamningar kan minskas genom effektivare
hantering av vattenmassor och exempelvis trafik styrs om
- En sakrare miljo for invanare

Kostnadsestimat

Engangskostnad for inforande i ett stadsdelsomrade:
~ 13 miljoner kr

Driftkostnaden estimeras till

~ 0,8 miljoner kr per ar

Luftkollen

| det digitaliserade samhallet finns mer information tillganglig. |
staden finns redan flertalet luftsensorer som mater luftkvaliteten.
Genom att skapa en applikation som delger denna information till
anvandare kan invanare enkelt se aktuell status for luften.
Applikationen kan bidra till att géra invanare mer medvetna om sin
narmiljo.

Nyttor
- En 6ppnare miljo skapas déar invanare enkelt kan ta del av
stadens information
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Smarta cyklar

I Képenhamn finns smarta cyklar. Dessa cyklar &r utrustade med en
elektrisk, koldioxidneutral motor och en "vandalsaker™ lasplatta
som installeras i mitten av styret. Lasplattan kan anvandas som en
GPS eller reseguide. Lasplattan samlar ocksa data om var cyklisten
tar sig som rapporteras in till ett centralt system. Genom l&splattan
kan cyklisten se sin miljopaverkan i jamforelse med om individen
hade kort bil.

Liknande cyklar kan installeras i Stockholm for att 6ka antalet
cyklister och pa sa vis minska antalet bilister.

Nyttor
- Miljopaverkan minskar genom att anvandare kor mindre bil
- Stockholm marknadsfdrs som en innovativ stad

Smarta soptunnor

Norrmalms stadsdelsforvaltning har infort smarta soptunnor i
Vasaparken, Observatorielunden och Vanadislunden. Detta &r lett
till att behovet av témning av soptunnorna har minskat med 70
procent samt att klagomal pa parkernas renhallning minskat
drastiskt. Vidare mojliggor soptunnorna optimering av
tomningsrundor da graden av packning kan stéllas in, vilket
ytterligare minskar miljopaverkan genom att korrutten for att
tdmma soporna kan planeras efter kortast mojligaste vag.

Som ett projekt kan fler smarta soptunnor installeras i staden.
Soptunnorna drivs av solceller, packar soporna sa att de inte
behdver tommas lika ofta samt meddelar nér de behéver témmas via
ett webbgréanssnitt.

Nyttor
- Minskade utslapp pa grund av mindre behov av soptémning
- Minskade kostnader for drift pa grund av mindre behov av
soptdmning
- Okad renhet i parker och publika utrymmen
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2.2 Projekt for ekonomisk hallbarhet

Smarta trafiksignaler och trafikstyrning

Digital teknik har en stor potential att bade minska utslappen fran
trafik och samtidigt 6ka framkomligheten i stdder. Detta kan i sin
tur leda till minskade restider och battre luft i staden, utdver den
minskade miljopaverkan.

For att astadkomma detta kan system anvandas som styr trafik-
signaler for att optimera framkomligheten. System goér detta med
hjalp av digitala tekniker sa som sensorer, kameror och big data
vilka anvénds for att i realtid méata och analysera framkomligheten
vid olika trafikpunkter. | ett forsta steg kan sensorer installeras i de
trafikpunkter som beddms ha storst paverkan pa framkomligheten.
Fokus kan aven ligga pa att 6ka framkomligheten for specifika
trafikslag, exempelvis genom att bussar, gaende och cyklister ges
prioritering i trafikljus.

Informationen som samlas in kan delas som Oppna data for att
mojliggora forskning och for privata aktorer att ta fram tjanster som
ytterligare 6kar framkomligheten.

Nyttor

- Okad kostnadseffektivitet pa grund av dkad andel
automatiserad trafikstyrning

- Okad framkomlighet for bilar och darmed minskade restider,
utslapp och buller

- Okad framkomlighet for cyklar

- Okad framkomlighet for stombussar

- Forbéttrad luftkvalitet i staden

- Minskad miljopaverkan fran trafik

Kostnadsestimat

Engangskostnad for inférande i utvalda trafikpunkter:
~ 22 miljoner kr

Driftkostnaden estimeras till:

~ 0,7 miljoner kr per ar
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Smart parkering

Tekniska losningar kan anvandas for att hjalpa invanare och
besokare att hitta parkeringsplatser vilket har en stor potential att
spara tid. En minskad tid for att hitta parkering leder dven till
minskade utslapp vilket minskar miljopaverkan och forbattrar
luftkvaliteten i staden.

Ett system foreslas vilket anvander exempelvis sensorer for att
utldsa om en parkeringsplats ar ledig eller upptagen. Informationen
hanteras i realtid och formedlas till foraren exempelvis genom en
mobilapplikation som kan guida foraren till en parkeringsplats. |
framtiden kan systemet dven kopplas till sjalvkoérande bilar for att i
realtid ge bilarna information om var det finns lediga parkerings-
platser. Informationen kan &ven anvéndas for att se over befintliga
parkeringsplatser och det framtida behovet av parkeringar.

Nyttor
- Minskad tid for att hitta parkering
- Minskad kortid vilket leder till minskat buller och utslapp,
vilket i sin tur 6kar luftkvaliteten och minskar miljopaverkan

Kostnadsestimat

Engangskostnad for inforande i ett stadsdelsomrade:
~ 17 miljoner kr

Driftkostnaden estimeras till:

~ 0,4 miljoner kr per ar

Smarta toaletter

Ny teknik kan anvandas bade for att minska kostnaderna for
underhall av offentliga toaletter och halla dem battre stadade. Detta
kan leda till att Stockholm blir attraktivare for besokare och att
invanare uppmuntras att utnyttja stadsmiljon mer.

De smarta toaletterna kan anvénda sig av sensorer for att kdnna av
nar de behover tvattas for att da lasa sig medan ett automatiskt
system tvattar hela toaletten innan den laser upp sig igen. Systemet
kan dven vara uppkopplat sa att toaletten sjalv kan begéra service
nér det behovs.

Nyttor
- Okad nojdhet hos besokare
- Okad nojdhet med stadsmiljén hos invanare
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Smarta las

Med hjalp av ny teknik kan aven las delvis digitaliseras. Las kan
bland annat kopplas upp sa att de kan lasas med hjélp av exempelvis
en mobiltelefon och dven lasas pa distans. Detta kan leda till stora
kostnadsbesparingar da risken att en nyckel tappas bort eller gloms
minskas och genom att laset kan bytas endast med hjélp av en
uppdatering.

Ett system for uppkopplade las bygger pa att en digital enhet
kopplas till Iaset och sedan ansluts till ett centralt system vilket
mojliggor fjarrstyrning av laset.

Nyttor
- Minskade kostnader for forsvunna eller glomda nycklar
- Minskade kostnader for att byta las

Testbadd for forarlosa bilar

Forarlosa bilar utvecklas i snabb takt och allt fler foretag arbetar
med det. For att forstarka bilden av Stockholm som en innovativ
stad i framkant kan en testbadd for forarlosa bilar skapas tillsam-
mans med biltillverkare.

Detta skulle kunna innefatta att stod ges till deltagande foretag i att
fa de tillstand som kravs for att testa forarldsa bilar pa gatorna i
Stockholms stad, men ocksa stod i att se hur data som staden samlar
in kan anvandas av forarldsa bilar.

Nyttor
- Bilden av Stockholm som en innovativ stad forstéarks
- Staden forbereds for en bred anvandning av forarldsa bilar
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Smart trafikslag

| det digitaliserade samhallet finns mer information tillganglig
vilken kan anvandas for att hjalpa invanare med enkla rekommen-
dationer i deras vardag. FoOr att minska restiden kan detta
exempelvis anvéndas for att skapa en applikation som baserat pa
trafikdata presenterar det effektivaste sattet att ta sig mellan olika
platser i Stockholmsregionen.

Applikationen bor gora det mojligt for anvandaren att vélja kriterier
for vad som upplevs som effektivt, om det exempelvis & minimal
restid, reskostnad eller miljopaverkan, och anpassa rekommen-
dationen utifran det.

Nyttor
- Framkomligheten okar, bade for de som anvéander
applikationen men i forlangningen &ven for andra trafikanter
tack vare en mer jamn fordelning mellan olika trafikslag
- Miljopaverkan minskar genom att anvandare uppmuntras att
valja trafikslag utifran miljopaverkan
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2.3 Projekt for social hallbarhet

Welcome to Stockholm

Antalet konflikter i véarlden har dkat och aldrig tidigare har sa
manga manniskor varit pa flykt som 2014, Stockholms stad hade
5600 asylsokande under 2015. Staden star infor utmaningen att
stotta alla dessa nyanlanda med att integreras i samhéllet genom
forskola, skola och arbete och darmed lagga grunden for allas
trygghet och utveckling.

”Welcome to Stockholm™ &r en applikation for att stodja
integrationsprocessen for alla stadens nyanléanda och pa olika sétt
hjalpa individen att finna sig tillratta i staden. Syftet med
applikationen ar tredelat:

- Vélkomna individen till Stockholm genom att tipsa om
vardagsfunktioner sa som var mataffarer finns, besoksmal,
hur de tar sig runt med mera.

- Stotta individen i orientering av samhallsfunktioner for att
hitta stod med exempelvis sprak, utbildning och arbete.

- Sammankoppla individen med andra stockholmare, genom
att applikationen fungerar som en matesplats for att skapa
kontakt mellan individen och andra stockholmare.

- Okad tillganglighet av stadens tjanster for utsatta grupper

- Okad integration och inkludering i staden fér nyanlanda

- Okad sysselsattningsgrad bland nyanlinda

- Okad méluppfyllelse for nyanlanda

- Maojlighet for nyanlanda att komma i kontakt med befintliga
invanare

Kostnadsestimat

Engangskostnad med inférande i ett stadsdelsomrade:
~ 14 miljoner kr

Driftkostnaden estimeras till:

~ 0,5 miljoner kr per ar

! FNs flyktingkommissariat, http://www.unhcr.org/558193896.htm
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Surfplatta for brukare

| Sverige har medellivslangden for invanare dkat sedan 1860-talet.
P& hundra ar har andelen av befolkningen som ar 65 ar eller aldre
dubblerats medan andelen 10 ar eller yngre har halverats. Prognoser
visar att kostnader for dldrevard och sjukvard kan komma att 6ka
med 270 procent fram till ar 2040. Den aldrande befolkningen
riskerar ocksa att skapa digitala klyftor i samhallet mellan den
yngre, mer digitala generationen, och den aldre. De flesta aldre
lever friska hogt upp i aldrarna och vill och kan klara sig sjélva.
Samtidigt finns manga &ldre som behdver service, omsorg och vard.
Alla aldre har rétt till tryggt boende och en vardag med hég
livskvalitet.

Surfplatta for brukare av hemtjanst &r ett projekt som syftar till att
ge béttre och mer lattillganglig service till de dldre. Genom
anpassade tjanster och utbildning till bade personal och brukare
avser projektet 6ka de aldres sjalvstandighetsgrad. Surfplattor till
brukare 6kar ocksa den digitala inkluderingen i staden och minskar
digitala klyftor. Satsningen omfattar tre delar:
- Surfplattor infors till brukare av hemtjanst som drivs av
stadsdelsnamnder
- Det sakerstalls att det finns applikationer som &r specifikt
anpassade till de aldre, exempelvis for att brukare ska kunna
se sin utforandeplan
- Utbildning genomfdrs for personal och brukare for att se till
att nyttorna med de digitala enheterna realiseras, bland annat
genom nya arbetssétt, dar lardomar dras fran Stockholms
stads 1:1-satsning pa gymnasiet

Nyttor
- Minskad digital klyfta mellan stadens aldre och resterande
av samhéllet
- Okad tillganglighet av samhallets tjanster for aldre
- Okad andel anpassade tjanster till stadens &ldre

Kostnadsestimat

Engangskostnad for inforande i ett stadsdelsomrade:
~ 17 miljoner kr

Driftkostnaden estimeras till:

~ 1 miljoner kr per ar
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YKiinner du dig ensam”-app

Digital teknik kan 6ka mojligheterna for alla att fa en
umgangeskrets vilket kan skapa en 6kad trygghet. For att
astadkomma detta kan en applikation utvecklas som elever kan
anvanda for att hitta vanner att umgas med. Den skulle bland annat
kunna anvéndas av elever for att hitta en van pa skolgarden.

Applikationen hjélper till att minska utanforskap och utsatthet
genom att koppla ihop elever med liknande behov.

Nyttor
- Oka andel elever som kanner sig trygga i skolan
- Minska utanférskap

Jobb/praktikmatch

Stockholm &r en av Sveriges storsta arbetsgivare, dar utvecklings-
och karriarmojligheterna ar stora. Genom att Stockholms stad tar
fram en samlad databas och e-tjanst for alla verksamheter inom
staden kan jobb/praktikstkande goras enkelt for aspiranter.

E-tjansten bor aven ha fokus pa saval nyanlanda som unga for att
stotta dem att fa in de forsta raderna i sina CV:n for att pa sikt 6ka
sysselsattningen, minska segregationen och skapa lika
forutsattningar for alla.

Nyttor
- Oka sysselsittningen bland unga och nyanlanda
- Minska utanforskap och skapa digital inkludering

Digitala enheter till flyktingboenden

It har blivit en allt viktigare del av samhallet, vilket ocksa innebar
att det blir allt viktigare att motarbeta klyftorna mellan de som &r

vana vid att anvanda it och de som inte &r det for att se till att alla
har lika mojligheter.

For att forbattra forutsattningarna for nyanlénda att integreras i
samhallet kan de forses med digitala enheter som har anpassade
applikationer. Applikationerna kan hjalpa nyanlanda med
information och ge storre mojlighet att samverka med samhallet.

Nyttor
- Okad tillganglighet av stadens tjanster for utsatta grupper
- Okad integration och inkludering i staden for nyanlanda
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Anvandning av éversattningstjanster for nyanlanda

Genom att staden anvander digitala 6versattningstjanster
tillsammans med nyanldnda méjliggor staden for de nyanlénda att
pa ett enklare sétt ta del av stadens tjanster och service.

Genom ett projekt som tar fram former, processer och utbildning av
stadens tjansteman kan dversattningstjanster anvandas. Exempelvis
kan dessa tjanster underlatta for i kontakt med nyanlanda elever,
deras foraldrar, arbetssokande med flera.

Nyttor
- Okad tillganglighet av stadens tjanster for utsatta grupper.
- Okad integration och inkludering i staden for nyanlanda.
- Okad sysselsattningsgrad bland nyanlinda.
- Okad maluppfyllelse for nyanlanda.

Flersprakigt digitalt laromedel for nyanlanda

Stockholm stad star infor utmaningen att stétta alla dessa nyanlanda
med att integreras i samhéllet genom forskola och skola och déarmed
lagga grunden for allas trygghet, utveckling och lika forutsattningar.

Genom att erbjuda ett flersprakigt digitalt laromedel kan staden
stddja de nyanlénda att snabbade komma in i skolan och bli en del
av samhallet. Ett sadant laromedel mojliggor for nyanlanda elever
att de snabbare kan komma igang med svenskan och
amnesundervisning i skolan.

Nyttor
- Oka andel elever som kanner sig trygga i skolan
- Minska skillnader mellan skolor
- Oka maluppfyllelsen for elever
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2.4 Projekt for demokratisk hallbarhet

Virtuella staden

Invanare staller hogre krav pa transparens och 6ppenhet.
Stockholms stad star darfor infor utmaningen i att 6ka invanares
mojlighet att se och paverka processer. Den virtuella staden &r en
applikation for "forstarkt verklighet” som bygger pa information
fran staden och deltagande fran alla som bor, vistas eller verkar har.
Genom en digital enhet (ex. dator, surfplatta eller smart telefon) kan
anvandare se staden pa ett forandrat satt. Applikationen noterar
plats och omgivning for anvandaren for att bilden som
applikationen visar ska kunna forstarks genom information om
omgivningen.

Genom applikationen kan anvéndaren se vad som finns i byggnader,
historia om byggnaden och omradet samt aktuell information sa
luftkvalitet, bullerniva och energiférbrukning. For offentliga
verksamheter visar applikationen deras uppdrag, budget samt
aktuella beslutsprocesser och kanaler for att framfora asikter.
Applikationen visar ocksa de smarta system och innovativa
I6sningar som finns i byggnader samt pagaende utveckling
exempelvis inom ramen for den smarta staden. Ett av syftena med
applikationen &r att synliggora demokratiska processer for att
genom invanarens 6kade insyn dka deras engagemang. Genom att
exempelvis tydliggora vilka beslutsprocesser som &r aktuella inom
respektive namnd samt kanaler dar invanare kan paverka kan
invanares demokratiska deltagande oka.

Informationen i applikationen blir en samlingspunkt for historia och
nutid dar information fran stadsarkivet tillgangliggors tillsammans
med realtidsinformation om staden. Losningen kan ocksa ha
sokfunktioner som tipsar anvandaren om relevant innehall baserat
pa vad tidigare anvandare har titta pa.

Informationen ska ocksa, i stérsta mojliga man, tillgangliggoras i
form av ”6ppna data” vilket skapar mojlighet for innovatorer och
andra intressenter att skapa applikationer/Iésningar som bidrar till
att gora Stockholm till varldens smartaste stad.

Kostnadsestimat
Engangskostnad:

~ 15 miljoner kr
Driftkostnaden estimeras till:
~ 0,6 miljoner kr per ar
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Nyttor
- Okad mojlighet for invanare att paverka tack vare den 6kade
informationen
- Okad 6ppenhet i staden
- Okad insyn i stadens verksamheters processer och
utveckling

Techgarden

Under sommaren 2015 resulterade ungdomskommissionens arbete i
en rapport, dar det framkommer att det finns behov och dnskemal
om en motesplats for ungdomar med it-profil. Forslaget var att
starta en ungdomsgard kallad "Techgéird” och placera den i Jarva.
Ungdomskommissionens arbete var relaterat till Kommissionen for
ett socialt hallbart Stockholm, som har i uppdrag att utveckla
atgarder for hur Stockholms stad kan minska skillnader i livsvillkor
i kommunen. Ambitionen var att lata ungdomar sjalva ge idéer pa
hur skillnader i livsvillkor kan minskas. Mer specifikt var uppdraget
var att utforska utvecklingsmojligheter och potentiell samverkan
mellan ungdomar i Jérva, Stockholms stad och IKT-foretag i Kista.
Resultatet fran rapporten var att den storsta andelen av ungdomarna
i Jarva inte tror att nagon positiv forandring kommer ske i Jarva
under 6verskadlig tid. Ungdomarna tror att de som bor dar framéver
kommer ha fortsatt 1ag utbildningsniva och laga loner, samt att
kriminaliteten och segregationen kommer att 6ka. Ungdoms-
kommissionens rapport konstaterade ocksa att kunskap bland unga i
Jarva om IKT-klustret i Kista var Iag.

Techgarden &r en fysisk och virtuell plats i staden. Tanken med
Techgarden &r att den ska fungera som en it-inriktad och
hogteknologisk ungdomsgard i Jarva. Utéver det ska Techgarden
erbjuda laxhjalp och forelasningar relaterade till IKT som halls av
anstallda fran IKT-foretag som samarbetar med Techgarden. Med
en virtuell plats menas en digital métesplats, sa som en webbplats,
dar exempelvis ungdomar kan maétas och dar material fran och
information om foreldsningar och seminarier kan delas. Forel&s-
ningar och seminarier som arrangeras av IKT-foretagen kan till
exempel handla om programmering, animering och design.
Inriktningen mot IKT ska ocksa yttra sig i hog tillgang till ny
teknologi pa garden.
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Kostnadsestimat
Engangskostnad for inforande:
~ 5 miljoner kr

Driftkostnaden estimeras till:
~ 0,2 miljoner kr per ar

Nyttor
- Okad tillgang till meningsfulla fritidsaktiviteter for
ungdomar i Jarva
- Okad digital inkludering

Engagera STHLM

Genom att Stockholms stad skapar en digital motesplats mellan
offentlig sektor, ideell verksamhet och invanare kan invanare pa ett
enklare satt hitta aktiviteter som de kan engagera sig i for att
utveckla sitt ndromrade.

Applikationen syftar till att gora det enkelt for invanare att engagera
sig genom att samla alla initiativ som pagar pa ett stalle. Genom
applikationen kan invanare se vad som pagar i olika stadsdelar for
att kunna engagera sig.

Nyttor
- Okad tillganglighet av stadens tjanster for utsatta grupper
- Okad integration och inkludering i staden for nyanlanda
- Okad sysselséttningsgrad bland nyanlanda
- Okad maluppfyllelse for nyanlanda
- Maojlighet for nyanlanda att komma i kontakt med befintliga
invanare
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Invanardialog

For att oka allas mojlighet att paverka beslut i Stockholms stad kan
en applikation tas fram dar invanarna kan fa information om beslut
som diskuteras for tillfallet.

Applikationen kan dven géra det mojligt for invanare att direkt
uttrycka sin asikt i fragan. Nar ett beslut ar fattat kan det redovisas
hur invanarnas asikter paverkade beslutet.

Nyttor
- Oka andelen personer som tycker att det &r latt att
kommunicera med Stockholms stad
- Okad digital inkludering

Individanpassning utav stadens tjanster

For att ge alla lika méjlighet att ta del av de tjanster som finns i
staden kan digital teknik anvéndas for att erbjuda anpassade tjanster
utifran olika malgruppers behov.

Anpassningen skulle kunna ske genom att varje tjanst har flera
granssnitt dar det exempelvis finns anpassade granssnitt for andra
sprak eller med mer lattlast text.

Nyttor
- Oka andelen personer som tycker att det ar latt att
kommunicera med Stockholms stad
- Okad digital inkludering



