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Stadsdelsnämndens beslut  

 

Remissen besvaras med förvaltningens tjänsteutlåtande. 

 

Ärendet 

Stadsdelsförvaltningen hade redovisat ärendet i ett 

tjänsteutlåtande daterat den 8 oktober 2016. 

 

Kommunstyrelsen har begärt yttrande från Norrmalms 

stadsdelsnämnd angående Revidering av Program för 

kvalitetsutveckling.  

 

Stadens samlade uppföljning av kvalitetsarbetet har visat på 

viktiga utvecklingsområden som tydligare behöver fokuseras 

på framöver.  

 

Vikten av att brukarna och medarbetarna ges möjlighet till 

delaktighet och inflytande i stadens verksamheter lyfts särskilt 

fram. Strukturerade dialoger kring mål och resultat ska 

utvecklas och kontinuerlig omvärldsbevakning och utbyte av 

goda exempel för lärande och utveckling uppmärksammas. Ett 

tydligare fokus finns även på metoder för uppföljning och 

analys.  

 

Förvaltningen ställer sig positiv till den nu föreslagna 

revideringen av programmet. Programmet fullföljer nu de 

grundläggande intentionerna vad gäller krav på struktur och 

systematik i tidigare strategier och program. 

 

Förslag till beslut  

Ordföranden Marianne Berg Ekbom (V) föreslog att 

stadsdelsnämnden skulle besluta i enlighet med 

stadsdelsförvaltningens förslag.  

  ______________________ 

 

 

  


