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§ 11 
Reviderat program för kvalitetsutveckling   
Remiss från kommunstyrelsen (KS-dnr 174-742-2016)  
 
Beslut  
Tjänsteutlåtandet utgör svar på remissen. 
 
Ärendet 
Stadsledningskontoret har reviderat stadens program för kvalitetsutveckling.  

Syftet med revideringen har varit att anpassa programmet utifrån de krav som 

ställs på Stockholms stads kvalitetsarbete genom Vision 2040. Det reviderade  

programmet ska stärka verksamheternas förutsättningar för ett målmedvetet och 

systematiskt kvalitetsarbete med utrymme för organisatorisk anpassning och 

nytänkande.  

 

Förvaltningen är positiv till förslaget och instämmer i att olika former av dialog, 

både med invånare och med medarbetare, är grundläggande förutsättningar för 

verksamheternas kvalitetsutveckling. Förvaltningen vill särskilt betona vikten  

av att utveckla arbetet med analys av mål och resultat och samtidigt understryka 

att det skulle vara till fördel för kvalitetsutvecklingen om staden kunde erbjuda 

konkret stöd i detta arbete.  

 

Ärendets beredning  
Rinkeby-Kista stadsdelsförvaltning hade redovisat ärendet i ett tjänsteutlåtande 

från den 13 oktober 2016.    

Dnr 1.5.1.-383-2016. 

 

Förslag till beslut  
Ordföranden Kerstin Aggefors (S) föreslog att nämnden skulle besluta i enlighet 

med förvaltningens förslag.    
 

  


