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Verksamhetsplan 2017 for kommunstyrelsen

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fo6ljande.

1. Verksamhetsplan for 2017 for kommunstyrelsen godkénns.

2. Stadsdirektdren far rétt att under l16pande budgetar omdisponera medel inom
faststélld budget i enlighet med delegationsreglerna.

3. Visningsenheten far utgora resultatenhet.

4. Centrala gemensamma it-1sningar far utgora resultatenhet med det
Overgripande ansvaret pa finansavdelningen.

5. De redovisade omslutningsforédndringarna med 474,25 miljoner kronor
godkénns.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor foljande.
Arendet

Utifrén kommunfullméktiges mél beskriver stadsledningskontoret i sin
verksamhetsplan mal for respektive verksamhetsomrade och arsmal for de
indikatorer som kommunstyrelsen planerar for egen del. Mél, aktiviteter och
indikatorer som bidrar till att flera inriktningsmal uppfylls beskrivs bara en gang.

Beredning
Arendet har beretts av stadsdelningskontoret.
Mina synpunkter

Verksamhetsplan 2017 for kommunstyrelsen ansluter vl till inriktningen i den av
kommunfullmiktige antagna budgeten Ett Stockholm for alla. Kommunstyrelsens
verksamhetsplan utgér frén inriktningsmélen Ett Stockholm som haller samman, Ett
klimatsmart Stockholm, Ett ekonomiskt hallbart samt Ett demokratiskt hallbart
Stockholm.

Det ér fortsatt centralt att arbeta fér en sammanhallen stad och for minskande
klyftor. Inte minst géller det i en snabbt vixande stad som stélls infor stora
utmaningar. Kommunstyrelsen kommer att spela en viktig roll bade i den stora
utbyggnad av skollokaler som planeras, det fortsatt hoga bostadsbyggandet, det
langsiktiga behovet av fler dldreboenden och insatser for att klara boendeldsningar
for nyanlédnda. Dessa verksamheter kommer att kréva stora insatser och ett ambitiost
arbete for att kombinera en stark expansion med ambition att bygga en stad som



haller samman. Verksamhetsplanen ger i detta avseende en god grund for det
fortsatta arbetet.

Arbetet for ett tryggare och sdkrare Stockholm forstérks under &ret som kommer
bade genom implementeringen av strategin mor valdsbejakande extremism och
utarbetande av ett nytt trygghets- och sékerhetsprogram.

Kommunstyrelsen ska vara padrivande i implementering och uppfoljning av
miljoprogrammet och Strategi for ett fossilbranslefritt Stockholm 2040. Att minska
utsléppen fran transportsektorn ar centralt och kommunstyrelsens roll i
Sverigeforhandlingen for att utveckla den strategiska transportinfrastrukturen i
hallbar riktning kommer vara viktig under éret.

For att minska sérbarheten infor 6versvamningar och andra klimatrelaterade risker
kommer arbetet att klimatanpassa staden att intensifieras.

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att staden dven
fortsdttningsvis kan visa upp en stark ekonomi. Avgdrande for en langsiktigt stark
ekonomi &r investeringar for en véxande stad, stérkt utbildning och forskning,
investering i 6kad digitalisering samt insatser for att fler ska arbeta.
Verksamhetsplanen rymmer insatser som stodjer en sddan utveckling samtidigt som
de ekonomiska malen for staden fortsatt kan klaras.

Kommunstyrelsen ska stodja stadens arbete att nd savél de egna som de nationella
jamstélldhetspolitiska mélen och ddrmed kvalitetsutveckla stadens egen verksamhet.
Jamstélldhetsintegrering &r en viktig del i stadens strategi for att né dit och
kommunstyrelsen har ett sirskilt ansvar for att arbetet med budget
jamstélldhetsintegreras.

Stadens samtliga namnder och styrelser ska under aret arbeta offensivt med att
planera for en kompetensforsorjning som svarar mot stadens langsiktiga behov.
Kommunstyrelsen har hir, med ansvaret for personalpolitiken, en angeldgen uppgift.
Inom ramen for kommunstyrelsens arbete med centrala HR-processer, &r stod till
chefer i det systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetet for att minska sjukfranvaron
prioriterat.

Stockholm ska vara en stad for alla. Ska det bli verklighet krdvs en demokratiskt
hallbar stad dér fler kan kidnna inflytande och delta i att skapa staden. Flera insatser
genomfors darfor for att 6ka lokaldemokratin och minska diskriminering. Aktiviteten
att kommunstyrelsen i samarbete med stadsdelsnimnderna ska fordela demokratistod
till organisationer som arbetar med lokalt demokratiarbete &r en insats for Stockholm
som en demokratisk stad och bor f6ljas upp under verksamhetsmal 4.7.

Forslaget till verksamhetsplan for kommunstyrelsen ger en god grund for
mélséttningen att Stockholm ska vara en stad for alla.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Verksamhetsplan for 2017 for kommunstyrelsen godkénns.

2. Stadsdirektoren far rétt att under 16pande budgetar omdisponera medel inom
faststilld budget i enlighet med delegationsreglerna.

Visningsenheten fir utgdra resultatenhet.
4. Centrala gemensamma it-losningar far utgdra resultatenhet med det

Overgripande ansvaret pa finansavdelningen.

5. De redovisade omslutningsférdndringarna med 474,25 miljoner kronor
godkénns.
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Stockholm den 8 december 2016
KARIN WANNGARD

Bilagor
1. Rapportbilaga KS
2. Plan for internkontroll med risk- och visentlighetsanalys
3. Jamstélldhets- och méangfaldsplan

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr och Cecilia Brinck (bada
M) enligt foljande.

Vi foreslér att kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Foredragande borgarradets forslag till beslut godkanns delvis.
2. Daérutover anfors foljande.

Det foreliggande forslaget till verksamhetsplan 2017 for kommunstyrelsen foljer inriktningen
i den rodgronrosa majoritetens budget som beslutats av kommunfullméktige. Forslaget till
verksamhetsplan aterspeglar med all 6nskvérd tydlighet kontrasten mellan Alliansens politik
och den socialdemokratiskt ledda majoritetens dito.

Alliansens vision dr att stockholmarna ska ha frihet och mojlighet att forverkliga sina
drommar om ett gott liv. Politiken ska riva hinder och skapa forutsittningar istéllet for att
diktera hur stockholmarna ska leva sina liv. Vi strévar efter att forenkla for invénare och
foretag i relationerna med staden. Vi vill starka ménniskors egenmakt genom att utveckla och
forbéttra valfriheten. Stockholm ska vara sévil socialt som ekonomiskt och ekologiskt
hallbart. Vi anser att verksamhetsplanen for kommunstyrelsen borde ha dessa grundprinciper
som utgangspunkt.

Kommunstyrelsen roll ska ligga i strategisk styrning, ledning och uppfdljning av
stadsovergripande processer mot kommunfullméiktiges dvergripande mal. Kommunstyrelsen
borde fokusera pé hur Stockholm kan utvecklas som internationellt konkurrenskraftig
storstad, med ett vixande néringsliv, kvalitativ offentligfinansierad valfard, hogt och
kvalitativt bostadsbyggande, hallbara livsmilj6er och trygghet runt om i staden. Det &r dér vi
ser kommunstyrelsens strategiska uppdrag, snarare én i alla de sidoprioriteringar som den
socialdemokratiska majoriteten dldgger kommunstyrelsen genom foreliggande forslag till
verksamhetsplan och som gor att fokus pa vasentligheterna tappas.

Allvarligast ser vi pa att den socialdemokratiskt ledda majoriteten pa samtliga omraden
héller fast vid den politik som utgdr ett hot mot mangfalden och valfriheten i vélféarden och
som har resulterat i en rad kommunaliseringar av vélfungerande fristdende verksamheter i tva
ars tid. Inom forskola och dldreomsorg hotas den fria etableringsrétten, vilket endast kan leda
till en urholkning av méngfalden och allvarligt forsvarar sméforetagande i kvinnodominerade
branscher. Detta hot forvérras av forslagen i vélfardsutredningen som den rodgrona
regeringen bestéllt, men som Stockholms stad inte har beretts mojlighet att yttra sig over.

Den socialdemokratiskt ledda majoriteten svavar pa malet i hur stadens
upphandlingsprogram framgent kommer att implementeras. Ute i stadsdelsndmnderna har vi
exempel pa hur upphandlingspolicyn riskerar att fa som effekt att farre sméaforetag har
mojlighet eller vill medverka vid upphandling. Seridsa aktorer, réttssikra arbetsforhédllanden
och konkurrens pa lika villkor ska prégla alla stadens upphandlingar och en dialog ar béttre dn
att stilla ut absoluta krav vid upphandlingsprocesser. Ska foretagande i staden stirkas ar det
inte den réitta vigen att gora det krdngligare och dyrare att delta vid upphandlingar, samt
dessutom stilla orimliga krav som gar stick i stdv med lagstiftning och den svenska modellen.



Fokus borde istillet ligga pa att mojliggora for fler aktorer, en forstarkt kvalitetskonkurrens
och en mer professionell och systematisk uppfoljning frén stadens sida.

Vi dr likasé kritiska till den spretande mélstyrning och véxande byréakratiska bérda som
préaglat den rodgronrosa majoritetens politik alltsedan maktskiftet och som aterspeglas i
verksamhetsplanen for kommunstyrelsen. Det framgér tydligt att den socialdemokratiska
majoritetens oformaga att prioritera savil ekonomiskt som i malstyrningen tilltar. Sérskilt
tydligt &r detta avseende de rad, utskott och kommissioner som majoriteten tillméter stor
betydelse men vars konkreta resultat alltjimt uteblir.



Arendet

Utifran kommunfullmaktiges mal beskriver stadsledningskontoret i sin
verksamhetsplan mal for respektive verksamhetsomrade och arsmaél for de
indikatorer som kommunstyrelsen planerar for egen del. Mal, aktiviteter och
indikatorer som bidrar till att flera inriktningsmal uppfylls beskrivs bara en gang.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 1 december 2016 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Inledning

Stadsledningskontoret &r kommunfullméktiges och kommunstyrelsens forvaltning
och ska stddja dem i deras uppdrag. Kontoret ar dven stodfunktion till
kommunfullméktige infér sammantraden. I stadsledningskontorets budget ingér
dven budgeten for Radet for skydd for Stockholms skonhet.

Med utgéngspunkt fran kommunfullméktiges budget redovisar
stadsledningskontoret i verksamhetsplanen mal och aktiviteter for respektive
verksamhetsomrdde och drsmal for de indikatorer som kommunstyrelsen planerar
for egen del. Den gemensamma inriktningen for all verksamhet inom
stadsledningskontoret ska vara:

Effektiv styring och uppféljning
Fokus pé politiska prioriteringar
Fortroendefull samverkan inom staden

Ett Stockholm som haller samman

Kommunstyrelsen samordnar och har en padrivande roll i arbetet med att minska
sociala skillnader i Stockholm. De analyser som gjordes i rapporten "Skillnadernas
Stockholm" ér en central utgdngspunkt. Den fysiska planeringen av staden och
forbattringar i befintliga stadsmiljoer har stor betydelse for den sociala
sammanhallningen, tryggheten och for att minska skillnaderna mellan stadens delar.
Sérskilda investeringsmedel har reserverats for andamélet i budgeten. Strategiska
satsningar ska samordnas med sociala hallbarhetskommissionens arbete. Arbetet
med att stirka stadens grona kvaliteter ska kopplas samman med en generell
forstarkning av stadsmiljéerna i eftersatta omraden i ytterstaden.

Staden ska planeras ur ett helhetsperspektiv och det krdvs en langsiktig planering
och samordning av exempelvis utbyggnad av skolor, forskolor, dldreboenden,
idrottsanlaggningar med mera. Storre projekt som involverar flera nimnder och
bolagsstyrelser ska ledas av styrgrupper som ska prioritera och leda projekten
utifran ett stadsovergripande perspektiv. Kommunstyrelsen ska tillsammans med
beroérda ndmnder och bolagsstyrelser se till att det finns styrgrupper och ldmpliga
forum for att mojligora sddana avvagningar och prioriteringar i enlighet med
kommunfullmiktiges dvergripande malséttningar.

Kommunstyrelsen ska sékerstélla trygga boenden for sérskilt prioriterade grupper,
dar bostader for nyanldanda har hog prioritet.

Ett klimatsmart Stockholm
Stadens insatser for en klimatsmart stad utgar fran Stockholms stads miljoprogram



2016-2019. Kommunstyrelsen ska vara padrivande i implementering och
uppfoljning av miljoprogrammet och Strategi for ett fossilbrdnslefritt Stockholm
2040 som behandlats av kommunfullméktige under hosten 2016. Kannedomen om
stadens klimat- och miljoarbete behover 0ka bland medarbetare, stockholmare och
externa aktorer. Stadsledningskontoret skapar ett ramverk for kommunikationen runt
ett klimatsmart Stockholm i brett samarbete med stadens verksamheter.

Klimatanpassningsarbetet innefattar ocksa malet om att reducera sarbarheter i
stadsmiljon till foljd av ett klimat i férdndring. Stadsledningskontoret samordnar
stadens klimatanpassningsarbete enligt den process som dr antagen av
kommunstyrelsen.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Prioriterade fragor for att nd malet om ett ekonomiskt hallbart Stockholm &r
vidareutveckling av den ekonomiska styrningen, utbildningsinsatser for stadens
ekonomer och controllers for att stirka och fordjupa kompetensen kring
verksamhetsstyrning, ge stadens forvaltningar mojlighet att skapa en
jamstélldhetsintegrerad budgetprocess samt projekt for att utveckla och forstiarka
stadens upphandlings- och inkdpsorganisation.

Ett Digitaliseringsprogram for 2018-2022 tas fram under aret. Programmet syftar till
att leda, styra, inspirera och skapa forutsittningar for digitalisering av Stockholms
stad. Malet &r att 6ka livskvaliteten for stadens invanare och mdjliggora for det bésta
foretagsklimatet genom digitalisering av stadens verksamheter. Ett par stora system-
och verksamhetsutvecklingsprojekt fortsétter under aret, sa som inférandet av ett
koncerngemensamt ekonomisystem, elektronisk handel, modernisering av sociala
system, gemensam it-service samt utveckling och inférande av skolplattformen.

Webben stockholm.se utvecklas och den tekniska plattformen byts ut for att battre
mdta olika malgrupper och framst stockholmarnas behov av att snabbt och enkelt
genomfora val av till exempel skola, anmélningar, ansdkningar, leta information
eller ldmna synpunkter till staden.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stadsledningskontoret samordnar arbetet med lokala utvecklingsplaner och sociala
investeringar. Insatserna samordnas med sociala hallbarhetskommissionens arbete.

Nya riktlinjer och nya former for samrad ska stirka stadens forutsattningar att
tillgodose de nationella minoriteternas réttigheter. En strategi for romsk inkludering
ska tas fram. Namndernas arbete utifran att staden ingér i forvaltningsomréadet for
finska ska stodjas.

Med st6d av kommunstyrelsens barnombudsman ska en strategi for barnets
rattigheter och inflytande inforas av nimnder och bolagsstyrelser.
Funktionshindersombudsmannen stddjer arbetet med att nd malen i programmet for
delaktighet for personer med funktionsnedsittning. Aldreombudsmannen stodjer
stadens verksamheter genom att sprida kunskap om éldres livsvillkor, dnskemal och
behov.

Kontoret bidrar till att stadens chefsforsorjning ar god och leder arbetet med att
sakerstilla goda arbetsvillkor. Vidare stodjer kontoret arbetet med strategisk
kompetensforsorjning och det systematiska arbetsmiljoarbetet.

KF:s inriktningsmail:
1. Ett Stockholm som haller samman



Kommunstyrelsen har en samordnande och padrivande roll i arbetet med att minska
sociala skillnader i Stockholm. Analyserna i rapporten "Skillnadernas Stockholm" ar
en central utgangspunkt, liksom de férdjupande rapporter som tagits fram inom
ramen for den sociala héallbarhetskommissionen. Tre utvecklingsomraden samordnas
och leds av stadens medarbetare utanfor stadsledningskontoret. Utdver den
overgripande styrningen av den sociala hillbarhetskommissionen ansvarar
kommunstyrelsen ocksa for samordningen av utvecklingsomradet Demokrati och
trygghet.

Analyser och dtgirder inom kommissionen ska samordnas med den pigaende
verksamhetsutvecklingen och integreras i ILS och stadens ordinarie budgetprocess.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

Stadens verksamhet for barn och ungdomar omfattar utbildningsverksamhet sévél
som fritidsverksamhet med mera. Stadsledningskontoret arbetar med en kontinuerlig
och analytisk uppf6ljning och styrning av dessa verksamheter och bidrar genom
detta arbete till att de héller en hog kvalitet.

Namndmal:
Stadens verksamhet for barn och ungdomar haller en hog kvalitet

Kommentar

En vél fungerande forskola och skola med hog kvalitet &r en forutsittning for att alla
barn i staden ska kunna ges sa goda och jamlika uppvéxtvillkor som mojligt.
Stadsledningskontoret ansvarar for att utveckla, f6lja upp och samordna stadens
arbete samt att sékerstélla att resurser fordelas utifran olika forutsittningar, bland
annat socioekonomiska. Under 2017 kommer séarskilt fokus att ligga pd utvecklingen
av matt och matmetoder som foljer upp skolornas inre kvalitets- och
utvecklingsarbete. Nésta steg i utredningen av en gemensam forskoleko ska
genomforas under 2017.

Stadsledningskontoret kommer att medverka i arbetet med att utveckla
samverkansformer med forildrar och civilsamhélle med utifran de
rekommendationer som framkommer 1 kommissionen for ett hallbart Stockholms
delrapporter.

Socialférvaltningen samordnar pad kommunstyrelsens uppdrag utvecklingsomradet
Uppvaxt och utbildning inom den sociala héllbarhetskommissionen. Uppgiften ar att
analysera skillnader i livsvillkor och ta fram forslag pa atgéirder.
Stadsledningskontoret sékerstéller att arbetet fortskrider enligt plan.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

v Utbildningsndmnden ska i samarbete 2017-01-01  2017-12-31
med kommunstyrelsen ta fram matt och
matmetoder som fdljer upp skolornas
inre kvalitets- och utvecklingsarbete

) Utbildningsndmnden ska i samarbete 2017-01-01  2017-12-31
med kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamnden, samt de
stadsdelsnamnder som lyfts fram i
riktlinjerna for det lokala




utvecklingsarbetet, utveckla
samverkansformer med foéraldrar och
civilsamhalle runt grund- och
gymnasieskolor med hogt
socioekonomiskt index

Namndmal:
Stadens verksamheter har en samordnad skolplanering under
kommunstyrelsens ledning

Kommentar

Antalet barn och elever okar kraftigt de kommande aren och takten i utbyggnaden
av nya skolor ska oka. Fler skollokaler behovs bade for att sdkerstilla att elever ska
fa plats p& den skola de efterfragar och for att ha lokaler som ger utrymme for en bra
pedagogisk verksamhet med mojligheter att minska klassernas storlek. For att
mojliggdra arbetet med fler skolor mer dn fordubblas den ekonomiska ramen for
investeringar i nya skollokaler under budgetens treérsperiod.

For att kunna 6ka byggandet och halla en god kvalitet behdver samverkan mellan
stadens ndmnder stéirkas ytterligare, inte minst inom mark- och planprocesserna.
Stadsledningskontoret har ett tydligt ansvar for styrning och samordning. Arbetet
med en samordnad skolplanering i Stockholm, SAMS, fortsétter for att sékerstélla
att berorda aktorer i staden har en gemensam malbild for hur skolforsorjningen ska
sdkras i takt med att befolkningen véxer. En motsvarande gemensam planering for
gymnasiet har utformats under ar 2016 och detta arbete ska ge staden ett bra
planeringsunderlag for utbyggnaden av gymnasieskolan i takt med att elevkullarna
vixer.

Det ar viktigt att staden ocksa i1 dialog med externa aktorer verkar for att fa
tillracklig kapacitet av skollokaler och studerar mojliga fastighetsforvéirv och
forhyrningar.

Aven utbyggnadstakten av forskolor kommer att vara fortsatt hdg under perioden.
Arbetet med forskoleutbyggnaden behover starkas med centrala styrdokument och
central samordning, framforallt for att gora staden tydligare gentemot byggherrar. I
planeringen ska stadens processer vid bestéllning av forskolor standardiseras, for att
sdkerstélla kvalitet och rimliga kostnader. Stadsledningskontoret ska i samarbete
med utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna utarbeta stadsdvergripande
riktlinjer samt ett gemensamt funktionsprogram for bestillning av nya férskolor.
Vidare ska SAMS-arbetet ocksa kunna bista stadsdelsnimnderna i deras langsiktiga
planering av forskolelokaler, med prioritering pa nybyggnadsomréden.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

For att klara skolférsoérjningen i ett 2017-01-01  2017-12-31
vaxande Stockholm fortsatter den

samordnade grundskoleplaneringen i

Stockholm, SAMS. Arbetet med SAMS

sker i samverkan mellan

utbildningsnamnden,

exploateringsnamnden, idrottsnamnden,

stadsbyggnadsnamnden samt

Skolfastigheter i Stockholm AB (SISAB)




v Kommunstyrelsen ska i samarbete med  2017-01-01  2017-12-31
utbildningsnamnden utreda
organiseringen samt finansieringen av
en centraliserad och gemensam ko fran
och med 2018 for fristdende och
kommunala férskolor

v Kommunstyrelsen ska utarbeta 2017-01-01  2017-12-31
stadsdvergripande riktlinjer for
forskoleplaneringen, med prioritering pa
nybyggnadsomraden.
Utbildningsndmnden och
stadsdelsnamnderna ska bista
kommunstyrelsen i detta arbete.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Det forebyggande arbetet dr grundldggande for att minimera sociala insatser senare i
livet och oka forutsittningarna for stadens invanare att kunna forsorja sig sjdlva och
ha en egen bostad. Under 2017 fortsétter stadsledningskontoret att utveckla stadens
sociala investeringsfond som ska bidra till att insatser sétts in i ett tidigt stadium for
att minska insatser och kostnader i ett senare skede. Arbetet kommer att samordnas
med sociala hallbarhetskommissionens arbete.

For att tillgodose behovet av bostéder for nyanlinda kommer arbetet med att hitta
olika l6sningar att ske i befintliga bostidder, genom ombyggnationer samt
nyproduktion av modulhus. Samarbetet kommer att ske brett med savél stadens egna
bolag och forvaltningar som privata fastighetsdgare eller stiftelser. Under forsta
tertialen 2017 kommer den 6versyn av stadens flyktingmottagande, som bedrivits i
projektform, att avslutas. I slutrapporten kommer eventuella forslag pé justeringar i
uppdrag, process, organisation och uppfoljning att laggas fram. Det formella
ansvaret for stadens flyktingmottagande ar idag uppdelat pé ett flertal olika nimnder
i staden. Stadsledningskontoret ska utveckla ett forslag till en formaliserad
styrmodell som kan bidra till att undvika dubbelarbete eller oklarheter i olika
ansvarsfragor.

Namndmal:
De sociala skillnaderna fér barn och unga i Stockholm minskar

Kommentar

Under 2017 infGrs ett nytt ersattningssystem for mottagandet av ensamkommande
barn. Stadsledningskontoret kommer att utreda hur erséttningen kan fordelas for att
skapa bésta forutsattningar for berérda ndmnder samt bistd dem i
omstéllningsarbetet. Organisationen av boenden och speciella enheter for
ensamkommande pa stadsdelsforvaltningarnas socialtjanst samt socialférvaltningen
kommer behdva stillas om for att kunna garantera likstallighet, god kvalitet och
langsiktig finansiering.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med  2017-01-01  2017-12-31
bolagen i Stockholms Stadshus AB och




arbetsmarknadsnamnden aktivt bidra till
stadens arbete med etablering av
nyanlanda pa bostads- och
arbetsmarknad.

¥ Socialnamnden ska i samrad med 2017-01-01  2017-12-31
kommunstyrelsen utreda hur mottagande
av ensamkommande barn ska utformas
for att sakerstalla likstallighet och hog
kvalitet.

Ta fram en modell for medborgarbudget  2017-01-01  2017-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Stockholm ska vara en trygg och en séker stad. For att kunna uppna det maste alla
ndmnder och bolagstyrelser arbeta mot samma mal och med systematiska metoder.
Stadens kommande trygghets- och sikerhetsprogram for perioden 2017-2020
innebér en tydligare riktning och en ambitionshdjning pé ett flertal omrédden. Staden
ska ha en motstandskraft och kunna hantera pl6tsligt uppkomna eller planerade
hindelser samtidigt som framsta fokus ar inriktat pa forebyggande arbete. Staden
ska ha ett gott sékerhetsskyddsarbete.

For att ytterligare stirka stadens trygghets- och sékerhetsarbete ska
stadsledningskontoret fortsétta att utveckla arbetet med att koppla samma det
nationella och regionala krishanteringssystemet med det stadsovergripande och det
lokala.

Aterkommande mitningar genomfors av stadsledningskontoret for att folja upp
stockholmarnas upplevda trygghet, ndjdhet med stddning av gator och torg samt
skotsel av parker och gronomraden. Undersokningarna ska anvéndas av
verksamheterna for att utveckla verksamheten men ocksa for att analysera och
atgdrda skillnader i staden. Genomforandet av undersdkningen ska utredas med
syfte att oka svarsfrekvensen.

Arbete med att genomfora de uppdrag som berdr sirskilda trygghetsatsningar
fortgar under ar 2017. Utbildningsinsatser och erfarenhetsutbyte gillande
valdsbejakande extremism kommer att genomforas dver staden och ldrdomar
inhdmtas fran internationella och nationella nitverk, den nationella samordnarens
arbete och andra kommuner. Relevant forskning ska ligga till grund for
verksamheten och 6kad kunskap samt medvetenhet om valdsbejakande extremism
ska uppnés lokalt och centralt. Metodutveckling avseende individinsatser ska ske
om behov identifieras. Projektet avseende trygg- och sdkerhet i ett antal sarskilt
prioriterade omraden fortsétter.

KF:s

Indikator Arsmal | R Periodicitet
arsmal

U Andel genomforda atgarderinom  100% 100 %  Ar
ramen for risk- och
sarbarhetsanalys (RSA)

Namndmal:
Stadens verksamheter bidrar till en mer jamlik tillgang till
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stadskvalitéer

Kommentar

Den fysiska planeringen av staden och forbéttringar i befintliga stadsmiljoer har stor
betydelse for den sociala sammanhallningen, tryggheten och for att minska
skillnaderna mellan stadens delar. Sarskilda investeringsmedel har reserveras for
andamalet i budget. Strategiska satsningar samordnas med sociala
héllbarhetskommissionens arbete.

Arbetet med att stidrka stadens grona kvaliteter ska kopplas samman med en generell
forstarkning av stadsmiljoerna i eftersatta omraden i ytterstaden. I arbetet ska en god
medborgardialog sékerstillas och mojlighet till medborgarbudget provas.

Fler hyresritter och en jadmlik fordelning av investeringsresurser for att bidra till
minskade sociala skillnader ska mdjliggoras genom att utgiftssidan provas i
framforallt de 16nsamma projekten, i enlighet med investeringsstrategin.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

Kommunstyrelsen ska sarskilt folja upp  2017-01-01  2017-12-31
och samordna genomférandet av

satsningar pa offentliga rum, bland

annat genomférandet av atgarder inom

ramen for riktlinjerna for Ett gronare

Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

Staden har antagit 1&ngsiktigt mal om 140 000 nya bostdder mellan &ren 2010 och
2030. For att sikerstilla att byggandet i1 nértid nar nddvandiga nivaer dr malet att
40 000 bostader ska byggas mellan 2014 och 2020. Detta kraver nya arbetssitt.
Fokus ska ligga pa hyresritter med rimliga hyror. Det 0kar kravet pé prioriteringar i
investeringsverksamheten och kostnadsmedvetenhet i projekten. For att kunna 6ka
byggandet och halla en god kvalitet maste samverkan mellan stadens nimnder
forbéttras. Kommunstyrelsen ska ha ett tydligt ansvar for styrning och samordning.

Stadsbyggnadskontoret samordnar pa kommunstyrelsens uppdrag arbetet inom
utvecklingsomradet Boende och stadsmilj6é inom den sociala
hallbarhetskommissionen. Inom kommissionen utreds hur satsningen péa okat
bostadsbyggande ska forena hogt stillda mal for att 6ka den sociala héllbarheten och
skapa goda stadsmiljder. I projektet Fokus Skdrholmen ska metoder utvecklas for att
vidareutveckla bostadsplaneringen.

Indikator Arsmal E(F:s ., Periodicitet
arsmal
V¥ Antal fardigstallda 1800st 1800st Ar
studentbostader
Namndmal:

Stadens mal for bostadsbyggande uppnas genom samordning,
uppfoljning och helhetssyn
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Kommentar

Kontorets bostadssamordnare ansvarar for strategisk styrning, samordning,
framtagande och utveckling av en for staden gemensam projektportfolj. Funktionens
syfte ar att bidra till en 6kad samordning mellan ndmnder och bolag samt sikerstilla
att kommunfullmaiktiges mal for bostadsbyggandet uppfylls.

Staden ska planeras ur ett helhetsperspektiv och det krdvs en langsiktig planering
och samordning av exempelvis utbyggnad av skola, forskola, dldreboenden,
idrottsanldggningar, kommersiella lokaler och infrastrukturfragor som
Sverigeforhandlingen, tunnelbaneutbyggnaden med mera. Kommunstyrelsen har
huvudansvaret att samordna stadens arbete med bostadsbyggande med utbyggnad av
trafikinfrastuktur, 1 samarbete med andra berorda nimnder, Stockholms ldns
landsting och 6vriga parter. Kommunstyrelsen ansvarar for att halla ihop stadens
medverkan i Sverigeférhandlingen och arbetet med genomférandet och uppfoljning
av Stockholmsdverenskommelsen fortgar.

Storre projekt som involverar flera nimnder och bolagsstyrelser ska ledas av
styrgrupper med uppgiften att prioritera och leda projekten utifran ett
stadsovergripande perspektiv. Kommunstyrelsen ska tillsammans med berdérda
ndmnder och bolagsstyrelser se till att det finns styrgrupper och ldmpliga forum for
att mojligdra sadana avvigningar och prioriteringar i enlighet med
kommunfullméktiges 6vergripande malsittningar.

Kommunstyrelsen ska sékerstilla trygga boenden for sirskilt prioriterade grupper.
Bostéder for nyanlédnda och ensakommande flyktingbarn har hog prioritet. For att
klara att mota behoven kriavs en hog takt pa genomforande och en god samordning
savil inom staden som med externa aktorer. Stadsledningskontoret har en
sammanhallande och padrivande roll i detta. Under 2017 kommer sérskilt fokus
laggas pa att sdkerstélla boenden for nyanldnda. For att klara den utmaning som
detta innebar kravs ett kontinuerligt utvecklingsarbete och 6versyn av aktuella
processer for at sdkerstélla effektiva beslutsvigar.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

Kommunstyrelsen ska tillsammans med  2017-01-01  2017-12-31
exploateringsnamnden och

stadsbyggnadsnamnden kvalitetssakra

uppfdljningen av bostadsmalet och

utveckla dess uppféljningssystem

Kommunstyrelsen ska tydliggora och 2017-01-01  2017-12-31
sakerstalla strategisk samordning av
stora stadsdvergripande projekt

¥ Socialnamnden ska i samarbete med 2017-01-01  2017-12-31
kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna, géra en dversyn
av det aktuella systemet for bestalining
samt finansiering av bostader med
sarskild service och utreda
forutsattningar for en centralisering av
ansvaret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
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1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt fér alla

Kommunstyrelsen ska under 2017 ta fram rutiner f6r hur demokratistodet ska
fordelas samt, i samarbete med stadsdelsndamnderna, fordela stodet till
organisationer som arbetar med lokalt demokratiarbete. Demokratistodet ska ge
bittre forutsittningar for organisationer att arbeta lokalt for att 6ka engagemanaget
och delaktigheten bland medborgarna, vilket pa sikt ska dka tilliten och
valdeltagandet.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2017-01-01  2017-12-31
stadsdelsndmnderna férdela
demokratistdd till organisationer som
arbetar med lokalt demokratiarbete (1.5)

Namndmal:
Stadens utbyggnation for idrottslivet sker med ett stadsovergripande
synsatt

Kommentar

Staden arbetar for ett tillgdngligt och inkluderande idrottsliv med ett rikt
foreningsengagemang och kommunstyrelsen samordnar och foljer upp ndmndernas
arbete. Sedan 2016 arbetar utbildningsndmnden och idrottsnimnden utifran ett
gemensamt lokalprogram for att underlétta utbyggnaden av samplanerade
idrottshallar. Stadsledningskontoret sékerstiller att det samplaneras och prioriteras
utifrén bostadsbyggnadsmal och malet om en sammanhallen stad, bland annat
genom deltagandet styrgruppen for samverkan kring skollokaler for idrott och
foreningsliv.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

Syftet med stadens arbete med evenemang och film &r att bidra till livskvalitet och
att paverka upplevelsen av Stockholm pé ett positivt sétt for stockholmare och
besokare. Fokus ligger pé att inféra programmet for evenemang och senare dven
filmstrategin.

Kontorets evenemangsstrateg och stadens nya organisation for evenemang arbetar
for att staden prioriterar evenemang som ligger i linje med programmet och dér ett
tillgéngligt kulturliv &r ett av kdrnvirdena for evenemang.

Blandningen av evenemang som staden har ska 6ka stadens attraktionskraft for
tillfalliga besokare och skapa stolthet hos stockholmarna.

Namndmal:
Stockholm har stora evenemang som starker stadens varumarke:
oppenhet, innovation och hallbarhet

Kommentar

Programmet for evenemang ska foljas upp for att sdkerstélla att berérda bolag och
forvaltningar arbetar for att nd nimndmalet och Gvriga mal i programmet.
Detsamma géller for filmstrategin som forvantas antas av kommunfullméktige i
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borjan av 2017.

Kommunfullmaéktige ska under éret ta stillning till om staden ska ldmna in en
intresseanméalan om att arrangera Vinter-OS och Paralympics 2026.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

Kommunfullmaktige ska under aret ta 2017-01-01  2017-12-31
stallning till om staden ska lamna in en

intresseanmalan om att arrangera

Vinter-OS och Paralympics 2026.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god kvalitet

Stockholms &ldre ska kunna vara fullt delaktiga dér stadens verksamheter beaktar
dldres livsvillkor, 6nskemél och behov. De personer i behov av dldreomsorg kan ta
del av en god omsorg som priglas av en hog kvalitet i utforandet dir dldre kénner
trygghet och har ett inflytande 6ver de insatser som ges. Under dret kommer ett
flertal utredningar genomforas inom omradet.

Namndmal:
Aldres livsvillkor och behov beaktas av stadens verksamheter och
dldreomsorgen har en god kvalitet oavsett utforare

Kommentar

Flera forslag fran dldreboendeutredningen kommer att genomforas under aret for att
flera dldre ska ha tillgang till den boendeform som bést passar deras behov. Idag
minskar behovet av vissa boendeformer inom dldreomsorg men inom tio ar kommer
behovet att 6ka enligt demografiska prognoser. Det innebér att staden maste ha ett
langsiktigt perspektiv i dldreboendeplaneringen for att kunna méta de framtida
behoven.

Stadsledningskontoret ska under 2017 utreda hemtjénstutforarens effektivitet och ta
fram forslag pé utvecklingsomraden. Dessutom ska kontoret leda arbetet med
kommunalisering av hemsjukvérden for Stockholms stad. En projektorganisation
kommer att skapas for att realisera arbetet.

Under kommunstyrelsen finns en dldreombudsman som har i uppdrag att bevaka att
ildres intressen tas tillvara i stadens samtliga verksamheter. Aldreombudsmannen
stodjer stadens verksamheter i arbetet genom att sprida kunskap om éldres
livsvillkor, 6nskemal och behov.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med  2017-01-01  2017-12-31
aldrendmnden och i samrad med
stadsdelsnamnderna genomfdra en
genomlysning av de kommunala
hemtjanstutférarnas effektivitet,
organisation och utvecklingsméjligheter

Kommunstyrelsen ska i samarbete med  2017-01-01  2017-12-31
aldrenamnden samordna och félja
processen med kommunalisering av
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hemsjukvarden samt utreda kostnaderna
for att ta emot delegeringar fran
landstinget. | arbetet ska erfarenheterna
av kommunaliseringen av
hemsjukvarden inom LSS-verksamheten
tas till vara

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2017-01-01  2017-12-31
aldrenamnden utveckla "hitta och jamfor
service” s att det bland annat ska bli
mojligt att soka efter idéburna och icke-
vinstdrivande aktorer och
intressentboende

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med  2017-01-01  2017-12-31
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna och
Micasa Fastigheter i Stockholm AB
utreda vilka av de fastigheter som
anvands som sar-skilda boenden kan
omvandlas till trygghetsboende med
aktivitetscentra. De ekonomiska
effekterna ska sarskilt belysas

¥ Aldrenamnden ska i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
kommunstyrelsen och i samrad med
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa
hur en utokad kommunikation om
boende for aldre kan utformas

¥ Aldrenamnden ska i samarbete med 2017-01-01  2017-12-31
kommunstyrelsen och i samrad med
stadsdelsnamnderna utreda inférande
av enhetlig ersattning och samlat
kosystem for servicehusen

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Stockholms stad ska bli en klimatneutral stad. En héllbar energianvindning syftar
till att minska klimatpaverkan, effektivisera anviandningen och omstéllningen till
anvindning av fornybar energi. Miljoprogrammet &r grunden for stadens miljdarbete
och kommunstyrelsen ska vara padrivande i inférande och uppfdljning.

Stadens egna utslapp utgor endast en mindre del av de totala utslédppen i Stockholm
och staden maste darfor samarbeta med aktorer regionalt, nationellt och
internationellt for att nd mélen i miljoprogrammet och skapa langsiktiga
forutséttningar for en fossilbrénslefri och klimatanpassad stad. Staden dr medlem i
ett stort antal internationella samarbeten inom klimatomrédet och bereder underlag
for att stirka stadens position och avtryck inom dessa.

Namndmal:
Staden har arbetssitt for att na malet om utslappen av vaxthusgaser
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Kommentar

Stadens insatser for en klimatsmart stad utgar frén Stockholms stads miljoprogram
2016-2019. Kommunstyrelsen ska vara padrivande i implementering och
uppfoljning av miljoprogrammet och Strategi for ett fossilbrdnslefritt Stockholm
2040 som behandlats av kommunfullméktige under hosten 2016.

Malet om fossilbranslefrihet angar alla stadens verksamheter och kontoret ska driva
pa och sékerstélla att de insatser och utredningar som ingér i strategin for
fossilbrénslefritt Stockholm 2040 vidtas inom stadens verksamheter. En av de
viktigaste atgdrderna for att né klimatmalet pé kort sikt &r att kolanvdndningen i
KVV6 avvecklas och en plan for detta ska tas fram.

Stadsledningskontoret ansvarar for hanteringen av stadens sirskilda satsning pa
klimatinvesteringar samt samordnar ans6kningar av statliga
klimatinvesteringsmedel.

Stadens egna utslapp utgor endast en mindre del av de totala utslédppen i Stockholm
varfor stadsledningskontoret maste samarbeta med aktdrer regionalt, nationellt och
internationellt for att nd mélen i miljoprogrammet och skapa langsiktiga
forutséttningar for en fossilbrinslefri stad. Staden kan visa vdgen och ga fore genom
att bli fossilbrénslefri 2030 och under aret ska en handlingsplan for detta tas fram i
samarbete med miljo- och hilsoskyddsndmnden och servicendmnden.

Kéinnedomen om stadens klimatarbete behover 6ka bland medarbetare,
stockholmare och externa aktorer. Stadsledningskontoret skapar ett ramverk for
kommunikationen runt ett klimatsmart Stockholm 1 brett samarbete med stadens
verksamheter.

Staden har antagit ett langsiktigt mal om 140 000 nya bostidder mellan aren 2010
och 2030 med ett etappmal om 40 000 bostéder till 2020. For att sékerstilla ett
klimatsmart bostadsbyggande behover befintliga forum och samarbeten inom
hallbart byggande samordnas.

Forutom att Stadsledningskontoret i upphandlingar stiller krav om miljovénliga
transporter s ska kontorets arbete genomsyras av ett hallbart arbetssétt genom
exempelvis ny teknik som minskar resandet.

Elektroniska fakturor (e-fakturor) ger minskad miljopéverkan bade genom minskad
pappersforbrukning inklusive kuvert och genom féarre transporter av fakturor.
Uppskattningsvis kommer staden under 2017 hantera totalt ca 700 000 elektroniska
kund- och leverantorsfakturor.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

v Fastighetsnamnden, 2017-01-01 2017-12-31
exploateringsnamnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden och
kommunstyrelsen ska samordna
existerande forum pa temat hallbart
byggande och fastigheter.

Kommunstyrelsen samordnar 2017-01-01  2017-12-31
klimatstrategins genomférande

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med  2017-01-01  2017-12-31
Fortum Varme ta fram en plan for
avveckling av kolanvandningen - KVV6.
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v Kommunstyrelsen ska i samarbete med  2017-01-01  2017-12-31
miljo- och halsoskyddsnamnden och
servicendmnden ta fram en
handlingsplan for att staden som
organisation ska vara fossilbranslefri
2030.

Kommunstyrelsen ska ta fram ett 2017-01-01  2017-12-31
underlag for vagledning om olika

klimatatgarders kostnadseffektivitet och

synergieffekter till de utredningar som

staden gor kring fossilbranslefritt

Stockholm 2040

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

Stadens transporter ska bli miljéanpassade samtidigt som staden vaxer. Stockholms
vaxande befolkning innebér utmaningar inom transportsektorn, men skapar ocksa
forutsittningar for en fortsatt utbyggnad av kollektivtrafik samt strak for gang och
cykel. Staden ska arbeta aktivt for ren luft. Luftkvaliteten ska forbattras genom en
rad atgérder.

Kommunstyrelsen ansvarar for 6vergripande strategiska transportinfrastrukturfragor
som beror staden, vilka &r en viktig forutsittning for malet om ett fossilbranslefritt
Stockholm till 2040.

Namndmal:
Miljobelastningen fran stadsledningskontorets resor minskar

Kommentar

Stadsledningskontoret stravar efter att resor i tjansten sker med det mest
klimatsmarta alternativet. Dessutom anviander kontorets medarbetare digitala moten
1 storre utstrackning.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

¥ Kommunstyrelsen ska genomféra en 2017-01-01  2017-12-31
forstudie, i samverkan med
trafikndmnden kring samlastning av
stadens egna varuleveranser.
Servicenamnden och
exploateringsnamnden ska bista i detta
arbete.

Minska resandet for medarbetare och 2017-01-01  2017-12-31
samarbetspartners genom att anvanda
Skype-mdten dar sa ar majligt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Stadsledningskontoret ska stotta nimnderna i framtagandet av mojliga atgérder som
bidrar till en hallbar utveckling av stadens mark- och vattenanvandning. Arbetet
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utgér ifran stadens miljoprogram.

Namndmal:
Kommunstyrelsen tillvaratar stadens intressen i storre
infrastrukturférhandlingar

Kommentar

Kommunstyrelsen har huvudansvaret att samordna stadens arbete med
bostadsbyggande med utbyggnad av trafikinfrastuktur, i samarbete med andra
berérda ndmnder, Stockholms léns landsting och dvriga parter. Kommunstyrelsen
ansvarar for att hélla ihop stadens medverkan i Sverigeforhandlingen, lansplanen
och arbetet med genomforandet och uppf6ljning av Stockholmsdverenskommelsen
fortgér.

Namndmal:
Staden har metoder och arbetssitt for att forebygga effekter av ett
forandrat klimat

Kommentar

Stadens insatser for en klimatsmart stad utgér frdn Stockholms stads miljéprogram
20162019 som innefattar malet om att reducera sarbarheter i stadsmiljon till f61jd
av ett klimat i forandring. Sarbarheter till foljd av skyfall och hoga vattennivaer ar
sdrskilt prioriterade att identifiera och atgirda men insatser kring virmebdljor ar
ocksa relevanta. Stadsledningskontoret samordnar stadens klimatanpassningsarbete
enligt den process som &r antagen av kommunstyrelsen.

Stadsledningskontoret fortsitter arbetet med att inarbeta klimatrelaterade risker i
stadens ordinarie RSA-arbete och ska initiera en stadsdvergripande fordjupad
sarbarhetanalys kring skyfall och samhallets funktionalitet. Tidigare RSA-resultat
har visat att det krivs fordjupad kunskap kring samhéllsviktig verksamhet som till
exempel elforsorjning for att bedriva ett effektivt arbete med
beredskap/klimatanpassning kring skyfall.

Stadsledningskontoret koordinerar de pilotprojekt kring ytlig avledning av dagvatten
som ska genomforas i innerstaden (Norrmalm) och ytterstaden (Skdrholmen).
Dagvattenproblematik kan med fordel 16sas med insatser som dven starker den
sociala hallbarheten och de projekt som ska genomforas under aret ska dven syfta
till att inrymma sociala aspekter.

De klimatanpassningsinsatser relaterade till skyfall som ska genomforas under aret
kommer dérfor att innebédra samarbete med externa aktorer sdsom Stockholms 1éns
landsting och eldistributdrer och samarbetsformerna behdver utvecklas.

Stadsledningskontoret samordnar ocksé inom ramarna for projekt Digital Demo
Stockholm demoprojekt for métning av vattenkvalitet och minskat vattenlackage i
ledningssystemen.

Stadsledningskontoret ansvarar for hanteringen av stadens sirskilda satsning pé
klimatinvesteringar som dven omfattar klimatanpassning.

Kénnedomen om stadens klimatanpassningsarbete behover 6ka bland medarbetare,
stockholmare och externa aktorer. Stadsledningskontoret skapar ett ramverk for
kommunikationen runt ett klimatsmart Stockholm i brett samarbete med stadens
verksamheter. En betydande del av de insatser och projekt som staden driver
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reducerar sarbarheten 1 ett fordndrat klimat utan att de rubriceras som
klimatanpassningsatgarder.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

Kommunstyrelsen ska ansvara for att 2017-01-01  2017-12-31
genomfora en férdjupad

stadsdvergripande risk- och

sarbarhetsanalys med fokus pa

konsekvenser for samhallets

funktionalitet vid skyfall

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Namndmal:
Stadsledningskontoret har rutiner for aterbruk och hantering av avfall

Kommentar

Stadsledningskontoret har rutiner for aterbruk av exempelvis telefoner och hantering
av avfall och arbetar for att forbéttra rutinerna for att kunna ta tillvara och
ateranviinda samt sortera mer. Ateranviindning av kontorets mobler prioriteras och
genom ett kontinuerligt underhall forléangs livslangden for inventarier och behovet
av att kdpa nytt minskas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms milj6 ar giftfri

Namndmal:
Stadsledningskontoret upphandlar varor och tjanster som inte ar
skadliga for miljo och méanniskor

Kommentar

I kontorets upphandlingar stills krav pa hallbarhet dér den verksamhet som
upphandlas ska vara hallbar bade for miljé och méanniskor.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljén i Stockholm &r sund

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

Stadsledningskontoret samordnar stadens samverkan med universitet och hdgskolor.
En del av detta &r samverkan med bland annat KTH inom ramarna for projektet
Digital Demo Stockholm. Samverkan med akademi och néringsliv sker ocksa inom
ramarna for Urban ICT arena, en 6ppen samverkansplattform och testbadd. 1
samarbete med Stockholms Stadhus AB deltar kontoret vid arbetsmarknadsméssor
for att marknadsfora staden som en attraktiv arbetsgivare. P4 webbplatsen -

19



stockholm.se/student - inbjuds studenter till forelésningar om staden. Dessutom
informerar kontoret om traineejobb, redovisar forslag till uppsatsimnen och
marknadsfor sommarjobb.

KF:s
arsmal
Andel av befolkningen, 25-64 ar, 76,9 76,9%  Ar
med eftergymnasial utbildning

Andel invanare, 20 ar, med fullfolid 86 % 86% Ar
gymnasieutbildning

Indikator Arsmal Periodicitet

+0,dl +«0,J

Namndmal:
Stockholms stad ar en innovativ och larande organisation som
samverkar med regionens larosaten

Kommentar

Med utgéngspunkt i innovationsstrategin ska stadsledningskontoret samordna
arbetet med att skapa innovationskraft i egna verksamheter och bidra till Stockholm
som kunskapsregion. En idésluss ska utvecklas som ett led i att utveckla stadens
kvalitetsarbete. Ett viktigt omrade &r att 6ka samverkan och ldrande inom staden och
lyfta fram goda exempel.

Samarbetet med Openlab har varit positivt och verksamheten har ett nytt
samverkansavtal fran &r 2017 samt uppdrag att utveckla vissa omrédden. Openlab ska
pa sin styrelses uppdrag vidareutveckla verksamheten inom vissa omraden under
aret.

Partnerskapet med KTH utvecklas vidare med nya samverkansprojekt.

Samarbetet med Handelshogskolan i Stockholm och foretagsekonomiska
institutionen vid Stockholms universitet syftar till att marknadsfora staden som en
attraktiv arbetsgivare samt att forskning vid skolorna ska bidra till att utveckla
stadens verksamheter.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum
Kommunstyrelsen ska inga avtal om 2017-01-01  2017-12-31
Openlab for perioden 2017-2019

Kommunstyrelsen ska samordna 2017-01-01  2017-12-31

genomférandet av stadens
innovationsstrategi och utveckla en
idésluss for innovationer

Kommunstyrelsen ska systematisera 2017-01-01  2017-12-31
arbetet med att ta fram de utmaningar

som staden ger till Openlab och

resultaten ska omhandertas pa ett mer

strukturerat satt.

Kommunstyrelsen ska ta fram en 2017-01-01  2017-12-31
strategi for hur staden ska samverka

och arbeta med regionens universitet

och hoégskolor samt aven med
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stiftelserna Electrum och
Vetenskapsstaden

v Kommunstyrelsen ska undersdka 2017-01-01  2017-12-31
mojligheten att etablera ett nadrmare
samarbete med Stockholms universitet
pa en strategisk niva rérande forskning,
utveckling, innovation och utbildning

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en féretagsvanlig stad

Namndmal:
Stockholm har ett innovativt och konkurrenskraftigt naringsliv genom
strategisk samordning av stadens insatser

Kommentar

Staden samverkar med bade offentliga och privata aktorer for att 6ka foretagandet i
Stockholm. Kommunstyrelsens samordningsansvar for stadens néringslivsarbete
sdkerstélls genom en styrgrupp som inrattats under stadsdirektoren.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

Kommunstyrelsen ska tillsammans med  2017-01-01  2017-12-31
berérda namnder ta fram en strategi for

utveckling och uppféljning av nya

arbetsplatser och kommersiella lokaler i

stadens stadsutvecklingsomraden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstaliningar och férsorjer sig sjalva

For att fler ska kunna forsorja sig sjdlva kommer flera utredningar och
utvecklingsarbeten att bedrivas av stadsledningskontoret i samarbete med i forsta
hand arbetsmarknadsforvaltningen. Fokus i detta arbete fortsétter att ligga pa att ge
unga en fot in pd arbetsmarknaden bland annat genom satsningen pa feriearbeten
samt att ge personer langt frén arbetsmarknaden mojlighet till arbete i staden.

Arbetsmarknadsforvaltningen samordnar pa kommunstyrelsens uppdrag arbetet
inom utvecklingsomradet Arbete och Forsorjning inom den sociala
hallbarhetskommissionen.

KF:s

Indikator Arsmal | ., Periodicitet
arsmal
U Antal aspiranter som fatt 2 st 850 st Tertial
¥ Stockholmsjobb
VU Antal praktiktillfallen som 5 st 500 st Tertial
) genomfdrs inom stadens
verksamheter av de aspiranter
som Jobbtorg Stockholm matchar
¥ Antal tillhandahalina platser for 5 st 8500 st Ar
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sommarjobb

U Antal ungdomar som fatt 7 st 8500 st Ar
sommarjobb i stadens regi

Namndmal:
Stadens verksamheter utvecklar metoder for 6kad inkludering pa
arbetsmarknaden

Kommentar

Stadsledningskontoret ska i samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen under
2017 utveckla arbetssétt for tidigt socialt stdd for att forstdrka mojligheter till snabb
etablering pé arbetsmarknaden och integrering i det svenska samhallet. Stodet
kommer sérskilt beakta barnperspektivet och ta fram likartade riktlinjer i staden med
sarskilt fokus pa familjer. Kvaliteten pa det initiala stodet kan vara avgorande for
hur snabbt personen kommer in i etableringen pa Arbetsformedlingen.
Stadsledningskontoret kommer att f6lja planeringen for det
myndighetsgemensamma projektet "Motesplatsen” for snabb inskrivning. Ett
trearigt projekt med medel frdn den Europeiska socialfonden planeras for att
tillhandahélla stod under hela etableringstiden.

Néamndernas arbete med att tillhandahalla platser for till exempel feriearbete foljs
idag upp 1 ILS. For att ytterligare dka styrningen kan uppféljningen tydliggdras och
samlas pa ett stille. En 6versyn ska goras kring hur en lamplig 16pande uppfoljning
kan utformas.

Det finns behov av att kunna beridkna kostnaderna for ekonomiskt bistand till
nyanlidnda och att fordela medel till stadsdelsndmnderna utefter detta.
Stadsledningskontoret har pébdrjat ett arbete for att utreda hur dagens
resursfordelningsmodell kan anpassas for att ta hdnsyn till gruppens bistandsbehov.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i 2017-01-01  2017-12-31
samarbete med kommunstyrelsen och
socialnamnden utreda mdjligheterna att
forbattra samhallsinformation och -
vagledning till nyanlédnda i eget boende
(EBO) och ge forslag pa hur en sadan
verksamhet skulle kunna utformas.

¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i 2017-01-01  2017-12-31
samarbete med kommunstyrelsen
sakerstalla att stadens verksamheter
tillhandahaller Stockholmsjobb och
ungdomsanstallningar.

¥ Kommunstyrelsen ska i samarbete med ~ 2017-01-01  2017-04-30
arbetsmarknadsnamnden se Over
ersattningsmodellen fér gymnasial
vuxenutbildning.

Kommunstyrelsen ska utreda hur 2017-01-01  2017-04-30
namnderna kan ersattas for kostnader
for ekonomiskt bistand for nyanlanda

22



som inte ryms inom nuvarande
resursfordelningsmodell.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

Under 2017 infors en rattighet till viss behorighetsgivande vuxenutbildning pé
gymnasial niva och antalet studerande vintas dka. Stadsledningskontoret ska
tillsammans med arbetsmarknadsforvaltningen utreda hur utbildningsplatserna bor
finansieras inom staden utifran den nya lagstiftningen. Syftet &r att ge goda
planeringsforutséttningar trots osikerhet i antalet studenter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Stadsledningskontoret arbetar kontinuerligt med effektiviseringar och forbéttringar
for att uppnd en god ekonomisk hushallning som sdkrar en ldngsiktig balans i
ekonomin. Ett led i detta &r bland annat inforandet av en koncerngemensam
ekonomimodell for stadens ndamnder och bolag. En viktig del i detta dr Stockholms
stads upphandling av nytt ekonomissystem (SUNE). Stadens ndmnder samt tolv
bolag har driftsatt det nya ekonomisystemet och dterstdende fem bolag kommer ta
ekonomisystemet i bruk under bérjan av 2017.

Vidare fortsétter dversynen av uppfoljningsdokument under 2017. En viktig del i
detta &r att ta fram ett gemensamt budgetverktyg for samtliga stadens nimnder.

Kontoret ska leda arbetet med att utveckla och forstirka stadens upphandlings- och
inkdpsorganisation. Syftet 4r att nd 6kad méluppfyllelse av kvalitet och totalkostnad
for inkdp av varor, tjdnster och entreprenader samt stérka stadens attraktionskraft
som avtalspartner. Ett flertal projekt pagér inom detta omrade.

Projektet Verksamhetsnéra inkdp har som mal att etablera ett strategiskt, proaktivt
och tvirfunktionellt arbetssitt dar inkdpsmetoder och resurser organiseras i
inkOpskategorier som skapas utifran stadens ink6psmonster och
leverantdrsmarknad, sé kallad kategoribaserad inkdpsstyrning.

VINST ér ett projekt som ska inventera befintliga processer och it-verktyg for inkdp
i stadens verksamheter och utifran deras behov leverera en stadsdvergripande
digitaliseringsstrategi, dir hela inkOpsprocessen dr genomlyst.

Projektet Effektivt inkdp/e-handel ska genom uppsittning av inkopsmodulen i
stadens ekonomisystem skapa enhetliga rutiner for delprocessen; bestéllning till
betalning. Mélet dr en 6kad avtalstrohet och att transaktionsflodet mellan staden och
dess leverantorer, i hog grad, sker digitalt. Projektet ska vara fullt genomfort januari
2017.

Genom ett strategiskt, planerande och operativt arbete med sévél nytt
digitaliseringsprogram, modernisering av sociala system, verktyg for sjdlvskattning
som med prioriterade verksamhets- och forutséttningsprojekt for att gora Stockholm
till en smart och uppkopplad stad bidrar digitaliseringen till att Stockholms stads
ekonomi ér langsiktigt héllbar.

For att battre mota de utmaningar staden star infor i en globaliserad varld med
héardnande internationell konkurrens samverkar staden internationellt, nationellt och
regionalt. Stadens position stirks genom omvérldsbevakning, samverkan och
paverkansarbete.
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Staden drar fordelar av att Stadshuset ar en attraktiv och atravérd plats i Stockholm
for internationella mottagningar. Mottagningarna erbjuder en plattform for kontakter
och marknadsféring.

Indikator Arsmal  KF'S  periodicitet
arsmal

U Kommunkoncernens soliditet inkl. 30 % Ar
pensionsataganden pa kort sikt

¥ Kommunkoncernens soliditet inkl. 34 % Ar
pensionsataganden pa lang sikt

U Namndens budgetfdljsamhet efter 100 % 100 % Tertial
resultatéverféringar

¥ Namndens budgetfoljisamhet fore 100 % 100 %  Tertial
resultatdverfoéringar

U Namndens prognossakerhet T2 +-1 % +-1% Ar

¥ Stadens ekonomiska resultat 0,1 Tertial
(lagst) mnkr

U Stadens kapitalkostnader per 7 % Ar
nettodriftskostnader (max)

¥ Stadens nettodriftskostnader per 100 % Ar
skatteintakter (max)

U Stadens soliditet inkl. 30%  Ar
pensionsataganden pa kort sikt

¥ Stadens soliditet inkl. 34%  Ar
pensionsataganden pa lang sikt

Namndmal:

Stadens verksamheter styrs och foljs upp for att sakra en langsiktig
balans i ekonomin.

Kommentar

En god ekonomisk hushallning och langsiktig balans forutsétter sdvél en samordnad
och tydlig styrning och uppfoljning och goda beslutsunderlag.
Stadsledningskontoret ska bedoma stadens ekonomiska utveckling péd medellang
och lang sikt samt bevaka och utreda frdgor som &r strategiska och av betydande
ekonomisk vikt for staden.

Storre projekt som involverar flera nimnder och bolagsstyrelser ska ledas av
styrgrupper med uppgiften att prioritera projekten utifran ett stadsdvergripande
perspektiv. Kommunstyrelsen ska tillsammans med berérda ndmnder och
bolagsstyrelser se till att det finns styrgrupper och lampliga forum for att mojligéra
sddana avvégningar och prioriteringar i enlighet med kommunfullméaktiges
overgripande malséttningar.

Stadsledningskontoret ansvarar fér underhéll och uppdateringar av stadens
resursfordelningsmodeller inom valfardsomradet. Sarskilt fokus under 2017
kommer att ldggas pa en utredning av resursfordelningsmodellen for dldreomsorg sa
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att den blir mer rittvis utifran ett socioekonomiskt perspektiv. Stadsledningskontoret
ska @ven utreda faktiska kostnader for vald i néra relationer samt forutsittningar for
ett eget anslag.

I samarbete med stadens ekonomichefer har stadsledningskontoret utarbetat ett
langsiktigt kompetensutvecklingsprogram for stadens ekonomer och controllers for
att forstarka och fordjupa kunskapen kring verksamhetsstyrning.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

Genomféra en forstudie angaende ett 2017-01-01  2017-12-31
gemensamt budgetverktyg fér samtliga
stadens nadmnder

Kommunstyrelsen ska ta fram en 2017-01-01  2017-12-31
langtidsutredning som tar upp centrala

framtidsfragor som ror stadens och

samhallets utveckling och ekonomi i ett

langre perspektiv.

Kommunstyrelsen ska tillsammans med 2017-01-01  2017-12-31
berdrda namnder och bolag utveckla

styrningen av stora stadsovergripande

projekt

v Kommunstyrelsen ska uppdatera 2017-01-01  2017-12-31
berakningsgrunderna fér det
socioekonomiska inslagen i
fordelningsnycklarna for
verksamhetsomradet aldreomsorg.
Likasa ska kommunstyrelsen utreda och
foresla andra andringar som kan
behodvas for att anslaget battre ska svara
mot behoven som finns i de olika
stadsdelsnamnderna

Kommunstyrelsen ska utarbeta 2017-01-01  2017-12-31
stadsovergripande modeller for
benchmark och resultatbaserad styrning

v Kommunstyrelsen ska, i samrad med 2017-01-01 2017-12-31
socialnamnden, kartlagga nuvarande
kostnader avseende arbete mot vald i
nara relationer i stadsdelsnamnderna
och utifrdn denna kartlaggning utreda
forutsattningarna for att inféra ett anslag
for arbetet mot vald i nara relationer

Namndmal:
Stadens verksamheter har goda forutsattningar for att na effektivitet
och kvalitet.

Kommentar

Stadens verksambheter styrs effektivt med fokus pé resultat och arbetar for stindiga
verksamhetsforbéttringar bland annat genom nya, smartare tekniska 16sningar och
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forbattrade styr- och arbetsformer.

Genom en mer sammanhéllen, effektiv och standardiserad process for budget,
redovisning, prognos och uppfoljning far staden en hogre kvalitet och mindre
sarbarhet i budgetprocessen. Under 2017 ska forutséttningar for ett gemensamt
budgetverktyg for samtliga stadens nimnder tas fram. Vidare ska, i samarbete med
nimnderna, prognosarbetet utvecklas for att 6ka mdjligheten att vidta atgérder i tid.

Kontoret stddjer genom olika insatser ndmnderna i deras kvalitetsutvecklingsarbete.
Det reviderade programmet for kvalitetsutveckling kommer att genomforas under
2017. Ett sérskilt fokus kommer att ldggas pd metodstdd for inférande av
resultatdialoger.

Stadsledningskontoret kommer att samarbeta med dldreférvaltningen om utbildning
av chefer och nyckelpersoner i metoden kvalitetsobservation. Ett utvecklingsprojekt
for att prova metoden inom verksamheter for funktionsnedsatta inleds under aret.
Projektet leds av kommunsstyrelsen i samarbete med socialndmnden och
stadsdelsndmnderna.

Stadsledningskontoret fortsétter att i samarbete med stadens forvaltningar driva ett
utvecklingsarbete om ett forbattrat beslutsstod. Malet med arbetet &r att uppné en
mer effektiv och transparent uppfoljning av ekonomi och verksamhet som kan ligga
till grund f6r vilgrundade beslut pa olika nivéer i staden. Ett av de projekt som
pagar ar visualiserad ledningsrapport. Malet for projektet &r att generera bilder av
verksamheters status avseende ekonomi och verksamhet pé olika nivaer i staden och
dédrigenom ocksa bidra till forbattrade mojligheter till jamforelser mellan
verksamheter och béttre forutséttningar for en bredare analys.

Det 6vergripande syftet med modernisering av de sociala systemen ar att skapa
forutsattningar for fortsatt digitalisering genom att ge de sociala verksamheterna ett
it-stod som innebér sdkra beslutsstod, &ndamélsenligt planerings- och bestéllarstod
samt individuellt anpassad service och sdkra tjanster.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum
# Fortsatta moderniseringen av det sa 2017-01-01  2017-12-31
kallade paraplysystemet.
¥ Kommunstyrelsen ska utreda en 2017-01-01  2017-12-31
stadsgemensam

hyresférhandlingsfunktion med
malsattningen att samtliga
hyresférhandlingar som staden genomfér
med externa fastighetsagare avseende
lokaler och blockuthyrningsavtal initialt
ska stdmmas av med
hyresférhandlingsfunktionen innan de
inleds

Utvecklingsarbetet for forbattrat 2017-01-01  2017-12-31
projektarbete ska fortsatta i syfte att 6ka

stadens mojligheter att styra, samordna

och félja upp samt ge konkreta metoder

for 6kad effektivitet i saval

investeringsprojekt som driftprojekt

Namndmal:
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Stadens investeringsprojekt styrs med fokus pa driftskostnader och
investeringsutgifter i syfte att fa en hallbar balans mellan Ionsamma
och icke Ionsamma projekt

Kommentar

Stadens finansiella resurser dr begransade. En vixande stad stéller krav péa dkade
investeringar under kommande ar. D4 stadens finansiella resurser dr begrénsade
krévs ett sirskilt fokus pa kostnadseffektivitet och god ekonomisk hushéllning i
samtliga investeringsprojekt. Forséljning av mark, vilket foretradelsevis sker vid
byggande av bostadsritter, dr en forutsittning for en ekonomiskt hallbar utveckling.
Fler hyresritter och en jdmlik fordelning av investeringsresurser for att bidra till
minskade sociala skillnader ska mojliggoras genom att utgiftssidan provas i framfor
allt de lonsamma projekten, i enlighet med investeringsstrategin. Det ar angeldget att
1 planeringen sikerstilla att 16sningar viljs ur ett driftekonomiskt perspektiv.

Stadsledningskontoret har en samordnande och padrivande roll i arbetet med att
utveckla investeringsplaneringen utifrén kommunfullméiktiges mélsattningar och i
enlighet med investeringsstrategin.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

For att sakerstalla att lokalférsérjningen  2017-01-01  2017-12-31
bedrivs kostnadseffektivt behdver

staden faststalla nyckeltalsmal

(riktvarden).

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2017-01-01  2017-12-31
Stockholms Stadshus AB och SISAB
revidera ramavtalet med SISAB med
inriktning att skapa 6kade incitament att
bygga rationellt och kostnadseffektivt i
samband med ny-, om- och
tillbyggnader

Kommunstyrelsen ska ta fram och 2017-01-01  2017-12-31
sakerstalla metoder fér genomférandet
av investeringsstrategin

Namndmal:
Stockholm ar en smart och uppkopplad stad som tar vara pa
digitaliseringens méjligheter till effektiviseringar.

Kommentar

Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad syftar till att stimulera,
vigleda och samordna insatser for att genom digitalisering bidra till stadens vision.
En smart stad &r en stad som utnyttjar digitaliseringens mdjligheter for att gora livet
enklare och béttre for invanare, foretagare och besokare. Som en del i
genomforandet av strategin ska under aret ett antal prioriterade verksamhetsprojekt
och forutséttningsprojekt provas. De prioriterade forutséttningsprojekten utgor
grunden i genomforandet av strategin och ger mdjligheter till verksamhetsprojekten.
Genom dessa forutséttningsprojekt ska det sdkerstéllas att prioriterade och
kommande verksamhetsprojekt kan genomforas i enlighet med strategins malbild
men ocksé i enlighet med strategins principer for att utveckla den smarta staden pa
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ett savil kostnadseffektivt som juridiskt, organisatoriskt och tekniskt langsiktigt
hallbart sitt. Genomforandet av strategin paborjas 2017.

Vidare kommer staden att tillsammans med KTH, Ericsson och ytterligare négra av
regionens viktigaste foretag arbeta med att stdrka Stockholms attraktionskraft i de
gemensamma satsningarna Digital Demo Stockholm och Urban ICT arena.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

¥ Kommunstyrelsen ska arbeta for att 2017-01-01  2017-12-31
ansluta samtliga stadsgemensamma
system som férvaltas av
stadsledningskontoret till e-arkivet

v Kommunstyrelsen ska fortsatt driva pa 2017-01-01  2017-12-31
arbetet med 6ppna nat genom att géra
férs6k med publikt wifi saval i stadens
egna lokaler som pa gator och torg

Lagga fast en organisation for 2017-01-01  2017-12-31
genomfdrande och finansiering av

strategin Stockholm som en smart och

uppkopplad stad

Namndmal:
Kontorets medarbetare samt rotlar och partikanslier har ett effektivt
stod for dokument- och @rendehantering

Kommentar

Kontoret ansvarar for den formella granskningen av drenden som
kommunfullmiktige och kommunstyrelsen beslutar. Dokument- och
drendehanteringen for kommunfullméktige, kommunstyrelsen, dess utskott,
beredningar och rad samt rotlar och partikanslier &r till viss del migrerad till e-Dok.

Kontoret ansvarar dven for att protokoll skrivs vid sammantrdden samt att
kommunfullmiktiges och kommunstyrelsens diarium och arkiv &r kopplat till e-
Dok.

Kontorets medarbetare samt rotlar och partikanslier ska utbildas och delta i
workshops infor inférandet av e-Dok.

Namndmal:
Staden samverkar aktivt med sin omvarld i syfte att utveckla den egna
verksamheten och starka Stockholms position

Kommentar

Stadsledningskontoret utgor stadens kontaktyta for regionalt, nationellt och
internationellt hallbarhetsarbete. Genom effektivt samverkans- och paverkansarbete
skapas forbéattrade forutséttningar for att nd stadens mal om fossilbranslefritt
Stockholm 2040 och klimatanpassning.

Stockholm ska fortsétta att vara ett internationellt foredome inom klimatomradet
och stadens internationella arbete ska stidrkas. Staden dr medlem 1 ett stort antal
internationella samarbeten och initiativ inom klimatomradet och kontoret ska vara
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en aktiv part i dessa ssmmanhang for att stdrka positionen och avtrycken inom
dessa. Utdver positioneringen leder det internationella arbetet till att staden kan
inspireras av andra stdders l0sningar och att attraktiviteten for etablering av
miljoteknikforetag 6kar. Arbetsformer och budskap inom det internationella
klimatarbetet behover utvecklas och stadsledningskontoret ska ta fram en
vigledning for stadens internationella klimatarbete baserad pd den internationella
strategin.

Stadsledningskontoret har det Gvergripande ansvaret for stadens internationella
arbete, som utgdr frén visionen om ett Stockholm for alla samt den nya
internationella strategin i val och prioritering av internationellt engagemang. Allt
paverkansarbete gentemot EU utgér fran den reviderade EU-policyn. Berorda
nidmnder och bolagsstyrelser far hjilp med att ta fram verksamhetsspecifika
riktlinjer for sitt EU-policyarbete.

Arbetet med att paverka europeisk lagstiftning med inverkan pa staden har
utvecklats sa att ett 6kat genomslag for stadens stdindpunkter sikras. Staden far
igenom ansdkningar om EU-medel som ér strategiska, &andamélsenliga och med hog
grad av samverkan med andra aktdrer inom ramen f6r EU:s programperiod som
pagér 2014 till 2020.

Kontoret tar fram en modell for arbetet med relevanta omvérldsfragor och format
for overgripande omvarldsanalyser om Stockholm ur ett globalt perspektiv
definieras.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Stadsledningskontoret ska stodja namnders och bolagsstyrelsers arbete att na savil
stadens som de nationella jamstélldhetspolitiska méalen och ddrmed kvalitetsutveckla
stadens egen verksamhet. Jdmstdlldhetsintegrering &r en viktig del i stadens strategi
for att na dit. Det innebar att stadsledningskontoret ar ett stod i ndmnders och
bolagsstyrelsers arbete med att integrera ett jamstalldhetsperspektiv i alla led av
beslutsfattande, planering och utférande av verksamhet.

Indikator Arsmal  KF'S Periodicitet
arsmal
¥ Andel tjansteutlatanden som Faststalls Tertial
innehaller en jamstalldhetsanalys 2017
Namndmal:

Stadens verksamheter har forutsattningar for att arbeta med
jamstélldhetsintegrering och riktade atgarder som o6kar jamstalldheten

Kommentar

Stadsledningskontoret &r processigare av stadens gemensamma budgetprocess.
Arbetet med att jaimstélldhetsintegrera budgetprocessen, med fokus pa
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jamstélldhetsanalyser, ska utvecklas och rutiner for arbete med
jamstélldhetsanalyser ska tas fram.

Stadsledningskontoret samordnar fortsatt det stadsdvergripande
jamstélldhetsnétverket. Under éret ska programmet for ett jamstéllt Stockholm
implementeras och kunskapshdjande insatser inom omradet kommer att genomforas.
Stodmaterial som riktar sig till stadens nimnder och bolagsstyrelser tas fram.

I samverkan med civilsamhallet ska en kartlaggning och utredning om
forutséttningar for makt och inflytande for flickor och kvinnor i ytterstaden
genomforas. Arbetet ska genomsyras av ett genusperspektiv.

Utbildningsforvaltningen ska genomfora en kunskapssatsning for personal och
elever om hedersrelaterat vald och fortryck och stadsledningskontoret bistar
forvaltningen med kunskaper om ménskliga réttigheter, jadmstélldhet, rasism och
intersektionalitet.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

¢ Kommunstyrelsen ska i samarbete med  2017-01-01  2017-12-31
civilsamhallet utreda férutsattningarna
for makt och inflytande for flickor och
kvinnor i ytterstaden

¥ Namnden ska etablera rutiner for 2017-01-01  2017-12-31
jamstalldhetsanalyser i enlighet med
programmet for ett jamstallt Stockholm

¢ Utbildningsndmnden ska, i samarbete 2017-01-01 2017-12-31
med kommunstyrelsen, genomféra en
kunskapssatsning till skolans personal
och elever kring hedersrelaterat vald och
fortryck.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Stadsledningskontoret arbetar for att sdkerstélla att Stockholms stad agerar som en
arbetsgivare. Det sker bland annat genom att ta fram stdd i centrala HR-processer,
till exempel arbetet med kompetensbaserad rekrytering och det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Genom nétverket Dialog-HR stddjer och utvecklar vi stadens
HR-organisation for att sdkerstélla en likvardig och rattssidker hantering.

Genom att analysera resultatet av medarbetarenkéten, bjuda in till dialog vid
gemensamma planeringsdagar och anvéinda medarbetarsamtal, enhetsmoten och
APT ska verksamheten inom stadsledningskontoret utvecklas. Utvecklingsarbetet
omfattar att tydliggdra uppdrag samt effektivisera och strukturera arbetsprocesser
samt att arbeta med kompetensutveckling.

For att forstarka och fordjupa kunskaperna kring verksamhetsstyrning har ett
langsiktigt kompetensutvecklingsprogram for stadens ekonomer och controllers
utarbetats. Programmet fokuserar pa ekonomen som coach och ledare samt metoder
for analys och kommunikation.

Stadsledningskontoret deltar tillsammans med ekonomer fran stadens forvaltningar
och bolag vid arbetsmarknadsméssor hos Stockholms universitet och
Handelshogskolan i Stockholm for att marknadsfora staden som en bra arbetsgivare
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med goda arbetsvillkor.

Indikator Arsmal  KF:S Periodicitet
arsmal
g Aktivt Medskapandeindex 85 83 Ar
VU Index Bra arbetsgivare faststalls  Ar
g 2017
¥V Index Psykosocial arbetsmilj faststalls  Ar
) 2017
v Sjukfranvaro 3 % tas fram  Tertial
=) av
namnden
v Sjukfranvaro dag 1-14 1% tas fram  Tertial
) av
namnden
Namndmal:

Stadens kompetensforsorjning sakerstalls genom ett strategiskt arbete

Kommentar

Kontoret bidrar till att stadens chefsforsorjning dr god och leder arbetet med att
sdkerstélla goda arbetsvillkor. Detta sker bland annat genom traineeprogram och
ledarutvecklingsprogram. Vidare stddjer kontoret arbetet med strategisk
kompetensforsdrjning och det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Alla ska ha moéjlighet och ges forutséttningar att utfora sitt jobb och det ar viktigt
med kompetensutveckling men ocksé att framtida kompetensforsorjning sékerstills
genom de planer som nu tagits fram.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

¥ Kommunstyrelsen, socialnamnden och 2017-01-01  2017-12-31
aldrenamnden ska utveckla samarbetet
med de universitet och hégskolor i
regionen som utbildar socionomer i syfte
att starka kopplingen mellan verksamhet,
praktik, utbildning och forskning.

¥ Namnden ska ta fram 2017-01-01  2017-12-31
kompetensforsorjningsplaner pa 3-5 ars
sikt med aktiviteter for innevarande ar.
Kommunstyrelsen ska utifran
namndernas underlag tillsammans med
berérda ndmnder ta fram en strategi for
den framtida kompetensforsorjningen i
staden, med sarskilt fokus pa
valfardsyrken.

Namndmal:
Stadens medarbetare har forutsattningar att fatta rattsakra beslut
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Kommentar

Stadsledningskontoret ldmnar juridisk rddgivning till stadens ndmnder,
forvaltningar, bolag, stiftelser och kommunalforbund, gor réttsutredningar och ar
ombud i férhandlingar i och utanfér domstolar. Kontoret haller utbildningar,
upprittar och granskar avtal samt deltar i beredningsarbete.

Namndmal:

Stadens medarbetare har forutsattningar till verksamhetsutveckling
med trygga arbetsvillkor, kompetensutveckling och en god hdlsosam
arbetsmiljo

Kommentar

Stadens nya personalpolicy ska forverkligas under aret. Stod och hjilp i det arbetet
ska tas fram. Kontorets medarbetare och chefer har kunskap och utvecklade
arbetssitt om stadens forhallningssétt samt forvantningar och krav i stockholmarnas
behov. Vi anvénder vara resurser med bist nytta och varde for stockholmarna.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska tillsammans med 2017-01-01  2017-12-31
aldrenamnden och i samrad med
stadsdelsnamnderna erbjuda stdd och
utbildning till stadsdelsnamnderna i
arbetet med att skapa trygga
anstallningar, bra arbetsscheman och
heltid som norm.

Namndmal:
Stadens medarbetare jobbar smartare med hjalp av moderna digitala
verktyg.

Kommentar

Arbetsinsatser i staden underlittas och arbetssitt effektiviseras med hjélp av digitala
verktyg sa att tid frigdrs for att kunna fokusera pad méaluppfyllelse for verksamheter.
Kunskap om hur man anvénder digitala verktyg till stod for planering,
genomforande och uppfoljning av arbete dkar och ledarskap i stadens verksamheter
prioriterar kompetensutveckling fér medarbetare i anvindande av digitala verktyg.
Chefer och medarbetare har insikter om vilka kompetenser som behdver stirkas och
det finns kompetensstrategier som visar vigen for hur man ska tillskansa sig
relevant kunskap om hur man jobbar smartare med hjélp av digitala verktyg.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

Pabdrja projektet med sjalvskattning av. = 2017-01-01  2017-12-31
it-mognad for medarbetare inom

stadens verksamheter, exklusive

pedagogik

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt
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fran diskriminering

Stadsledningskontoret ska arbeta for att tillgdngen till de manskliga réttigheterna
sdkerstills inom stadens egna verksamheter. Det innebér att stadsledningskontoret &r
ett stod i verksamheternas arbete att synliggora och undanréja hinder for ménniskors
tillgang till lika réttigheter och mojligheter.

Kommunstyrelsens rad for méinskliga rittigheter ska folja upp, ge rdd och stéd i hur
stadens verksamheter kan arbeta for jdmstdllhet och for att motverka diskriminering.
Radet ger ocksa rad, foljer upp och stodjer stadens verksamheter att arbeta
normkritiskt och antirasistiskt.

Namndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om manskliga rattigheter och dess
betydelse for arbetet att forebygga diskriminering

Kommentar

Den nya strategin for lika rattigheter och mdjligheter oavsett sexuell ldggning,
konsidentitet eller konsuttryck ska implementeras. Kunskapshdjande insatser ska
genomforas och stddmaterial som riktar sig till stadens ndmnder och bolagsstyrelser
tas fram.

Med stdd av stadsledningskontoret ska stadsdelsndmndernas kompetens om rasism
och diskriminering hos chefer och personal som méter invénare sékerstéllas.
European Coalition of Cities against Racisms (ECCAR:s) tiopunktsprogram é&r
utgdngspunkt for arbetet och stodet sker genom dialog och utbildningar.

Stadsdelndmnderna i ytterstaden, i samverkan med stadsledningskontoret, ska
fortsétta arbetet med att stirka ungas organisering och dka kunskaperna om
méinskliga rittigheter, antirasism och feminism.

I skolan ska ett valdspreventivt arbete drivas. Stadsledningskontoret bistar med
kunskaper om jamstélldhet, genusperspektiv samt om normer kring maskulinitet och
deras koppling till vildsutovning.

Stadsledningskontoret medverkar fortsatt i ett utvecklingsprojekt tillsammans med
SKL och andra kommuner for erfarenhetsutbyte kring hur méanskliga réttigheter
effektivare kan integreras i den kommunala styrningen.

Stadsledningskontoret ska ta fram och infora riktlinjer for hur arbetet med de
nationella minoriteterna bedrivs och nya former for samradd som i storre utstrackning
tillgodoser de nationella minoriteternas rittigheter.

En strategi for romsk inkludering ska tas fram och forutséttningarna for ett romskt
center ska utredas i ndra dialog med romska representanter.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

Kommunstyrelsen ska erbjuda namnder  2017-01-01  2017-12-31
och bolagsstyrelser stadens egna

diplomutbildning om hbtq och

normkritiskt bemdtande

) Kommunstyrelsen ska i samrad med den 2017-01-01  2017-12-31
romska minoriteten och berdrda
namnder, sdsom socialndmnden,
utbildningsnamnden, kulturndmnden,
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arbetsmarknadsnamnden och en del
stadsdelsnamnder, ta fram en strategi for
romsk inkludering i Stockholms stad

) Kommunstyrelsen ska ta fram riktlinjer 2017-01-01  2017-12-31
for stadens arbete med nationella
minoriteter

U Stadsdelsnamnderna ska utbilda och 2017-01-01  2017-12-31
sakerstalla kompetens om rasism och
diskriminering hos chefer och personal
som moter invanare. Kommunstyrelsen
ska bista i detta arbete med
utgangspunkt i ECCARS
tiopunktsprogram

v Utbildningsnamnden ska, i samarbete 2017-01-01 2017-12-31
med kommunstyrelsen, driva ett
valdspreventivt arbete i skolan, till
exempel utifran utbildningsprogrammet
Mentors in Violence Prevention (MVP)

¢ Utbildningsnadmnden ska, i samarbete 2017-01-01  2017-12-31
med kommunstyrelsen, utveckla arbetet
med att motarbeta rasism och extremism
i skolan genom exempelvis ett
lararnatverk. Arbetet utgar fran stadens
arbete med ECCARSs tiopunktsprogram.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Barns réttigheter ska vara centrala for alla politikomradden. Under kommunstyrelsen
finns en barnombudsman som stédjer stadens verksamheter i arbetet med att stirka
barnrittsperspektivet. Stadens verksamheter ska lyssna pa och ta till vara barns
erfarenheter.

Namndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om strategin for barnets rattigheter
och inflytande i Stockholms stad

Kommentar

En strategi for barnets réttigheter och inflytande ska implementeras av stadens
ndmnder och bolagsstyrelser med stod av kommunstyrelsens barnombudsman. 1
barnombudsmannens uppdrag ingér bland annat att i samrad med forskolan
sdkerstélla att verksamheten bedrivs i enlighet med FN:s konvention om barnets
rattigheter samt tillsammans med socialndmnden samarbeta i fragor som ror barns
delaktighet och inflytande.

Rutiner for barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor samt rutiner fér barns
delaktighet och inflytande ska tas fram under éret och barnombudsmannen ska i en
rapport redogora for stadens arbete med barns réttigheter.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum

¥ Namnden ska etablera rutiner for arbetet  2017-01-01  2017-12-31
med barnkonsekvensanalyser och
barnchecklistor i enlighet med strategin
for barnets rattigheter och inflytande i
Stockholms stad (4.4)

¥ Namnden ska etablera rutiner for arbetet  2017-01-01  2017-12-31
med barns delaktighet och inflytande i
enlighet med strategin for barnets
rattigheter och inflytande i Stockholms
stad (4.4)

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

Namndmal:

Stadens verksamheter har kunskap om genus och normkritik samt
forutsattning att forebygga vald i nara relationer, sexuellt vald och
hatbrott.

Kommentar

For att forebygga vald i néra relationer, sexuellt vald och hatbrott ska staden
forstarka sina insatser mot diskriminering samt kompetenshdjning i genus,
normkritik och anti-rasism. Insatser mot hat- och hetsbrott ska prioriteras och
stadens verksamheter ska samverka med andra myndigheter och ideella
organisationer for att alla ska kunna kénna trygghet.

Stadsledningskontoret ska formedla kunskap om och 1 samarbete med namnder och
bolag genomfora kompetensutveckling i genus och normkritik.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Stockholm ska vara en tillgéinglig stad dér alla, oavsett funktionsformaga, ska kunna
vara fullt delaktiga. Under kommunstyrelsen finns en funktionshindersombudsman
som 4r en resurs for stadens nimnder och bolagstyrelser samt bevakar stadens
verksamheter.

Stadens kommunikationsprogram ska implementeras under &ret och en rad verktyg
ska tas fram for chefer och kommunikatorer for att forenkla och forbattra
kommunikationsarbetet i stadens alla verksamheter. Stockholm webb utvecklas med
fokus pa anvéndarnytta och anvéndarupplevelsen. Kommunikatorer utbildas i sa
kallad inkluderande kommunikation. Malgruppsanalyser ligger till grund for
utformandet av budskap. Samordning av kommunikationen har dkat for att férenkla
for stadens olika malgrupper.

Namndmal:
Stadens kommunikation och digitala tjanster ar malgruppsanpassade
och lattillgangliga.

Kommentar
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Digitaliseringen av Stockholm stad uppnas genom ett arbete som forandrar
beteenden och arbetssitt med hjilp av ny teknik. Digitaliseringen syftar till att
effektivisera verksamheter i takt med en fordnderlig omvarld. Stadens
kommunikation och digitala tjénster ska 6ka livskvaliteten hos stockholmarna och
skapa det bésta klimatet for foretagare. Kommunikationen med invénare och
besokare ska vara enkel och kontakten med staden ska vara samlad. For att nd dit
behover information floda mellan verksamheter pé ett sétt som underléttar kontakt
och som skapar servicevirde och de nyttor som efterfragas.

Ett reviderat och uppdaterat kommunikationsprogram implementeras pa ett
pedagogiskt sétt for chefer och kommunikatorer.

Kénnedomen om stadens vision Ett Stockholm for alla ska 6ka genom att den har
kommunicerats pé flera sétt genom sociala medier, annonser, seminarier och méten.

Kommunikationen kring nyanldnda samordnas av stadsledningskontoret.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

#  Tafram en ny plattform for Stockholm 2017-01-01  2017-01-01
webb.

Ta fram och férbereda 2017-01-01  2017-12-31
implementeringen av nytt

digitaliseringsprogram fér Stockholms

stad

Namndmal:

Stod och service for personer med funktionsnedsattning haller en hog
kvalitet och stadens verksamheter foljer programmet for delaktighet
for personer med funktionsnedsattning

Kommentar

Fragor om tillgdnglighet och rétten till full delaktighet f6r personer med
funktionsnedsattning ar ett ansvar for stadens alla namnder och bolagsstyrelser. I
arbetet f0ljs stadens program for delaktighet for personer med funktionsnedsattning.
Stadens verksamheters arbete med att nd malen i programmen sker med stod av
kommunstyrelsens funktionshindersombudsman. Revideringen av programmet
genomfors 1 samrad med intresseorgansationer och verksamheter i staden och ska
dérefter implementeras. Kunskapen om funktionshindersperspektiv och om
arbetssatt for att forbéttra tillgéngligheten 1 staden ska hojas genom
tillginglighetsnétverket med kontaktpersoner fran stadens verksamheter.

Gott stod och god service till personer med funktionsnedsittningar praglas av en
hog kvalitet i utforandet dér brukarna kénner trygghet och har ett inflytande 6ver de
insatser som ges. Under aret kommer ett flertal utredningar genomféras inom
omréadet.

Den kommunaliserade hilso- och sjukvéarden inom LSS och bedrivs i projektform
av Socialndmnden. En utredning ska genomforas for att ta reda pa hur den bést ska
bedrivas efter projekttiden. Det kan d&ven komma att inkludera en ny
ersittningsmodell.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum
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v Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2017-01-01  2017-12-31
aldrenamnden och socialndmnden
utreda férutsattningar for aldre med
beslut om LSS-boende att fa
aldreomsorg

v Kommunstyrelsen ska utreda 2017-01-01  2017-12-31
organisation och konsekvenser av en
centralisering av saval handlaggning
som finansieringen av kommunala
bostadstillagget for personer med LSS-
beslut (KBH)

¥ Socialnamnden ska i samarbete med 2017-01-01  2017-12-31
kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna utreda i vilken form
halso- och sjukvarden inom LSS ska
bedrivas i staden efter att projekttiden
gar ut

¥ Socialnamnden ska i samarbete med 2017-01-01  2017-12-31
kommunstyrelsen se dver samtliga
individuella avtal avseende 9§9 LSS

¥ Socialnamnden ska i samarbete med 2017-01-01  2017-12-31
kommunstyrelsen utvardera inforandet
av korttidstillsyn enligt LSS inom
valfrihetssystemet

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Kommunikation kring hur invénare i staden kan delta i dialoger och paverkansarbete
ska forbattras samt béttre tydlighet om hur staden tar tillvara medborgarférslag och
liknande.

De analyser som gjordes i rapporten Skillnadernas Stockholm inom sociala
hallbarhetskommissionen &r en central utgdngspunkt och stadsledningskontoret
kommer att férdjupa analyser och f6lja utvecklingen noggrant. Utover den
overgripande styrningen av den sociala hallbarhetskommissionen ansvarar
kommunstyrelsen ocksé for samordningen av utvecklingsomradet Demokrati och
trygghet.

Namndmal:
Stadens verksamheter arbetar samordnat med medborgardialog och
bidrar till att starka alla stockholmares inflytande.

Kommentar

Webbplatsen Stockholm véxer ska utvecklas for att vara en plattform for all
information om stadsutveckling. Stockholmsrummet ska utvecklas bade tekniskt och
innehallsméssigt liksom arbetet med marknadsforingen.

En tvérkulturell malgruppsanalys av Stockholmare for en mer inkluderande
kommunikation ska genomforas. Genom befintlig statistik, fokusgrupper och en ny
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digital webbpanel kopplad till staden ges anstéllda battre kunskaper om olika
kulturella malgrupper.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

¥ Kommunstyrelsen ska ta fram en 2017-01-01  2017-06-30
strategi for att oka tillgangen till
moteslokaler for civilsamhallet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Staden koper varje ar varor, tjanster och entreprenader for 6ver 20 miljarder kronor.
I program for upphandling och ink&p uttrycks malen for stadens arbete med att
anvinda upphandling som ett medel for att driva samhéllsutvecklingen i hallbar
riktning. Tillhérande tillimpningsanvisningar anger hur stadens ndmnder och
bolagsstyrelser ska arbeta for att nd malen. En ny lagstiftning om offentlig
upphandling forvéntas trédda ikraft den 1 januari 2017. Kontoret ska leda och stotta
verksamheterna vid implementeringen av upphandlingsprogrammet och den nya
lagstiftningen.

Indikator Arsmal  KFS Periodicitet
arsmal
U Andel upphandlade avtal dar en Faststalls Ar
plan fér systematisk uppféljning 2017
har tagits fram

Namndmal:
Stadens upphandlingar bidrar till ekologisk och social hallbarhet.

Kommentar

Arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden har arbetat fram ett antal idéburna
offentliga partnerskap (IOP). Stadsdelsndmnderna uttrycker intresse av att ingd i
IOP med lokala organisationer. Under &ret kommer darfor stadsovergripande
riktlinjer utarbetas av stadsledningskontoret for att sékerstélla att partnerskapen
utformas pa likartade sitt i hela staden.

Under perioden ska olika utbildningar och kunskapsseminarier riktade till stadens

chefer och upphandlare for att 6ka kunskapen om de nya sociala och miljoméssiga
kraven genomforas. Dessutom ska kontoret leda arbetet med att utveckla sérskilda
arbetsréttsliga kontraktsvillkor i nivd med svenska centrala kollektivavtal.

Sérskilda sysselséttningsframjande kontraktsvillkor ska tas fram i samarbete med
arbetsmarknadsforvaltningen.

I samarbete med serviceforvaltningen ska ett centralt ramavtal av tjanster for
genomforande av riskanalyser och stod i arbetet med kravstéllning och uppfoljning
inom omréadet etisk hinsyn upphandlas.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med  2017-01-01  2017-12-31
arbetsmarknadsnamnden félja upp hur
namnders och bolags upphandlingar
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bidrar till sysselsattningsskapande
atgarder for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden i enlighet med stadens
upphandlingsprogram. (4.8)

Kommunstyrelsen ska ta fram 2017-01-01  2017-12-31
stadsovergripande riktlinjer for idéburet

offentligt partnerskap. (4.8)

Uppfoljning av ekonomi

Ndmndens ekonomiska forutsdttningar

For 2017 har kommunstyrelsens verksamheter en nettobudget pa totalt 1 368,9
miljoner kronor. I budgeten har sérskilda satsningar gjorts for bland annat
utveckling av stadens webbplats och sociala system, flyktingsamordning och
demokratistod for unga. Dessutom har medel tillforts for klimatkansli,
upphandlings- och inkdpsorganisationen, trygghets- och sikerhetsarbete samt
genomforandet av Europride.

Nedan redovisas kontorets budget for 2017.

Stadsledningskontoret

m.m. Kostnader Intakter Netto
Driftverksamhet (mnkr)

SLK 629,22 -46,60 582,62
Stadsdvergripande 55,00 0,00 55,00
Politisk organisation 125,35 0,00 125,35
Bidrag 605,93 0,00 605,93
KS forslag till budget 1 415,50 -46,60 1 368,90

Investeringar

Stadsledningskontorets investeringsbudget for Stadshusets lokaler uppgar for 2017
till 2 miljoner kronor.

Resultatenheter

Stadsledningskontoret foreslar att stadens gemensamma it-prislista inrdttas som en
resultatenhet i enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning.

Dessutom foreslas att visningsenheten inom administrativa avdelningen ska utgora
en resultatenhet under 2017.

Betydande projekt som inte dr investeringar
Projekt SUNE (Stockholms stads Upphandling av Nytt Ekonomisystem)

I enlighet med kommunfullméktiges uppdrag genomfors arbetet med att upphandla
och infora ett koncerngemensamt ekonomisystem (inkl.
koncernrapporteringssystem). Projektet paborjades 2012, upphandlingen avslutades
i maj 2014 dérefter tog implementeringsarbetet vid. Under 2015 och 2016 har
stadens ndmnder samt tolv bolag driftsatt det nya ekonomisystemet. Aterstdende
fem bolag kommer ta ekonomisystemet i bruk under januari respektive maj 2017.
Darefter avslutas projekt SUNE och resultatet har 16pande overldmnat till
forvaltnings- och utvecklingsorganisationen pa stadsledningskontorets
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finansavdelning.

GSIT 2.0 och Skolplattform

Under 2017-2018 kommer arbetet inom kontoret i hog grad att préglas av inférandet
av den andra generationens gemensamma it-service GSIT 2.0 samt inférandet av

Skolplattform Stockholm.

GSIT 2.0 ska ersétta befintlig leverans av gemensam it-service frin HCL dér avtalet
loper ut 31 december 2018. Projektet har tva inforandeomraden, ett for forvaltningar

och bolag och ett for stadens pedagogiska verksamheter.

I Skolplattform Stockholm infors ett skolformsgemensamt verksamhetssystem for
pedagoger, vardnadshavare, barn, elever och studenter pa 1 200 skolor och forskolor

i Stockholm.
Webbutveckling

P& stockholm.se sker stadens digitala méte med invanare, foretagare och andra
maélgrupper. Via webbplatsen nés stadens e-tjanster och information om stadens
verksamheter. Ett antal projekt utvecklar stadens webbkoncept under 2016-2018.
Den tekniska plattformen byts ut bade for webben och for e-tjédnsterna. Databasen
Jamfor Service byggs om till Hitta Service. Dessutom inforlivas stadens toppdomén
.stockholm i utvecklingsarbetet och kommer forandra strukturen for att bli anpassad
till de olika sé kallade anvéndarresor stadens olika malgrupper behover gora for att
till exempel vélja forskola, skola, dldreomsorg eller hitta atervinningscentralen. I

projektet finns dven delprojekt kring nya mitmetoder och arbetssétt.

Budgetjusteringar

Kontoret begir inga budgetjusteringar for 2017.

Omslutningsfordndringar

Stadsledningskontoret redovisar omslutningsforédndringar om totalt 474,25 miljoner

kronor for 2017, fordelat enligt nedanstaende tabell.

Mnkr Kostnader Intakter Netto
Visningsenheten 17,00 -17,00 0,00
Donationsstiftelser 2,50 -2,50 0,00
Stadshus AB ersattning

systemutveckling 3,50 -3,50 0,00
Stadshus AB ersattning

finans 6,30 -6,30 0,00
Andrahandsuthyrning inkl

IT och telefoni 10,00 -10,00 0,00
Gemensamma och

centrala IT-I6sningar 402,85 -402,85 0,00
Personaltjanster till

Stadshus AB 2,50 -2,50 0,00
Intakter juridiska tjanster 4,10 -4,10 0,00
Upplatelse Stadshuset 4,00 -4.00 0,00
Program for samverkan 2,50 -2,50 0,00
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Skolplattformen 19,00 -19,00 0,00

Summa 474,25 -474,25 0,00
Sarskilda redovisningar

Personalpolicy

Staden har en ny personalpolicy som kontoret kommer att inféra under 2017.
Administrativa avdelningen kommer arbeta med detta och finnas som stod for
chefer och medarbetare pa kontoret.

Langt och hallbart arbetsliv

For att &stadkomma en god och siker arbetsmiljo for alla pagar ett systematiskt
arbete med arbetsmiljofragorna pé kontoret. En kartliggning av arbetsmiljon sker
genom till exempel arbetsplatstriffar som dr ett forum for samverkan mellan
medarbetare och chefer och for att utveckla verksamheten, arbetsmiljon och
arbetsplatsen tillsammans.

Regelbundna arbetsmiljoutbildningar arrangeras for att ge cheferna verktyg for att
arbeta systematiskt med arbetsmiljéfrdgorna. For nya chefer ar
arbetsmiljoutbildningen obligatorisk. Skyddsronden ér till for att uppticka och
atgérda risker i arbetsmiljon och genomfors arligen pa kontoret. Dérefter tas en
handlingsplan med &tgirder och aktiviteter som behover foljas upp fram.

For att folja upp medarbetarnas arbetssituation genomfors medarbetarenkit och
resultatet analyseras och f6ljs upp pa avdelningarna samt i ledningsgrupp,
forvaltningsgrupp och pa arbetsplatstraffar. Utifran detta tas handlingsplaner fram
for fortsatt arbete med resultatet i enkéten.

Medarbetarsamtal halls minst en gang per ar. Vid detta tillfdlle diskuteras
arbetssituationen for den enskilde och dennes fysiska, organisatoriska och sociala
arbetsmiljo.

Foretagshilsovarden bidrar med st6d och hjilp i ménga drenden kring den fysiska,
sociala och organisatoriska arbetsmiljon.

Om kriankande sérbehandling forekommer finns tydliga rutiner i handlingsplanen for
arbetsmiljoarbetet hur detta ska hanteras. Ett informationsunderlag har tagits fram .

For att rapportera och hantera olycksfall och tillbud finns pa kontoret ett
incidentrapporteringssystem. Arbetsgivaren utreder orsaken till olycksfall for att se
till att likartade olyckor inte sker igen.

Kompetensforsorjning

Stockholm véxer och fordndras och samtidigt gor stadens uppdrag det. Déarfor
behover kompetens och verksamheter stindigt utvecklas.

Stadsledningskontorets milj6 dr kunskapsintensiv och omfattas av expertkompetens
som maste sékerstillas infor framtiden. Kompetenta och engagerade medarbetare dr
en forutsittning for att kunna utfora kontorets uppdrag pa ett effektivt och
professionellt sétt. Samtidigt maste kontoret attrahera och rekrytera nya medarbetare
med adekvat kompetens.

Kvalitetsarbete

Stadsledningskontoret stodjer, genom olika insatser, verksamheterna i deras
kvalitetsutvecklingsarbete. Ett kulturskapande arbete for att stimulera
verksamheterna att sprida och ta till sig goda exempel kommer att genomforas. Ett
antal seminarier och utbildningar om systematisk kvalitetsutveckling kommer &dven
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att anordnas bland annat for att engagera medarbetarna att delta i
kvalitetsutmérkelsen och stadens fornyelsepris. Grundutbildning och fortbildning
kommer erbjudas examinatorer. Kontorsinternt kommer utbildning och information
i stadens kvalitetssystem att genomforas.
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