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Avdelningen styrning och kvalitet
Utbildningsnamnden

Rapport systematiskt kvalitetsarbete forskola

Forslag till beslut

1) Rapporten om systematiskt kvalitetsarbete 2015/16 forskola godkénns.
2) Utbildningsndmndens utvecklingsinsatser enligt rapporten faststills.

Beslutsniva

Utbildningsndmnden

Bakgrund

Det systematiska kvalitetsarbetet styrs av 4 kapitlet i skollagen och Skolverkets allmédnna rdd
Systematisk kvalitetsarbete for skolvisendet. Huvudmannen och enheterna dr skyldiga att
bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete.

Viarmdo kommun dr huvudman och utbildningsndmnden fullgér kommunens uppgifter och
skyldigheter som ankommer pa huvudmannen for skollagsstyrd verksamhet i kommunal regi,
forutom vuxenutbildningen. Nér begreppet huvudman anvénds i texten asyftas det ansvar som
aligger utbildningsndmnden i enlighet med detta. Denna rapport redogor for analys och
planerade utvecklingsinsatser pd huvudmannaniva for de kommunala enheterna inom
verksamhetsformen gymnasium.

Ett systematiskt kvalitetsarbete dr en av forutsittningarna for god kvalitet och likvérdig
utbildning. Det systematiska arbetet ska inriktas mot att uppfylla de nationella malen for
utbildningen. Begreppet maluppfyllelse som anvénds i rapporten har att géra med hur vél
verksamheten uppnar de nationella mélen.

Syftet med ett systematiskt kvalitetsarbete dr att utveckla kvaliteten i alla skolformer och
fritidshemmet.

Det systematiska kvalitetsarbetet omfattar fyra steg: uppfoljning, analys, planering av
utvecklingsinsatser och genomforande.

Arendebeskrivning

Viarmdo kommun utarbetade under varen 2016 en struktur for huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete. Det systematiska kvalitetsarbetet for uppfoljning av ldsaret 2015/16 ér
begrénsat till att omfatta huvudmannens mal och Skolinspektionens tillsynsbeslut pa
huvudmannaniva:

e Forutsittningar

Véaxel 08-570 470 00 o varmdo.kommun@varmdo.se ¢ www.varmdo.se e
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e Utveckling och ldarande

e Trygghet

o  Sarskilt stod

e Systematiskt kvalitetsarbete

Uppfoljningen inom ramen for huvudmannens systematiska kvalitetsarbete kommer
framledes att omfatta alla mal och krav i bestimmelserna for de olika skolformerna (exklusive
vuxenutbildningen) och fritidshemmet. Nar uppfoljning och analys dr genomford beslutas och
genomfors utvecklingsinsatser baserade pa identifierade omraden.

Verksamheten f6ljs upp utifran:
e Nyckeltal
e Kundundersékning (VAGA VISA)/elevenkiiten (gemensam i Stockholms ln)
e Verksamhetens egen beskrivning och analys av maluppfyllelse inom ovanstidende
omraden.

e Granskning av dokument

Analysen som genomforts omfattar kommunens resultat Gver tre ar (vilka trender
framkommer), jamforelse av genomsnitt pa kundundersokningen/elevenkédten samt variationer
av resultaten mellan enheterna.

Utifran en analys av resultaten foreslas foljande utvecklingsinsatser for utbildningsnamnden.

e Vidareutveckla uppfoljningen av forskolan inom det systematiska kvalitetsarbetet,
inklusive en analysutbildning for forskolechefer i samarbete med radet for kommunal
analys.

e Uppfoljning av forskoleverksamheten i form av resultatdialoger mellan skolchef och
respektive forskolechef.

e Utvecklingsarbete inom omradet krinkande behandling.

e En workshop i att skriva handlingsplaner for barn i behov av sarskilt stéd kommer att
erbjudas samtliga kommunala och fristdende verksamheter under varen 2017.

e Uppfdljning av forskolornas utvecklingsinsatser géllande rutiner for sérskilt stod

Bedomning

Syftet med ett systematiskt kvalitetsarbete ar att utveckla kvaliteten i samtliga skolformer och
fritidshemmet. Foreslagna utvecklingsinsatser utgdr fran en analys av forskolornas resultat.
Utvecklingsinsatserna avser att utveckla verksamheten.

Ekonomiska konsekvenser

Forslag till beslut innebér inga kdnda ekonomiska konsekvenser. Utvecklingsinsatserna ryms
inom ordinarie ram for budget 2017.

Konsekvenser for miljon
Forslag till beslut innebér inga kdnda konsekvenser f6r miljon.
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Konsekvenser for medborgarna
Forslag till beslut innebér inga kdnda konsekvenser for medborgarna.

Konsekvenser for barn
Forslag till beslut syftar till att 6ka kvaliteten i utbildningen fér barn.

Arendets beredning

Det systematiska kvalitetsarbetet har utvecklats av avdelning styrning och kvalitet och 1
samverkan med skolchefen. Forskolechefer och rektorer har haft mdjlighet att [amna
synpunkter under arbetets gang.

Handlingar i arendet

Nr  Handling Bildggs/Biliaggs ej
1  Rapport om systematiskt kvalitetsarbete 2015/16, Bilaggs
forskolan

Sandlista for beslutsexpediering

Forskolechefer for kommunala forskolor

Pia Andersen Mats Lundstrom
Chef kultur- och utbildningssektorn Skolchef
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1 Inledning

Det systematiska arbetet ska inriktas mot att uppfylla de nationella malen for
utbildningen och ska bedrivas pa huvudman- och férskole/skolniva. Ett systematiskt
kvalitetsarbete &r en av forutsattningarna for god kvalitet och likvérdig utbildning.

Varmdo kommun har 31 kommunala férskolor. I Skargardsforskolan ingar Moja,
Svarts6 och Runmaro forskola, vilket gor att antalet forskolor som redovisas i
diagrammen i rapporten ar 28.

Rapporten bygger pa forskolornas redovisningar i det systematiska kvalitetsarbetet samt
urval av pastdenden ur VAGA VISA kommunernas gemensamma enkiit till
vardnadshavare. Svarsfrekvensen 2016 var 90 %.

Diagrammen visar resultat for tre ar, men da tva av indikatorerna &r nya for 2015
respektive 2016 visas dessa endast for tva respektive ett ar. De genomsnitt Varmdo
kommun jamférts med &r VAGA VISA kommunerna. De resultat som redovisas i
diagrammen visar andel vardnadshavare som haller med pastdaendet.

2 Sammanfattande analys och utvecklingsinsatser

2.1 Sammanfattande analys

Antal barn inskrivna i forskolan har varierat Gver en tre ars period, men har 6kat fran
1845 barn 2015 till 1962 barn 2016 (6,3 %).

Forskolornas lokaler har stor betydelse vad giller valmdjligheter for forskolans
organisation, men ses inte som direkt styrande 6ver hur enheten organiseras. De olika
enheternas lokaler har en varierande standard, dér det i nagra férskolor beskrivs behov
av renoveringar och andra justeringar i bade innemiljo och utemilj6 for att 6ka
kvaliteten i forskolorna. De flesta verksamheter har ndgon form av aldersindelning pa
avdelningarna, men en flexibilitet & nodvandig da férskolan ska vara 6ppen for alla
barn och ta in barn i turordning utan hansyn till dlder. Svdrigheter att rekrytera
forskolldrare namns i nagra av forskolornas redovisningar.

Férskolornas resultat i VAGA VISAS kundundersékning ligger 6ver genomsnittet p&
samtliga pastaenden i urvalet. Enheternas beddmning av maluppfyllelse framkommer
inte i rapporterna och det &r darfor svart att dra nagra tydliga slutsatser kring
gemensamma behov av forbattringsarbete kopplat till laroplanens malomraden.

Forskolorna har ett medvetet arbetssatt for att skapa trygghet, men arbetet med
anmaélningar och utredning av kréankande behandling behover utvecklas.

Da beskrivningarna av sarskilt stod processen i forskolornas rapporter varierar ar det
svart att gora en bedomning av kvaliteten i processen. Processbeskrivningarna och
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analysen roérande sarskilt stod behover utvecklas. Det finns behov av en genomgang av
sarskilt stdd processen och dess krav, lanken mellan utveckling och larande, sarskilt
stod och systematiskt kvalitetsarbete.

Majoriteten av forskolorna beskriver val hur ett systematiskt kvalitetsarbete genomsyrar
verksamheten dér analyser, reflektioner och utvardering utifran tidigare identifierade
malomraden och/eller delarna av det pedagogiska arbetet (larprocesser och larstrategier)
ligger till grund for fortsatt planering av det pedagogiska arbetet. Férskolornas rutiner
behover utvecklas avseende aggregeringen av resultat och analys pa enhetsniva samt
kopplingen mellan det systematiska kvalitetsarbetet i det dagliga pedagogiska arbetet
och huvudmannens ramverk.

2.2 Utvecklingsinsatser

Viarmdo kommun har under 2016 arbetat fram en struktur for det systematiska
kvalitetsarbetet. Alla forskolor och skolor samt fritidshemmet ingar. Arets uppféljning
ar begransat till ett antal omraden. Det finns ett behov av vidareutveckling av det
systematiska kvalitetsarbetet samt att vidareutveckla kompetensen for att analysera
resultat. Vissa av forskolorna behover arbeta med att tydliggora deras beskrivningar av
hur de arbetar samt fa med en analys av resultatet i kundundersokningen kopplat till de
egna insatserna i varje omrade. En analysutbildning for forskolechefer kommer att
genomforas varen 2017, i samarbete med radet for kommunal analys.

Under kvartal 1 2017 genomfor skolchefen resultatdialoger med varje forskolechef
utifran deras redovisning i det systematiska kvalitetsarbetet.

En workshop i att skriva handlingsplaner for barn i behov av sarskilt stéd kommer att
erbjudas samtliga kommunala och fristdende verksamheter under varen 2017.

3 Omraden

3.1 Forutsattningar och organisation

Det dr forskolechefen som beslutar om sin enhets inre organisation. Férskolechefen
ansvarar for att férdela resurser efter barnen, forutsdttningar och behov. For
utbildningen ska det finnas de lokaler som behdvs for att syftet med utbildningen ska
kunna uppfyllas. 1

Varmdo kommun har 31 kommunala forskolor. I Skargardsforskolan ingar Maja,
Svartsé och Runmaré férskola, vilket gor att antalet férskolor som redovisas i
diagrammen i rapporten dr 28.

De flesta forskolorna ar beldgna i fristaende byggnader. Forskolornas lokaler har stor
betydelse vad géller valméjligheter for forskolans organisation, men ses inte som direkt

! Skollagen 2 kap. 10 och 35 §§
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styrande 6ver hur enheten organiseras. De olika enheternas lokaler har en varierande
standard, dar det i nagra forskolor beskrivs behov av renoveringar och andra justeringar
i bade innemilj6 och utemiljo for att 6ka kvaliteten i forskolorna.

Det finns stora skillnader mellan férskolornas beskrivningar av férutsattningar. En del
har korta beskrivningar dar framfor allt lokaler och utemiljé6 kommenteras, men sjdlva
arbetet med att fordela resurserna inom organisationen och utgangspunkterna for detta
dr inte beskrivet.

De flesta verksamheter har nagon form av aldersindelning pa avdelningarna, men dér
det finns en beskrivning av resursférdelningen betonas en flexibilitet som dr nodvéndig
da forskolan ska vara dppen for alla barn och ta in barn i turordning utan hansyn till
alder. En sddan flexibilitet &r aterkommande i férskolornas beskrivningar av grunden for
deras organisationsuppbyggnad. Forskolecheferna analyserar och genomfor vid behov
forandringar i antal barn i barngrupper och fordelning av personal och kompetens, samt
ansvarsfordelning i det pedagogiska arbetet. En del forskolor lyfter tydligt fram hur
organisationen dr kopplad till verksamhetsplaneringen.

Antal barn (fsk) Ul

1300

1000

2014 2015 2016

Diagram 1: Totalt antal barn i kommunal férskoleverksamhet 2013-2016

Diagram 1 visar att antal barn inskrivna i kommunal férskoleverksamhet har varierat
over en tre ars period, men har 6kat fran 1845 barn 2015 till 1962 barn 2016 (6,3 %).
Antalet platser till forfogande och beldggning pa forskolorna varierar framst da de
fysiska lokalernas beskaffenhet varierar.
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Diagram 2: Totalt andel drsarbetare med forskolldrarexamen i forskolan

Diagram 2 visar andel arsarbetare med forskolldrarexamen i Varmdo kommuns
kommunala forskolor. Utfallet for Varmdo kommuns kommunala forskolor visar att
andelen arsarbetare med forskolldrarexamen har sjunkit ndgot. Varmdo kommun ligger
lagre @n bade Stockholms ldn och riket. Svarigheter att rekrytera férskolldrare namns i
nagra av forskolornas redovisningar.

3.2 Utveckling och larande

Utbildningen inom skolvdsendet ska bland annat frdmja alla barn och elevers
utveckling och ldrande samt en livsldng lust att lira.?

Syftet med utbildningen i forskolan dr att den ska stimulera barns utveckling och
ldrande samt erbjuda barnen en trygg omsorg, och ldroplanen anger att den
pedagogiska verksamheten ska genomforas sd att den stimulerar och utmanar barnets
utveckling och ldrande. Mdlen i férskolans ldroplan anger inriktningen pa forskolans
arbete och ddrmed den forvintade kvalitetsutvecklingen i forskolan. Mdlen anger en
riktning att strdva mot och dr inte utformade som mdl att uppna eller krav pa jdmforelse
mellan enskilda barn.

Forskolans verksamhet ska prdglas av en pedagogik ddr omvdrdnad, omsorg, fostran
och ldrande bildar en helhet. Miljon ska vara 6ppen, innehdllsrik och inbjudande.
Verksamheten ska frdmja leken, kreativiteten och det lustfyllda ldrandet samt ta till vara
och stdrka barnets intresse for att Idra och erévra nya erfarenheter, kunskaper och
fdrdigheter®.

Majoriteten av de kommunala forskolorna i Varmdo kommun beskriver att barnen far
goda forutsattningar till en stimulerande verksamhet genom att verksamheterna tar
tillvara och stimulerar barnens lust, nyfikenhet, formagor, 6nskemal och behov. Ett
flertal forskolor beskriver vikten av att skapa trygghet for barnen i férskolan for att
stimulera till 1arande. Ndgra av forskolorna beskriver att de arbetar med ett
tema/projektinriktat arbetssatt som utgar fran barnen for att stimulera till ldrande. Ett par

2 Skollagen 1 kap 4 §
3 Skollagen, Liroplan fér férskolan 98, reviderad 2016, Skolverkets Allménna rad forskolan 2016.
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forskolor beskriver att de behover fortsétta att arbeta med att fa in barns inflytande och
delaktighet i verksamheten.

Verksamheten &r stimulerande for mitt barn (fsk) - U )
Genomsnitt
a0 [ ] "-"aga‘.l'nsa
60
4
2

2014 2015 2016

L]

1

Diagram 3: Totalt enkdtresultat pa pdstdendet "verksamheten dr stimulerande for mitt barn"

Diagram 3 visar att Varmdé kommun har hoga resultat som i princip legat pa samma
nivé 6ver en tredrsperiod. Varmdo ligger i princip lika som genomsnittet i VAGA VISA
kommunerna. Resultatet for enheterna dr mellan 100 % till 84 %. 12 forskolor har
resultatet 100 %, och 26 av 28 forskolor har ett resultat 6ver 90 %.

Flertalet av de kommunala forskolorna beskriver att pedagogerna arbetar medvetet med
att utveckla barnens sprak genom att lyssna in, ge utrymme samtal och relevant
material. Ett par forskolor beskriver att pedagogerna behver arbeta mer aktivt och
synliggora hur de arbetar med att utveckla barnens sprak. Nagra forskolor beskriver inte
hur de arbetar med att utveckla barnens sprak utan beskriver mer generellt att de
behover utveckla ett tema/projekt inriktat arbetssatt. Ett par férskolor beskriver hur de
arbetar med barns hemsprak pa olika sétt for att integrera barnets sprak i verksamheten.
En del av forskolorna beskriver att de arbetar med larplattan och sprak. De flesta av
forskolorna beskriver att de arbetar pa ett gynnsamt satt for att utveckla barnens sprak,
men att kommunikationen ut till vardnadshavaren inte fungerat pa ett tillfredstallande

satt.
Ft')roskolan arbetar med att utveckla mitt barns 89 o 83 gg 88 g5 M Uwal(wm)
sprak Genomsnitt
a0 . Vigs Visa
%)
60
40
20
2014 2015 2016

Diagram 4: Totalt enkdtresultat for pdstdendet "Férskolan arbetar med att utveckla mitt barns sprak”
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Diagram 4 visar att Varmdo kommun har hoga resultat som i princip legat pa samma
niva éver en tredrsperiod. Varmdo ligger ndgot hdgre dn genomsnittet i VAGA VISA
kommunerna. Det finns en spridning i resultatet mellan forskolor, mellan 97 % till 70
%, och 12 av 28 forskolor har ett resultat 6ver 90 %,

Flertalet av forskolorna beskriver att de arbetar med matematik genom att de organiserar
miljo och material for att stimulera barnens forstaelse for matematik, samt att
pedagogerna pa forskolan har ett medvetet tank kring barns matematik. Négra av
forskolorna beskriver att de reflekterar, analyserar, dokumenterar och observerar
barnens problem och fragestallningar gidllande matematik och barnen blir pa sa satt
delaktiga i sitt larande. Pa en del av forskolorna beskrivs matematikarbetet i form av att
matematik finns i barnens vardag och ingdr i det dagliga arbetet, och att det finns
matematiskt material pa avdelningarna. Nagra forskolor beskriver att de arbetar med
matematik i teman eller i projekt utifran barnens intressen, 6nskemal och behov.

Forskolan arbetar med att utveckla mitt barns

Uizl (3]
forstaelse for matematik ;

Genomsnitt

87 a6 a6
a0 " - - B VEgE Viss
(%)
B
40
2

2014 2015 2016

1

1

Diagram 5: Enkdtresultat totalt for pastdendet "forskolan arbetar med att utveckla mitt barns férstaelse for
matematik"

Diagram 5 visar att Varmdé kommun har hoga resultat som i princip legat pd samma
niva éver en tredrsperiod. Varmdo ligger ndgot hogre dn genomsnittet i VAGA VISA
kommunerna. Resultatet 2016 skiljer sig t mellan foérskolorna i Varmdo kommun, dér
spridningen &r stor, 98 % till 63 %. 6 av 28 forskolor har ett resultat 6ver 90 %, 14 av 28
forskolor har ett resultat mellan 80 och 90 %.

Flertalet av Varmdos kommunala férskolor beskriver att de arbetar med att utveckla
barnens forstaelse for naturvetenskap och teknik genom att pedagogerna erbjuder
barnen experiment och utforskande av naturvetenskap och teknik. Majoriteten av
forskolorna arbetar med Gron flagg* som innebir ett medvetet miljétink kring miljé och
héllbar utveckling tillsammans med barnen. Dér vissa forskolor kopplar arbetet med
Gron flagg till naturvetenskap och teknik genom kretslopp. Nagra forskolor beskriver
vikten av att miljon ute och inne samt material ar en viktig for att barnen ska fa tillgang
till utforskande samt att pedagogerna har medvetet tank kring naturvetenskap och

4 Hall Sverige Rent driver arbetet med Gron flagg och ér ett arbete for héllbar utveckling tillsammans
med anslutna forskolor.
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teknik. Nagra av forskolorna beskriver sitt arbete med larplattan som ett verktyg. Ett par
forskolor beskriver att deras arbete med naturvetenskap och teknik ingar i ett projekt,
vissa forskolor beskriver att de har en skogsdag en gang i veckan dar naturen upplevs,
utforskas och upptacks.

Forskolan arbetar med att utveckla mitt barns

e - . B Ut (%)
forstdelse for naturvetenskap och teknik

GEnomsnitt
Bl VigzVisz
(%)

2016

Diagram 6: Enkdtresultat totalt for pdstdendet "forskolan arbetar med att utveckla mitt barns forstdelse fr
naturvetenskap och teknik"

Diagram 6 visar att Viarmdd kommun ligger ngot hégre dn genomsnittet i VAGA
VISA kommunerna. Resultatet 2016 skiljer sig at mellan foérskolorna i Varmdo
kommun, dér resultatet skiftar mellan 96 % till 54 %. 6 av 28 forskolor har ett resultat
over 90 %, 15 av 28 forskolor har ett resultat mellan 80 och 90 %.

Nagra forskolor beskriver att de i samtal med vardnadshavarna och barn fér en dialog
kring barnets trivsel, trygghet, larande och utveckling pa forskolan framst genom
utvecklingssamtal. Nagra forskolor beskriver ett pagaende arbete for att skapa
forutsattningar for ett dmsesidigt larande, mellan barnen och mellan barn och pedagog
samt vardnadshavare. En av forskolorna beskriver att de behover bli battre pa att ge
vardnadshavarna storre mojlighet att vara delaktiga i dialogen om hur deras barn stods
pa basta sitt.

Férskolan ger mig mojlighet att vara med och B ge 9 s % 80 irangy
diskutera hur mitt barn stods pa bésta sétt Genomsnitt

80 . VigzVisz

(%)

60

40

20

2014 2015 2016

Diagram 7: Enkdtresultat totalt for pdstdendet "forskolan ger mig méjlighet att vara med och diskutera hur mitt barn
stods pa bdsta sdtt”
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Diagram 7 visar att Varmdo kommun har hoga resultat som i princip legat pa samma
niva éver en tredrsperiod. Varmdo ligger ndgot hogre dn genomsnittet i VAGA VISA
kommunerna.

Resultatet 2016 skiljer sig at mellan forskolorna i Varmdo kommun, dér resultatet
skiftar mellan 99 % till 68 %, och 19 av 28 forskolor har ett resultat 6ver 90 %,

En forskola beskriver att de stoder barnen genom att dela barngrupper i mindre grupper,
och att pedagogerna dr ndrvarande. Ett par forskolor beskriver sitt arbete med barns stod
att pedagogerna har tilltro till barnens formagor och har ett medvetet férhallningssatt for
att skapa forutsattningar for stod. Nagra forskolor beskriver arbetet med barnens stod att
de utmanar barnen vidare i sitt ldrande.

Mit barn fér det stdd och den hjilp som behovs 93 91 93 81 93 % P
3l { 2=}
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Diagram 8: Enkdtresultat totalt for pdstaendet: ~ mitt barn fdr det stod och den hjélp som beh6vs”

Diagram 8 visar att Varmdo kommun har hoga resultat som i princip legat pa samma
nivé dver en tredrsperiod. Varmdo ligger ndgot hogre dn genomsnittet i VAGA VISA
kommunerna. Resultatet 2016 skiljer sig at mellan forskolorna i Varmdé kommun, dér
resultatet skiftar mellan 100 % till 77 %, och 21 av 28 foérskolor har ett resultat 6ver 90
%.

De forskolor som har lagre resultat i kundundersdkningen beskriver att de behéver
utveckla sin kommunikation med vardnadshavarna och synliggora sitt arbete.
Majoriteten av de kommunala férskolorna har jamfort sitt resultat i
kundundersokningen over tid eller i jimfort med genomsnittet i VAGA VISA
kommunerna. Flertalet férskolor gor kopplingen att kommunikationen med
vardnadshavarna och hur pedagogerna férmedlar och synliggor arbetet med barnens
sprak, matematik, naturvetenskap och teknik paverkar resultatet i kundundersokningen.

Nagra av forskolorna beskriver att pedagogerna ar i ett utvecklingsskede dar fokus ar att
oka den pedagogiska medvetenheten dar ett arbete med malformuleringar ar av stor vikt
for att na maluppfyllelse. Vissa av forskolorna har ett véaldigt hogt resultat i
kundundersdkningen som sétts i relation till ett medvetet pedagogiskt tdnk och arbete i
projektform som kommuniceras pa ett tydligt sétt till vardnadshavarna.
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Diagram 9: Enkdtresultat totalt for pastdendet "Forskolan ger mig méjlighet att vara med och diskutera hur mitt
barn stéds pa bdsta sdtt"

Diagram 9 visar att Varmdo kommun har héga resultat som i princip legat pa samma
nivé over en tredrsperiod. Varmdo ligger ndgot hogre dn genomsnittet i VAGA VISA
kommunerna. Resultatet 2016 skiljer sig at mellan forskolorna i Varmdé kommun, dér
resultatet skiftar mellan 99 % till 68 %. 19 av 28 forskolor har ett resultat 6ver 90 %.

Forskolornas resultat i VAGA VISAS kundundersokning ligger dver genomsnittet pa
samtliga pastaenden i urvalet.

Utifran kraven pa omradet gors bedomningen att forskolorna har olika behov av
fokusomraden for det fortsatta forbattringsarbetet. Enheternas bedémning av
maluppfyllelse framkommer inte. Analysen av hur forskolans forutséattningar paverkar
maluppfyllelsen varierar ocksa i forskolornas rapporter. Det saknas en tydlig koppling
mellan analysen av forutsattningarna och identifikation av utvecklingsomraden i det
systematiska kvalitetsarbetet utifran det som har framkommit i analysen (se vidare
under avsnitt 3.5 Systematiskt kvalitetsarbete).

3.3 Trygghet

Forskolans uppdrag handlar enligt ldroplanen om att ldgga grunden for ett livslangt
ldrande. Verksamheten ska vara rolig, trygg och ldrorik for alla barn som deltar. Bade
skollagen och ldroplanen betonar att verksamheten ska prdglas av en helhetssyn pa
barnet och barnets behov och utformas sd att omsorg, utveckling och Idrande bildar en
helhet.

Forskolorna arbetar pa ett medvetet sdtt med att skapa trygghet for barnen genom
pedagogernas forhallningssatt, miljon i forskolan, och narvarande pedagoger.
Likabehandlingsplanerna ndmns i flertalet av férskolornas beskrivningar. De flesta
forskolorna namner att det ar viktigt med kommunikationen med vardnadshavaren nar
det galler omradet trygghet och att en samverkan &r av stor vikt. Inskolningen namns i
vissa av beskrivningar som en viktig start till trygghetsarbetet samt att det arbetas under
aret med tema och projekt om likabehandling och vénskapsveckor.



136

' VARMD® KOMMUN Kvalitetsrapport SKA

Forskola

Diarienummer Sid 12(16)

Mitt barn ar tryggt i forskolan Uizl {35}
S=noms F it
8 I Vig= Visa
r b '-
6
40
2

2014 2015 2016

—

1

1

Diagram 10: Enkdtresultat totalt for pdstaendet "Mitt barn dr tryggt i forskolan"

Diagram 10 visar att Varmdo kommun har hoga resultat som i princip legat pa samma
nivé over en tredrsperiod. Varmdo ligger i princip lika som genomsnittet i VAGA VISA
kommunerna. Resultatet 2016 skiljer sig at mellan forskolorna i Varmdoé kommun, dér
resultatet skiftar mellan 100 % till 68 %. 26 av 28 forskolor har ett resultat 6ver 90 %.

Flertalet av de kommunala forskolorna har jamfort sitt resultat i kundundersékningen
over tid eller i jimfért med genomsnittet i VAGA VISA kommunerna. De férskolorna
som har hoga resultat i kundundersékningen géllande trygghet beskriver ett arbete med
en val forankrad likabehandlingsplan, lag personalomsittning, tydlig kommunikation
till vardnadshavare hur de arbetar med barnen trygghet i férskolan.

3.3.1 Krankande behandling

Bestdimmelser i diskrimineringslagen och skollagen reglerar arbetet att motverka
diskriminering och kréinkande behandling. De stdller krav pd att verksamheterna
bedriver ett mdlinriktat arbete for att frdmja barns och elevers lika rdttigheter och
mojligheter samt for att forebygga och forhindra trakasserier och krénkande
behandling. En ldrare, forskolldrare eller annan personal som fdr kdnnedom om att ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller krdnkande behandling i
samband med verksamheten skyldig att anmdila detta till forskolechefen eller rektorn.
En forskolechef eller rektor som far kdnnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha
blivit utsatt fér krdnkande behandling dr skyldig att anmdla detta till huvudmannen.
Anmdlningsskyldigheten gdller pd motsvarande sdtt om ett barn eller en elev anser sig
ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier pd sdtt som avses i
diskrimineringslagen (2008:567).°

> Skollagen 6 kap. 10 §
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Diagram 11: Enkdtresultat totalt for pdstaendet "forskolan arbetar medvetet mot krdnkande handlingar som t ex
mobbning

Diagram 11 visar att Varmdé kommun har héga resultat som i princip legat oférdandrat
over en tredrsperiod. Varmdos resultat ligger nigot éver resultaten i VAGA VISA
kommunerna. Resultaten 2016 skiljer sig at mellan forskolorna i Varmdo kommun,
mellan 100 % till 63 %. 5 av 28 forskolor har ett resultat 6ver 90 %, 10 forskolor har ett
resultat mellan 80 och 90 %.

Flertalet av forskolorna beskriver att arbetet mot krdnkande behandling gors genom
pedagoger som dr ndrvarande och vagledande samt ett aktivt arbete utifran Laroplanen
for forskolan och likabehandlingsplanen som uppréttats pa forskolorna. Nagra forskolor
beskriver att de behover arbeta med att férankra likabehandlingsplanen och 6ka den
pedagogiska medvetenheten gdllande krdankningar i verksamheten. En del av
forskolorna beskriver att de har en val férankrad likabehandlingsplan och att
pedagogerna arbetar aktivt med likabehandlingsplanen.

Nagra forskolor beskriver att de behdver gora vardnadshavarna mer insatta och
informera hur de arbetar mot krankande behandling och mobbning i verksamheten da
det forekommit en del vet ej” svar.

Forskolorna har gjort tva anmélningar om krankningar till huvudmannen under lasaret
2015/16. Antalet forskolebarn var under ldsaret ca 1962 i jamforelse med grundskolan
dér elevantalet var ca 4 500 och det inkom 275 anmadlningar till huvudmannen. I
relation till antal barn pa forskolorna ar det sannolikt att férekomsten av krankningar
kan vara hogre vilket i sa fall skulle resultera i hogre antal anmélningar till
huvudmannen.

Utifran kraven for omradet “trygghet” gors beddmningen att forskolorna har ett
medvetet arbetssétt, men att arbetet med anmdlningar och utredning av krankande
behandling behover utvecklas.

3.4 Sarskilt stod

Barn i forskolan har rditt till stod for att utvecklas sd langt som méjligt enligt
utbildningens mdl och verksamheten ska utformas sd att barn i behov av sdrskilt stod i
sin utveckling ges det stdd och de utmaningar de behéver. Det finns inte reglerat hur
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stodinsatser i forskolan ska dokumenteras, men fér en fungerande process rorande
sdrskilt stéd behover foljande delar finnas och pa ndgot sdtt dokumenteras:

e Upptdckt och kartldggning av behov

e Planering av insatser och anpassning av verksamheten
e Samrdd med vdrdnadshavare

e Uppfdljning av insatser

e Utvdrdering av insatser

De allra flesta forskolor beskriver hur samrad sker med vardnadshavare, men i 6vrigt
varierar beskrivningarna av processen géllande barn i behov av sérskilt stod i
forskolornas rapporter.

En del forskolor beskriver en process gillande barn i behov av sarskilt stod dér
upptdckt, kartlaggning, insatser, uppféljning och utvérdering &r tydliga delar.
Ansokningsprocessen for tillaggsbelopp blir hér inte i fokus. Nagra férskolor beskriver
ocksa ett tydligt fokus pa verksamheten och hur verksamheten paverkar barnets
forutsattningar i arbetet med att hitta ratt insatser. Fokus pa verksamheten &r viktigt da
barns behov av sarskilt stod inte ska forstas som en egenskap hos barnet utan alltid ar
situationsbundet. ©

Manga forskolors beskrivningar fokuserar pa ansokningsprocessen for tillaggsbelopp.
Beskrivningar av hur barns stddbehov upptdcks, hur behoven kartldggs, hur insatser
beslutas och hur uppféljning och utvdrdering sker dr vaga eller saknas i dessa fall.

Det finns stora skillnader mellan férskolornas beskrivningar i detta hdanseende och det &r
oklart hur stor del av skillnaderna som beror pa forstaelsen av fragorna och hur stor del
som beror pa faktiska skillnader i processers kvalitet.

I de fall dér processen inte dr vél beskriven har férskolan ocksa haft svarare att
analysera hur processen uppfyller krav. I de flesta fall saknas en sadan beskrivning, men
ndgra forskolor har identifierat forbattringsomraden kopplade till pedagogisk
dokumentation inklusive pedagogisk kartlaggning.

Processen for sarskilt stdd och den pedagogiska dokumentationen bor inte vara specifik
for tillaggsbeloppsansdkan och det finns ett behov av att tydliggora detta. I de flesta
verksamheters beskrivningar framkommer att ansékan om tilliggsbelopp innebdr ett
extra arbete med pedagogisk dokumentation. Vikten av att dokumentera vilka
stodinsatser som planeras, syftet med insatserna, ansvarsférdelning och vilken 6vrig
samverkan som kravs géller dock samtliga stodinsatser, for att mojliggora uppfoljning
och utvérdering.

Nagra forskolor beskriver utforligt val av anpassningar och insatser utgar fran en
pedagogisk kartlaggning och att dessa kan vara av valdigt olika slag, samt att
konsultation och handledning anvénds nér behov finns. Personalférstarkningar ar den

® Allmédnna rdd om mdluppfyllelse i férskolan s 22: Barns behov av sdrskilt stéd i sin utveckling kan inte
forstds som en egenskap hos barnet utan dr alltid situationsbundet. Behovet dr relaterat till vad som
héinder i métet mellan barnet, personalen och miljon i forskolan.
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insats som aterfinns i samtliga rapporter. I de fall personalférstarkningar ar det enda
som beskrivs blir beskrivningen av processen och hur insatser véljs och vad de
fokuserar pa vag.

Forskolechefen och forskolepersonalen bor enligt de allménna raden kontinuerligt
”analysera hur utbildningen ska utformas sd att barn i behov av sdrskilt stod i sin
utveckling ges det stéd och de utmaningar som de behéver’ . Detta innebr att
processen for sarskilt stod bor vara titt sammanldnkad med omradet utveckling och
larande samt det systematiska kvalitetsarbetet. Denna koppling mellan processen
sarskilt stod och férskolans arbete med utveckling och ldarande for alla barn ar otydlig i
manga forskolors beskrivningar.

Analysen av hur férskolans férutsittningar® paverkar processen varierar ocksé i
forskolornas rapporter. Forutsattningar som lyfts fram som viktiga av en del forskolor &r
personalens kompetens, vardegrund och synsitt, fokus pa verksamheten samt tid for
pedagogisk dokumentation. I manga fall beskrivs dock endast majligheten att erhdlla
tillaggsbelopp som en forutsattning som paverkar mojligheten att rekrytera och behalla
kompetent personal. Det far till foljd att andra for férskoleenheten paverkbara
forutsattningar inte identifieras. Det saknas en tydlig koppling mellan analysen av
forutsattningarna och identifikation av utvecklingsomraden i det systematiska
kvalitetsarbetet utifran det som har framkommit i analysen (se vidare under avsnitt 3.5
Systematiskt kvalitetsarbete).

Bristen pa koppling mellan sarskilt stod delen i férskolornas rapporter och
beskrivningar av forutséattningar och organisation, férskolans arbete med utveckling och
larande och det systematiska kvalitetsarbetet kan till stor del bero pa en ovana att skriva
kvalitetsrapporter, ovana att analysera samt olika tolkningar av fragor. Eftersom en
generellt god kvalitet &r det viktigaste for manga barn och kontinuerliga uppféljningar
och utvéarderingar av hur behovet av sérskilt stod fordndras ger vardefull kunskap om
forskolans kvalitetsutveckling finns ett behov av att tydliggora och utveckla dessa
analyser. Om stodbehovet 6kar kan det ge signaler om att den generella kvaliteten har
forsamrats och att man behover vidta fordandringar av verksamheten for att kunna
bedriva en verksamhet som &r anpassad till varje barns behov. Likasa kan en tydligare
koppling och skarpare analys tydliggora vilka faktorer som paverkar arbetet med barn i
behov av sarskilt stdd i sin utveckling och om stodresurserna éar tillrackliga och
insatserna fungerar. Sadana analyser saknas i férskolornas rapporter.

Utifran kraven for omradet ”sérskilt stod” gors bedomningen att processbeskrivningarna
och analysen behover utvecklas. Det finns behov av en genomgéng av processen och
dess krav, lanken mellan utveckling och ldrande, sdrskilt stod och systematiskt
kvalitetsarbete.

7 Allménna radd om maluppfyllelse i férskolan sid 19

8 Férskolans forutsdttningar som paverkar processen bor rora fragor kopplade till resursférdelningen pa
enheten, d v s ekonomiska och materiella, personella och organisatoriska, t ex férutsattningar for
personalen att utdva sitt ansvar, tillgang till kompetens och tid for planering, uppf6ljning och utvérdering,
lokaler.
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3.5 Systematiskt kvalitetsarbete

Det systematiska kvalitetsarbetet ska bedrivas pd huvudmanna- och enhetsnivd.
Kvalitetsarbetet pd enhetsniva ska genomforas under medverkan av ldrare,
forskolldrare, 6vrig personal och elever. Barn i forskolan, deras vdardnadshavare och
elevernas vdrdnadshavare ska ges méjlighet att delta i arbetet. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska dokumenteras.’

Det systematiska kvalitetsarbetet ska omfatta: uppfoljning, analys i férhdllande till de
nationella mdlen, beslut om utvecklingsinsatser, planering och genomférande.°

I forskolornas beskrivningar av det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva framgar
organisation och rutiner i form av ansvarsférdelning, avsatt tid, motesstrukturer samt
former for att 4stadkomma en val fungerande process vad géller uppféljning, analys,
planering och genomforande. Majoriteten av forskolorna beskriver vél hur ett
systematiskt kvalitetsarbete genomsyrar verksamheten dér analyser, reflektioner och
utvardering utifran tidigare identifierade malomraden och/eller delarna av det
pedagogiska arbetet (ldarprocesser och larstrategier) ligger till grund for fortsatt
planering av det pedagogiska arbetet.

De flesta forskolor beskriver ett systematiskt kvalitetsarbete som ar under uppbyggnad,
och anpassas till huvudmannens nya ramverk. Har har férskolorna kommit olika langt
men med hjélp av verktyg sdasom fokus pa pedagogisk dokumentation, observationer,
sjalvutvarderingar och arshjul for att binda ihop delarna i det systematiska
kvalitetsarbetet haller forutsattningar pa att skapas for ett systematiskt kvalitetsarbete
som ldgger grund for standig utveckling.

Analysen pa enhetsniva, eller beskrivningen av den, &r otydlig. En genomgang av
forskolornas rapporter ger ingen tydlig bild av hur enheterna ligger till i férhallande till
de nationella malen. Det systematiska kvalitetsarbetet som genomsyrar de flesta
verksamheter pa avdelningsniva aggregeras inte pa ett tydligt sétt till enhetsniva. Flera
delar i det systematiska kvalitetsarbetet gors i form av annan dokumentation som inte
syns tydligt i de rapporter som ligger till grund f6r uppfoljning pa huvudmannaniva. Det
leder till en otydlighet i hur mal och utvecklingsomraden prioriteras och
utvecklingsomraden identifieras pa enhetsniva. Det ar svart att fa en bild av enhetens
koppling mellan analysresultat inom omradena i rapporten som ar utsedda pa
huvudmannaniva (férutsattningar, utveckling och larande, trygghet, sarskilt stod och
systematiskt kvalitetsarbete) och identifikation av utvecklingsomraden i det
systematiska kvalitetsarbetet.

Utifrén kraven for omradet ’systematiskt kvalitetsarbete” gors beddmningen att
forskolornas rutiner behover utvecklas avseende aggregeringen av resultat och analys pa
enhetsniva samt kopplingen mellan det systematiska kvalitetsarbetet i det dagliga
pedagogiska arbetet och huvudmannens ramverk. Huvudmannens uppf6ljningssystem
ska stodja kvalitetsarbetet pa enhetsniva.

9 Skollagen kapitel 4.
10 Systematiskt kvalitetsarbete — for skolvdsendet, Skolverkets allménna rad





