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Yttrande dver revisionsrapport Forstudie - flyktingmottagande

Forslag till beslut

Yttrande Gver revisionsrapporten Forstudie — flyktingmottagande godkanns och tillsands de
fortroendevalda revisorerna.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Sammanfattning

Revisionsbyran PwC har i sin granskning av Varmdé kommuns flyktingmottagning funnit
vissa riskomraden inom verksamheterna. Riskomradena avser i huvudsak kompetens och
kompetensforsorjning, kommunikation, organisationen och atersokningsarbetet. Berérda
verksamheter & medvetna om riskerna och har vidtagit atgarder for att minimera dessa.
Yttrande Gver revisionsrapporten foreslas godkannas och tillséndas revisorerna.

Bakgrund

Revisionshbyran PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Varmdé kommun
genomfort en forstudie av kommunens flyktingmottagande i syfte att identifiera potentiella
risker genom att kartlagga nulaget. Varmdoé kommun har beretts moéjlighet att yttra sig dver
revisionsrapporten. Yttrandet har behandlats i naringslivsndmnden, socialndmnden,
utbildningsndmnden och dverférmyndarnamnden.

Arendebeskrivning

Granskningens metod och avgransningar liksom revisorernas kommentarer och iakttagelser i
ovrigt framgar av bilagd granskningsrapport.

Tva faktafel har konstateras i forstudien:

1. ”Frén 1 januari 2017 kommer Arbetsformedlingen som ansvarar for
etableringsuppdraget flytta till Nacka och inte langre finnas pa Varmdo.”

Det korrekta ar att fran och med den 1 januari 2017 kommer Arbetsférmedlingen i Nacka
Varmdo aterta etableringsuppdraget, som under 2015/2016 har legat hos Arbetsformedlingen i
Haninge och Tyreso.

2. ”Nir en nyanldnd person placeras i kommunen har handlédggarna ett informationsmdte
med en tolk nérvarande. Vid motet delas ett forladdat busskort, flyttanmélan, tider for
inskrivning till Arbetsférmedlingen och SFI ut samt info om CSNs boséttningslan och
regler for boendet formedlas och hyreskontrakt skrivs pd.”
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Det korrekta ar att den nyanlanda far ett kort forladdat med “glappetersattning” (det vill séga
forsorjningsstod for en manad). Forladdat kort &r en tjanst som Swedbank tillhandahaller for
att enheten ska slippa hantera kontanter.

Ytterligare en kommentar rérande en formulering i forstudien: Meningen: ”Inom
gymnasieskolan byggde man ut en stor organisation...” bor kompletteras med tilldgget:
”Organisationens storlek anpassades efter tillgdnglig information. Antalet elever blev i
verkligheten mycket ldgre. "Tomma” platser har erbjudits elever med andra
hemkommuner/vistelsekommuner.”

Utifran beskrivningarna i forstudien konstaterar PwC att mottagandet av nyanlanda och
ensamkommande barn star infor ett antal utmaningar och att de verksamheter som ansvarar
for mottagandet &r medvetna om de risker som forstudien redovisar. Riskerna medfor att
befintlig organisation inte fullt ut formar leva upp till det ansvar som aligger kommunen.

De riskomraden som identifierats i forstudien ar:

1 Kompetens och kompetensforsorjning

Inom vissa omraden ar det svarigheter att hitta kompetent personal och stor
personalomsattning forsvarar kontinuiteten i arbetet. Dessa omraden ar
overformyndarverksamheten, enheten for ensamkommande barn och ungdomar pa
socialkontoret, grundskola, gymnasieskola och SFI.

PwC konstaterar samtidigt att trots lararbristen och rekryteringssvarigheter har rektorerna
lyckats rekrytera behdriga larare inom bade grund- och gymnasieskolan.

2 Kommunikation

Rutinerna kring bostadsforsorjning for nyanlanda innebar att allmanheten far kannedom om
var boenden placeras sent i processen. Detta kan leda till frustration bland invanarna och
skapa hinder i integrationen av de nyanlénda.

3 Flexibla organisationer

Pa grund av att antalet nyanlanda och asylsokande &r svart att forutse och kan andras snabbt
behdver kommunen skapa flexibla organisationer som kan anpassa sig efter mottagandet.
Forstudien konstaterar att problem finns med éver- och underdimensionerade verksamheter.
Detta géller gymnasieverksamheten, mottagningsenheten inom grundskolan, arbetsmarknads-
och integrationsenheten och dverférmyndarverksamheten.

4 Atersokningsarbetet

PwC konstaterar att det ar brist pa dokumenterade rutiner avseende atersokningsarbetet.
Uppfoljningsarbetet fungerar inte tillfredsstallande och det finns brist pA kompetens for att
sakra att verksamheterna atersoker de medel som de har rétt till.

5 Ovriga risker
Osékerhet om konsekvenserna av att inte ta emot sin kvot av nyanlanda.

Rekommendation
e PwC rekommenderar kommunen att arbeta for att minimera riskerna.
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Som framgar av yttrandet till revisorerna arbetar verksamheterna med de risker som PwC
noterat.

e Eftersom bostadsforsorjningen ar ett lagstadgat kommunalt ansvar bér kommunen
fokusera pa att forse de nyanlanda med bostader.

Kommunstyrelsen har beslutat ge en sarskild bogrupp i uppdrag att ordna tillfalliga boenden
at nyanlanda. Integrationsenheten arbetar tillsammans med Nacka, Tyresd, Nynashamn,
Haninge och Sollentuna for att ta hjélp av privata hyresvardar. Enheten jobbar dven med
kommunens fastighetskontor och lokalstrateg for att sakerstalla antalet bostader for
mottagandet. | naringslivsndmndens Integrationspolicy 2016 ar utveckling av nya
bostadsldsningar ett strategiskt utvecklingsomrade.

Bedomning

| det foreslagna yttrandet till kommunens revisorer framgar vilka atgarder som har vidtagits
av verksamheterna for att minimera de risker som PwC har identifierat i forstudien av
flyktingmottagandet. Kommunstyrelsen foreslas besluta att de tagit del av forstudien samt
godkanna yttrandet till revisorerna.

Ekonomiska konsekvenser
Forslag till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for miljon
Forslag till beslut har inga konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna
Forslag till beslut har inga konsekvenser fér medborgarna.

Konsekvenser for barn
Forslag till beslut har inga konsekvenser fér barn.

Arendets beredning

Arendet har beretts i naringslivsnamnden, socialnamnden, utbildningsnizmnden och
overformyndarnamnden.

Handlingar i arendet

Nr  Handling Bildggs/Biliggs ej
1 Forstudie — Flyktingmottagande Bildggs
2 Yttrande till Virmdo kommuns fortroendevalda revisorer ~ Bildggs
3 Protokoll fran néringslivsndamnden 2017-02-16 § 3 Bilaggs
4 Protokoll fran socialndimnden 2017-03-22 Bildggs ej
5 Protokoll fran utbildningsndmnden 2017-03-23 Bilaggs ej
6  Protokoll fran 6verformyndarndmnden 2017-03-16 Bildggs ej
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Revisorerna
Naringslivsnamnden
Socialndmnden
Utbildningsndmnden
Overformyndarnamnden
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