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Yttrande over revisionsrapport ”Granskning av
samverkan i missbruks- och beroendevarden ”
nr 4, 2017

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnde hénvisar till tjénsteutldtandet som yttrande
over rapporten
2. Socialndmnden dverldmnar tjdnsteutlatandet till

revisionskontoret
Gillis Hammar Veronica Wolgast Karlberg
forvaltningschef avdelningschef

Sammanfattning

Revisionskontoret har genomfort en granskning med syftet att
granska hur staden och landstinget samverkar for att tillgodose
behovet av vard, stdd och behandling for personer med missbruk
eller beroende. Granskningen omfattar stadsdelsndmnderna Spénga-
Tensta, Skiirholmen och Alvsjd, socialnimnden samt Stockholms
Léans sjukvirdsomride (SLSO).

Granskningen visar att samverkan och samordning av varden for de
personer som skrivs ut fran den slutna vérden till 6ppenvarden
respektive socialtjinst behover utvecklas. Revisorernas
rekommendationer innefattar att sérskild uppmirksamhet krévs
géllande lankningen mellan slutenvérd, 6ppenvard och socialtjanst.
En skriftlig rutin for informationsdverforing bor tas fram samt ett
fortydligande kring nér 1 vardprocessen SIP bdst kan genomforas 1
syfte att 6ka tillimpningen.

Socialndmnden vdlkomnar granskningen och de rekommendationer
som framkommit for att ytterligare kunna utveckla samverkan
mellan huvudménnen.
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Bakgrund

Enligt socialtjanstlagen och hélso- och sjukvérdslagen ska landsting
och kommuner samverka for att tillgodose behovet av vard, stod
och behandling for personer med missbruk eller beroende.
Revisionskontoret tillsammans med revisorerna for Stockholms lidns
landsting har latit granska hur denna samverkan fungerar mellan
staden och lanstinget.

Arendets beredning

Arendet har beretts p4 avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor. Arendet har behandlats i forvaltningsgrupp den 12:e april
2017 och i ridet for funktionshinderfrdgor den 13:e april 2017.

Arendet

Syftet med granskningen har varit att bedoma hur samverkan
fungerar mellan staden och landstinget i varden av vuxna med
missbruk eller beroende. Fokus har varit varden for personer som
genomgatt avgiftning i den slutna beroendevarden eftersom det da
ofta handlar om personer med missbruk eller beroende som kan
vara i behov av insatser fran savil beroendevéarden som socialtjénst.

Syftet besvaras med foljande revisionsfragor:

e Hur fungerar samverkan och koordinering mellan
socialtjansten och beroendevarden i vardprocessen och finns
en gemensam helhetssyn pd personer med missbruk eller
beroende.

e Ingdr avgiftningen som en del i en faststélld vardplan med
samordnande insatser diar person med missbruk eller
beroende ir delaktig i planering och genomforande?

e Finns gemensam struktur for uppfoljning av resultatet och
var ligger ansvaret for uppfoljningen?

I rapporten konstateras foljande:

Styrning och organisation

Det finns 1 enlighet med géllande lagstiftning en ldnsdvergripande
samverkansoverenskommelse och lokala 6verenskommelser har
uppréttats. Dock dr dessa inte kdnda av personal. Det viktigt att
landstinget och staden sdkerstéller implementering och f6ljsamhet
nér den nya samverkansoverenskommelsen har beslutats.

Lokala integrerade mottagningar mellan beroendevard och
socialtjédnst behdver inte innebdra samordning av resurser samt att
parterna samverkar. Det kan ocksd innebéra enbart samlokalisering.
Eftersom den enskilde inte behover vilja den ndrmaste
beroendemottagningen kan det paverka samverkansarbetet.
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Revisionens slutsats &r att intentionen med integrerade
mottagningar och organisering av resurserna behover ses over.

Metadonsektionen ser att samverkan fungerar pé olika sétt beroende
av olika ambitionsnivaer inom stadsdelsférvaltningarna.

Vardkedjan

Revisionen har uppmérksammat att det finns problem med
inskrivning av individer i slutenvdrden. Problemen kan bero pé
bristande kunskap om varandras omrédden samt bristande samsyn
om vad avgiftning &r.

Granskningen visar att for de individer dér det inom socialtjénsten
redan finns en plan efter utskrivning sdsom placering fungerar
vardkedjan relativt vdl. For de individer som erbjuds tid inom
oppenvarden samt vid behov kontakt med socialtjansten finns en
svaghet vid overgdng till vidare vard. Revisionens slutsats dr att for
den hér gruppen behover varden ses 6ver och stirkas, sirskilt i
granssnittet mellan slutenvard respektive dppenvard och
socialtjénst.

Informationséverféring och vardplanering

Trots att inga skriftliga rutiner har utarbetats for hur
informationsdverforingen ska ske fran slutenvard till socialtjénst
fungerar samverkan relativt vil. Granskningen visar dock att
slutenvarden fokuserar mer pa kontakterna med kommunala vard-
och omsorgen, ddremot mer sdllan med socialtjanstens individ- och
familjeomsorg. Vidare visar granskningen att samverkan ar
individknuten. For att socialtjansten ska kunna motivera och
informera om det stdd som skulle kunna erbjudas efter avgiftning sa
behover de fa information om personerna som &r inlagda i
slutenvarden.

P4 grund av de korta vérdtiderna inom slutenvarden saknas
forutsattningar for att kalla till gemensam vérdplanering utan det
overlats till lokala beroendemottagningar eller socialtjinst.
Granskningen visar att det finns rutiner for att upprétta samordnad
individuell plan (SIP). Trots detta upprittas forhdllandevis fa
vérdplaneringar. Revisorerna rekommenderar att se ver nir i
processen SIP bor genomforas for att 0ka anvindningen.

Revisionen drar slutsatsen att kommunikationen mellan den slutna
beroendevarden, den 6ppna varden samt socialtjdnsten kan
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utvecklas och en rutin for informationséverféring mellan
verksamheterna bor tas fram.

Uppféljning

Gemensamma indikatorer for att f6lja upp missbruks och
beroendevarden saknas i dagsliget vilket innebér att det inte finns
nagon samlad 6verblick och kunskap om gruppen verksamheterna
moter eller de resultat som samordnade insatser ger.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Revisorernas rekommendationer kommer frimst att lyftas inom
befintliga samverkansforum sasom internt chefsnétverk och externa
samverkansforum sdsom regionalt samrid f6r missbruk och
beroende for vidare behandling.

Socialndmnden vdlkomnar granskningen och de rekommendationer
som framkommit for att ytterligare kunna utveckla samverkan
mellan huvudménnen. Beroendevarden ar en av de viktigaste och
storsta samarbetspartners for kommunen gillande individer med
beroendeproblematik. En del samverkansarbete har pabdrjats, pagar
och en del behover initieras med anledning av rapporten.

Revisorerna skriver att det dr viktigt att staden och landstinget
sdkerstdller att den nya samverkansoverenskommelsen
implementeras och foljs. Representant fran socialférvaltningen
ingar i en nystartad arbetsgrupp till det regionala samradet for
psykiatri och beroendefragor. Syftet med arbetsgruppen ér att folja
upp arbetet med den nya samverkansoverenskommelsen samt att
stodja arbetet 1 de lokala samraden.

I rapporten ndmns att Metadonsektionen har uppmérksammat att
samverkan fungerar olika beroende av stadsdelsforvaltning. For att
oka samverkan och samsyn pa malgruppen mellan stadsdelarna och
Metadonsektionen kommer en konferens med fokus pd samverkan
att genomforas under april ménad. Vid behov kommer den
befintliga gemensamma 6verenskommelsen att uppdateras efter
konferensen.

Under 2016 startades en samverkansgrupp mellan chefer pa
stadsdelsforvaltningarna tillsammans med chefer och medarbetare
inom slutenvirden med syftet att utveckla samsyn och samverkan.
Gruppen ér fortfarande 1 en uppstartsfas och arbetet behover
fortsitta utvecklas.
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En utbildningssatsning i SIP for medarbetare inom missbruk har
tidigare genomforts under 2013 och 2014. Socialforvaltningen har
deltagit i Kommunforbundet Stockholms lédns (KSL) arbete kring att
uppdatera SIP materialet for vuxna och ett arbete pagar pa en
lansdvergripande nivd hur implementeringen av SIP ska fortsétta.
Utbildningar i SIP med betoning pa hur samverkan ska ske utifrdn
lokala behov planeras.

Forvaltningen delar uppfattningen att en rutin for hur information
kan 6verforas fran slutenvérd till 6ppenvérd och socialtjdnst bor tas
fram.

Revisorerna lyfter fram att det saknas gemensamma indikatorer
mellan staden och landstinget for att folja upp den gemensamma
vardens kvalitet. Ett arbete med att f6lja upp den gemensamma
vérden pagér. I den nya dverenskommelsen mellan Stockholms ldns
landsting och kommunerna i Stockholms lén géllande samverkan
for personer med missbruk och beroende finns gemensamma
4taganden for kommuner och landsting. Overenskommelsen som ir
pa regional niva ska brytas ned i lokala rutiner for samverkan.
Socialforvaltningen deltar i en arbetsgrupp med representanter fran
kommunerna i Stockholms l&dn och Hélso- och
sjukvardsforvaltningen vars syfte ér att folja upp hur samverkan i de
lokala samréden fungerar och hur de gemensamma atagandena
enligt overenskommelsen fo6ljs.

Bilagor
1. Projektrapport Granskning av samverkan i missbruks- och
beroendevdrden. En granskning i samverkan mellan
revisionen i Stockholm stad och Stockholms ldns landsting Nr
4,2017, Stadsrevisionens diarienummer: 3.1.3-168/2016



