TYRESO KOMMUN
Revisionen

Kommunfullmaktige

REVISIONSBERATTELSE FOR AR 2016

Vi har granskat kommunstyrelsens och nimndernas verksamhet under ar 2016,
samt genom utsedda lekmannarevisorer &ven de aktiebolag som kommunen #r
engagerad 1. Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente.

Granskningen har haft den omfattning och inriktning samt givit det resultat som
redovisas i revisorernas redogdrelse och dvriga till berittelsen fogade bilagor.

Kommunplanen innehéller mal for god ekonomisk hushéllning, utifran bade ett
verksamhetsméssigt och finansiellt perspektiv. Vi bedémer att det sammantagna
resultatet i stort &r forenligt med god ekonomisk hushéllning, men ett observan-
dum i sammanhanget &r att de finansiella méalen inte har uppnatts. Det ekonomiska
resultatet uppfyller dock det lagstadgade balanskravet.

Vi tillstyrker att:
» Kommunstyrelsen och 6vriga ndimnder samt de enskilda fortroendevalda i

dessa organ beviljas ansvarsfrihet.
= Kommunens drsredovisning godkénns.
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Till revisionsbercittelsen hor bilagorna:

Revisorernas redogorelse (bil 1)

De sakkunnigas rapporter i olika granskningar (bil 2-10)
Lekmannarevisorns granskningsrapporter (bil 11-13)
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REVISORERNAS REDOGORELSE FOR AR 2016

1 ALLMANT

Vi har under &ret genomfort var granskning i enlighet med kommunallagen, god revis-
ionssed i kommunal verksamhet samt fastst#llt revisionsreglemente. PwC har bitritt oss i
drets granskningsarbete.

Férutom granskning av kommunstyrelsens och ndmndernas verksamhet har granskning
dven skett av kommunens heldgda bolag via av kommunfullméktige utsedda lekmannare-
visorer.

Vidare har Sodertdrns 6verformyndarndmnd granskats, som &r en s k gemensam nimnd,
déar Haninge 4r vardkommun.

2 INRIKTNING OCH OMFATTNING

Malsittningen med revisionsarbetet #r att frimja dndamélsenlighet, effektivitet, rittvi-
sande rdkenskaper och god intern kontroll. Utifran denna malséttning utarbetas revis-
ionsplanen, som innehéller granskningar inom férvaltnings- och redovisningsrevision.

Revisionsarbetet domineras av forvaltningsrevisionella granskningar (fordjupade revis-
ionsprojekt), d.v.s. verksamhetsinriktade granskningar inom olika visentliga omraden.
Granskningsinsatserna syftar till att ge impulser till en effektivisering av verksamheten
samt ka dndamaélsenligheten.

Vidare gors granskningar inom redovisningsrevision i form av olika system och redovis-
ningsrutiner, intern kontroll, del&rsrapport och arsredovisning. Dessa

insatser syftar till att frimja réttvisande rédkenskaper och god intern kontroll.

Resurser avsitts dven for granskning av styrelsen och nimndernas ansvarsutévande,
sammantriden, planering och administration.

Som underlag for revisionsplaneringen har en 6vergripande vésentlighets- och riskanalys
genomforts. Utifrdn denna analys har vi prioriterat olika granskningsinsatser och sam-
manstillt dessa i en revisionsplan for 2016, som diskuterats och stdmts av med kommun-
fullmaktiges presidium.

Projektplaner for samtliga projekt i revisionsplanen har utarbetats, innehéllande bl. a
bakgrund, revisionsfriga, kontrollmal, revisionskriterier, metod, avgridnsning och budget.
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3 RESULTAT
3.1 Allmént

Faststélld revisionsplan f6r 2016 har genomforts inom den ekonomiska ram som kom-
munfullméktige faststéllt.

De synpunkter som ldmnats i anslutning till olika granskningar under &ret bedoms i allt
vésentligt ha beaktats av nimnder och férvaltningar. Uppféljning kommer att ske av vissa
granskningar under 2017.

3.2 Ansvarsutovning

I kommunallagen stadgas bl. a att revisorerna arligen ska granska all verksamhet inom
styrelsens och ndmndernas verksamhetsomraden. I och med detta har vi genomfdrt en
granskning av styrelsens och ndamndernas ansvarsutdvning, d.v.s. hur de styr, f6ljer upp
och kontrollerar verksamheten. Inom ramen for denna granskning har vi hallit samman-
tréde med samtliga ndmndpresidier och forvaltningsledningar, for att bl. a diskutera det
ekonomiska och verksamhetsmissiga resultatet f6r 2016.

De utvecklingsomraden som identifierats vid granskningen har diskuterats vid slutrevis-
ionen och de tridffar med ndmndpresidier och forvaltningsledningar som genomforts un-
der mars 2016. Dessa omraden, som géller en eller flera av facknidmnderna, &r bl. a:

* Nimndmaélen, graden av méluppfyllelse och stringensen i métningen

¥ Analys av orsaker till redovisade budgetavvikelser och genomfoérda atgirder for
att undvika underskott

= Prognossékerhet

Vi bedémer att verksamhetsberittelserna i huvudsak ér utformade i enlighet med kom-
munens generella anvisningar samt i allt vésentligt ger en rittvisande bild av utfallet {6r
de olika verksamhetsomradena i forhallande till kommunfullmiktiges budget och upp-
drag. Mall f6r nimndens verksamhetsberéttelse har utarbetats, vilket gor att verksam-
hetsberéttelserna i huvudsak ar enhetligt utformade. Verksamhetsberittelsernas omfatt-
ning, layout och overskadlighet 4r dock fortfarande ett utvecklingsomréde.

Av KL framgér att kommunfullméktige beslutar om omfattningen av nimndernas redo-
visning och formerna for den. Kommunfullméktige har tidigare faststéllt redovisningsfo-
reskrifter som reglerar vissa omraden inom internredovisningen samt ekonomiska regler
for resultatenheter inkl. ett redovisningsreglemente. Ovanstéende regler har uppdaterats
och ingér numera i kommunens ekonomihandbok, som numera &ven &r tillginglig pa
kommunens intranét. Vidare innehéller kommunplanen bl. a regler kring uppfoljning av
maél, ekonomi och kvalitetsgarantier.

Det &r endast socialndimnden och barn- och utbildningsndmnden som inte har klarat att
hélla fullmiktiges budget. Barn- och utbildningsndmnden redovisar ett underskott p& -7,5
mnkr medan socialndmndens underskott uppgar till -13,4 mnkr trots att den del av flyk-
tingverksamheten som rér ndmnden gett ett Sverskott p& 13,5 mnkr.
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Ovriga ndmnder och kommunstyrelsen redovisar alla dverskott och totalt redovisas en
positiv budgetavvikelse med 2,9 mnkr. Det dr forsta gingen p&4 manga &r som nimnderna
sammantaget redovisar en positiv budgetavvikelse. Vi kan konstatera att for samtliga &r
under perioden 2010 till 2015 har nimndernas sammantagna verksamhet genererat un-
derskott som uppgar till 225,3 mnkr.

Arets positiva avvikelse till trots &r det fortfarande angeléget att komma till rétta med den
obalans som finns i ndmndernas verksamhet sérskilt med hénsyn till den héga investe-
ringsniva som faststillts i beslutad kommunplan.

Sammantaget innebér ovanstéende att den kommungévergripande ekonomistyrningen
ytterligare behdver utvecklas via en 4ndamélsenlig resursfordelning, effektiviseringar i
verksamheterna samt sékerstillandet av budgetforutséttningar och en god bud-
getftljsamhet.

Den sérskilda granskning som revisionen genomf6rt under aret ger vid handen att styrel-
sens och ndimndernas ekonomistyrning inte i alla delar anses fungera pé ett effektivt och
dndamalsenligt satt dar budgetprocessen lyfts som ett utvecklingsomrade.

3.3 Arsredovisning och delarsrapport
(Bilagorna 2 respektive 3)

Arsredovisningen

Efter genomford granskning bedomer vi att arsredovisningen redogér for utfallet av verk-
samheten, verksamhetens finansiering och den ekonomiska stéllningen. Var bedémning
dr dven att rsredovisningen i allt vésentligt & uppréttad enligt lag, normer och i dvrigt
enligt god redovisningssed, utom vad géller f5ljsamheten till vissa av RKR:s' rekom-
mendationer.

Lamnar drsredovisningen upplysning om verksamhetens utfall, verksamhetens finansie-
ring och ekonomiska stiillning?

Vi beddmer att drsredovisningen i allt visentligt redogdr for utfallet av verksamheten,
verksamhetens finansiering och den ekonomiska stéllningen. Kommunen lever upp till
kommunallagens krav p& en ekonomi i balans. Inga underskott frén tidigare &r finns att
reglera. Vi bedomer att forvaltningsberittelsen 1 allt véisentligt innehéaller den information
som ska ingd enligt lag om kommunal redovisning och god redovisningssed.

Ar érsredovisningens resultat forenligt med de mal fullmdktige beslutat avseende god
ekonomisk hushéllning?

Kommunfullméktige har faststéllt mal for 2016 ur ett saval finansiellt som verksamhets-
massigt perspektiv.

Vi bedomer att drets resultat inte dr forenligt med fullmiktiges mal f6r god ekonomisk
hushéllning i det finansiella perspektivet. Av de tre finansiella mélen uppfylls endast ett
mal delvis medan de tvé andra inte dr uppfyllda 2016.

1 R&det for kommunal redovisning.
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Vi beddmer, utifrdn arsredovisningens aterrapportering, att verksamhetens utfall i huvud-
sak dr forenligt med fullméaktiges 6vergripande mal for verksamheten. De verksamhets-
mdssiga malen for 2016 dr delvis uppfyllda utifrén den uppféljning som gors av fast-
stéllda indikatorer.

Vér sammanfattande beddmning #r att det sammantagna resultatet i stort 4r férenligt med
god ekonomisk hushallning, men ett observandum att inget av de tva av de finansiella
mélen har uppnatts medan ett delvis uppnétts. Vi noterar att andelen investeringar som
finansierats med egna medel uppgar till 57 % vilket &r ldgre 4n féregdende &r och malet
100 %. Vi noterar dven att sjukfrnvaron #r fortsatt hog,

Ar rikenskaperna i allt vésentligt réttvisande?

Vi beddmer att rdkenskaperna i allt véisentligt dr réttvisande. Rakenskaperna &r i allt vi-
sentligt upprittade enligt god redovisningssed. Vi har inte noterat nigra vésentliga avvi-
kelser mot god redovisningssed.

Revisionsrapport ver granskning av arsredovisning inkl ansvarsutdvande har &verlam-
nats f6r kdnnedom till kommunstyrelsen.

Deldrsrapporten

En 6versiktlig granskning har skett av delarsrapporten per sista augusti. Efter genomford
granskning bedomer vi att delarsrapporten 4r upprittad i enlighet med kommunala redo-
visningslagen och god redovisningssed.

Revisionsrapporten 6ver granskning av delérsrapport har dverldmnats for kiinnedom till
kommunstyrelsen. Ett yttrande kring delarsrapporten har vidare dverldmnats till kom-
munfullmiktige, utifran gillande regler kring revisorernas bedémning av god ekonomisk
hushéllning.

3.4  Riskhantering och intern kontroll

[ samband med granskningen av ansvarsutévande har vi nirmare f5ljt upp statusen pa
riskhantering och intern kontroll, utifrén regelverk, faststéllda planer och dess aterrappor-
tering.

Kommunstyrelsen beslutade 2013-08-27 att faststilla nya och mer #indamaélsenliga rikt-
linjer for riskhantering och intern kontroll, enligt momenten riskinventering, riskanalys,
riskhantering, kontrollplan, genomférande av kontrollaktiviteter och dterrapportering av
genomforda atgérder. I samband med detta har kommunfullméktige 2013-09-12 beslutat
att komplettera det gemensamma ndmndreglementet med ansvar for riskhantering och
intern kontroll. Riktlinjerna f6r riskhantering och intern kontroll har vidare uppdaterats
under éret och delgavs kommunstyrelsen 2015-04-21.

Respektive ndmnds riskhanterings- och kontrollplan ska fran och med 2014 ingé i
ndmndplanen och &terredovisas i samband med verksamhetsberittelsen, enligt det fast-
stdllda regelverket. Vi kan konstatera att samtliga naimnder inkl. kommunstyrelsen har
utarbetat en riskhanterings- och kontrollplan for 2017 samt &ven fatt en aterrapportering
av genomford plan i verksamhetsberittelsen.
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3.5  System och rutiner

Interkommunala skolersdttningar inklusive ersiittning till friskolor
(Bilaga 4)

Efter genomford granskning dr var sammanfattande bedémning att Gymnasie- och ar-
betsmarknadsndmnden i allt visentligt sékerstiller en &ndamélsenlig planering, budgete-
ring och prognostisering av interkommunala ersdttningar och erséttningar till friskolor.
Nér det géller den interna kontrollen beddms den tillrdcklig inom granskat omrade, féru-
tom att det saknas dokumenterade rutinbeskrivningar.

Den sammanfattande bedémningen baseras pd att tva av fem kontrollmal &r uppfylida
medan &vriga tre &r delvis uppfyllda.

I syfte att stérka den interna kontrollen ldmnas féljande rekommendationer:

¢ Sikerstéll att dokumenterade rutin- och processbeskrivningar fér prognostisering
for gymnasieskolans elever upprittas, vilka bor inbegripa metoderna for budgete-
ring av forvintade in- och utpendlande elever.

¢ Tillse att en dokumenterad rutinbeskrivning avseende handlaggning och fakture-
ring inom omréadet utarbetas. Denna bor specificera vilka kontroller och avstam-
ningar som behdver goras i syfte att uppritthélla en tillrdcklig intern kontroll. I
detta sammanhang bor stéllningstagande dven ske kring vilka uppgifter som
framdeles ska ligga pa ekonom och vad som kan skotas pé assistentniva.

Revisionsrapporten har 6verldmnats for besvarande till kommunstyrelsen, socialnimn-
den, barn- och utbildningsndmnden samt gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden i maj
2016 och svar har inkommit,

Hyror och arrenden
(Bilaga 5)

Efter genomford granskning dr den sammanfattande beddmningen att kommunstyrelsen
inte har en helt tillrdcklig intern kontroll avseende rutinerna for fakturering av hyror och
arrenden. Uppgifterna i redovisningen beddms dock i allt vésentligt vara aktuella, full-
stindiga och réttvisande.

Den sammanfattande beddmningen grundar sig p4 bedémning av att tva kontrollmal be-
doms uppfyllda och 6vriga fyra bedoms vara delvis uppfyllda.

[ syfte att stérka den interna kontrollen och sdkerstilla att redovisningen &r aktuell, full-
stdndig och réttvisande ldmnas f6ljande rekommendationer:

¢ En viktig utgdngspunkt for att skapa béttre styrning, uppféljning och kontroll
Over hyror och arrende &r att avtalen ldggs i ett och samma system och i samma
format. Utifran véra intervjuer &r vi av uppfattningen att kommunen arbetar for
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att samtliga hyres- och arrendeavtal ska finnas i fastighetssystemet L.E.B. Vi ser
att det &r av stor vikt for hanteringen av hyror och arrenden att kommunen full-
foljer dessa planer.

» Utarbeta dokumenterade rutiner, anvisningar eller processbeskrivning for hante-
ringen samt fakturering av hyror och arrenden. Detta i syfte att stirka den interna
kontrollen ytterligare, men ocksé for att minska sarbarheten vid franvaro.

¢ Vid utarbetande av dokumenterad rutin, anvisning eller processbeskrivning kan
dven en Oversiktlig Gversyn goras av nuvarande arbetssitt och rutiner for att se
vad som kan bli battre i hanteringen av hyror och arrenden. Detta kan med fordel
goras vid en flytt av hyres- och arrendeavtal till fastighetssystemet L.E.B.

¢ Avtal och dndringar av hyresavtal som l4ggs in i fastighetshetssystemet L.E.B.
ska godkénnas av en annan person &n den som har lagt in eller genomfért dnd-
ringen av avtalet i systemet. Detta i syfte att stirka den interna kontrollen och
minimera risken for att fortroendeskadliga situationer uppstér eller att fel uppgif-
ter laggs in.

Revisionsrapporten har verlamnats for besvarande till kommunstyrelsen i februari 2017.

3.6  Fordjupande revisionsprojekt

Uppsiktsplikt/forvaltningskontroll
(Bilaga 6)

Efter genomford granskning ar var sammanfattande beddmning att kommunstyrelsen
utdvar sin uppsiktsplikt pé ett &ndamalsenligt sétt nér det géller nimnderna. Uppsikts-
plikten 6ver kommunala bolag och kommunalférbund beddms ddremot inte i alla delar
vara dndamaélsenlig.

Utifran granskningsresultat, och for att ytterliga utveckla forutséttningarna och formerna
for kommunstyrelsen uppsiktsplikt §ver bolag och kommunalfsrbund, rekommenderar vi:

* Att kommunen tillsammans med 6vriga medlemskommuner aktualiserar en &ver-
syn av forbundsordningen for Sodertdrns brandforsvarsforbund. Detta eftersom
forbundsordningen inte ger de formella frutsittningarna for styrning och insyn i
ckonomi och verksamhet, enligt kommunallagens innehallsméssiga krav pa en
forbundsordning,.

* Att kommunens delarsrapport per april kompletteras med en form av koncerno-
versikt, ddr de heldgda bolagens delérsresultat och &rsprognos anges inkl. visent-
liga hdndelser. Vidare behdver styrelseprotokollen fran bolagen l6pande delges
kommunstyrelsen som ett anmélningsdrende.

=  Attdet sékerstills att de protokoll och drenden som kommunalférbunden expedi-
erar till kommunen, dven formellt delges kommunstyrelsen som anmélningsiren-
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den. Vidare bor kommunen, tillsammans med &vriga medlemskommuner i de tva
forbunden, verka fér en enhetlighet kring vilka drenden som ska expedieras.

* Att kommunstyrelsen faststéller rutiner kring hur den arliga prévningen ska ske
av huruvida den verksamhet som bolagen bedrivit under féregaende kalenderar
har varit férenlig med det faststéillda kommunala indamalet och utforts inom ra-
men for de kommunala befogenheterna (former, tidpunkt, krav p4 underlag fran
bolagen etc.).

Revisionsrapporten har éverldmnats till kommunstyrelsen fér yttrande i maj 2016 och
svar har inkommit.

Ekonomistyrning
(Bilaga 7)

For att nd 6nskade effekter med den strategiska processen ekonomistyrning krivs att de
som har budget- och verksamhetsansvar har ritt kompetens, ett bra administrativt stod, en
realistisk budget och att ekonomistyrningsprocessen i 6vrigt fungerar p4 ett tillfredsstzl-
lande sdtt.

PwC har i samverkan med Féreningen Sveriges kommunalekonomer (KEF) utvecklat ett
verktyg “’ta pulsen p& ekonomistyrningen”, i form av en webbaserad enkiit, som anviinds i
syfte att kunna fa indikationer pa hur ekonomistyrningen fungerar. Studier med detta
verktyg har skett i 90-tal kommuner inkl. landsting, varfér interkommunala jamforelser
#ven kan goras.

Mot ovanstéende bakgrund och utifran en beddmning av visentlighet och risk har en
versiktlig granskning av ekonomistyrningen prioriterats inom ramen for 2016 ars revis-
ionsplan. Granskningen har genomforts pa uppdrag av kommunens fortroende- valda
revisorer,

Den revisionsfraga som formulerats & om kommunstyrelsens och ndmndernas ekonomi-
styrning upplevs fungera p4 ett effektivt och andamalsenligt sitt?

Utifrdn den 6vergripande revisionsfragan har enkitfragorna klassificerats inom nedan-
stiende aggregerade kontrollmalsomraden:

= MaAl och styrande dokument

* Ledning och styrning

= Uppfdljning och kontroll

= Rutiner kring stéd och information
= Kompetens

= Budgetprocessen

Utifrdn enkétresultatet 4r var sammanfattande bedémning att styrelsens och nimndernas
ekonomistyrning inte i alla delar anses fungera p4 ett effektivt och andamalsenligt sitt,
framst nér det géller omradena rutiner kring stéd och information samt budgetprocessen.

Dessa omréaden dr dven “svaga” i ett interkommunalt perspektiv. I detta sammanhang vill
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vi dven framhéllas att det finns omraden som anses vara starka inom kommunen, sdsom
exempelvis mél och styrande dokument.

Mot bakgrund av granskningsresultatet rekommenderar vi att kommunstyrelsen, utifran
uppsiktsplikten och samordningsansvaret, analyserar enkétresultatet samt vidtar relevanta
atgédrder for att stérka ekonomistyrningen i kommunen.

Revisionsrapporten har tillsdnts kommunstyrelsen for yttrande i maj 2016 och svar har
inkommit.

System for systematiskt kvalitetsarbete
(Bilaga 8)

Efter genomford granskning &r var sammanfattande beddmning att socialnimnden till
viss del arbetar med kvalitetssystemet pé ett indamalsenligt sitt och dven till viss del
med en tillrdcklig intern kontroll.

Utifran den revisionsfraga granskningen baseras pa grundar sig bedmningen ovan pa
féljande observationer:

Kvalitetssystemets omfattning

Vér bedémning &r att socialndmnden till viss del har ett kvalitetssystem som pé ett sys-
tematiskt och sammanhallet sétt omfattar de omraden som anges i SOSFS 2011:9. Inled-
ningsvis kan konstateras att naimnden haft ett dokumenterat system vars struktur i allt
vasentligt beskriver de delar féreskriften kriver sedan &r 2013.

Samtidigt 4r var bedomning att Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete inte fullt
ut dr anpassat utifrén Tyresds lokala forhallanden kring hur man vill arbeta med kvalitet
och vad man vill ha kvalitetsledningssystemet till. Darutdver & dokumentet inte uppdate-
rat till den nya organisationen som implementerades vid arsskiftet 2015/2016.

Roll och ansvarsfordelning
Vér beddmning 4r att roll- och ansvarsfordelningen for, sévél utvecklandet och imple-
menteringen av kvalitetsledningssystemet, i nulédget kan utvecklas ytterligare.

Styrning, uppfoljning och kontroll

Genom granskningen kan konstateras att det finns en §vergripande struktur for exempel-
vis riskanalys och egenkontroll. Det vi ddremot kan konstatera som ett utvecklingsom-
réde 4r att det saknas forum for styrning och uppf6ijning av kvalitetsledningssystemet.
Dessutom saknas en stodstruktur for prioritering och virdering av risker infér kommande
verksamhetsar. Vidare konstatera att det saknas IT-stodsystem for arbetet med effektiv
verksamhetsuppfsljning.

Under granskningen har det framkommit férbéttringsomraden och utifrin dessa lamnar vi
féljande rekommendationer:

* For att undvika en intern variation och dubbelarbete bsr en férvaltningsévergripande
samsyn kring kvalitetssystemets kommunspecifika anpassning, omfattning och in-
riktning sékerstillas.
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¢ Vivill betona vikten av att arbetet med att tydliggdra roller och ansvar i savil det
strategiska som operativa/stodjande kvalitetsarbetet prioriteras.

» Kontinuerligt dterkommande forum f6r styrning och uppf6ljning av kvalitetsled-
ningssystemet bor finnas pa samtliga organisatoriska nivaer och verksamhetsomra-
den. Dessa forum bér f6lja forvaltningens évergripande styrprocess.

» Arbetet med verksamhetsméssiga risker bor intensifieras och utvecklas. I nulidget
saknas en forvaltningsévergripande systematik som stéd for avgrdnsning och priori-
tering infér kommande verksamhetsar.

Revisionsrapporten har 6verlamnats till socialndmnden fér yttrande och svar har inkom-
mit.

Flyktingmottagning
(Bilaga 9)

Vér sammanfattande bedomning &r att ndimndernas styrning, genomférande och uppfslj-
ning av flyktingmottagandet inte &r helt #indamalsenlig.

Vér bedomning baseras p utfallet av sex kontrollmal dér tre uppfyllts, tva delvis upp-
fyllts medan ett inte uppfylits.

I korthet sammanfattas vir bedémning av att det inte finns négra tydliga mal eller strate-
gier avseende flyktingmottagande antagna av kommunstyrelsen eller berérda nimnder.
Déremot finns en samverkan och tydlighet i ansvar och roller inom verksamheten. Orga-
niseringen for samhéllsorientering och bostadsforsérjningen till nyanlédnda har ocks&
fungerat vél i kommunen. Férekomsten av rutiner for atersékningar varierar mellan for-
valtningarna och en systematisk aterkoppling p vad som &tersoks saknas.

[ syfte att stirka namndernas styrning, genomférande och uppfdljning limnas foljande
rekommendationer:

o Sékerstall att det finns tydliga mél och strategier avseende flyktingmottagandet
vilka ger viigledning f6r hela kommunen och fér de verksamheter som skapats
med fokus pé detta arbete.

e Att Tyresé kommuns flyktingstrateg, som vi uppfattar har en ”samordningsfunkt-
ion” avseende flyktingmottagandet, bor sdkerstélla att Aven agera som samord-
nare kring dtersdkningsarbetet.

Revisionsrapporten har 6verlamnats till kommunstyrelsen, socialnimnden, barn- och
utbildningsndmnden samt gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden for yttrande i februari
2017.

Férebyggande arbete avseende arbetsmiljo, sjukfrinvaro och rehabilitering
(Bilaga 10)

Efter genomford granskning gors bedémningen att kommunstyrelsen delvis bedriver ett
dndamélsenligt systematiskt arbetsmiljarbete for att forhindra sjukskrivningar. Vidare
gors beddmningen att det delvis finns ett &ndamélsenligt system for rehabilitering av
langtidssjukskriven personal.
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Kommunstyrelsen behdver dock sékerstélla att samtliga chefer f6ljer de faststéllda pro-
cesserna inom omradet. Vidare behdver kommunstyrelsen sikerstélla att rehabiliterings-
processen gér att dokumentera pa ett enhetligt sdtt och med god intern kontroll. Utifran
intervjuer har vi kunnat se att rehabiliteringsprocessen inte dokumenteras pé ett enhetligt
sétt vilket medfor manuell bevakning och att det finns en risk for att missa ndgot i rehabi-
literingsprocessen. For att tillgodose en god internkontroll rekommenderas kommunsty-
relsen att se dver behovet av ett verksamhetssystem for denna hantering.

Den sammantfattande revisionella beddmningen bygger pd en avstdmning av fyra upp-
stdllda kontrollmal, dér ett bedéms vara uppfyllt, tva delvis uppfylida och ett inte upp-

fyllt.

Mot bakgrund av granskningens resultat och i syfte att stirka den interna styrningen och
kontrollen ldmnas f6ljande rekommendationer till kommunstyrelsen.

¢ Att sékerstilla att de styrande och stédjande kommungemensamma dokumenten
16ljs dé de vid intervju framkom att vissa enhetschefer har olika arbetsstt.

o  Att sikerstilla att uppfoljning av givna rehabiliteringsinsatser sker systematiskt
och att dessa dokumenteras. Detta for att kunna méita om rehabiliteringsinsatsen
fyllt sitt syfte.

o Att tydliggbra samverkansavtalets avtalstid.

e Att §verviéiga behovet av ett gemensamt verksamhetssystem for dokumentation av
rehabiliteringsprocessen.

Revisionsrapporten har dverldmnats till kommunstyrelsen for yttrande i mars 2017.

4 OVRIG INFORMATION

I samband med slutrevisionen har arsredovisningen och andra aktuella frigor diskuterats
med kommunledningen.

I egenskap av fortroendevalda revisorer har vi fortidpande under ret haft kontakt med
foretrédare for styrelse och namnder i kommunen. Detta for att bade ge och erhélla vi-
sentlig information. Vér lagreglerade initiativrétt i kommunfullmiktige har ddremot inte
anvénds i ndgot granskningsirende under &ret.

Vi har dven tréaffat nimnd- och férvaltningsrepresentanter for att diskutera aktuella fra-
gor. Detta har skett inom ramen fér granskning av ansvarsutévande. Regelbundna triffar
med sdvil kommunstyrelsens presidium som kommunfullméktiges presidium har &ven
hallits.

5 SAMMANFATTANDE BEDOMNING

Enligt kommunallagen ska vi arligen granska all verksamhet inom styrelsens och ndmn-
dernas verksamhetsomréden. Av forarbetena framgér att omfattningen pa insatsen styrs
utifrdn vésentlighets- och riskperspektiv samt tillgéingliga ekonomiska resurser. Om de
ekonomiska resurserna beddéms vara otillrickliga for att genomféra uppdraget, i enlighet
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med god revisionssed, &r det vart ansvar att uppmérksamma kommunfullmiktige pa detta
forhallande.

Vi bedomer att genomférda granskningsinsatser under aret ger ett tillfredstéllande un-
derlag for vart stillningstagande i revisionsberittelsen.



