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Utredningsenheten
Vérd- och omsorgsnémnden

Yttrande 6ver revisionsrapport — nyckeltalsanalys inom vard och
omsorg

Forslag till beslut

Yttrandet godkénns och tillsinds kommunrevisionen.

Beslutsniva

Vard- och omsorgsnamnden

Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Varmdo kommun genomfort en
forstudie 1 form av nyckeltalsanalys inom vard- och omsorgssektorn. Revisorerna har versént
forstudien till vard- och omsorgsndamnden for yttrande och 6nskar svar pa foljande fragor:

e Vilken dr nimndens syn pa nyckeltalsanalysen — stimmer analysen med namndens
bild av kostnadsldge m.m.?

e Anser namnden, kopplat till de budgetavvikelser som forelegat de senaste aren, att
man har en vil fungerande verksamhets- och ekonomistyrning samt resursférdelning
till de olika namnderna?

Arendebeskrivning

PwC:s analys fokuseras mot LSS-verksamheten och dldreomsorgen. Analysen innefattar en
historisk nyckeltalsanalys, analys av hur befolkningsutvecklingen har paverkat
kostnadsutvecklingen till idag samt analys av budget och budgetavvikelser.

Bedomning

Forslag till yttrande bemoter PwC:s forstudie och revisionens fragestallningar avseende
kostnadsnivaer, resursfordelning samt verksamhets- och ekonomistyrning. Yttrandet foreslas
godkannas och tillsindas kommunrevisionen.

Ekonomiska konsekvenser
Forslag till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for miljon
Forslag till beslut har inga konsekvenser f6r miljon.

Konsekvenser for medborgarna
Forslag till beslut har inga konsekvenser for medborgarna.
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Konsekvenser for barn
Forslag till beslut har inga konsekvenser for barn.
Arendets beredning
Arendet har beretts av sektorn fér ekonomi och uppféljning.
Handlingar i drendet
Nr  Handling Bildggs/Bildggs ej
1 Revisionsrapport Bilédggs
2 Yttrande Bildggs

Sandlista for beslutsexpediering

Kommunrevisionen

Maria Larsson Ajne
Sektorchef
Omsorg- och vélfardssektorn
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Yttrande Sver revisionsrapport - nyckeltalsanalys inom vard och
omsorg

Beslut
Arendet gillande yttrande &ver revisionsrapport — nyckeltalsanalys inom vard- och omsorg
bordlaggs.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning

PwC:s analys fokuseras mot LSS-verksamheten och éldreomsorgen. Analysen innefattar en
historisk nyckeltalsanalys, analys av hur befolkningsutvecklingen har paverkat
kostnadsutvecklingen till idag samt analys av budget och budgetavvikelser.

Handlingar i drendet
Revisionsrapport. Yttrande.

Sandlista for beslutsexpediering
Kommunrevisionen
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Handléggare Diarienummer
Hans Ivarsson
Sektorn for ekonomi och uppféljning

Yttrande 6ver revisionsrapport — nyckeltalsanalys inom vard
och omsorg

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Varmdo kommun har genomforts en
forstudie 1 form av nyckeltalsanalys inom vard och omsorg. Analysen baseras pa
redovisade kostnader ar 2015. Med anledning av forstudien O6nskar revisorerna svar pa
frdgor rérande ndmndens syn pa analysen:

-Vilken dr nimndens syn pa nyckeltalsanalysen — stimmer analysen med ndmndens bild
av kostnadslage mm?

-Anser nimnden, kopplat till de budgetavvikelser som forelegat de senaste aren, att man
har en vil fungerande verksamhets- och ekonomistyrning samt resursfordelning till de
olika verksamhetsomrddena?

Kostnadsutveckling — budgetavvikelser — behovet av att jimfora

Revisorerna konstaterar i rapporten att vard- och omsorgsndmnden redovisat underskott
samtliga ar sedan 2011. I sammanhanget kan noteras att nimndsorganisationen dndrades
ar 2015, vilket komplicerar den historiska aterblicken. Vird- och omsorgsndmnden (fr o
m 2015) omfattar sdvil myndighetsdel som egenregiverksamhet for dldreomsorg och
funktionshinder, dessa var t o m 2014 fordelade pa socialndmnden, finansierings-
ndmnden for dldreomsorg samt vard- och omsorgsstyrelsen. Det gar séledes inte att rakt
av jamfora utfallet for tidigare vard- och omsorgsstyrelsen med nuvarande vérd- och
omsorgsnamndens utfall. Tabellverket i rapporten &r sdledes darmed inte helt
rittvisande.

Icke desto mindre har underskott redovisats under arens lopp och kostnadsutvecklingen
har varit snabb, vilket kan avldsas i en kraftig ekonomisk obalans 2015. Visserligen
forbattrades ndmndens ekonomi visentligt 2016, underskottet 1 det ndrmaste halverades
jdmfort med 2015 men var likvél betydande i omfattning. Mot denna bakgrund ar det av
yttersta vikt att gora kvalificerade ekonomiska analyser, ett verktyg for detta ar
nyckeltal.

Nyckeltalsanalys, antingen jidmforelsen gors med andra kommuner eller dver tid i den
egna kommunen, ar vardefull for att kunna dra slutsatser infor framtiden och vidta
atgdrder. Samtidigt ska man vara medveten om att orsakssambanden kan vara komplexa
och att det kan vara svért att beldgga vad som dr orsaken till olika skillnader. JimfGrelser

Bestksadress: Skogsbovagen 9-11, 134 81 Gustavsberg e Postadress: Varmdoé kommun, 134 81 Gustavsberg
Vaxel 08-570 470 00 e varmdo.kommun@varmdo.se ¢ www.varmdo.se e Org.nr. 01-212000-0035
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med standardkostnader och andra liknande kommuner kan ge intressant information,
daremot &r det inte sjdlvklart att Varmdoé kommun i alla delar ska sikta pa att anpassa sig
till omvirldens nyckeltal eller utjimningssystemets standardkostnader.

Betriaffande dldreomsorgen

Beroende pa de strukturella forutsattningarna i Varmdo forvéntas dldreomsorgen
bedrivas till en kostnad per invinare som vésentligt understiger (med ca 35 %)
genomsnittskostnaden i landet. Sa ar ocksa fallet, kostnaderna for dldreomsorgen 1
Viarmdo ligger néstan exakt pd samma niva (mindre &n en halv procents avvikelse) som
den s k standardkostnaden i skatteutjamningssystemet. Notabelt dr samtidigt exempelvis
att kommunerna i Stockholms lén har kostnader som ligger ca 5 procent under
standardkostnaden. En reflektion dr om det, mot denna bakgrund, finns forutsiattningar
dven for Varmdo att blir mera kostnadseffektiv én i dag.

En annan intressant del i analysen dr jamforelsen av kostnaderna per brukare i de olika
verksamhetsformerna. Kostnaderna per brukare inom sérskilt boende dr 1dga 1 Varmdo
jamfort med andra kommuner, medan motsvarande jamforelse inom hemtjinsten visar
en betydligt hogre relativ kostnad 1 Varmdd. Dessa iakttagelser dr inte direkt
overraskande. Den sammantagna erséttningen till sérskilt boende har historiskt legat
ndgot lagre 1 Varmdo dn ndgra angransande kommuner; mot denna bakgrund valde
fullmiktige att i budget 2015/2016 hdja ersittningen for platser i boende med somatisk
inriktning. Likaledes tillférdes verksamheten i budget 2017 ut6kade resurser med syftet
att kunna omvandla ett antal somatiska platser till demensplatser.

Betraffande hemtjénsten har tidigare jamforelser med andra kommuner indikerat att
hemtjénstpengen 1 Varmdo ar relativt hog, likvil visar det ekonomiska utfallet i
verksamheten avsevirda underskott jaimfort med budget. Det ér en viktig fragestéllning,
hur ska man tolka nyckeltalet och vilka atgérder dr motiverade att vidta.

Betriaffande omsorg for personer med funktionsnedsittning

Viarmdo kommun bedriver LSS-verksamheten till en kostnad som understiger den
forvintade (strukturella) kostnaden med 3 procent. Notabelt dr att jimforbara kommuner
och @ven kommunerna i1 Stockholms lén har hogre kostnader én de strukturellt
berdknade kostnaderna.

En fordjupning visar ganska stora variationer mellan verksamhetens olika delar. For
boende enligt LSS per brukare redovisas hoga kostnader per brukare 1 Varmdo 1
jdmforelse med andra kommuner, medan for daglig verksamhet rdder det omvénda
forhéllandet.

Generellt kan konstateras att kostnaderna for personer med funktionsnedséttning har
okat kraftigt under en lidngre tid, 4ven den senaste femarsperioden. Det giller sévil i
Viarmdo som i landet 1 sin helhet. Den snabba utbyggnaden av verksamheten och
kostnadsexpansionen kan i ndgon mén ha bidragit till kostnadsskillnaderna mellan
Sveriges kommuner.

Sammanfattande kommentar
Det ér en relativt ssmmansatt bild revisorerna presenterar. Vissa delar av verksamheten 1
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Viarmdo har 1dga kostnader jamfort med andra kommuner, 1 andra delar dr kostnadsnivan
hér 1 kommunen forhéllandevis hog. Skillnaderna kan bero pa varierande
kvalitet/effektivitet, men de kan ocksa hirleda fran strukturella skillnader som inte
fingas upp inom ramen for utjimningssystemet. Ytterligare analys behdvs. Efter det kan
jamforelserna understddja atgiarder och kostnadsanpassningar inom delar av nimndens
ansvarsomrade alternativt omprioritering av budgetutrymme.

Resursfordelningen till nimndens olika verksamhetsomraden ldggs till stor del fast 1
kommunfullmaiktiges beslut i a&rsbudget om pengnivaer. Det borgar for transparens och
framforhallning, resursfordelningen faststills 1 god tid infor det nya verksamhetséret.
Allmint sett finns anledning att hdvda att resursfordelningen fungerar relativt val.
Emellertid, nér kostnaderna 6kar kraftigt (ndmndens verksamheter tar i ansprak en allt
storre andel av kommunens totala budget), utsdtts resursfordelningen for pafrestningar.
Det gor att resursfordelningssystemet behover underhallas och utvecklas utifran
fordndrade forutsittningar. Exempel pa detta dr besluten att hoja ersittningen bade 2015
och 2016 for somatiska platser inom sérskilt boende samt att omvandla somatiska
platser till demensplatser 2017.

I perspektivet av betydande underskott i verksamheten under senare ar ligger det nira
till hands att hdvda att verksamhets- och ekonomistyrningen inte fungerar tillrickligt
bra. Emellertid 4r en grundpelare i styrningen ett decentraliserat ansvar pa enhetsniva
for verksamheten och dess ekonomi. Verksamheten 1 egen regi dr mestadels organiserad
1 resultatenheter. Det innebér att chefen for enheten har ansvaret for helheten,
verksambhet, kvalitet, ekonomi, personal och arbetsmiljo. I ansvaret ingér att utforma
verksamheten inom géllande lagar och kommunala mal och uppdrag samt f6lja
kommunens faststdllda riktlinjer och policys. Ansvaret for det ekonomiska resultatet
tydliggors i och med att det balanseras varje verksamhetsér till ndstkommande ar.
Mycket talar for att dessa principer, trots allt, dr det bésta sdttet att styra utifran.
Ekonomin f6ljs upp manadsvis pa enhetsniva, uppfoljningen vidareférmedlas till
ndmnden. Verksamheten arbetar aktivt med atgédrdsplaner i syfte att komma till ritta
med avvikelser. Utfallet i bokslut talar dock sitt tydliga sprak, att atgirdsarbetet for att
hélla budget behover fortsitta och intensifieras. Till detta kan bidra mera
utbildningsinsatser, utveckling av verktyg for uppf6ljning och prognos mm.

Virt att notera dr att vard- och omsorgsndmnden har i budget 2017, faststélld av
kommunfullméktige, erhillit en betydande ramforstiarkning, budgetramen har hojts med
23 mnkr (5,5 %) jamf{ort med budget 2016.

Avslutningsvis, nimndens yttrande &r relativt summariskt och kommenterar inte
revisorernas analys i alla dess delar. Dock ska betonas att den katalog av jimforelser
som presenteras 1 analysen dr av betydande virde och kan komma till anvindning 1
forvaltningens arbete och nimndens bedomningar framdeles.
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Revisorerna 2016-12-19

Vard- och omsorgsnimnden

Forstudie avseende nyckeltalsanalys inom vard och omsorg

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Varmdé kommun genomfort en
forstudie i form av nyckeltalsanalys inom vard och omsorg. Analysen fokuseras mot LSS-
verksamheten och dldreomsorgen. Nuldgesanalysen innefattar en historisk nyckeltalsanalys,
analys av hur befolkningsutvecklingen har paverkat kostnadsutvecklingen till idag samt
analys av budget och budgetavvikelser. Nuldgesanalysen syftar till att belysa hur resurser och
budgetmedel férdelas samt inom vilka omriden eventuella oklarheter eller frigetecken finns.
Genom nuldgesanalysen belyses foljande:

e Jamforelse av standardkostnader med de strukturellt sett mest lika kommunerna
samt analys av avvikelser frin standardkostnaderna.

e  Skillnader i kostnadsniva och volymer mot de strukturellt sett mest lika
kommunerna.

Resultatet av férstudien framgér av bifogad rapport.

Revisorerna éversander rapporten till Vard- och omsorgsnimnden for yttrande. Revisorerna
onskar svar pa foljande fragor.

e Vilken dr naimndens syn pa nyckeltalsanalysen - stimmer analysen med nimndens
bild av kostnadslige m.m?

* Anser nimnden, kopplat till de budgetavvikelser som forelegat de senaste &ren, att
man har en vil fungerande verksamhets- och ekonomistyrning samt
resursfordelning till de olika verksamhetsomridena?

Svar onskas revisorerna tillhanda senast den 17 mars 2017.

For Varmdo kommuns revisorer
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Ordforande vice ordforande

Kommunfullmaktiges presidium
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Innehall | Allmant om nyckeltal |

Standardkostnad i relation till verklig kostnad

Socialtjanst | Aldreomsorg _ Omsorg for personer med funktionsnedsattning

Innehdall

1 Budget och budgetavvikelse 2011-2015 4
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Innehall _ Allmant om nyckeltal _ Standardkostnad i relation till verklig kostnad
Socialtjanst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedséttning

Bakgrund och syfte

Ett antal frigestéllningar kring kostnadsliget

inom Vard- och omsorgsnimndens
verksamheter har over tid diskuterats i
revisionen.

Det har bl a handlat om kostnaderna for LSS-
verksamheten samt kostnader for
hemtjanstinsatser visavi sarskilt boende.

Vard- och omsorgsndmnden redovisade dven ett
underskott 2015 med narmare 40 mnkr mot
budget. Sammantaget motiverar detta en
fordjupad granskningsinsats av namnden.

Mot ovanstaende bakgrund foreslis att uppdraget

inleds med en nulagesanalys av verksamheterna.
Analysen fokuseras mot LSS-verksamheten och
aldreomsorgen.

Nulagesanalysen innefattar en historisk
nyckeltalsanalys, analys av hur befolknings-
utvecklingen har paverkat kostnadsutvecklingen till
idag samt analys av budget och budgetavvikelser.
Nulagesanalysen syftar till att belysa hur resurser
och budgetmedel fordelas samt inom vilka omriaden
eventuella oklarheter eller frigetecken finns. Genom
nuldgesanalysen belyses foljande:

» Jamforelse av standardkostnader med de
strukturellt sett mest lika kommunerna samt
analys av avvikelser frin standardkostnaderna.

* Skillnader i kostnadsniv4, volymer och kvalitet
mot de strukturellt sett mest lika kommunerna.

Nuldgesanalys
PwC

7 november 2016
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Innehall | Allmant om nyckeltal | Standardkostnad i relation till verklig kostnad
1 Budget och budgetavvikelse 2011-2015 Socialtjanst | Aldreomsorg | Omsorg for personer med funktionsnedséttning

jwzmbmﬁ och budgetavvikelse 2011-2015

7 november 2016

Nulagesanalys
4

PwC



1 Budget och budgetavvikelse 2011-2015

Innehall | Allmant om nyckeltal _ Standardkostnad i relation till verklig kostnad
Socialtjznst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

Budgetavvikelse 2011—2015

Vird- och omsorgsnimnden har redovisat underskott
samtliga ar sedan 2011. Underskottet minskade varje ar
mellan 2011 och 2014. Bade i miljoner kronor och som
procent av omsattningen.

Namndens underskott férdelas pa bistandsavdelningen
(finansieringen) -16,7 mnkr och utférande i egen regi
-22.2 mnKr.

Samtliga stora verksamheter i den egna regin redovisar
underskott 2015. Aldreomsorgen har redovisat
underskott samtliga ir sedan 2011. LSS-verksamheten
har redovisat underskott tre av fem ar.

Orsaken for dldreomsorgen ska vara 6kade
personalkostnader inom de verksamheterna, till stor del
till f6ljd av 6kade bemanningskostnader.

For funktionshinder beror underskott frimst av externt
kopa platser.

Avvikelse, mnkr %, av omsattning

2011

2012
2013
2014

2015

LSS

-12,9

-40,2

-15,0

-10,2

-7

Hemtjanst

6

Sarskilt
boende

5

12

2011

2012
2013
2014

2015

1,6 -13,3

Nulagesanalys
PwC

7 november 2016
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Innehall | Allmant om nyckeltal | Standardkostnad i relation till verklig kostnad

2 Nulagesanalys Socialtjianst | Aldreomsorg _ Omsorg fér personer med funktionsnedséttning

N ulagesanalys

Nulagesanalys 7 november 2016
6
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Innehall | Allmant om nyckeltal | Standardkostnad i refation till verklig kostnad
2.1 Allmant om nyckeltal Socialtjanst _ Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

Allmiint om nyckeltal

Nyckeltal benamns vissa tal som ofta anvands for att
vardera ett féretag eller en organisation och dess
verksamhet.

Wikipedia

Nulagesanalys 7 november 2016
PwC g



Innehall | Allmant om nyckeltal | Standardkostnad i relation till verklig kostnad

2.1 Allmant om nyckeltal Socialtjanst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

Varfor nyckeltal?

e Nyckeltalens uppgift ar bidra till presentationen av ldge, mal och resultat for verksamhet och

ekonomi.
«  Nyckeltalen kan stirka beslutsunderlaget for kommunfullméktige respektive
kommunledning.

Det ar viktigt att nyckeltal:
 4r anpassade till uppdraget och verksamheten.
« fokuserar pa det vasentliga.
» ar forankrade i organisationen och enkla att forsta samt
«  mojliggor jamforelser (mellan bra/daliga varden, med andra kommuner).

Officiell statistik utgors av kommunala rikenskaper och antalsuppgifter om brukare etc., och
finns for samtliga kommuner.

Det ar viktigt att vilja officiella och heltickande nyckeltal.

Killa: Radet for fraimjande av kommunala analyser (RKA)

7 november 2016

Nulagesanalys
8

PwC



Innehall _ Allmant om nyckeltal _ Standardkostnad i relation till verklig kostnad

2.1 Allmant om nyckeltal Socialtjanst _ Aldreomsorg _ Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

Varfor nyckeltalsjamforelser?

Nedan ges négra exempel pa varfor jamforelser ir bra att gora:
Ger ett signalsystem som speglar avvikelser

¢ jamfort med andra kommuner

* over tid i den egna kommunen
Kan forklara skillnader

* paverkbara och icke paverkbara faktorer

* kan anvindas for att ldra och utveckla verksamheten

* lara sig av goda exempel

* ge underlag for bra uppf6ljning och prognoser

Kan leda till att den egna redovisningen forbittras dvs. hoja statusen pa statistik och
rakenskapssammandrag

Nulagesanalys
PwC

7 november 2016
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2.1 Allmént om nyckeltal

Innehall | Allmant om nyckeltal | Standardkostnad i relation till verklig kostnad
Socialtjanst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

-

Mot vem ska man ja

. Imaterialet gors jimforelser mot jamforbara kommuner, lanet, riket och kommungruppen

mfora?

Forortskommuner till storstaderna

«  Jamforbara ar de sju mest lika komm
www.kolada.se)

«  Kvarvarande kostnadsskillnader kan forklaras av pdverkbara faktorer (ej struktur)

. Olika kommuner for olika omraden

.«  Bygger pa standardkostnader och folkméngd

Jfr .m.q.mx s

. Ufrifo

unerna ur ett strukturellt perspektiv (Kalla

1 Tyresé Lerum Vallentuna Sandviken Sigtuna Lidkoping Stréngnas
2 Vallentuna Partille Lomma Vallentuna Vallentuna Kungélv Sigtuna

3  Ekerd Osterdker Osteraker Lerum Harryda Alingsas Lerum

4  Osteréker Tyresd Liding® Stenungsund  Osteraker Pited Trelleborg
5 Knivsta Sundbyberg Lerum Vetlanda Upplands Vasby  Karlshamn Danderyd
6 Jarfalla Upplands Vasby  Nykvarn Mark Ekerd Osteraker Hbganas
7  Salem Lidingd Sollentuna Sigtuna Sundbyberg Enképing Sandviken

Nulagesanalys
PwC

7 november 2016
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Innehall | Allmant om nyckeltal | Standardkostnad i relation il verklig kostnad
Socialtjénst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

_ Standardkostnad i relation Il
verklig kostnad

2.2 Standardkostnad i relation till verklig kostnad

Nuldgesanalys 7 november 2016
PwC
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2.2 Standardkostnad i relation till verklig kostnad

Innehall _>__3m2 om nyckeltal | Standardkostnad i relation till verklig kostnad
Socialtjanst _ Aldreomsorg | Omsorg for personer med funktionsnedsattning

_

Beskrivning

Sedan 1997 jamfors kommunernas faktiska

kostnader for kirnverksamheterna med
motsvarande standardkostnad i skriften "Vad
kostar Verksamheten i din kommun?” (SCB,
SKL).

Att rakt av jamfora en kommuns kostnader
med en annans utan att ta hansyn till varje
kommuns strukturella forutsattningar ger en
begransad indikation pd om en kommun ar
”dyr” eller inte. Ett battre matt ar att jamfora
kommunens faktiska nettokostnader i olika
verksamheter med kommunens
standardkostnad enligt kostnads-
utjamningssystemet.

Eventuella skillnader mot standardkostnad

kan forklaras av den relativa effektivitets-
nivan i verksamheten. Bedriver kommunen
verksamheten mer kostnadseffektivt an
genomshittet (men till samma standard) visar
det sig i en nettokostnad som ar lagre an
standardkostnaden. Det omvinda galler om
verksamheten bedrivs ineffektivt ur ett
kostnadsperspektiv.

Kommunen kan vidare gora en annan
prioritering i budgettilldelningen an
genomsnittet. Det kan handla om att
medvetet hilla en hogre ambitionsniva i alla
verksamheter (och finansiera detta med
hogre skatt dn genomsnittet) eller att
medvetet tilldela en viss verksamhet mer
resurser pa bekostnad av andra
verksamheter.
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ﬁ
Beskrivning

. Umbsm prioritering kommer att visa sig som  + I praktiken kan det vara svart att konstatera

en positiv standardkostnadsavvikelse for den vilket som &r orsaken till en eventuell

prioriterade verksamheten. avvikelse. Inte sidllan ar det en kombination
» Skillnad i tilldelning av resurser kan speglaen  aV flera orsaker. Via olika volymuppgifter och

intern resursfordelningsmodell med svaga styckkostnad ges dock en indikation om

kopplingar till den demografiska situationen orsaken.

och de strukturella behoven. Kostnads- + Syftet med jamforelsen ar siledes inte att

utjamningssystemet (och standardkostnaden) anpassa kostnaden till standardkostnaden,

anpassar sig tamligen direkt till hur utan att granska kommunens faktiska

situationen ser ut i kommunen. Om prioriteringar och resurstilldelning till olika

resursfordelningen inte "hinger med” kan det verksamheter.

resultera i en standardkostnads-avvikelse

(uppat eller nedéat).

* Slutligen kan kommunens kostnad paverkas
av strukturella forutsattningar som inte
systemet fangar.

Nulagesanalys 7 november 2016
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T
Standardkostnad — vad beaktas?

Aldreomsorg LSS-verksamheten
Standardkostnaden bestams av indikatorerna: Standardkostnaden bestams av indikatorerna:
« Alder (65-79, 80-89, 90+) « Kommunens inrapporterade/ verkstallda LSS-
. Civilstdnd (gift/ ogift) Insatser
. Merkostnad ohilsa (s.k. « Genomsnittliga styckkostnader
dodlighetskorrigering) « Kommunens redovisade personalkostnader
- Faktiskt antal doda i jamforelse med (inkl. en msam_ av kopt verksamhet) som
forvantade antal doda 65+ approx. for vardtyngd hos kommunens

brukare. Kom eras till 70 nt.
« Tilligg /avdrag for utlandsk bakgrund rHka OMpens U

(nordisk/ utomnordisk), 5 procent per 65+

« Tillagg/avdrag for gles bebyggelse samt extra
behov av institutionsboende i glesbygd

Nulagesanalys 7 november 2016
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Analysens tre steg

Standardkostnadsanalysen, enligt den metod
som arbetats fram av SKL och SCB, bestir av tre
steg.

1. Det forsta steget innebir att man jamfor
kommunens redovisade nettokostnad
(kronor per inv.) med den genomsnittliga
nettokostnaden i riket (kronor per inv.).

2. Det andra steget innebar att man jamfor
kommunens standardkostnad (kronor per
inv.) med den genomsnittliga
standardkostnaden i riket (kronor per inv.).

3. Idettredje steget sitts steg 11 relation till
steg 2.

Nulagesanalys 7 november 2016
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2.2 Standardkostnad i relation till verklig kostnad Socialtjanst _ Aldreomsorg | Omsorg for personer med funktionsnedsattning

Analysens tre steg — verksamheter inom vard och omsorg

w__MMM-.m_ Lo
Nettokostnad i kommunen 6 535 3 640
Nettokostnad i riket 10 052 4 543
Steg 1 (index) 65,0 80,1
Standardkostnad kommunen 6 552 3 {51
Standardkostnad riket 10 052 4 543
Steg 2 (index) 65,2 82,6
Steg 3 (%) -0,3% -3,0%
Steg 3 krfinv. -18 -111
Steg 3 mnkr -0,7 -4,6
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Analysens tre steg — verksamheterna i kommunen

Aldreomsorgen

Varmdo kommun bedriver dldreomsorg till en Merparten av den lattare strukturen kan tillskrivas
kostnad som understiger riksgenomsnittet med  &ldersstrukturen. Men de Aldres socioekonomiska
35,0 procent givet kommunens standard, bakgrund och &ldersfordelningen bland de #ldre
effektivitet samt struktur. spelar ocksa in.

Varmdo kommun har sddana strukturella Varmdo bedriver dldreomsorgen till en kostnad
forutsattningar (enligt kostnadsutjimningen) att som &r 0,3 procent ligre 4n forvintat. Skillnaden
de borde kunna bedriva aldreomsorgen tillen =~ motsvarar 0,7 miljoner kronor.

kostnad som understiger riksgenomsnittet med

34,8 procent givet en genomsnittlig standard,
och effektivitet samt med hansyn till
kommunens strukturella férutsittningar.

Nulzgesanalys 7 november 2016
PwC 17



Innehall | Allmant om nyckeltal | Standardkostnad i relation till verklig kostnad
2.2 Standardkostnad i relation till verklig kostnad Socialtjgnst _ Aldreomsorg _ Omsorg fér personer med funktionsnedséttning

_

Analysens tre steg — verksamheterna i kommunen

LSS

Varmdo kommun bedriver LSS-verksamheten Merparten av den lattare strukturen kan
till en kostnad som understiger riksgenomsnittet tillskrivas andelen insatser. Vdrdtyngden pé

med 19,9 procent givet kommunens standard, insatserna bedoms dock vara i nivd med
effektivitet samt struktur. genomsnittet.
Varmdo kommun har sddana strukturella Varmdo bedriver LSS-verksamheten till en

forutsattningar (enligt LSS-utjimningen) att de  kostnad som &r 3,0 procent hdgre &n forvantat.
borde kunna bedriva LSS-verksamheten till en Skillnaden motsvarar 4,6 miljoner kronor.
kostnad som understiger riksgenomsnittet med

17,4 procent givet en genomsnittlig standard, och

effektivitet samt med hiansyn till kommunens

faktiska volymer.

Nulagesanalys 7 november 2016
PwC 18



2.2 Standardkostnad i relation till verklig kostnad

Innehall _>__3m3 om nyckeltal _ Standardkostnad i relation till verklig kostnad
Socialtjanst _ Aldreomsorg _ Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

Sammanfatining - standardkostnad i relation till verklig kostnad

Vid en jamforelse mot kommunens standard-
kostnad redovisar Varmdo kostnader i niva eller
nagot under férvantad niva.

Standardkostnaden avser den genomsnittliga
kostnaden i riket men med hansyn till den egna
kommunens forutsattningar sdsom de
identifieras enligt kostnadsutjamningen.

Avvikelsen avser utfall och enligt de siffror
kommunen redovisar till SCB i det s§ kallade
Rakenskapssammandraget.

For dldreomsorgen handlar det om -0,3 procent
— vilket fir betraktas som liten avvikelse.

For LSS-verksamheten 4r den negativa
avvikelsen nigot storre -3 procent.

En avvikelse innebar att kommunen relativt har
en annan ambitionsniv3 eller effektivitet i
verksamheten. Det ar inte l4tt hirleda vilket som
ar fallet. Via styckkostnader och volymstatistik
kan man dock komma en bit p8 viigen.

Det ar dock viktigt att skilja pd budgeterade och

icke budgeterade avvikelser.

En budgeterad avvikelse &r helt i sin ordning d&
det ar kommunen som valjer ambitionsnivé
utifrdn tillgangliga resurser (sdsom niva pd
skattesats).

En icke budgeterad avvikelse dr mer

bekymmersam. Denna kan uppsti p3 tva olika

satt:

* Underskattning av efterfrigan i
budgettilldelningen (bestallaren)

* Verksamheten klarar inte att utfora
uppdraget till den tilldelade budgeten per
brukare/elev/etc. (utforaren)

D& kommunen redovisar underskott pa de
studerade verksamheterna ar inte aktuell
avvikelse den budgeterade! Budgeten forutsatte
storre negativa avvikelser.

Nulagesanalys
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|
Socialtyanst

Varje kommun svarar for socialtjansten inom sitt omréde, och har
det yttersta ansvaret for att enskilda fér det stod och den hjéalp som
de behover. Detta innebir ingen inskrankning i det ansvar som vilar
pa andra huvudman.

Socialtjdnstlagen 2 kap § 1

Nulagesanalys 7 november 2016
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2.3 Socialtjanst Socialtjanst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

fdd

Socialtjanst
Andel av kommunens totala nettokostnader, procent

™ Nettokostnad dldre och funktionsned satta, kr/inv
Nettokostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv
® Ovrigt, kr/inv

M Nettokostnad aldre och funktionsnedsatta, kr/inv
“Nettokostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv
® Ovrigt, kr/inv

8% 59%
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Socialtjanst
2010-2015, andel av kommunens totala nettokostnader, procent

Kostnaderna for socialtjanst uppgér till 32 procent av de = Nettokostnad individ- och familjeomsorg, krfinv
totala kostnaderna. Andel ir lagre 4n motsvarande i
riket. Det r kostnader for dldre- och funktionsnedsatta
som forklarar.

m Nettokostnad dldre och funktionsnedsatta, kr/inv
m Ovrigt, kr/inv
100% I - .

Over tid har socialtjinstens andel av kostnaderna okat.
Fran 29 procent 2010 till 32 procent 2015. 90%
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2.3 Socialtjanst

Innehall _ Alimant om nyckeltal | Standardkostnad i relation till verklig kostnad
Socialtjanst _ Aldreomsorg _ Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

Strukturella forutsdattningar
2010-2015, referenskostnadsindex

Kommunen har i relation till genomsnittet
gynnsamma forutsattningar att bedriva
aldreomsorg och LSS-verksamheten.

Over tid har forutsittningar blivit allt tyngre nir
det giller dldreomsorgen. o
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_ Aldreomsorg

7 november 2016
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2.3.1 Aldreomsorg

Innehall _ Allmant om nyckeltal _ Standardkostnad i relation till verklig kostnad
Socialtjénst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedséttning

Nettokostnadsavvikelse — daldreomsorg

Varmdo kommun bedriver dldreomsorgen till en

kostnad som understiger forvintad nivd med 0,3
procent.

Skillnaden motsvarar 0,7 miljoner kronor.

Forklaringen till avvikelsen mot forvantad
kostnad kan vara

» Lagre volym

» Lagre styckkostnad

* Kombination av bida

Over tid har avvikelsen minskat kraftigt.

20

15

10

(5

(10)

© Nettokostnadsavvikelse aldreomsorg, (%)

18,5

2010

2011

2012 2013 2014 2015
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2.3.1 Aldreomsorg Socialtjanst | Aldreomsorg _ Omsorg for personer med funktionsnedséattning

ﬁ
Nettokostnadsavvikelse — dldreomsorg

2010-2015, delarna

For aren 2010 till 2013 oxm.am kommunens —e=Netikoshiad diiteomsorg, kifir
referenskostnad snabbare an kommunen egen

. : : Referenskostnad aldreomsorg, krfinv
kostnad. Detta resulterar i en minskad avvikelse. g

Mellan 2014 och 2015 fortsatte kommunens 7000
referenskostnad att 6ka. Samtidigt okade
kommunens kostnad ndgot mer — varfor 6 000

avvikelse blir mindre negativ.

Kommunens kostnad avser utfall ej budget. 5000

4 000

Krfinv.

3000

2000

1000

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Nettokostnadsavvikelse — ildreomsorg
2015 1jamforelse, procent

Varmdo bedriver dldreomsorgen till en kostnad

som understiger den férvintade med 0,3 L 0.2
procent. - ’ : :
Avvikelsen motsvarar 0,7 mnkr. ) . i
Lanet och kommungruppen redovisar en storre @)
negativ avvikelse medan de jimforbara redovisar
en nagot over forvintat. (3)
(4)
(5)
(8) . .
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Aldreomsorg — andel med omsorg
2010-2015, procent

Andelen dldre med hemtjanst har varierat
mellan aren. Sett 6ver hela perioden har andelen
okat. Uppgiften for 2014 bor kontrolleras.

Andelen dldre med sirskilt boende minskade i
borjan av perioden for att sedan stabiliseras.

m Invanare 65+ som var beviljade hemtjanst i ordinart boende,
andel (%)

~ Invanare 65+ i sarskilda boendeformer, andel (%)
7

6,2

Procent

2015

2010

2011 2012 2013 2014

Fr.o.m. 2013 exkluderas personer som enbart har trygghetslarm, matdistribution
eller mindre #n tvi timmar hemtjinst per minad i individstatistiken. Avser samtlig
regi. Killa: Socialstyrelsen.
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Socialtjénst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

Aldreomsorg — andel med omsorg

. sae

2015 1 jJamforelse, procent

Sammantaget dr det i jamforelse med andra en

¥ Invanare 65+ som var beviljade hemtjanst i ordinart boende,

13g andel &ldre som har nigon form av omsorg i andel [%)
WOEEQS@S “ Invanare 65+ i sarskilda boendeformer, andel (%)
. : . .. 8 7S
Storst skillnad ar inom hemtjansten dar 7.1 7.0
. o . - ﬂ r ™
kommunen avviker stort frin 6vriga grupper. 6.2
Aven pé boendesidan ligger kommunen l4gre én 9
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..
Aldreomsorg

2010-2015, kronor per brukare

Kostnaderna fér hemtjansten har varierat over
tid. Den hoga kostnaden 2014 hinger ihop med
den 13ga (och troligtvis felaktiga) volymen for

m Kostnad hemtjanst aldreomsorg, kr/brukare
Kostnad sarskilt boende aldreomsorg, kr/brukare
900 000

hemtjansten. 829 441
" g i : 799 545 805 618
Kostnaderna for boende har varierat 6ver tid. 800 000 762 350
Mellan 2014 och 2015 minskade kostnaderna -l
med 5 procent. 700 000
600 000
= 500 000
g 444 935
m =
X 400 000 |
305 287 |
_ 280 885
300000 , 0 503249542249331 8 | =
200000 (% B8 |
A4 5 i £ |
100 000 | i B ]
2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Aldreomsorg

. s

2015 1 jamforelse, kronor per brukare

Kommunen redovisar jamforelsevis 13ga
kostnader for boende. Kostnaden ligger 13

procent under de vad jamforbara redovisar.

Nar det galler hemtjansten redovisar kommunen
en relativt hog styckkostnad.

Kronor

= Kostnad hemtjanst aldreomsorg, kr/brukare
Kostnad sarskilt boende dldreomsorg, kr/brukare
1000 000
876 606

0o 853 585 818 716 826 524
800 000 762 350 -
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.
Aldreomsorg

2015 i jamforelse, andel brukare hemtjénst per antal timmar (intervall)

Kommunen har jimforelsevis en hog andel = Hemfjanst 0- timmar Hemtianst 10-25 timmar
brukare med mer an 50 timmar per manad. m Hemtjanst 26-49 timmar = Hemtjanst timmar 50+
Detta kan forklara den hoga styckkostnaden. 0 i ‘
. e 2 10%
Kommunen har dven en relativt hog andel 9% | 4 L
brukare med 0-9 timmar per ménad. 80% b o
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Aldreomsorg — hemtjinst

2010-2015, beviljade/berdknade timmar per manad 65+ med omsorg

Antalet timmar per manad per hemtjéinsttagare
over 65 &r har varierat under perioden.

For ar 2010 redovisar inte Socialstyrelsen nigra
uppgifter for kommunen. Detta kan bero att
kommunen inte rapporterade in nigon uppgift
eller att Socialstyrelsen ansig att inrapporterade
uppgifter inneholl for mycket osiakerhet.

Antalet timmar steg kraftigt mellan iren 2011 till
2013 for att sedan falla tillbaka.
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[

Aldreomsorg — hemtjanst

2015 i jamforelse, beviljade/berdknade timmar per ménad 65+ med omsorg

Kommunens redovisade viarden ligger i nivd med

jamfoérbara kommuner och forortskommuner.

Jamfort med lanet redovisar kommunen en lagre
siffra.
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Aldreomsorg — antal boende samt antal hem

« sass

2015 1 jamforelse andel i extern respektive egen regi

Andelen boendeplatser i extern respektive
kommunal regi i Varmdo skiljer sig inte mycket
frén jamforbara, lanet samt kommungruppen.
Dessa grupper avviker dock markant fran hur det
ser ut 1 riket som helhet

For antalet hemtjanst timmar ar situationen
likartade bde nér det kommer till fordelningen
och skillnaderna mellan grupperna.

e e [ ]
Hansttimmar
™ Enskild regi Kommunal regi
100%
80%
60%
40% e
4 .,4,.-!.
20% Eo
0% £ )
Fororts-
Varmdo Jamférbara Lénet xo_.:m._._::mﬂ Riket
storstdderna
Kommunal regi 63,0% 58,8% 55,4% 60,6% 89,4%
M Enskild regi 37,0% 41,2% 44,6% 39,4% 10,6%
™ Enskild regi Kommunal regi
100%
80%
60%
40%
20%
0% ! ! o
Fororts-
Varmdo Jamférbara Lanet kommuner till Riket
storstaderna
Kommunal regi 54,0% 61,73% 52,9% 64,4% 89,7%
M Enskild regi 46,0% 38,27% 47,1% 35,6% 10,3% _
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Aldreomsorg — korttidsvard
2010-2015, kronor per 65+

Kostnaden for korttidsvard minskade kraftigt

mellan dren 2010 och 2013. Minskningen var
stor bade inklusive och exklusive lokaler.

Frin och med 2014 redovisas kostnaden for
korttidsvarden endast inklusive lokaler.

Kostnaden okade med 47 procent mellan 2014
och 2015.

Under denna verksamhet ska kostnaden for alla
korttidsplatser redovisas dven om de ar
insprangda i sarskilda boende.

m Kostnad korttidsvard &ldreomsorg, kr/inv 65+

Kostnad korttidsvard aldreomsorg exkl. lokalkostnader, kr/finv
65+
1800 1710
1616 o
1600 44
.r 382
1 o
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Aldreomsorg — korttidsvérd
2015 1 jamforelse, kronor per 65+

Trots den kraftiga kostnadsokningen mellan 4000 e
2014 och 2015 dr kommunens virde i relation till S50
ovriga grupper mycket lgt. =l
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Kommunens kostnad 4r den 21:e ligsta bland

5 5 5
Sveriges samtliga 290 kommuner. 5 2500
§ 2000 4710
"
1500
1000
500 R
3 5 2 g B
S 2 T g i
«O © - .,nnw
3 k)
[5]
@
c
>
£
£
2
[72]
A
o
5
L
Nulagesanalys 7 november 2016

PwC 37



2.3.1 Aldreomsorg

Innehall | Alimant om nyckeltal | Standardkostnad i relation till verklig kostnad
Socialtjanst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

Aldreomsorg — korttidsvard
2010-2015, antal dygn och kostnad per dygn

Kostnaden per 65 &r ar en funktion av hur
manga dygn kommunen beslutar om och vad
dessa kostar.

Antalet dygn okade kraftigt fram till och med
20113 for att sedan falla tillbaka.

Kostnaden per dygn har varierat mellan mycket
hoga 8 121 kronor (2010) och laga 2 321 kronor

(2013).

Kronor

== Kostnad korttidsvard aldreomsorg, kr/bcendedygn
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Aldreomsorg — korttidsvérd
2015 1 jamforelse, antal dygn och kostnad per dygn

I jamforelse med andra grupper och riket har 6 000 1,6
kommun ett fi antal dygn per 65+. B 1,44
. L 4965 1.4
Kostnaden per dygn &r dock relativt hogt. 5000 TP
Kommunens kostnad &r den 19:e hégsta bland , 1,2
Sveriges 290 kommuner. 4000 1,09 @ 107
3418 1.0
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Oppen verksamhet
2010-2015, kronor per 65+

Kostnaderna for 6ppen verksamhet har okat m Kostnad &ppen verksamhet aldreomsorg, krfinv 65+
kontinuerligt under perioden. 800
Under detta verksamhetsomrade ska kommunen e
redovisa generellt riktade verksamheter som i 700
forsta hand ir avsedda for personer 65 ar och
dldre och dir ett deltagande inte forutsatter 600
individuell behovsbedémning/bistdndsbeslut.
Exempel pd 6ppna verksamheter ar 500
» mat- och kaffeservering, 5

g 5 400
» har- och fotvard, g
+ hobby- och studieverksambhet, S
« uppsokande verksamhet,
« uppsokande verksambhet till anhoriga, 200
 foreningsbidrag och bidrag till frivilliga 100

organisationer.
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Oppen verksamhet
2015 1jamforelse, kronor per 65+

Kommunen redovisar en kostnadsnivi som inte

900 55D
mﬁ:_n..ma @ws ovriga grupper i ndgon storre 800 - _—
utstrackning. 285 660 663
Det gir inte att utlisa i statistiken vad 600
kommunen redovisar under denna rubrik. % s
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.
Ovrig verksamhet ordindrt boende

2010-2015, kronor per 65+

Kommunens kostnader for 6vrig verksamhet har

varierat 6ver perioden.

Under denna rubrik ska kommunen redovisas
ovriga insatser till dldre personer i ordinart
boende, t.ex. boendestéd, sommarkoloni for
dldre, kontaktperson/-familj enl. SoL, personligt
ombud samt bostadsanpassningsbidrag. Har
redovisas aven kostnader respektive intakter for
hyra i serviceldgenheter/ "trygghetsboenden”
som kommunen hyr ut.

Kontaktperson/-familj avser person/familj
utsedd av socialnimnd (eller motsvarande), med
uppgift att stodja och hjélpa enskild person och
dennes anhoriga i personliga angelagenheter
redovisas ocksa har.
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= Kostnad ordinart boende &ldreomsorg 6vrigt, kr/inv 65+
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Ovrig verksamhet ordiniirt boende
2015 i jamforelse, kronor per 65+

Kommunen redovisar i jimforelse med de ovriga

grupperna en lag kostnad.

Det gdr inte att utlasa i statistiken inom vilken
del som kommunen avviker.
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Sammanfattning dldreomsorg

Kommunen redovisar en kostnad i niva med
standardkostnaden. Kommunens kostnad och
standardkostnaden har utvecklats likartat sedan
2013. Aren fore utvecklades kostnaden svagare
an standardkostnaden och den positiva
avvikelsen minskade.

Standardkostnaden utvecklas i takt med den
genomsnittliga pris- och l6neutvecklingen och
kommunens egna parametrar avseende
aldersstruktur etc.

Trots att kommunen sammantaget redovisar en
kostnad i niva med standardkostnaden finns det
skillnader inom verksamhetsomradet.

Kommunen har en relativt dyr hemtjanstkostnad
per brukare. Kommunen beviljar relativt f&
personer hemtjanst. De som far har en relativt
hog andel manga timmar.

Kommunens sarskilda boende redovisar relativt

1aga kostnader per boende. Tillsammans med att
kommunen beviljar en 14g andel blir det
sammantaget ldga kostnader.

Kostnaderna for korttidsvard ar relativt 1aga —
uteslutande pé grund av ett 1agt antal dygn.

D3 kommunens underskott i relation till budget
har okat for dldreomsorgen har sédledes
kommunens budgettilldelning varit lagre an
forandringen av standardkostnaden.

Kommunen beslutar sjalv hur mycket
budgetmedel som ska tilldelas aldreomsorgen
utifran tillgangliga resurser, prioriteringar etc.

Standardkostnaden speglar den strukturella
efterfrigan (vid en genomsnittlig 1one- och
prisutveckling). En ldgre forandring av budgeten
jamfort med standardkostnaden innebar en
effektivisering.
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_
Omsorg for personer med
Junktionsnedsdattning
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_|
Nettokostnadsavvikelse — LSS-verksamheten

2010-2015, procent

Kommunen bedriver LSS-verksamheten till en = Nettokostnadsavvikelse LSS, andel (%)
kostnad som understiger den forvantade

kostnaden med 3,0 procent, motsvarande mnkr. - | ) | | |
Sedan 2011 har avvikelsen varierat kring 3 )
procent.
@) 1.7
ey
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Nettokostnadsavvikelse — LSS
2010—2015, delarna

Det har varit en god féljsamhet mellan
kommunens egen kostnad och
referenskostnaden.

Kommunens kostnader har 6kat kraftigt sedan
2013. Att kommunens referenskostnad okat i
samma utstrackning indikerar att
kostnadsokningen kan forklaras av strukturella
faktorer (volym).

Kronor

- Nettokostnad fér insatser enl LSS kr/inv

Referenskostnad LSS, kr/inv
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Nettokostnadsavvikelse — LSS-verksamheten

2015 1 jamforelse, procent

Samtliga jamforelsegrupper redovisar en positiv

avvikelse.

Bland kommunerna i lanet ar Varmdo den
kommun som har lagst avvikelse. Endast
ytterligare fyra kommuner har en negativ
avvikelse (Osterdker, Nyniashamn, Sodertélje
samt Jarfalla)

Procent
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Omsorg for personer med funktionsnedsiitining

2010-2015, kronor per invanare 0-64 ar

Omsorg for personer med funktionsnedsittning

kan utforas med stod utifrén Socialtjanstlagen

(2001:453) eller Lag (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade.

Kommunens kostnader f6r omsorg enligt SoL
har varit stabila under perioden och utgor en
mindre del av kostnaden.

De senaste drens kostnadsokning kan
uteslutande tillféras LSS.

Kronor

Handikappomsorg enligt LSS, kr per 0-64 ar
= Handikappomsorg enligt SoL, kr per 0-64 ar
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Omsorg for personer med funktionsnedsdtining
2015 1 jimforelse, kronor per invinare 0-64 ar

Kommunen har i relation till 6vriga grupper laga

= o Handikappomsorg enligt LSS, kr per 0-64 ar
kostnader for verksamhetsomradet.

= Handikappomsorg enligt SoL, kr per 0-64 ar
Kommunen har dock strukturellt gynnsamma PesaRei g
forutsittning i relation till riket att bedriva @ TOTALT

verksamheten. Med detta forvintas lagre 000k 7769

8 000 33
kostnader. " ® e [e)

7000
5 684 ® @
6 000

S 5 000
c
e
= 4000
3 000
2 000
1000 ; s

|
|
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Omsorg for personer med funktionsnedsittning enligt SoL
2010-2015, kronor per invinare 0-64 ar

En G.muu—.ugmﬁm.:ﬂm av WOm._”H—mQ.Om.HHN for omsorg @U._Hm._“ u Lokalkostnader insatser for funktionsnedsatta enl SoL/HSL krfinv 0-64 Ar
SoL visar att den storsta delen av kostnaden m Kostnad oppen verksamhet insatser for funktionsneds., krfinv 0-64 r
E.._”m@uwm av d«MH.Q. u.. OH&MSMZ .UOQH—@@. Mwmq_ma sarskilt boende insatser for funktionsneds enl. SoL/HSL, krfinv 0-64
- 5 R . . ™ Kostnad ordinart boende insatser fér funktionsneds enl. SoL och HSL, exkl.
Kostnaden for vard i sarskilt boende har 6kat o Ckalkastnader, krflo 0-64 ér
kraftigt under perioden. 1200
988 970
Lo o . 041
-, o, e .
_ @
800 752 753
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-
Omsorg for personer med funktionsnedsdttning enligt SoL

2015 i jamforelse, kronor per invanare 0-64 ar

= Lokalkostnader insatser for funktionsnedsatta enl SoL/HSL kr/inv 0-64 ar

Kommunen redovisar lga kostnader for omsorg

® Kostnad éppen verksamhet insatser fér funktionsneds., kr/inv 0-64 &r

mHﬂ.—Hmﬁ mO“—L ,._ NE%OH._H BOQ Oﬁumm mﬂgwumu er. _momazmn sarskilt boende insatser for funktionsneds enl. SoLMSL, krfinv 0-64
& . - I . ar
Den stora skillnaden ligger inom sarskilt boende. = Kostnad ordinart boende insatser fér funktionsneds enl. SoL och HSL, exkl.
lokalkostnader, krfinv 0-64 ar
e TOTALT
1800 1693
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1600 1 407 . 1 466
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Omsorg for personer med funktionsnedsiittning enligt SoL andel med
omsorg

2010—2015, procent

Antalet personer under 65 ar som nigon insats = Invé&nare 0-64 ar med hemtjanst i ordinart boende

. 2 funktionsneds, andel (%)
varierar QUQQH aren. “ Invanare 0-64 ar med sarskilt boende funktionsneds, andel

Antalet med insatsen boende har 6kat kraftigt . M@.
sedan 2012. ,
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-
Omsorg for personer med funktionsnedsitining enligt SoL andel med

omsorg

20151 ,EBm relse, ?.oama

NoBBaEE Fﬁ. umEﬁoH.m_mmSm Buawﬂ _mm = Invanare 0-64 ar med hemtjanst i ordinrt boende
ym funktionsneds, andel (%)
vol el * Invanare 0-64 ar med sarskilt boende funktionsneds,
andel (%)
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Hemtjanst for personer med Junktionsnedsitining enligt SoL, ordindrt
boende

2015 1 _mEmoH.&mo E.oboH per <ma§mm8
HAoEEcwmﬁ har fi personer ﬂbmm_. 65 ar med 300 000

véard i ordinart boende.
253 194

De personer som hjalp far dock mycket hjalp — 250 000 997 23
matt som kostnad per brukare.
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50 000
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Omsorg for personer med funktionsnedsdttning enligt LSS

2010-2015, kronor per invanare 0-64 ar

Kostnaden for Emmﬁmmn enligt LSS var tamligen
stabil fram 2013.

Kostnaderna har okat 23 procent mellan 2015
och 2013. De ar kostnaden for boende som
forklarar.

D4 kommunens avvikelse inte okat under
perioden dr kostnadsokningen i forsta hand
driven av 6kade volymer (for vilka det
kompenseras) och inte 6kade styckkostnader.

Kronor
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m Lokalkostnader insatser enl LSS, krfinv 064 ar

®Kostnad personlig assistans enl. LSS/SFB exkl. ersattning frén

Forsakringskassan, kr/inv 0-64 ar
® Kostnad daglig verksamhet, enl LSS kr/inv 0-64 ar

= Kostnad évriga insatser enl LSS kriinv 0-64 ar

m Kostnad exkl lokalkostnad boende enl LSS kr/finv 0-64 ar
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Omsorg for personer med Junktionsnedsitining enligt LSS

* sas

2015 1jamforelse, kronor per invinare 0-64 &r

Kommunen har i relation till genomsnittet i riket = Lokalkostnader insatser enl LSS, kifinv 0-64 4r

3 = Kostnad lig assist I. LSS/SFB exkl. ersattning fra
laga kostnader. o Doy o
o o m Kostnad daglig verksamhet, enl LSS krfinv 0-64 ar

Kommunen har dock en sidan struktur — fa

" wi i . yoo * Kostnad &vriga insatser enl LSS krfinv 0-64 ar
antal insatser — att kostnaden férvintas bli lagre.

= Kostnad exkl lokalkostnad boende enl LSS krfinv 0-64 ar

Den lagre kostnaden ar inte jimt férdelad 6ver 7000 6 287
de olika delverksamheterna. For boende och 6000 e S —
ovriga insatser ligger kommunen i nivd med 4743
genomsnittet. 5000 —
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LSS — boende och daglig verksamhet
2010-2015, kronor per vardtagare

For tva av LSS-insatserna tas det fram nyckeltal

avseende kostnad per brukare
 Daglig verksamhet
« LSS-boende

Over tid har kostnaden for daglig verksamhet per
brukare minskat. For LSS-boende ar trenden
den motsatta.

Kronor

= Kostnad daglig verksamhet enl. LSS, kr/brukare
Kostnad exkl lokalkostnader boende enligt LSS kr/brukare
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900 000
820 237
E0 M0 755 317
715 776
700 000

594 519
600 000
500 000

400 000

3
Sk Jo1 379244 593
215535206 473221379 o

195 505
200000 _ﬂ! 505185 245

100000 | u J | B |
E & R |
|

- T T T 1

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nulagesanalys
PwC

7 november 2016
58



Innehall | Alimant om nyckeltal | Standardkostnad i relation il verklig kostnad

2.3.2 Omsorg fér personer med funktionsnedsattning Socialtjanst _ Aldreomsorg _ Omsorg for personer med funktionsnedséattning

LSS — boende och daglig verksamhet

LET

2015 1jamforelse, kronor per vardtagare

Kommunen redovisar i relation till 6vriga

grupper hoga kostnader f6r LSS-boende per
brukare.

= Kostnad daglig verksamhet enl. LSS, kr/brukare
* Kostnad exkl lokalkostnader boende enligt LSS kr/brukare

1 000 000 941 634

For daglig verksamhet dr liget det omvinda. 900 000 897556 470 488

812 706

800 000 780 628
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Antal insatser for vissa LSS-verksamheter

2015 i jamforelse, kronor per vardtagare

Antalet insatser avseende daglig verksamhet och

boende har okat med 39 respektive 20 procent
sedan 2010.

Volymokningarna forklarar de kostnadsokningar
som vi ser under slutet av perioden.

Antal

120

100

80

60

40

20

= Antal insatser daglig verksamhet - LSS
" Antal insatser boende - LSS

102

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nulagesanalys
PwC

7 november 2016
60



2.3.2 Omsorg fér personer med funktionsnedséttning

Innehall | Allmant om nyckeltal | Standardkostnad i relation il verklig kostnad
Socialtjanst | Aldreomsorg | Omsorg fér personer med funktionsnedsattning

Sammanfatining omsorg for personer med Junktionsnedsittning

Kommunen redovisar en kostnad nigot under
standardkostnaden LSS-verksamheten.
Kommunens kostnad och standardkostnaden
har utvecklats likartat sedan 2010.

Standardkostnaden utvecklas i takt med den
genomsnittliga pris- och l6neutvecklingen och
kommunens egna volymer.

Trots att kommunen sammantaget redovisar en
kostnad négot under standardkostnaden finns
det skillnader inom verksamhetsomridet.

Kommunen har en relativt hog kostnad for LSS-
boende bdde som andel av kostnaden och per
brukare.

D& kommunens underskott i relation till budget
har 6kat for LSS-verksamheten har siledes
kommunens budgettilldelning varit lagre an
forandringen av standardkostnaden.

Mycket av den senaste iren kostnads-

utvecklingen ar driven av 6kade volymer.

Kommunen beslutar sjilv hur mycket
budgetmedel som ska tilldelas LSS-
verksamheten utifrin tillgingliga resurser,
prioriteringar etc.

Standardkostnaden speglar faktiska efterfrigan
(vid en genomsnittlig 16ne- och prisutveckling).
En lagre forandring av budgeten jamfort med
standardkostnaden innebér en effektivisering.
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