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Central entreprenadupphandling av vard- och
omsorgsboenden 2018

Forslag till vard- och omsorgsboenden att inga i kommande
central upphandling av entreprenaddrift

Forvaltningens forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens forslag till vard-
och omsorgsboenden att ingd i central
entreprenadupphandling 2018.

2. Aldrenimnden foresldr kommunstyrelsen att foresla
kommunfullmiktige att besluta ge dldrendmnden 1 uppdrag
att ansvara for genomforande av centralupphandling av
entreprenaddrift for de vard- och omsorgsboenden som
anges 1 detta drende.

3. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen att foresla
kommunfullméktige att besluta att dldrendimnden far justera
antalet boenden om det under arbetet med upphandlingen
visar sig vara uppenbart oldmpligt att inkludera boendet,
eller om nagot ytterligare boende ska laggas till i
upphandlingen.

4. Under forutsattning att kommunfullméktige beslutar 1
enlighet med punkt 2, uppdrar dldrendmnden till
dldreforvaltningen att genomf6ra upphandlingen 1 enlighet
med forvaltningens delegationsforteckning.

Ann-Christine Hansson Raili Karlsson
forvaltningschef avdelningschef

Sammanfattning

Valfrihet inom vard- och omsorgsboenden infordes i Stockholms
stad den 1 juli 2008. Av beslutet framgar att om
kommunfullméktige beslutar att vard- och omsorgsboenden ska



w Stockholms

Tjansteutlatande
Dnr 5.1.2-509/2017
Sida 2 (9)

upphandlas, sa ska det goras genom centralt genomforda
entreprenadupphandlingar.

Kommunfullméktige beslutade den 17 oktober 2016 (dnr 152-
232/2016) att dverflytta ansvaret for genomforande av bland annat
centrala entreprenadupphandlingar av vard- och omsorgsboenden,
inom stadens valfrihetssystem, frdn kommunstyrelsen till
dldrendamnden. Beslutet innebdr dock ingen fordndring avseende
beslut om vilka vard- och omsorgsboenden som ska ingé i en central
entreprenadupphandling, utan detta méste dven fortsédttningsvis
faststéllas av kommunfullméktige.

I detta drende foreslas fyra vard- och omsorgsboenden inga i en
central entreprenadupphandling 2018. Dessa boenden ar
Sjostadsgéarden och Sofiagirden pa Sodermalm, Riddargarden pa
Norrmalm samt Elinsborg i Spanga-Tensta. Samtliga boenden drivs
idag av entreprenor efter central upphandling som genomfordes
2009. Avtalen kan inte forldngas ytterligare utan 16per ut 2018-10-
30.

Upphandlingsprocessen behover pabdrjas snarast efter
kommunfullmiktiges beslut, som forvintas innan sommaren 2017,
genom att arbetet med att ta fram forfrdgningsunderlag pébdrjas.

En ny forutsittning for upphandlingen ar att det frdn och med den
15 april 2017 infors en ny bestimmelse i socialtjdnstlagen som
innebar att tillstdndsplikt infors for verksamhet som kommunen
genom avtal har dverldmnat till en enskild att utfora, d.v.s.
entreprenaddrift (prop. 2016/17:59). Detta innebér att de
entreprenorer som tilldelas kontakt efter genomford
entreprenadupphandling, behover fa tillstand av Inspektionen for
vérd och omsorg (IVO) innan entreprendren kan overta driften av
aktuellt vard- och omsorgsboende.

Bakgrund

Valfrihet inom vard- och omsorgsboenden infordes i Stockholms
stad den 1 juli 2008. Av beslutet framgér att om
kommunfullméktige beslutar att vard- och omsorgsboenden ska
upphandlas, sa ska det goras genom centralt genomforda
entreprenadupphandlingar.

Kommunfullmiktige beslutade den 17 oktober 2016 (dnr 152-
232/2016) att dverflytta ansvaret for genomférande av bland annat
centrala entreprenadupphandlingar av vird- och omsorgsboenden,

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1to jnom stadens valfrihetssystem, fran kommunstyrelsen till
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dldrendmnden. Med anledning av kommunfullméktiges beslut,
beslutade dldrendmnden den 15 november 2016 att anta forvaltningens
forslag angdende delegation och rutiner inom dldrendmnden
respektive dldreforvaltningen vid genomforande av centrala
upphandlingar av vard- och omsorgsboende och hemtjanst (dnr 510-
697/2106).

Det dr endast kommunfullmiktige som kan besluta om att ett avtal ska
slutas genom central upphandling. Beslutet om att dverflytta ansvaret
for genomforande av centrala entreprenadupphandlingar till
dldrendmnden innebér dédrfor ingen fordandring avseende beslut om
vilka vard- och omsorgsboenden som ska ingé i en central
entreprenadupphandling, utan detta méste dven fortséttningsvis
faststéllas av kommunfullméktige.

Arendet

I detta drende foreslés fyra vird- och omsorgsboenden ingé 1 en
central entreprenadupphandling 2018. Samtliga boenden drivs idag av
entreprendr efter central upphandling som genomfordes 2009. Avtalen
kan inte forlangas ytterligare utan 16per ut 2018-10-30.

Respektive stadsdelsndmnd har beslutat att rekommendera
dldrendmnden att foljande vard- och omsorgsboenden ska ingd 1
upphandlingen:

Sjostadsgarden Sédermalm stadsdelsndmnd
Sofiagarden Sodermalm stadsdelsndmnd
Riddargarden Norrmalm stadsdelsndmnd
Elinsborg Spénga-Tensta stadsdelsnimnd

Utdver dessa boenden finns ytterligare fyra vard- och
omsorgsboenden som kommer att atertas i egen regi nér avtalen
16per ut 2018-10-30. Dessa ér Kista vard- och omsorgsboende
(Rinkeby-Kista), Stureby (Enskede-Arsta-Vantdr) och Postiljonen
(Farsta).

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldrefdrvaltningen,
planeringsavdelningen. Kommunstyrelsen pensionérsrad har tagit
del av drendet den 18 april. De fackliga organisationerna har tagit
del av drendet 1 forvaltningsgruppen den 19 april. Det gemensamma
for socialndmnden, dldrendmnden och dverformyndarndmndens rad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1to for funktionshinderfragor informeras om drendet den 13 april 2017.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Da staden efterstravar en mangfald av utforare for den enskilde att
vilja mellan, innebidr en fornyad upphandling av de foreslagna vérd-
och omsorgsboendena en mojlighet for nuvarande entreprenorer att
lagga anbud samt for nya entreprendrer att etablera sig inom staden.
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Genom att upphandla driften av dessa boenden pa nytt, mojliggors
ocksé for den idéburna sektorn att ldmna anbud och diarmed
eventuellt utoka sitt utbud.

Nya forutsattningar infor kommande entreprenadupphandling

Ny lag om offentlig upphandling (LOU)

Den kommande entreprenadupphandlingen ska utgd ifran det nya
regelverket om upphandling som infordes i Lag (2016:1145) om
offentlig upphandling frdn och med den 1 januari 2017.

Tillstandsplikt for verksamhet som drivs av entreprenor
Den 1 mars 2017 beslot riksdagen om en foréndring 1
socialtjanstlagen som innebér att tillstindsplikt infors for
verksamhet som kommunen genom avtal har 6verldmnat till en
enskild att utfora, d.v.s. entreprenaddrift (prop. 2016/17:59).
Fordndringen trdder i kraft den 15 april 2017.

Detta innebdr att de entreprendrer som tilldelas kontakt efter
genomford entreprenadupphandling, maste ansdka om tillstand hos
Inspektionen for vird och omsorg (IVO). Om tillstdnd av nagon
anledning inte skulle ges, kan entreprendren inte overta driften av
verksamheten. Ansokan om tillstind hos IVO kan ske forst efter att
tilldelningsbeslut ér fattat. Av regeringens proposition framkommer
inget annat dn att provningen for tillstdnd till entreprendrer kommer
att innebdra samma provning som idag sker for privata vard- och
omsorgsboenden. Detta omfattar bl.a. granskning av lokaler och
personalbemanning.

Overvaganden vid férslag om upphandling av vard- och
omsorgsboenden

I kommunfullmiktiges beslut om att dverflytta ansvaret for centrala
upphandlingar, av bland annat entreprenadupphandlingar, fran
kommunstyrelsen till dldrendmnden, gavs dldrendmnden i uppdrag
att i samband med den 4rliga dldreboendeplaneringen begéra in ett
underlag frén respektive stadsdelsndmnd avseende ndmndens vard-
och omsorgsboenden. Utifran stadsdelsndmndernas forslag innebar
kommunfullméaktiges beslut att dldrendmnden dérefter ska utarbeta
en stadsovergripande plan, dir bland annat driftsformer analyseras
och anpassas i forhéllande till behovsutvecklingen utifran ett
stadsovergripande perspektiv.

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
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I de anvisningar till 2017 ars underlag till dldreboendeplan, som
aldreforvaltningen skickade ut till stadsdelsndmnderna i november
2016, angavs ddrutdver att respektive stadsdelsndmnd dven skulle
belysa foljande:

e Analysera samtliga fastigheters status och ldmplighet att
bedriva vard och omsorg i, d&ven externt inhyrda fastigheter.

e For externt inhyrda fastigheter ska dven en riskbedomning
goras kring hyresavtal som kan komma att 16pa ut under en
eventuell kommande avtalsperiod med entreprendr.

e Utifran analysen ska stadsdelsforvaltningen foresla vilka
vard- och omsorgsboenden som anses ldmpliga att
upphandla genom central entreprenadupphandling. Dessa
ska utgoras av stabila verksamheter som inryms i moderna
fastigheter som uppfyller stillda krav bade vad géller
boendestandard och arbetsmiljo.

Med anledning av detta behdver stadsdelsndmndernas forslag till
vard- och omsorgsboenden att ingé i den kommande centrala
entreprenadupphandling 2018 analyseras utifran respektive boendes
forutsattningar och status.

Sjostadsgarden

Aldreférvaltningens beddmning #r att Sjostadsgérden lever upp till
kraven pa fastighetens status géllande boendestandard och
arbetsmiljo.

Boendet inhyrs fran extern fastighetsdgare déar det nuvarande
hyresavtalet giller till och med den 31 december 2018. S6dermalms
stadsdelsforvaltning uppger att de gjort en riskbedémning kring
detta och inte sett ndgon risk for att fastighetségaren skulle vilja
anvénda fastigheten till ndgot annat eller av andra skil inte vara
intresserade av att forlanga hyresavtalet.

Sofiagarden

Aldreférvaltningens beddmning #r att Sofiagirden lever upp till
kraven pa fastighetens status géllande boendestandard och
arbetsmiljo.

Boendet inhyrs frédn extern fastighetségare dér det nuvarande
hyresavtalet giller till och med den 30 november 2020. S6dermalms
stadsdelsforvaltning uppger att de gjort en riskbedémning kring
detta och inte sett ndgon risk for att fastighetségaren skulle vilja
anvénda fastigheten till ndgot annat eller av andra skal inte vara
intresserade av att forlanga hyresavtalet.
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Riddargarden

Aldreférvaltningens beddmning #r att Riddargarden lever upp till
kraven pa fastighetens status géllande boendestandard och
arbetsmiljo. Vidare inryms Riddargarden i en fastighet som dgs av
Micasa Fastigheter i Stockholm AB.

Elinsborg

Av region vésterorts underlag till dldreboendeplan 2017 framgar att
det finns tveksamheter angédende lokalernas standard for &ndamalet
och en kostnadsanalys ska goras utifran fastighetsédgaren Micasas
underlag. Med anledning av denna beskrivning har
dldreforvaltningen varit i kontakt med Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning for att f4 mer information om ldmpligheten att
upphandla driften av detta boende. Enligt den information som
dldreforvaltningen har fétt ror det sig 1 forsta hand om behov av
renovering av ytskick, vilket bedoms kunna genomforas dven under
en eventuell kommande avtalsperiod.

Mot denna bakgrund anser édldreforvaltningen att det dr viktigt att
Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning, tillsammans med Micasa,
snarast tar fram en tidplan kring planerad renovering sd att detta
tydligt framgér i underlaget till kommande forfragningsunderlag.
Detta &r ocksé sérskilt viktigt mot bakgrund av att det 1
fortsdttningen kommer att kravas tillstdnd fran IVO for entreprenor
att bedriva verksamheten och att en del av denna provning bestar av
en bedomning av lokalernas utformning och standard.

Tidplan

Upphandlingsprocessen behdver pabdrjas snarast efter
kommunfullmaktiges beslut, som forviantas innan sommaren 2017,
genom att arbetet med att ta fram forfrdgningsunderlag paborjas.

I detta arbete dr de berdrda stadsdelsndmndernas arbete att ta fram
underlag for respektive vard- och omsorgsboende som ska
upphandlas av stor vikt. Aldreférvaltningen ir dven i behov av
gemensam samverkan med de berdérda stadsdelsndmnderna vid
framtagande och utformning av forfrdgningsunderlaget.

Upphandlingen bor annonseras minst ett &r innan de nuvarande
avtalen I6per ut. Detta for att ta hojd for eventuella 6verprovningar
av tilldelningsbeslutet samt for att mdjliggora for ett bra och
planerat 6vertagande av verksamheten. Den nya forutsidttningen
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som innebdr att entreprendr som tilldelas kontrakt, efter genomford
upphandling, maste ansdka om tillstand hos IVO, gor att tidplanen
skulle behova utokas ytterligare. I dagsldget ar IVO:s
handldggningstid for tillstindsprovning ca 8-9 manader, varfor detta
nya moment behdver inarbetas 1 tidsplanen infér kommande
entreprenadupphandling. Infor den planerade upphandlingen 2018
omfattas dock inte tillstindsprovningen i den ursprungliga
tidsplanen.

Organisation

Aven om entreprenadupphandlingen sker genom en
centralupphandling, som leds av dldreforvaltningen, behover
stadsdelsndmndernas kompetens och erfarenhet tas till vara. Det ar
darfor viktigt att stadsdelsndmnderna avsétter tid och resurser for
deltagande i arbetet. Detta géller vid framtagande av det underlag
och uppgifter om respektive boende som ar direkt avgorande for
upphandlingen, samt 1 hogsta grad i arbetet med
forfragningsunderlag och utvdrderingsarbetet. Stadsdelsnimnderna
har flera érs vérdefull erfarenhet av uppfoljning av befintliga avtal
som behover tas till vara.

Utformning

Upphandlingen ska utformas pa ett sddant sitt att det blir det for
staden som helhet och de dldre mest fordelaktiga utfallet, dir en
okad méngfald i form av fler vardgivare och ddrmed 6kad valfrihet
ar en mycket betydelsefull kvalitetsaspekt. Forutséttningar ska ges 1
upphandlingen for att genom referenstagning beakta stadens egna
och andras erfarenheter av hur leverantdrer skoter sina skyldigheter.

Upphandlingen ska genomforas i1 enlighet med de viagledande
principer som anges i kommunfullméktiges beslut (152-232/2016).

Vidare ska det i upphandlingen garanteras att de kvalitetskrav som
stdlls pa dldreomsorgen och hélso- och sjukvéarden i géllande
lagstiftning, 1 Socialstyrelsens allmédnna rad och foreskrifter samt
stadens riktlinjer och policy uppnaés.

Det av kommunfullméktige antagna erséttningssystemet ska
tillimpas. Vidare ska krav och kommersiella villkor utformas i
enlighet med mélen for verksamhetsomradet och stadens program
for upphandling och inkdp.
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Forvaltning av avtal

I enlighet med beslutet om valfrihetssystem for vard- och
omsorgsboenden inom dldreomsorgen ska nya entreprenadavtal som
upphandlas inom ramen for valfrihetssystemet forvaltas och foljas
upp av respektive stadsdelsndmnd. Detta innebdr mer konkret att
nér en entreprenadupphandling ér slutford och avtal ar tecknat, ska
avtalen ldmnas Over till ansvarig stadsdelsnamnd.
Stadsdelsndmnderna har dérefter ansvar for avtalens forvaltning,
uppfoljning av verksamhetens kvalitet, I6pande dialog med
entreprendrer m.m. Sedan 2013 bevakar dldreforvaltningen 16pande
dven entreprendrers kreditvdrdighet och olika typer av forandringar
som kan ske i respektive organisation.



