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Allmanhetens insyn avseende kommunala
angelagenheter som utfors av privata utforare
jamte revidering av klausul om meddelarfrihet
och meddelarskydd (Program/riktlinjer)

Remiss fran kommunstyrelsen, Dnr: 104-2088/2016

Forvaltningens forslag till beslut

1. Stadsdelsndamnden godkénner att Stockholms stads program
for upphandling och ink6p kompletteras med riktlinjer jamte
avtalsklausul for sikerstdllande av allmédnhetens insyn 1
verksamheter som bedrivs av privata utforare, samt
reviderad klausul om meddelarfrihet och meddelarskydd.

Christina Klang Carolina Bjurling
stadsdelsdirektor kvalitetschef
Bakgrund

I syfte att forbéttra kontroll och uppfoljning av privata utférare samt
starka allménhetens insyn i offentligt finansierad verksamhet har
lagstiftaren infort nya bestimmelser 1 kommunallagen. Vidare har
ett sirskilt skydd for arbetstagare som sldr larm om allvarliga
missforhallanden inforts 1 svensk lagstiftning per den 1 januari
2017. Lag om meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter (skola,
vard och omsorg) trader 1 kraft per den 1 juli 2017.

Stadsledningskontoret beddmer att fragorna kring uppféljning och
kontroll av privata utforare inryms i stadens program for
upphandling och ink6p och stadens vriga mél och styrdokument.
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Stadsledningskontoret foreslar dock att programmet for
upphandling och inkép kompletteras med riktlinjer samt en
avtalsklausul for att sékerstilla att allménheten far relevant och
skidlig insyn 1 kommunala angeldgenheter som utfors av privata
utforare.

Riktlinjerna syftar till att sdkerstélla att stadens ndmnder och bolag,
nér de sluter avtal med en privat utforare, ska tillforsdkra sig
information som gor det mojligt att ge allmadnheten insyn i den
verksamhet som ldmnas dver. Tillhdrande klausul syftar till att
forenkla avtalsforfarandet som ska reglera och sékerstilla
allménhetens insyn under avtalstiden. Riktlinjerna for allmdnhetens
insyn géller for mandatperioden 2015-2018, och ska omprdvas och
vid behov revideras senast under forsta aret 1 ndstkommande
mandatperiod.

Mot bakgrund av den nya lagen om ett sarskilt skydd mot
repressalier for arbetstagare som slar larm om missférhallanden
samt kommande lag avseende meddelarskydd for vissa enskilda
verksamheter foreslér stadsledningskontoret att nuvarande klausul
om meddelarfrihet ska revideras och skdrpas. Forslaget innebér att
ett vite infors for de leverantorer som inte infOr interna
rapporteringsrutiner for anstéllda som vill anmila allvarliga
missforhéllanden. Stadsledningskontoret foreslar dven en skrivning
som innebdr att staden har mojlighet att vidta avtalsrittsliga
sanktioner vid eventuella 6vertrddelser av forbudet mot
efterforskning samt vid utdomt skadestand vid repressalier mot
enskild medarbetare.

Arendet

Riktlinjer jimte avtalsklausul for sdkerstdllande av allmdnhetens
insyn

Stadsledningskontoret foresldr sdledes att programmet {or
upphandling och inkdp ska kompletteras med riktlinjer jamte en
avtalsklausul for att tillforsdkra allménheten relevant och skalig
insyn i kommunala angelidgenheter som utfors av privata utforare.
Det innebér att samtliga namnder och bolag 1 sina upphandlingar av
kommunala angeldgenheter ska tillforsékra allménheten insyn
genom att 1 avtalet reglera vilken typ av information som ska
tillhandahallas av respektive privat utforare under kontraktstiden.
Detta ska ske genom att en klausul rorande allménhetens insyn ska
finnas med i avtalsvillkoren. En utgdngspunkt for vilken
information som dr skélig att krdva &r bl.a. avgdrande av vilken
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information som kommunen tillhandahaller allméanheten avseende
liknande verksamhet som bedrivs i egen regi.

Eftersom privata utforare inte lyder under offentlighetsprincipen
anser stadsledningskontoret att det ar av vikt att ytterligare
sakerstilla att nimnder och bolag tillimpar tydliga avtalsvillkor
gentemot de privata utforarna. Riktlinjerna ska vara ett stod for de
ndmnder och bolag som ldgger ut driften av kommunala
angeldgenheter pd privata utforare. Den klausul som tagits fram &r
en standardklausul och ska anpassas utifran den éverlimnade
verksamhetens art och utifrén vilka uppgifter som kan antas vara av
intresse for kommunens invanare. Riktlinjerna ar framétsyftande
och péverkar ddrmed inte befintliga avtal.

Reviderad klausul om meddelarfrihet och meddelarskydd
Stadsledningskontoret foreslar att den befintliga klausulen om
meddelarfrihet ska kompletteras och anpassas utifrdn den nya
lagstiftning som utokar skyddet for privat anstéllda i offentligt
finansierad verksamhet. Forslaget innebér att sarskilt vikt laggs vid
att leverantoren/utforaren uppréttar interna rutiner for att mojliggora
for anstillda att sld larm om allvarliga missforhallanden. Lagen
innehaller inga formkrav men stadsledningskontorets bedomning ér,
med tanke pd verksamhetens art, att det inte oproportionerligt att
kréava att leverantoren/utforaren senast vid ikrafttrddandet av avtalet
ska ha upprittat skriftliga rutiner som ocksa ska kommuniceras med
berord personal. Vidare foreslar stadsledningskontoret sanktioner i
form av vite for de leverantdrer/utforare som inte lever upp till sina
ataganden om att uppritta en rutin och eller inte tillhandahaller en
information som mdjliggor uppfoljning. Ett fastlagt vite forenklar
tillimpningen av klausulen och skapar forutsdgbarhet gentemot
leverantdrerna. Foreslagna vitesnivéer ar 10 000 kr 1 veckan med ett
tak pa 100 000 kr per ar.

Arendets beredning

Remissen inkom till férvaltningen den 26 april 2017 med svarstid
till den 30 juni 2017. Ovriga remissinstanser #r stadsdelsnimnderna
Enskede-Arsta-Vantor och Higersten-Liljeholmen, samtliga
fackndmnder samt Stockholms Stadshus AB.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Stadsdelsforvaltningen instammer i att det &r viktigt att nimnder
och bolag tillimpar tydliga avtalsvillkor for att sdkerstilla
allménhetens insyn i verksamhet som lagts ut pa privata utforare.
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Stadsdelsforvaltningen bedomer att de riktlinjer jamte avtalsklausul
som foreslds kommer att utgora ett stod for nimnder och bolag vid
avtalstecknande framdver.

Stadsdelsforvaltningen anser vidare att den reviderade klausulen om
meddelarfrihet och meddelarskydd ar ett vilavvégt forslag och att
de sanktioner som foreslas i form av viten, samt fastlagda
vitesnivaer, dr rimliga. Stadsdelsforvaltningen delar beddmningen
att det dr angeldget och av sérskild vikt att leverantorer/utforare av
kommunala angeldgenheter mojliggor for sina anstéllda att sla larm
om allvarliga missforhdllanden.

Bilaga
Stadsledningskontorets tjansteutldtande 2017-03-16



