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§ 6  
Kommunikationsprogram för Stockholms stad 
2017-2022. Kulturförvaltningens svar på remiss 
från kommunstyrelsen 
Dnr 1.1/1285/2017 

Beslut 

Kulturnämnden beslutar enligt förslag från kulturförvaltningen: 

 

1) att som svar på remissen överlämna förvaltningens 

tjänsteutlåtande till kommunstyrelsen. 

 

Handlingar i ärendet 

Kulturförvaltningens tjänsteutlåtande i rubricerat ärende från 

2017-05-29 

 

Sammanfattning 

Kulturförvaltningen är enig med intentionen i stadens nya 

kommunikationsprogram. Programmet antar en övergripande 

hållning som ger utrymme för mer specifikt och detaljerat arbete 

utifrån de olika behov och förutsättningar som finns på 

förvaltnings- och bolagsnivå. Det finns några övergripande 

synpunkter från förvaltningen som bör vägas in:  

 

 En tidig dialog om uppföljning och utvärdering är en 

viktig förutsättning för att kunna hitta mätbara mål. Det 

krävs också att de olika förvaltningarna och deras 

avdelningar och enheter är rustade och organiserade för 

att göra detta möjligt. 

 Flera av kulturförvaltningens verksamheter har varit 

piloter i framtagande av stadens grafiska manual. En 

förutsättning för att programmet ska fungera är att 

profilerade verksamheter verksamma på en 

konkurrensutsatt marknad fortfarande kan vara egna 

undervarumärken till staden.  

 Normkritik har blivit ett samlingsbegrepp som man 

behöver beakta i sin kommunikation för att vara 

inkluderande när det gäller kanaler, bildval, tilltal och 

form. För att bli tydliga bör programmet skriva ut vad 

normkritik i ett kommunikationsperspektiv innebär.  

 Programmet kan även förstärka vilka förutsättningar som 

bör beaktas beträffande målgruppen barns- och ungas 

särskilda behov. 
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Nämndens behandling av ärendet  

Framlagda förslag till beslut 

Nämnden föreslår (se beslutet). 

 

Beslutsgång 

Ordförande Roger Mogert (S) finner att nämnden beslutar enligt 

förvaltningens förslag. 

 
 
  


