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§ 4   

Svar på remiss om kommunikationsprogram för 
Stockholms stad år 2017-2022 

Beslut 
Spånga-Tensta stadsdelsnämnd beslutar att överlämna förvaltningens 

tjänsteutlåtande till kommunstyrelsen som svar på remissen om 

Kommunikationsprogram för Stockholms stad år 2017-2022. 

 

Ärendet 
Finansroteln har översänt en remiss om Kommunikationsprogram för 

Stockholms stad år 2017-2022 till samtliga stadsdelsnämnder, 

facknämnder och bolag för yttrande (dnr 179-2103/2016). 

 

Kommunikationsprogrammet är uppbyggt i tre delar. Utgångspunkter, 

mål och strategier. Strategierna ska bidra till måluppfyllelsen. 

Programmet har fyra mål:  

1. Stockholms stads kommunikation är aktiv, tillgänglig och 

trovärdig, 

2. Stockholms stads medarbetare skapar förtroendefulla 

relationer genom kommunikation, 

3. medarbetarna och stockholmarna är delaktiga i att förverkliga 

Stockholms stads vision, samt 

4. varumärket Stockholms stad är starkt.  

 

Programmet hanterar dock inte detaljerade anvisningar eller konkreta 

tillämpningar. Till stöd för implementeringen kommer 

stadsledningskontoret att genomföra utbildningsinsatser och att 

utarbeta populärversioner, verktyg och mallar. Stadsledningskontoret 

har också ansvar för att tydliggöra hur programmet knyter an till andra 

gemensamma styrdokument. Spånga-Tensta stadsdelsnämnd har inga 

erinringar mot förslaget.  

 

Spånga-Tenstas stadsdelsförvaltning hade redovisat ärendet i ett 

tjänsteutlåtande från den 9 maj 2017. 

Dnr. 1.5.1-249/2017 

 

Beslutsgång 
Nämnden ställde sig bakom förvaltningens förslag. 


