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Effektmal for 2018 Vard- och omsorgsnamnden

Forslag till beslut

Effektmalen enligt d&rendebeskrivningen antas.

Beslutsniva

Vard- och omsorgsndamnden

Sammanfattning

Utifran Vision Varmdo 2030 faststéller fullmaktige inriktningsmal vid borjan av varje ny
mandatperiod. Utifran inriktningsmalen faststiller respektive namnd arligen effektmal, som
ska bidra till att inriktningsmalen uppfylls.

For 2018 foreslas malen:

1. Aldre personers behov av bistdindsbedomda insatser frin kommunen ska minska.

2. Alla personer som bor i sdrskilt boende enligt SoL eller LSS, har hemtjénst,
dagligverksamhet eller demensdagvard beslutat av VON, ska fa 6kad mojlighet till
inflytande och delaktighet bade for egen del och géllande enheten.

3. Alla personer med insatser fran namnden ska fa 6kade moéjligheter till delaktighet och
sjalvbestimmande.

4. Alla personer med insatser fran namnden ska kénna 6kad nojdhet.
5. For alla personer som ansoker om insatser ska rattssakerheten 1 handldggningen oka.
6. Namndens verksamheter arbetar systematiskt med att 6ka graden av digitalisering.
7. Systematisk anviandning av verksamheternas nyckeltal ska oka.
8. Okad frisknérvaro.

Bakgrund

Viarmd6 kommun ska styras langsiktigt och genomtankt mot vision Varmdo 2030. Vision
2030 &r kommunens grundldggande styrdokument och basen 1 géllande styrmodell, som ska
bidra till att kommunens resurser prioriteras pa ratt satt. Utifran visionen faststéller
fullméktige inriktningsmal vid bérjan av varje ny mandatperiod, vilka ska avspeglas i den
budget fullméaktige arligen faststéller, samt vara ledstjarna for namndernas arbete. Utifran
inriktningsmalen faststéller respektive namnd och styrelse effektmal, som ska bidra till att
inriktningsmalen uppfylls. Effektmalen beslutas arligen i respektive nimnd/styrelses
detaljbudget. Forvaltningen fastlagger sedan indikatorer for att méata maluppfyllelsen.
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Forslag till effektmal for vard- och omsorgsnamnden 2018

Inriktningsmal

Effektmal

Exempel pa indikatorer (beslutas pa
forvaltningsniva enligt kommunens rutin).
Malvirden sditts efter tillgdngliga resultat for
2017.

Hallbar kommun
Vi ska ge forutsdttningarna
att utveckla Varmdo
kommun, s4 att en
omstéllning till en mer
héllbar livsstil kan
underléttas. Vi vill skapa ett
modernt samhélle som i alla
aspekter ar ekologiskt,
ekonomiskt och socialt
héllbart fér generationer
framat.

Varmdo kommun ska vara
attraktiv och berikande att
vistas och arbeta i. Vi vill
erbjuda en livskraftig
skéargardskommun dér
naturens lugn moter
pulserande lokala
samhillen, dir vart
kulturarv tas tillvara.

1. Aldre personers
behov av
bistandsbedomda
insatser fran
kommunen ska
minska.

1.1 Andel av alla personer i dldrarna 77
dr, 82 dr, 87 dar samt 92 dr och éver, som
far del av kommunens forebyggande
informationsinsatser.

Malvdrde: Saknas, nytt mdl.

1.2 Andel av alla personer 6ver 67 dr som
tar hjdlp av kommunens fixare.
Malvdrde: Saknas, nytt mdl.

1.3 Antal kontakter med kommunens
Aldrelots.
Malvdrde: Saknas, nytt mdl.

1.4 Antal unika personer som besoker
Seniorcenter Diamanten.
Malvdrde: Saknas, nytt mdl.

1.5 Andel personer 6ver 65 dr som anséker
om Insatser.
Mdlviirde: Saknas, nytt mdl.

Inflytande och
dialog

Demokrati och brukares
péaverkan i Varmdo
kommun ska utvecklas och
dédrmed ge ett okat
inflytande, bland annat
genom olika former av
dialoger, mdjlighet till
medborgarforslag samt att
stélla fragor nar
kommunfullméaktige
sammantrader.
Ungdomars och unga
vuxnas inflytande ska 6ka
och fdljas upp. Mellan
kommunen och olika
intressegrupper ska
samverkan vara stark och
forbattras kontinuerligt.

2. Alla personer som bor i
sarskilt boende enligt SoL.
eller LSS, har hemtjdnst,
dagligverksambhet eller
demensdagvard

beslutat av VON,

ska fa okad mojlighet till
inflytande och delaktighet
bade for egen del och
gdllande enheten.

2.1 Antalet genomférda och
dokumenterade boenderad eller
motsvarande per dr.

Mdlviirde: Saknas, nytt mdl.

Omsorg och
trygghet

3. Alla personer med
insatser fran namnden ska

3.1 Andel av alla personer med beslut som
har en aktuell genomférandeplan ddr
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I Varmdo kommun ska
social hallbarhet vara
grunden for medborgarnas
trygghet och vilfard.
Utsatta personer och
grupper ska stottas pa bésta
mojliga sétt. Varmdo
kommun ska i sina
verksamheter och
tjansteskrivelser beakta ett
barnperspektiv.

Personer som omfattas av
kommunens omsorg ska
erbjudas majlighet till
forebyggande hilso- och
friskvérd. Alla
omsorgsalternativ i Varmdo
ska alltid halla hog kvalitet
och anpassas efter
individuella 6nskemal.

Varmdo ska vara en
attraktiv kommun for
boende, studerande och
besokare dar alla, oavsett
kon, &lder, funktionshinder,
etnisk tillhorighet, religion
eller sexuell laggning ska
kénna sig trygga och sakra.

fa 6kade mojligheter till
delaktighet och
sjalvbestimmande.

graden av delaktighet i planen och i
genomférandet framgadr.
Malvdrde: Saknas, nytt mdl.

3.2 Andel av alla personer med kommunal
hdlso- och sjukvdrd som har en aktuell
vdrdplan ddr graden av delaktighet i
planen och i genomférandet framgadr.
Malvdrde: Saknas, nytt mdl.

4. Alla personer med
insatser fran namnden ska
kdnna dkad nojdhet.

4.1 Andel av alla svarande i ”Oppna
Jdmféorelser — dldreomsorg” som dr mycket
eller ganska ndjda med sin insats.
Malvdrde hemtjdnst: Saknas, nytt mal.
Malviirde sdrskilt boende: Saknas, nytt
mal.

4.2 Andel av alla inom LSS verksamheterna
som dr nojda med insatserna.
Malvdrde: Saknas, nytt mdl.

4.3 Andel av alla som anséker om insatser
enligt SoL som d¢r ndjda med bemdétandet
fran bistandshandldggaren.

Mdlviirde: Saknas, nytt mdl.

4.4 Andel av alla som anséker om insatser
enligt LSS som dr nojda med bemétandet
frdn bistdndshandldggaren.

Malvdrde: Saknas, nytt mdl.

5. For alla personer som
ansoker om insatser ska
rattssakerheten i
handldggningen 6ka.

5.1 Andelen beslut som har handlagts
enligt beslutade och dokumenterade
riktlinjer och rutiner.
Madlvéirde:100%
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Resurshushallning
Politiker, chefer, ledare och
medarbetare ska
gemensamt ansvara for
effektiva arbetssitt samt
utveckla smarta och
kvalitetssakrade rutiner
med lopande uppf6ljning.
De ska ocksa tillsammans
se till att kommunens
resurser utnyttjas sa
effektivt som mojligt.
Kommunen ska ha en
ekonomi i balans och en
tydlig ekonomisk styrning
som mojliggor minskad
upplaning, med ldgsta
mdjliga skatter och avgifter
for Varmdoborna, med
bibehéllen god kvalité i
vilfard och omsorg.
Kommunen ska dven folja
direktiv om cirkulédr
ekonomi for EU.

Varmdo kommuns
naturresurser utgor
livsférutsattningarna for
manniskor, djur och véxter
och kommande
generationers mdjlighet att
nyttja dessa naturresurser
och ska ligga till grund for
dagens beslut f6r en hallbar
tillvaxt med mindre negativ
miljopaverkan.

6. Namndens

verksamheter arbetar
systematiskt med att 6ka
graden av digitalisering.

6.1 Andel av sex planerade aktiviteter2018
i ndmndens IKT-plan som dr genomforda/
pdborjade under 2018.

Mdlvéirde:100%

7. Systematisk
anvandning av
verksamheternas
nyckeltal ska oka.

7.1 Alla verksamheter ska rapportera in
sina nyckeltal per kvartal (Stratsys)
Madlvéirde: 100%

7.2 Atgdrdsplan eller kommentar ska
finnas till alla negativa avvikelser
(Stratsys)

Malvirde: 100%

8. Okad frisknérvaro.

8.1 Sjukfranvaro, dag 1-14, inom vdrd- och
omsorgsavdelningen
Malvdrde: 4 %

Indikatorer och metoder for att mata maluppfyllelse

I enlighet med kommunens rutin fér verksamhetsuppféljning ar det férvaltningens uppgift att
fastlagga indikatorer, malvarden och metoder for att méta maluppfyllelsen for effektmalen.
Malvérden sétts utifran foregdende ars resultat. Indikatorerna kan vara av olika typer och
utgoras av allt ifrén resultat fran nationella métningar (t.ex. Oppna Jamforelser) till
forvaltningens egna matningar under en begréansad tidsperiod och resultat fran avdelningarnas
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egenkontroll. Nar malen ar nya saknas i dagslaget jamforelsetal for manga av indikatorerna,
men i de fall som resultat fran 2017 ar mojliga att ta fram kommer dessa att anvandas i
planeringen av indikatorer, metoder och malvérden.

Bedomning

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet bedoms rymmas inom befintlig budget.

Konsekvenser for miljon
Beslutet bedéms inte paverka miljon.

Konsekvenser for medborgarna
Beslutet bedoms ge positiva konsekvenser for de medborgare som &r i behov av insatser fran
vard- och omsorgsnamnden.

Konsekvenser for barn
Beslutet bedoms ge positiva konsekvenser for de barn som édr i behov av insatser fran vard-
och omsorgsnamnden.

Handlingar i arendet
Nr  Handling Bildggs/Bilaggs ej

Sandlista for beslutsexpediering
Utvecklingsavdelningen
Bistandsavdelningen

Vard- och omsorgsavdelningen

Anne Lundkvist Said Mousavi Ahi
Tf. sektorschef Kvalitetschef
Omsorgs- och vélfardssektor Utvecklingsavdelningen



