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§ 23 

Brukarenkät inom äldreomsorg 

 

Ärendet och stadsdelsförvaltningens förslag finns redovisat i tjänsteutlåtande 

den 15 november 2017. 

Dnr 1.6-385-2017 

 

Sammanfattning 

Socialstyrelsen undersöker årligen de äldres uppfattning av äldreomsorgen på uppdrag av 

regeringen. Undersökningen sker i samråd med Sveriges Kommuner och Landsting, Famna 

och Vårdföretagarna. I undersökningen ingår äldre med stöd av hemtjänst och äldre som bor 

på särskilt boende. Vad gäller dagverksamheten inom äldreomsorgen har den delen av 

brukarundersökningen utförts av Enkätfabriken AB. 

 

Enheterna har tagit del av resultaten och har analyserat vad som behöver utvecklas och satt 

upp mål och arbetssätt för det i sina verksamhetsplaner för 2018.  

 

BESLUT 

Beslut 

Stadsdelsnämnden godkänner redovisningen och lägger den till handlingarna. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


