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Barn- och utbildningsnämnden 

Pågående ärenden hos Skolinspektionen och 

Barn- och elevombudet 
 

Förslag till beslut 

- Informationen om pågående ärenden hos Skolinspektionen och Barn- 

och elevombudet noteras. 

 

 

 

Ann-Catrin Hagner  Carmen Holm Nordquist 

T.f. förvaltningschef  Skoljurist 

 

Beskrivning av ärendet 

Barn- och utbildningsförvaltningen sammanställer kontinuerligt pågående 

ärenden hos Skolinspektionen och Barn- och elevombudet och redovisar 

informationen för barn- och utbildningsnämnden.  

 

Pågående ärenden 

Vid aktuell tidpunkt för denna tjänsteskrivelse har förvaltningen tolv (12) 

stycken pågående ärenden, varav ett handlar om särskilt stöd, två stycken om 

rätt till utbildning och två stycken om kränkande behandling. Därtill finns tre 

ärenden innefattar både särskilt stöd och kränkande behandling. Ytterligare ett 

ärende rör särskilt stöd och rätt till utbildning. De tre övriga anmälningarna rör 

lärarnas ansvarsnämnd och klagomål mot utbildningen. 
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Avslutade ärenden 

Tre stycken ärenden har avslutats nyligen. I det första ärendet bedömer 

Skolinspektionen att kommunen vidtagit tillräckliga åtgärder varför ärendet 

avskrivits. I de två andra ärendena avstår Skolinspektionen från att ingripa 

eftersom eleven har slutat i skolan. Ytterligare ett ärende har avslutats, men inte 

redovisats vid tidigare tillfällen för nämnden. Det rör ett ärende som avslutades 

redan den 30 juni 2017. Skolinspektionen valde att avskriva ärendet. 

 

Översynen av processen för kränkningsanmälningar fortsätter 

Barn- och utbildningsförvaltningen har tidigare framfört till barn- och 

utbildningsnämnden att ett antal grundskolor skickat in anmälningar om 

kränkande behandlingar försent eller inte alls, vilket resulterat i kritik från 

Skolinspektionen/Barn- och elevombudet. Förvaltningen undersöker för 

närvarande möjligheten till en digital anmälan via kommunens E-tjänst för att 

underlätta att en anmälan görs skyndsamt. Anmälningsförfarandet kommer att 

gälla för samtliga skolformer som omfattas av reglerna om anmälningsplikt 

enligt 6 kap. 10 § skollagen (2010:800).  

 

Därutöver kommer huvudmannen att ta fram en rutin för arbetet med att 

motverka kränkande behandling, där det tydligt anges vilket ansvar som åligger 

enheterna och vilken dokumentation som ska upprättas. Sammantaget kommer 

detta att leda till en kvalitetshöjning för arbetet med att motverka kränkande 

behandling och förhoppningsvis motverka att kommunen får motta kritik i 

denna del från Skolinspektionen/Barn- och elevombudet hädanefter. Ytterst 

handlar det om att säkerställa att barn och elever inte utsätts för kränkande 

behandling i kommunens verksamheter.  

 

 


