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Utvecklingsavdelningen
Overférmyndarnamnden

Revisionsrapport: Granskning av Overférmyndarverksamheten

Forslag till beslut
Yttrande till Varmdo kommuns revisorer godkanns.

Beslutsniva
Overférmyndarniamnden

Sammanfattning

Pa uppdrag av Varmdo kommuns och Vaxholms stads fortroendevalda revisorer har PwC
granskat huruvida 6verformyndarnamnden har en tillracklig intern kontroll for sitt uppdrag.
Resultatet redovisades i bifogad rapport (bilaga 1).

Mot bakgrund av ovanstaende 6nskar revisorerna namndens svar pa vilken analys och vilka
atgarder som vidtagits for att nd en rimlig personalomsattning och darmed skapa kontinuitet i
verksamheten. Har namnden Gvervagt ytterligare samverkansformer eller andra atgarder som
ett led att minska sarbarheten? Revisorerna dnskar dven namndens synpunkter i dvrigt pa de
lakttagelser som redovisas i rapporten (se bilaga 2).

Beddbmning

Rimlig personalomsattning och kontinuitet i verksamheten
Ny enhetschef tilltradde sin tjanst som bl.a. chef for dverformyndargruppen (motsvarande
tjanstgoringsgrad om 30 procent) i september 2017.

Ett led i arbete att stabilisera verksamheten har enhetschefen rekryterat 4
overformyndarhandléggare till verksamheten varav en handldggare arbetar motsvarande
procent. Arbetssatt och rutiner har tagits fram och personalen har fatt den
kompetensutveckling som behdvts vid starten.

Enhetschefen har gruppméte varje vecka med medarbetarna for avstdmning av rutiner,
principer for handlaggning av arenden, omvarldsorientering med flera fragor. Vid
medarbetarsamtal och medarbetarenkéat har framkommit att medarbetarna &r mycket néjda
med sina arbetsuppgifter och sin arbetssituation. Arbete med forbéattring av rutiner, service
och digitalisering fortsatter.

Den sammanlagda beddémningen &r att risk for storre personalomsattning beddéms i nuldget
vara lag
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Ytterligare samverkansformer eller andra atgarder for att minska sarbarheten

| dagslaget har Varmdo kommun ingen planering pa att andra eller utdka den nuvarande
sammanslagna 6verférmyndarnamnden med andra kommuner. | december féreslas
kommunfullmaktige forlanga samverkansavtalet om gemensam éverférmyndarnamnd med
Vaxholms stad for ytterligare 4 ar dvs. 2019-2022.

Samverkan fortsatter i befintligt natverk med 4 kommuner. Det senaste natverksmotet dgde
rum i Varmdo 17 november 2017. Da beslutades att bilda en grupp fér samarbete kring
hantering av ny dataskyddsforordning (GDPR). Det beslutades ocksa att kartlagga inom vilka
konkreta omraden 6verformyndarna kan utéka samarbetet i natverket. Utover detta finns dven
lanstraffar. SKL och MIV bjuder ocksa in till information och dialog fortlépande.

Ovriga iakttagelser
Ovriga iakttagelser i rapporten kommer att foljas. lakttagelserna avser:

”- Uppféljning av internkontrollplan och vidtagande av atgarder som foljd av resultatet,

- Nya och reviderade rutiner tillampas.

- Rutin skapas for arliga kontrollgranskningar/djupgranskningar och erforderlig utbildning
sker for stallféretradarna inom omradet.

- Ytterligare rutiner utformas och tydliggors t.ex. utifran Justititcombudsmannens beslut om
handlaggning av begéran av allménna handlingar, omprévning av forvaltarskap, kontroller av
befintliga foretrddare samt att informationstraffar i Vaxholms stad erbjuds stallforetradare.
Det &r aven viktigt att tillgangligheten for stallforetradare utifran enkatresultatet ar 2016
prioriteras.

- Tillse kortare handlaggningstider av arsrakningar inkl. utvéardering av processen for
utbetalning av arvoden samt de nyligen beslutade riktlinjerna for arvode.”

Kommentarer i ovrigt till ovan &r att:

- Arbete redan sker med internkontrollplan avseende uppféljning och atgarder.

- Rutin for kontrollgranskningar /djupgranskningar finns och kommer att forbattras.
Forbattringsarbetet ar ocksa framtaget i verksamhetsplan for 2017.
-Handlaggningstider for arsrakningar har uppfyllt namndens mal 2017.

Ekonomiska konsekvenser
Inga ekonomiska konsekvenser foreligger.

Konsekvenser for miljon
Inga konsekvenser for miljon ar aktuella.

Konsekvenser for medborgarna

En instabil personalgrupp kan leda till personal och kompetensbortfall som i sin tur kan leda
till for langa handlaggningstider och samre kvalitet i de myndighetsbeslut som fattas av
ndmndens forvaltning fér de huvudméan som ndmndens ansvarar for.
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Konsekvenser for barn
Samma konsekvensanalys som for medborgarna kan foreligga avseende barn vars intressen

enligt lag ska tillvaratas av 6éverférmyndarnamnden.

Handlingar i arendet

Nr  Handling Bilaggs/Bilaggs ej
1 Granskning av Bildggs
overformyndarverksamheten
2 Forfragan fran kommunrevisorer Bilaggs

Sandlista for beslutsexpediering

Varmdo kommuns revisorer

Said Mousavi Ahi Renée Roslycke
Avdelningschef Enhetschef
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