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Hantering av medborgarforslag

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens forslag till hantering
av medborgarforslag.

Christina Klang Carolina Bjurling
stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

1998 beslutade Ostermalms stadsdelsnimnd att inféra mojligheten
for invanare och foreningar pa Ostermalm att limna in
medborgarforslag till stadsdelsndmnden. Sedan dess har tva
revideringar gjorts av rutinerna for hanteringen av
medborgarforslag, varav den senaste gjordes ar 2008. I
verksamhetsplanen for 2018 fick forvaltningen i uppdrag att pa nytt
revidera rutinerna for hanteringen av medborgarforslag.
Forvaltningen anser att forslaget till ny arbetsordning och hantering
innebdr en tydligare och mer transparent process och foreslar déarfor
att stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens forslag till
hantering av medborgarforslag.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 2016-664-1.1.
Sida 2 (6)

Bakgrund

1998 beslutade Ostermalms stadsdelsnimnd att inféra mojligheten
for invanare och foreningar pa Ostermalm att limna in
medborgarforslag till stadsdelsndimnden. Ett medborgarforslag ér ett
forslag om att fordndra eller utveckla ndgot inom
stadsdelsndmndens ansvarsomrade. Bade enskilda personer och
foreningar inom stadsdelsomradet har mojlighet att 1dimna
medborgarforslag till stadsdelsnimnden. Det ar upp till varje
stadsdelsndmnd att besluta om formerna for den egna hanteringen
av medborgarforslag.

Sedan mdjligheten infordes har tva revideringar gjorts av rutinerna
for hanteringen av medborgarforslag, varav den senaste gjordes ar
2008 (dnr 2008-826-004). I verksamhetsplanen for 2018 fick
forvaltningen 1 uppdrag att pa nytt revidera rutinerna for
hanteringen av medborgarforslag.

Sedan den senaste revideringen har nimnden lagt allt storre fokus
pa det lokala demokrati- och utvecklingsarbetet, bland annat for att
oka invéanarnas inflytande och delaktighet. I kommunfullméktiges
budget for 2018 uppmanas stadsdelsndmnderna att utveckla och
utoka former for demokratiskt deltagande, sdsom exempelvis
medborgarforslag. Dartill visar Stockholms stads
medborgarundersokning som genomfordes under 2017 att endast 39
procent av respondenterna pa Ostermalm kinner till méjligheten att
lamna medborgarforslag. Som ett led 1 detta har nimnden 1
verksamhetsplanen for 2018 beslutat att revidera rutinerna {for
hanteringen av medborgarforslag samt att darefter marknadsfora
mdjligheten att 1imna medborgarforslag.

Arendet

Arbetsordning for hantering av medborgarforslag
Forvaltningen foreslér att en ny arbetsordning borjar gélla for att
tydliggora hanteringen av medborgarforslag. Inkomna
medborgarforslag ska enligt den nya arbetsordningen séttas upp pa
en balanslista vilken ska anmélas som en egen punkt pa
foredragningslistan vid ndmndens sammantraden. Om
medborgarforslaget ligger inom ndmndens ansvarsomrade ska
ndmnden fatta beslut om hur det ska hanteras och foérvaltningen
kommer d4 att foresld nimnden ett hanteringsalternativ for
medborgarforslaget. Den nya arbetsordningen gor att alla de forslag
som ligger inom nimndens ansvarsomrade gar till nimnden innan
de hanteras pa annat sdtt. Syftet dr att 6ka transparens och tydlighet
savdl for nimnden som for forslagsstéllaren.
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Forslag om sddant som ligger utanfor namndens ansvarsomrade

skickar forvaltningen vidare till ritt nimnd direkt. Dessa forslag
redovisas pé balanslistan under en egen rubrik, dir framgér dven
vilken ndmnd de har skickats till.

Alternativ for hantering av medborgarforslag
Forvaltningen har foljande forslag till hantering av olika typer av
medborgarforslag:
e Medborgarforslaget 6verldmnas till forvaltningen for
beredning.
e Medborgarforslaget 6verldmnas till forvaltningen for
besvarande.
e Medborgarforslaget skickas till annan ndmnd.

Medborgarforslaget 6verlamnas till férvaltningen for
beredning

Medborgarforslag som handlar om att fordndra eller utveckla nagot
inom stadsdelsndmndens ansvarsomrade ska beredas av
forvaltningen. Efter beredningen overldmnar forvaltningen drendet i
form av ett tjénsteutlatande till ndmnden for beslut.
Forslagsstéllaren bjuds in till ndmndens sammantrade for att under
den Oppna fragestunden 4 mdjlighet att samtala med ndmndens
ledaméter och berétta om sitt forslag.

Medborgarforslaget 6verlamnas till férvaltningen for
besvarande

Forslag som ska 6verlamnas till forvaltningen for besvarande ar
sadana ddr namnden bedomer att forslaget dr av rutinméssig
karaktédr och redan ingér i den ordinarie verksamheten, eller om
ndmnden redan tagit beslut tidigare kring samma forslag alternativt
om forslaget ér att betrakta som en synpunkt eller ett klagomal.
Aven forslag som besvaras av forvaltningen &terfinns pé
balanslistan.

Medborgarforslaget skickas till annan namnd

Forslag vars innehéll ligger utanfor Ostermalms stadsdelsnimnds
ansvarsomrade skickar forvaltningen vidare till ansvarig nimnd.
Forslagsstillaren informeras om hur forslaget hanterats. Forslag
som skickats vidare till annan ndmnd redovisas under egen rubrik
pa balanslistan for medborgarforslag vid nimndens sammantréde,
tillsammans med en beskrivning om var forslaget har skickats.

Jamstalldhetsanalys

Bedodmning av relevans

Eftersom édrendet berér kvinnor och mén samt flickor och pojkar ar
jamstilldhetsperspektivet relevant och dérfor ska en analys goras.
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Beskrivning av nulage
I Stockholms stads medborgarundersdkning som genomfordes 2017
fick respondenterna som var boende inom Ostermalms
stadsdelsomrade bedoma 1 vilken grad de tyckte att pastdendet ”Jag
kénner till mojligheten att limna medborgarforslag” stimde.
Resultatet ger en indikation pd hur god kdinnedom invénare inom
Ostermalms stadsdelsomrade har om medborgarforslag.'
OSTERMALM B oSt o e, [ASEEREETIT  stammer
inte alls ganshka daligt ganska bra helt ganska bra/helt Vet gj
Jag kanner till
e — R
lamna 2015 EEZ 21 14 12 19 31 17
Man 2017 18 14 23 47 20
Kvinna 2017 21 42 ST :: 15
Staden totalt 2017 19 13 19 39 17
0% 25% 50% 75% 100%
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Resultatet visar att 39 procent av respondenterna inom Ostermalms
stadsdelsomrdde har svarat att pastaendet stimmer ganska bra eller
mycket bra. Resultatet visar dock skillnader 1 hur mén och kvinnor
pa Ostermalm har svarat pa pastaendet; 47 procent av minnen
uppger att pastadendet stimmer ganska bra eller mycket bra och 33
procent av kvinnorna uppger detsamma. Eftersom frdgan enbart
stillts till boende inom Ostermalms stadsdelsomrade finns inget
annat jamforbart resultat for staden som helhet.”

Av de sex medborgarforslag som inkommit, beretts och tagits upp
till beslut 1 stadsdelsndmnden under 2017 var fem forslagsstillare
méin och tvd kvinnor (ett av forslagen hade tva forslagsstéllare). Av
de 26 forslag som skickats vidare till annan ndmnd eller hanterats
som synpunkter dr 21 forslag frdn mén och fem fran kvinnor, vilket
innebér fordelningen 81 procent mén och 19 procent kvinnor.

Konsekvenser for kvinnor och man, flickor och pojkar

Utifrén den statistik och information som finns att tillgad genom
medborgarundersdkningen uppger fler mén &n kvinnor pa
Ostermalm att de kénner till méjligheten att limna
medborgarforslag. Underlaget dr s pass litet att det inte gér att dra
ndgra sdkra slutsatser om hur kinnedomen om medborgarforslag
bland kvinnor och mén 1 stadsdelsomradet som helhet ser ut,
déremot kan resultaten ses som en indikation.

! Medborgarundersdkningen riktade sig till ett sSlumpmaéssigt urval av 570 boende
i Ostermalms stadsdelsomréde i dldersgruppen 18-79 ar. Svarsfrekvensen pa
Ostermalm var 50 procent vilket innebdr 285 respondenter.

? Det resultat som presenterats langst ner i tabellen for ”Staden totalt 2017 ar det
enda resultatet som finns for staden — det vill siga resultatet for Ostermalm.
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Medborgarforslag ér ett sétt att stélla forslag direkt till politikerna i
stadsdelsndmnden och pa sa sétt ha mojlighet att paverka sin
ndrmiljo och verksamheterna inom densamma. Lagre kinnedom om
mojligheten att ldmna medborgarforslag hos kvinnor dn hos mén
kan medfora att farre idéer och forslag som kvinnor har nér
politikerna i1 stadsdelsndmnden. Sett till de forslag som ldmnades in
till Ostermalms stadsdelsnimnd under 2017 dr ocksa majoriteten av
forslagen inlimnade av mén. Att fler mén &n kvinnor p4 Ostermalm
lamnar in medborgarforslag kan ha flera forklaringar, lagre
kdnnedom om mdjligheten hos kvinnor kan vara en. Beslutet om
reviderad hantering av medborgarforslag innebér dock sannolikt
inte nagra sirskilda konsekvenser varken for kvinnor, mén, flickor
eller pojkar.

Atgarder for att korrigera osakliga skillnader

For att fler kvinnor inom Ostermalms stadsdelsomrade ska kiinna
till mojligheten att 1amna in medborgarforslag behover metoderna
for hur information sprids ses dver i samband med att
medborgarforslag ska marknadsforas. Detta for att bristande
kdnnedom om mojligheten att limna medborgarforslag inte ska vara
ett skl till att kvinnors forslag och idéer i ldgre grad nar
stadsdelsndmnden.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid kvalitetsavdelningen i samrad med 6vriga
avdelningar. Stadsdelsndmndens pensionidrsrad, rad for
funktionshinderfragor och ungdomsrad har getts mojlighet att
inkomma med synpunkter.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Medborgarforslag dr en mojlighet for ndmnden att ta del av
invanarnas initiativ, idéer och forslag, och ndgot som kan leda till
att nimndens verksamheter utvecklas. Detta ser forvaltningen
mycket positivt pa.

Den storsta fordndringen som foreslas 1 och med den nya
arbetsordningen ir att ndmnden framover fattar beslut om
hanteringen av de medborgarforslag som ligger inom ndmndens
ansvarsomrade. Detta har tidigare gjorts av forvaltningen.
Forvaltningen anser att den nya arbetsordningen gor
hanteringsprocessen tydligare och mer transparent och har dven
tagit del av positiva erfarenheter fran andra stadsdelsforvaltningar
som arbetar pa liknande sétt. En annan fordndring ar att den tidigare
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sa kallade 5-regeln foreslas tas bort. Pa sa sitt begrénsas inte
mdjligheten for invénare att stélla medborgarforslag till nimnden.

Forvaltningen ska behandla medborgarforslag med hog prioritet. I
mojligaste man ska forslag som bereds av forvaltningen ater tas upp
till nimnden inom tre méinader fran det att nimnden fattat beslut om
dess hantering.

Némnden har under 2018 ett mal om att 6ka andelen invanare som
kénner till mojligheten att limna in medborgarforslag. Under aret
kommer forvaltningen darfor att arbeta for att nd ut med och sprida
information om medborgarforslag till fler. Eftersom
medborgarundersokningen for 2017 indikerar att andelen kvinnor
inom Ostermalms stadsdelsomrade som kénner till mdjligheten att
lamna in medborgarforslag dr mindre 4n andelen min kommer
forvaltningen att se dver metoderna for informationsspridning med
syftet att sérskilt 6ka kdnnedomen hos kvinnor. Detta for att
bristande kéinnedom om mdjligheten att Iimna medborgarforslag
inte ska vara ett skél till att kvinnors forslag och idéer i ligre grad
ndr stadsdelsndmnden.

Forvaltningen anser att den nya arbetsordningen och hanteringen
innebdr en tydligare och mer transparent process och foreslar darfor
att stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens forslag till
hantering av medborgarforslag.



