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Förvaltningens förslag till beslut 

 Stadsdelsnämnden överlämnar tjänsteutlåtandet som svar 

på remissen. 

 

 

 

 

Anne-Marie Tingeborn Göran Sjödin 

Stadsdelsdirektör Verksamhetsområdeschef 

 

Sammanfattning 

Kommunstyrelsen har remitterat riktlinjer för budget- och skuld-

rådgivning till samtliga stadsdelsnämnder och stadsledningskontoret 

för yttrande. 

 

Gällande riktlinjer för budget- och skuldrådgivning beslutades av 

kommunfullmäktige 2012. I budget för 2017 har socialnämnden fått i 

uppdrag att genomföra en revidering av riktlinjerna.  

 

Syftet är att få med socialtjänstlagens nya lydelse, relevanta delar av 

Konsumentverkets rekommendationer samt det som framkommit vid 

översynen av stadens budget- och skuldrådgivning. 

 

Förvaltningen ställer sig positiv till förslaget i sin helhet. 
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Riktlinjer för budget- och 

skuldrådgivning 

 

Bakgrund 

Kommunstyrelsen har remitterat riktlinjer för budget- och skuld-

rådgivning till samtliga stadsdelsnämnder och stadsledningskontoret 

för yttrande senast 9 februari 2018.  

 

Gällande riktlinjer för budget- och skuldrådgivning beslutades av 

kommunfullmäktige 2012. I budget för 2017 har socialnämnden fått i 

uppdrag att genomföra en revidering av riktlinjerna. Syftet är att få med 

relevanta delar av Konsumentverkets framtagna rekommendationer 

samt det som framkommit vid översynen av stadens budget- och 

skuldrådgivning. 

 

Ärendet 

2016 hade 3,3 procent av Stockholms stads invånare en aktuell skuld 

hos Kronofogden.  

 

Enligt socialtjänstlagens nya lydelse i kapitel 5 § 12 ska kommunen 

lämna budget- och skuldrådgivning till skuldsatta personer. Detta 

gäller även under ett skuldsaneringsförfarande och till dess att en 

beviljad skuldsanering eller F-skuldsanering är helt avslutad. 

 

Enligt förändringar i lagen ska Konsumentverket stödja och ge 

vägledning för den budget- och skuldrådgivning som kommunerna 

ska svara för. 

 

I Stockholms stad är budget- och skuldrådgivningen förlagd till 

stadsdelsförvaltningarna. Socialförvaltningen har det samordnade 

ansvaret med riktlinjer, stödmaterial och nätverk. 

 

Riktlinjerna är indelade i följande delar; 

1. Inledning 

2. Formella krav på budget- och skuldrådgivning 

3. Kommunens roll 

4. Budget- och skuldrådgivningens innehåll och uppdrag 

5. Prioriterade målgrupper 

6. Öppen mottagning 

 

Socialförvaltningen har gjort en jämställdhetsanalys. I riktlinjerna 

framgår att manuell könsuppdelad statistik ska föras över antal 

besök i öppen mottagning. Slutsatser bör därmed kunna dras om 

män eller kvinnor i större utsträckning söker kontakt med budget- 

och skuldrådgivningen.  
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Riktlinjer för budget- och 

skuldrådgivning 

 

I riktlinjernas kapitel 2 har också ett avsnitt om våld i nära 

relationer och hedersrelaterat våld och förtryck tagits med, då det 

inte är ovanligt att aktuell grupp även kan bli utsatt för ekonomisk 

kontroll med ekonomiska skulder som följd.  

 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom verksamhetsområde barn, ungdom och vuxna.  

Förslaget bedöms vara neutralt ur jämställdhetsperspektiv Ärendet 

behandlas i förvaltningsgruppen 25 januari 2018.  

 

Förvaltningens synpunkter och förslag 

Förvaltningen ställer sig positiv till förslaget i sin helhet. 

 

Förvaltningen har därutöver inget att tillägga och föreslår därmed att 

stadsdelsnämnden överlämnar förvaltningens tjänsteutlåtande som svar 

på remissen. 

 

Bilaga 

 Remissen 


