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Tjansteskrivelse

Effektmal 2018

Forslag till beslut

Bygg- och miljdoavdelningen redovisar bygg-, miljo- och hélsoskyddsndmndens
effektmal for 2017 som underlag infor arbetet med effektmal for 2018.
Foljande effektmal for 2017 antogs.
e All form av kommunikation med kunderna ska préglas av hog servicegrad,
tillgédnglighet och lattbegriplig information.
e Vara kunder och vart néringsliv ska kénna sig ndjda med vart bemotande
och var kompetens
e Fastighetsdgare och samfillighetsforeningar ska informeras proaktivt om
gillande bestimmelser om ny-, om- och tillbyggnader, milj6hédnsyn samt
andra regler inom ndmndens verksamhetsomréade.
e Niringslivsperspektivet/foretagarperspektivet ska beaktas i kommunens
bygg-, miljoskydds-, livsmedels- och hilsoskyddsarbete.
e Alla fastigheter i Vairmd6 kommun ska ha inventerats vid utgéngen av
avlopp 2020.

Komplettering
Foljande effektmal onskade ndmnden ha med.

Ledarskap och medarbetarskap

Effektmal: Vara medarbetare har en god arbetsmiljo som leder till hog nérvaro
och rimliga sjukskrivningstal. Uppkomna vakanser tillsétts snabbt med
motsvarande kompetens.

Indikator

Nyckeltal for sjukfranvaro och vakanser i1 jamforelse med kommungenomsnitt.
Uppf6ljning i samband med bokslutsrapporter och notering 1
arsbokslut/verksamhetsberittelse.
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