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• Medarbetarundersökning 2017

Zonderas vision är att alla ska kunna gå med lätta steg till jobbet!

Kultur- & fritidsavdelningen



Syfte

• Syftet med undersökningen är att mäta 
medarbetarnas engagemang, arbetsklimat 
och uppfattning i olika frågor för att 
kunna utveckla Värmdö kommun till att bli 
en ännu bättre arbetsplats.



Generellt - Metod och 
redovisning• Genomförande

• Insamling av svar via Internetlänk 
mellan den 25 september-15 oktober

• Utformning frågeformulär

• 20 frågor

• Fokus på Hållbart medarbetarengagemang, organisatorisk 
och social arbetsmiljö samt attraktiv arbetsgivare

• Skala 1-5: 1 = instämmer inte alls  5 = instämmer helt

• Kan ej ta ställning

• Redovisning av resultat

• Resultat redovisas för grupper med minst 5 svarande

• Resultatmaterial:

• Sammanfattande presentation

• Resultatrapport per fråga

• HME-rapport

• Fördelning av svaren på skala 1-5:

• Positiva = 4-5:or

• Neutrala = 3:or

• Negativa = 1-2:or



Svarsstatistik
2017

Kultur- & fritidsavdelningen 82% 69 (84)

Kultur- och utbildningssektorn 81% 1136 (1394)

Värmdö kommun 84% 1897 (2271)



HME index - Hållbart 
medarbetarengagemang 

HME
Motivations-

index

Ledarskaps-

index

Styrnings-

index

Värmdö kommun 78 79 77 77

Kultur- och utbildningssektorn 80 80 78 82

Kultur- & fritidsavdelningen 76 76 78 75

Kultur- & fritidsavdelningen 2015 83 82 85 81



Organisatorisk och social 
arbetsmiljö

Tabellen visar andel positiva svar, 4:or och 5:or

Nr 2017 2015
Sektor 

totalt

12 Jag har en bra balans mellan arbete och fritid 55% 62% 56%

10
Jag kan återhämta mig mellan perioder av hög 

arbetsbelastning
50% - 43%

11 Jag hinner göra ett bra arbete på ordinarie arbetstid 49% 51% 49%

Andel positiva svar frågeområde:

51



Attraktiv arbetsgivare

Tabellen visar andel positiva svar, 4:or och 5:or

Nr 2017 2015
Sektor 

totalt

13 Mitt arbete engagerar mig 90% 94% 90%

14 Totalt sett är jag nöjd med min arbetssituation 51% 67% 67%

15 Jag skulle rekommendera Värmdö kommun som arbetsgivare 39% 51% 55%

Andel positiva svar frågeområde:

60



Rollfördelning

• Ledning

• Medarbetare

• Svara på enkät

• Aktiva i återkopplingen

• Förslag till lösningar

• Delaktig i förbättringsarbetet

• Syfte och mål

• Projektledning

• Ansvarar för genomförandet

• Stöd till chefer

• Presentation av resultatet

• Uppföljning

• Chefer

• Skapa förutsättningar för delaktighet

• Återkoppla resultat

• Ta fram handlingsplan med gruppen

• Prioritera åtgärdsförslag

• Ansvara för att åtgärder genomförs



Handlingsplan i portalen
• Mallen nedan är Värmdö kommuns handlingsplan, som du hittar i 

Zonderas resultatportal. Här står det gemensamma aktiviteter 

som alla grupper ska arbeta med och sedan kan du lägga till egna 

aktiviteter för gruppen utifrån grupparbetet med resultatet.

Område: Definiera utvecklingsområde, specificera och avgränsa. Välj områden som ni själva har inflytande över.

Målsättning: Hur vill ni att det ska vara? Er ambition, en konkret målbild som går att mäta och följa upp.

Aktiviteter: Vilka aktiviteter/åtgärder krävs för att ni ska nå er målsättning dvs gå i mål med utvecklingsområdet?

Ansvarig/ansvariga: Någon eller några som driver, samordnar och kallar till utvecklingsmöten och säkerställer resurser.



Malin Nyberg, utvecklingsstrateg kultur- och 
fritidsavdelningen

Idrottsresan, från triangel till rektangel
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Syftet

• Att behålla barn och ungdomar längre inom idrotten 

• Att behålla barn och ungdomar längre inom kommunen genom att 

erbjuda en idrott anpassad efter barnens förutsättningar, takt och 

behov

• Utveckla föreningsmiljön till att bli mer inkluderande och fungera 

som ett viktigt komplement som samhällsbärare

• Att erbjuda barn och ungdomar möjligheten att hålla på med fler 

idrotter samtidigt
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/Malin Nyberg, utvecklingsstrateg kultur- och fritidsavdelningen

Tillgänglighetsinventering av kommunens 
sporthallar, idrottsanläggningar och ett utebad



Bakgrund

• Uppdrag från Kultur- och fritidsnämnden

• Behov av att få koll från tjänstemannahåll

• Tidigare tillgänglighetguide är inaktuell
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Aktuella objekt

2018-02-21 17

Sporthallar
Gustavsbergs sporthall
Ösby sporthall
Ingarö sporthall
Värmdö sporthall
Hemmestahallen
Grantomta sporthall
Djurö sporthall

Idrottsanläggningar
Farstaborg
Ösby idrottsanläggning
Ingarö idrottsanläggning
Värmdövallen
Djurö idrottsanläggning

Bad
Grisslinge havsbad



Inventeringen
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• Konsult från Add Access inventerar objekten: sporthallar, 
idrottsanläggningar samt Grisslinge friluftsbad

• Rapport över tillgängligheten i objekten

– Myndigheten för delaktighet 

(Besöksinformation för Alla. Råd till kommuner och företag som informerar om 

tillgänglighet) 

– Nulägesbeskrivning

– Åtgärdsförslag

* Enkelt avhjälpta hinder

* Prioritering av åtgärder



Process
• Inventering

– tillgänglighet för personer med nedsatt rörelse- och/eller 
orienteringsförmåga

• Förankra

– Funktionshindersorganisationer, andra förvaltningar

• Presentera

– Webb och/eller tryck, vid övrig besöksinformation, 
tillgänglighetsguide, symbol, text, fotografier

• Marknadsföra

– Funktionshindersråd involveras, via hemsida, kommunala 
verksamheter, media
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Vad kännetecknar bra 
tillgänglighetsinformation

• Att den inte är någon särlösning

• Att den är lätt att hitta

• Att den är tillförlitlig

• Att den till viss del beskriver negativa och positiva miljöparametrar

• Att användaren kan bedöma tillgängligheten

• Att den är aktuell, och att det kommuniceras till användaren

• Att det är möjligt att kontakta någon för mer information

• Att det är möjligt att få ta del av informationen i alternativa format

• Att den är kompletterad med fotografier

Stöd av kommunikationsavdelningen!
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Tidsplan och vägen framåt 
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• Inventering och återrapportering, december 2017 – avslut senast 
april 2018

• Dialog med kommunikationsavdelningen

• Skapa en hållbar organisation för förändringar efter åtgärdsförslag 
samt framtida inventeringar

• Ev. ytterligare objekt



Värmdö bibliotek
Kultur- och fritidsnämnd | 13 februari 2018



Värmdö bibliotek

• Fyra folkbibliotek och biblioteket på webben. 

• Lagstyrd kommunal kulturverksamhet.

Läsfrämjande och demokratiutveckling.

• Arbetet bottnar i bibliotekslag, biblioteksplan, politiska mål, 

tjänstepersonsmål, värdegrund och teman för året.

• Vi är HBTQ-certifierade

öppna | engagerade | tillgängliga



Mer om biblioteket

• Öppet alla dagar i veckan och Meröppet på Djurö bibliotek 7-21 alla dagar.

Vi är också bibliotek på flera platser:

• Minibibliotek i Värmdö idrottsplats och  

Ungkulturhuset Gurraberg

• Boken kommer (hem till dig)

• Pop-Up



Säkerställer att vi har tillgängliga bibliotek och ett bra bemötande. 

Enkäter, fokusgrupper, statistik. Mångspråk och HBTQ ingår här.
Babystunder

Sagostunder

Förskolemorgnar

Bokprat för grundskoleelever

Bokklubbar 9-12 år och 13-16 år

Läsecirklar för vuxna

Legimushjälp och talboksservice

Digitala hjälpen för bibliotekets e-tjänster

Biblioteksaktiviteter

Boken kommer (hem till dig)



Vad gör våra besökare?

Lånar och lämnar

Wifi

Pluggar och grupparbetar

Arbetar

Läser tidskrifter och tidningar

Kopierar

Frågar efter lästips

Frågar efter annat

Deltar i program

Skaffar lånekort

Laddar ner e-böcker, strömmade 

böcker från Bibblix, strömmade filmer

Lånar datorer, skriver ut



Hur berättar vi om allt

HEMSIDAN

AFFISCHER & 

FLYERS

VÄRMDÖBIBBLO-

PODDEN

SOCIALA 

MEDIER

NYHETSBREVET

NVP & 

MITT I VÄRMDÖS 

GRATISANNONSER

KULTUR-

KALENDERN

KULTUR I 

VÄRMDÖ-

ANNONSEN

UNG I VÄRMDÖ-

APPEN





• Cykelbibbla – nå fler, synas mer. 

• Ta del av 225 miljoner som regeringen avsatt i tre år för 

att stärka folkbibliotek. Söks från Kulturrådet.

• Mer för fler. Nationellt projekt via SKL, samarbete med 

kulturskola och Ungkulturhuset Gurraberg

• Digitala agendan 

Några utmaningar 



Digitala agendan

• Bibblix – app med lästips för 

barn och unga.

• Cineasterna, strömmade filmer

• Appen Biblio med ljudböcker

• Mobilearn – samhällsinformation 

från sex olika myndigheter på 

fem olika språk. Samarbete med 

Integration- och arbetsmarknad.

•• Wifi – haft sedan länge, inväntar 

enklare inloggning.

• E-böcker 

• BankID för säker inloggning

• All Digital Week vecka 12, 

internationell fokusvecka för digitalt 

innanförskap. Samarbete med Bygg-

och miljöavdelningen, Kartor och GIS, 

Kommunantikvarien, Handelsbanken

• Seniornet

• e-Lots – digital hjälp på biblioteket.

• Paxxa - nytt bokningssystem för 

publika datorer 

• Boka grupp för platsbokning för 

program 



•



Observation tre veckor, eftermiddagar kl 14-17

vecka 11-12 mars 2017 och vecka 5 feb/mars 2018

• I snitt 3,8 besökare per eftermiddag

• I snitt 0,8 besökare per bemanningstimme

• Personalen hjälper/servar besökare under ca 5 procent av sin arbetstid. De 

flesta behöver ingen hjälp.

• Därutöver har det under eftermiddagarna varit ungefär lika många besök 

av elever eller lärare.

• Mellan kl 14-15 är det ofta inga besökande alls.

• Totalt antal besökare Ingarö bibliotek 27.300 för 2017.

• Eftermiddagsbesökarna till folkbiblioteket är ca 600-700, om 4 besök per 

eftermiddag, motsvarande 2 procent av besökarna.

Ingarö bibliotek som folkbibliotek


