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1. Genomgang av nérvaro
Sekreteraren noterar nérvaro.
2. Val av protokolljusterare

Vice ordféranden Lena Hedquist (SPF Seniorerna) utses att tillsammans med ordféranden
Elsemarie Bjellgvist (PRO) justera dagens protokoll.

3. Anmilan av vriga frigor samt faststillande av dagorduing
Rédet valjer att godkiinna dagordningen med 0] ande tilldgg:

_ Réadets beshut att fatta svar p& remissen Strategi for en 4ldrevénlig stad, KS dnr 152-
1979/2017 liggs till som en dvrig fraga under punkt 9.

4. Anmilan av protokolljustering KPR 2/2018-02-13

Anmélan lHggs tifl handlingarna.

5. a) Anmiilan av protokolljustering AN 2/2018-02-20
Anmiilan ldggs till handlingarna.

5. b) Anmélan av protokolljustering AN 3/2018-03-26
Anmilan Jiggs till handlingarna.

6. Genomgéng av #renden till dldrenimnden den 27 mars 2018

§7 Underlag till budget for dr 2019 med inriktning for
2020 och 2021 (Trearing)
Dar 1.2,1-132/2018

Budgeten fiir 2018 uppgar till 177,8 mnkr netto, vilket #ir en Skning med 9,5 mnkr jAm{drt
med budgeten for 2017. Enligt stadens budget f5r 2018 med inriktning 2019 och 2020
forvintas anslaget for sldrendmnden minska med 4,1 mnkt & 2019 och vara oftréindrade ar

2020.
KPR tar del av direndet och Bimnar f6ljande yttrande:

*Under rubriken Det sarskilda boendet pé sidan 5 ndmns inte hur stort behovet dr av
servicehus. KPR anser att det méste finnas i underlaget. Delta gtiller dven under rubriken

Boendeplanering 2019 med utblick mot 2040.

Under denna rubrik namns inte aktivitetscentra i samband med utfovande av seniorboenden.
KPR anser att aktivitetscentra dr en central del i evhjudandet om social samvaro for de dldre.
KPR anser att det dr viktigt med forebyggande insatser s& ait seniorboenden med
aktivitetscentra ocksd atiraherar yngre pensiondrer med sikte pé att de ska kunna bo kvar

resten av livet.
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Under rubriken Insaiser i ordindirt boende pé sidan 7 saknar vi mdlet om kontinuiteten inom
hemtjdnsten. Det har funnits | de senaste drens mdlsdaining. KPR anser att den dr det absolut
framsta dtgdrden for att forbdttra kvaliteten inom hemtjinsten. En annan dtgdrd som skulle
forbdtira kontinuiteten, dr utveckling av schemaldggning. Fasta heltidsticnster betyder ocksd
bittre kontinuitet liksom god och rygg vird och omsorg i hemijdnsten och i boenden.

Under rubrilen Utveckling inom vard- och omsorgsboende pd sidan 8 redovisas de
genomforda kvalitetsobservationerna. Forutom de redovisade utvecklingsomrddena, vill vi
podngtera den bristande hygienen som dr allvarlig.

Under rubriken Anhorigsiod pé sidan 9 vill KPR ait det infogas att Anhdrigstod dr elt
Frivilligt dtagande som inte ska ersdtta stadens ansvar.

Under rubriken Psykisk hilsa pé sidan 10 ser KPR att problematiken mdste yflas fram
mycket mer. Vi vet att den psykiska ohdlsan dr mycket stor bland dldre. Framjor allt
ensamsidende man dr hért drabbade med en mycket stor suicidbendgenhet. Ddr vill KPR
ocksd lyfta fram den verksamhet som utfors av pensiondrsorganisationerna som kan minska
ensamhet och nedstamdhet.

Vi har noteral ait en del stimulansbidrag och statsbidrag till kommuner och landsting i syfte
att utveckla vard och omsorg om dldre tar slut i dr. Vi forutsdtter dock att regeringen tar fram
nya stimulansmedel dven efier 2018. Om det inte sker dr det mycket angeldiget ait staden
budgeterar medel till satsningor for att inarbeta det i den ordinarie verksamheten.”

§8 Remiss av SLXs forslag Modernisering av sociala system
Dnr 1.5-989/2017

Uppdraget om moderniseringen av sociala system tillkom i budget 2016. Uppdraget
tilldelades stadsledningskontoret som genomforde en behovsanalys 1 samverkan med
stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar och brukarorganisationer. Behovsanalysen visade pa
stora utvecklingsbehov inom sociala system som resulierade i utvirderingen av fyra scenarion
som méjliga tillvigagangssitt. I slutrapporten rekommenderas scenario 3, som innebér att
sociala system ersiitts med olika system och verktyg som integreras i stadens miljo och Gvriga

plattformar.
KPR tar del av sivendet och ligger det till handlingarna.

§9 Remiss Aldreombudsmannens rapport 2017
Dnr 1.6-84/2018

Stadens ildreombudsman har tagit fram en rapport 2017 till kommunfullméktige om fragor
om #ldres levnadsvillkor som ombudsmannen beddmer att kommunfullmiktige behdver ha

Kirmedom om. Kommunstyrelsen har skickat rapporten pé remiss.

KPR tar del av drendet och Limnar foljande yttrande, som dven avges i form av separat
remissvar till kommunstyrelsen samt biliiggs protokollet (bilaga 1):

KPR har tagit del av Aldreombudsmannens forsta rapport. Vi har i deita yttrande inga

synpunkter pd sjdlva rapporten, men vi vill Sframfora att vi uppskatiar AO:s kommentarer i
vasentliga delar. Vivill dock liamna ndgra synpunkier utifrdn rapporten till Kommunsiyrelsen
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péforslag till digdrder i arbetet att gira Stockholm till en dldrevinlig stad.

KPR insicimmer i ait det ar viltigt att arbeta forebyggande s atf dldre kan leva ett liv med en
hog grad av sjalvbestdmmande och sjilvstandighet med en bibehdllen god halsa. Insatser for
okad folkhdlsa, inte minst for dldre, dr synnerligen angeligna. KPR ser fram emol en konkret
plan for dessa insatser.

Behoven av vird och omsorg kan forvantas bli storre dd antalet dldre dkar. Aldreomsorgen
behdver bl mer forebyggande och halsoframjande. Tillsammans med den tekniska
utvecklingen, en bostadspolitik som utgdr fran dldres behov, samt kompetensutveckling hos
medarbetarna kan behovet av omsorg och vard minskas.

A0 kommenterar ait staden erbjuder en miingd olika akiiviteter Jfor att ge dldre invdnare
mdjlighet att forbatira sin hdlsa. Ménga kinner dock inte till detta. Stadens webbsida
anvinds av ett vaxande antal dldre och kan vara ett sditt aft informera. Det dr dock inte helt
Liitt att hitia i den. En kommunikationsstrategi behdver utformas utifrin dldreperspektivet.
Den ska inte bara gélla den digitala tekniken. Det ar fortfarande s& att minga dldre inte har
tillgéng till den. Men pensiondrsorganisationerna, SOm dagligen traffar ménga av de dldsta,
dr en vesurs Jor atl ge information.

Ombudsmannen konstaterar ati vi behidver varandra, att trdffpunkier och dagverksambhet dr
viltiga. KPR vill framhdila pensiondrsorganisotionernas omfattande verksamhet. I vissa
delar av staden ar det dock svirt dé det inte finns foveningslokoler som kan anvdndas. KPR
foreslar ail staden kartlagger deifa och foreslér digdrder.

Aldreperspektivet ska finnas med i alla drenden och all verksamhet!
KPR understryker vikten av samverkan med Stockholms lins landsting.
I svrigt ansluter vi oss till dldreforvaliningens synpunkter och forslag i sit remissvar. "

§10 Remiss Stockholms stads program fér alkkohol-, narkotika-, tobak- (ANDT) m.m,
politiken 2018-2021
Dnr 1.6-89/2018

Programmet syftar till att Iyfta fram utvecklingsomraden for staden 1 ANDT-relaterade fragor,
med det dvergripande malet att Stockholm ska vara en stad fri frén narkotika och dopning,
med minskade medicinska och sociala skador orsakade av alkohol samt med ett minskat

tobaksbruk. Insatser for att skydda barn och unga mot eget och andras bruk av ANDT utgbr
grunden i programmet.

KPR tar del av drendet och Gigger det till handlingayna.
Rédet avstar frin att limna remissvar.

§11 Remiss Motion av Jonas Naddebo m.fl. (C) om mer kultur for dldre
Dnr 1.6-88/2018

Jonas Naddebo (C), Christina Linderholm (C) och J ohan Falldin (C) har skrivit en motion om
att 5ka aldres tillging till kultur genom nérmare samarbete mellan det civila samhéllet och
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stadens Hldreomsorg, Uppligget bygger pé att dldreboenden tar del av kostnadsfria
kuliurgiirningar i utbyte mot kostnadsfii Iokalutlaning.

KPR tar del av drendet och ligger det till handlingarna.

§12 Central entreprenadavtal avseende Arsta vard- och omsorgsboende
Dnr 5.1.3-685/2018

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade den 14 december 2017 att Sverlata 4t
dldreforvaltningen att fatta beslut om firléingning av avtalet. D4 en stadsdelsnimnd inte beddms
kunna Sverldta ett sidant beslut till en fackforvaltning, behdver idldrendimnden besluta om
forlingning av avtalet. :

D4 det finns ett beslut om. att Arsta vérd- och omsorgsboende ska rivas under senare delen av
2019, anser &ldreforvaltningen att det centrala entreprenadavtalet mellan staden och Norlandia
Care Kosmo AB inte bor forlingas till den 31 januari 2021

KPR tar del av ivendet och ligger det till handlingarna.

§13 Central entreprenadupphandling av vard- och omsorgsboenden 2019
Dnr 5.1.2-125/2018

I detta drende foreslas tre vérd- och omsorgsboenden ingé i en central entreprenadupphandling
2019. Avtalen kan inte forlangas ytterligare utan 16per ut 2019-10-3 1.

KPR tar del av drendet och limnar foljande yttrande:

*Det fir viktigt med referenstagning, Kontinuiteten. &r viktig for de boende om det fungerar bra
med nuvarande entreprendr.”

§14 Uppféljning av vird och omsorgshoende, hemtjinst, servicehus och
dagverksamhet 2017
Dunr 4.1-93/2018

Elisabeth Landsteom foredrar drendet samt svarar pa radets fragor.

Det sammantagna resultatet frdn 2018 ars verksamhetsuppfoljningar visar generellt att
verksamheterna har god f5ljsamhet mot lagar, foreskrifter samt avtal/ uppdragsbeskrivning
och dérmed forutsittningar att bedriva en god och siker vard och omsorg. Det finns dock
nAgra generella utvecklingsomréden som flertalet av verksamheterna behdver forbittra. Detta
giiller framfor allt hilso- och sjukvardsdokumentation och social dokumentation samt
kompetensutvecklingsplaner for personalen.

KPR tar del av drendet och ligger det till handlingarna.

§15 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
Dar 1.1.3-100/2018

Med stéd av ledningssystemet ska verksamheten planera, leda, kontrollera, folja upp,
utvirdera och forbattra verksamheten. Stockholms stad har ett infegrerat system for ledning
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och styening (ILS) av stadens verksambeter. Staden har ocksd ett program {01
kvalitetsutveckling, som &r den gemensamma plattformen for utvecklingen av kvalitetsarbetet
i staden. Syftet med ledningssystemet dr att sikerstilla ett systematiskt och strukturerat
arbetssatt for att standigt utveckla och forbittra verksamheten.

KPR tar del av drendet och ligger det till handlingarna.

§16 Revidering av Stockholms stads handlingsplan for att forbiitra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistindshandliggare
Dar 3.5-286/2018

I detta drende limnas en reviderad version av handlingsplanen. De omrdden som indringarna
framforallt berdr dr omvirldsbevakning, det centrala stodet som erbjuds
siadsdelsforvaliningarna, stadens arbete med mottagandet av socionomstudenter under
verksamhetsforlagd utbildning, foljeforskning, kommunikation samt foreslagna uppdrag i
budget for 2018. Arbetet med att implementera handlingsplanen pagér under 2016-2018.

KPR tar del av drendet och Limmar foljande yttrande:

“KPR efterlyser en beskrivning av hur personalomsiitining har utvecklats. Det dr oerhirt
viktigt for de som séker bisténd ait arbelssituationen forbdttras for bl.a.
bisténdshandldggarna.”

§17 Fordelning av stimulansbidrag for ar 2018
Dar 3.4-42/2018

Regeringen har gett Socialstyrelsen { uppdrag att administrera, fordela medel och 15pande
folja upp en tillfsllig satsning pa en tkad bemanning inom Aldreomsorgen under dren 2015 -
2018. For ar 2018 har Stockholm stad tilldelats 152,8 mnkr att rekvirera.

Totalt har 267 anstkningar motsvarande ca 350 mnkr inkommit. Enligt forvaltningens forslag
fordelas 152,8 mmnkr till 229 verksambeter inklusive anstkningar inom av nimnden
prioriterade omraden.

KPR tar del av drendet och Ligger det till handlingarna.

§18 Redovisning av stimulansmedel for kad
bemanning inom #ldreomsorgen ir 2017
Dar 3.4-73/2017

Till skillnad fran tidigare &r har samtliga stimulansmedel forbrukats 2017, Endast ett fétal
verksamheter har forbrukat nigot mindre &n vad de beviljats men dessa medel har omfordelats
till andra sékande verksamheter.

KPR tar del av direndet och Eigger det till handlingarna.
§19 Skrivelse om behov av revidering av riktlinjer for bidrag till ideella

organisationer inom stadens dldreomsorg
Dnr 1.6-81/2018
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Erik Slottner (KD), Dennis Wedin (M), Johan Hjelm (L), Alfred Askeljung (C) foreslar ien
skrivelse revidering av riktlinjer for bidrag till ideella organisationer. Skribenterna anser
dessutom att skillnaderna mellan lokalkostnaderna &r stora och att det inte ar rimligt. Dartill
foreslas att en tydligare redovisning av bidragsfinansieringen bor genomf{tras och att
riktlinjerna utformas sa att organisationer som erbjuder aktiviteter helger och under sommaren
premieras.

KPR tar del av irendet och Eigger det till handlingarna.

§20 Rapportering av sammanstéllning dver ej verkstiillda beslut enligt 4 kap 1§ SoL
for kvartal 4 ar 2017 .
Danr 4.1-553/2017

Vid periodens slut, den 31 december, fanns totalt 122 beslut som var fortsatt ej verkstéllda.
Majoriteten av besluten avser permanent sérskilt boende dir den enskilde har tackat nej till
erbjudande om plats.

KPR tar del av drendet och Eigger det till handlingarna.

§21 Redovisning av brukarundersikning inom

#ldreomsorgen 2018
Dnr 4.1-142/2018

Elisabeth Landstedm {oredrar drendet samt svarar pa radets fragor.

Arets resultat for Stockholms stad visar att de flesta &r fortsatt ndjda med stidet frén
sldreomsorgen och det fr f4 som svarat att de &r missnojda. Hogst betyg fir de fragor som &r
kopplade il personalen samt trygghet med #ldreomsorgen. Majoriteten av de ldre uppger att
de fir ett gott bemotande och att de har fortroende for de flesta i personalen. Vid jamforelse
mellan aren kan man se att det endast dr marginella skillnader i resultaten dver tid. Vid
ndrmare analys framgér dock att det finns vissa skillnader. Exempelvis att den svarandes
upplevda hilsotillstand spelar in nér det géller hur ndjd man &r.

KPR tar del av drendet och limnay foljande yttrande:

»KPR ifrdgasdtter starkt vardet av Socialstyrelsens brukarundersdkning. Merparten av svar
ges av andra dn den som har stod frdn dldreomsorgen. Den dldre dr ocksd i
beroendestallning till den som eventuellt hjdlper 1ill med att svara pa frégor, vilket kan ge
missvisande svar. Svaren baseras dessutom enbart pa fasta svarsalternatiy och det finns inga
s.k. dppna frdgor dir den dldre/narstdende fritt kan ldmna sina egna synpuniter.”

- Radet beslutar att tillskriva den nya sldreministern gillande det bristande viirdet av
‘Socialstyrelsens brukarunderskuoingar.

7. Forvaltningschefens information

_ Staden fortsitter att samverka med Landstinget vad géller hemsjukvarden, &ven om frigan
om Gvertagande ansvaret for nérvarande inte it aktuell. Parterna har hittat goda
samarbetsformer for diskussioner gillande bl.a. rutiner gillande lagen om utskrivning, digitala
system och likarmedverkan.
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_ Niista sammantréde for KPR kommer ait #ga rum pd annan plats: Hotell Royal Viking pa
Vasagatan, vid Stockholms central.

8. Aldreombudsmannens information

Aldreombudsmannen berditar bl.a. om den nya samverkan med sekreterarna i
stadsdelsnimndernas pensiondrsrad.

9. Ovriga fragor

_Radets beslut ait fatta svar pa remissen Strategi for en aldreviinlig stad, KS daor 152-
1979/2017 liggs till som en &vrig friga under punkt 9.

KPR beslutar att inte lmna remissvar och anfor foljande:

“KPR har yttrat sig éver Strategin vid sitt sammantrdde den 14 november 2017. Vi avstir
diirfor frém yiterligare yitrande.”

Ulla Wihiman (PRO) anméler avvikande mening. Hon anser att KPR ska limna ett yttrande.
10. Kommande méten under ret, inklusive nésta sammantride

_ Niista sammantriide figer rum den 10 april 2018 pé plats enligt purkt 7. Férvaltningschefens
information.

Vid protokollet

/ e
v /

Nima Afidacheh

o .. llse s
Sekreterare {01 kommunst; ¢lsens pension#rsrad
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Remissvar

Kommunstyrelsens pensiondrsrad (KPR}
2018-03-20

Till
Kommunstyrelsen i Stockholm

Remissvar gillande Aldreombudsmannens rapport 2017
Remiss frén Kommunstyrelsen, KS Dnr 152-1814/2017

KPR (Kommunstyrelsens Pensionirsréd) lamnar foljande remissvar.

Elsemarie Bjellqvist Lena Hedquist
Ordfsrande Vice ordftrande




Remissvar

Kommunsiyrelsens pensiondrsrad (KPR)
2018-03-20

KPR har tagit del av Aldreombudsmannens forsta rapport. Vi har i detta yitrande inga
synpunkter pd sjdlva rapporten, men vi vill framfora att vi uppskattar AO:s kommentarer i
vésentliga delar. Vi vill dock lémna ndgra synpunkter ulifran rapporten till Kommunstyrelsen
pé forslag till digarder i arbetet att gira Stockholm #ill en dldrevénlig stad.

KPR instammer i att det #r viktigt att arbeta forebyggande s att dldre kan leva eft liv med en
hég grad av sjilvbestimmande och sjélvstandighet med en bibehallen god hélsa. Insatser for

5kad folkhilsa, inte minst for dldre, &r synnerligen angeldgna. KPR ser fram emot en konkret
plan for dessa insatser.

Behoven av vard och omsorg kan forvintas bli storre di antalet dldre pkar. Aldreomsorgen
behdver bli mer forebyggande och hilsofrimjande. Tillsammans med den tekniska
utvecklingen, en bostadspolitik som utgér frén 4ldres behov, samt kompetensutveckling hos
medarbetarna kan behovet av omsorg och vérd minskas.

AO kommenterar att staden erbjuder en mingd olika aktiviteter for att ge dldre invanare
mdjlighet att forbétira sin hilsa. Ménga kénner dock inte 1ill detta. Stadens webbsida anvinds av
ett vixande antal dldre och kan vara ett stt att informera. Det & dock inte helt 15t att hitta 1 den.
Bn kommunikationsstrategt behover utformas utifrn gldreperspekiivet. Den ska inte bara gilla
den digitala tekniken. Det &r fortfarande s4 att méanga gldre inte har tillghng till den. Men
pensiondrsorganisationerna, som dagligen triffar ménga av de #ldsta, ir en resurs for ait ge

mformation.

Ombudsmannen konstaterar att vi behver varandra, aft tréffpunkter och dagverksamhet 4r
viktiga. KPR vill framhélla pensiondirsorganisationernas omfattande verksamhet. I vissa delar av
staden &ir det dock svart da det inte finns foreningslokaler som kan anvéindas. KPR foreslar att

staden kartligger detta och foreslar atgérder.
Aldreperspektivet ska finnas med i alla drenden och all verksambet!

KPR understryker vikten av samverkan med Stockholms ldns landsting.
[ 6vrigt ansluter vi oss till dldreforvaltningens synpunkter och forslag i siit remissvar.




