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Revisorernas redogorelse for ar 2017

Vi har under 8ret granskat den verksamhet som bedrivits inom Kommunstyrelsens och
ovriga nimnders ansvaromraden enligt sirskild granskningsplan. PwC har bitritt oss vid
revisionen. Syftet med granskningarna har varit att sikerstélla att verksamheten bedrivits
pi ett Andamélsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredstéllande satt. Vi har ocksa
granskat om riikenskaperna dr riattvisande och om nimndernas kontroll har varit

tillrdcklig.

Nedan limnas en redogorelse for de granskningar som genomforts avseende 2017 ars
revision. Kommunens verksamhet har dessutom foljts kontinuerligt via protokoll och
andra handlingar frin styrelsen och nimnder. Relaterat till genomforda
granskningsinsatser har sammantréffanden skett med representanter fran
Kommunstyrelsen och ndmnderna.

Viisentlighets- och riskanalys

En viktig och grundliggande del i revisionsprocessen dr planeringen av revisionsinsatsen.
En utgingspunkt f6r revisionsplaneringen #r bedémningen av visentlighet och risk inom
verksamheterna. Revisionsarbetet ska inriktas mot sddana omréden dér det kan finnas
risk for att viisentliga fel uppstar som kan péverka verksamhetens inrikitning, forvaltning
och redovisning. Revisorernas granskning under 2017 baseras pa en genomférd
beddmning av visentlighet och risk.

Granskning av delarsrapport och arsredovisning 2017
Revisorerna har under september 2017 avlamnat ett sirskilt utltande till
kommunfullmiktige kring delirsrapporten per den 30 juni 2017.

Vi bedémer att Arsredovisningen i allt viisentligt redogdr for utfallet av verksamheten,
verksamhetens finansiering och den ekonomiska stillningen. Vidare bedémer vi att
riakenskaperna i allt visentligt 4r rattvisande och uppréttade enligt god redovisningssed.

Arets resultat Ar positivt och uppgar till 63,8 mnkr (157,2 mnkr fér 2016). Resultatet
innebdr en positiv avvikelse mot budgeterat resultat med ca 38,6 mnkr. Limnade
resultatkommentarer redogor fér budgetavvikelserna. Den positiva budgetavvikelsen
forklaras frimst av skatteavriikning (4,8 mnkr), &tersokningsbara statsbidrag (11,8 mnkr)
och 6vriga centrala poster (20 mnkr).

Vi bed6mer att &rets resultat r forenligt med fullmaktiges resultatmél fér god ekonomisk
hush&llning. De 6vriga finansiella m&len f6r 2017 4r i huvudsak uppfyllda. Vi noterar dock
att soliditeten minskat med 1,7 procentenhet vilket inte ir i linje med fullméktiges mal.

Vi bedémer, utifrin &rsredovisningens &terrapportering, att verksamhetens utfall endast
delvis Ar forenligt med fullméktiges Overgripande mal for verksambeten. De
verksamhetsmissiga malen for 2017 ir uppfyllda till 52,5 procent. Ett antal mal stracker
sig over hela mandatperioden och ett resultat om delvis uppfyllt kan for ett sdidant mél
vara bra vid denna tidpunkt. Fyra mal ir ej uppfyllda.

Kommunstyrelsen redovisar dven for 2017 ett storre 6verskott samtidigt som Véard- och
omsorgsnimnden &ter redovisar underskott liksom i &r &ven Socialndmnden. De
gterkommande avvikelserna indikerar enligt vir mening att resursfordelningen i
budgeten inte fungerar helt tillfredsstillande.
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Arets investeringar uppgar till 550 mnkr. Sammantaget redovisas en avvikelse mot
investeringsbudgeten p4d 906 mnkr. Den stora avvikelsen mot investeringsbudgeten
bedoms otillfredsstillande och vacker frigor kring huruvida styrningen och prioriteringen
av kommunens investeringar dr dndamalsenlig.

Sarskilda granskningsinsatser

De granskningar som redovisas nedan avser 2017 dven om rapporterna Gversints under
2018.

Granskning av éverformyndarverksamheten

P4 uppdrag av Varmdod kommuns samt Vaxholms stads fértroendevalda revisorer har
PwC granskat huruvida verférmyndarndmnden har en tillrdcklig intern kontroll {6r sitt
uppdrag.

Den sammanfattande bedémningen ar att 6verférmyndarndmnden tidigare, ej fullt ut,
har haft en tillrdcklig intern kontroll for sitt uppdrag. En ny personalgrupp har
rekryterats under perioden september 2016 — januari 2017 och vi bedémer att ett bra
arbete har paborjats for att uppna en tillracklig intern kontroll. Revisorerna bed6mer
dock att en viisentlig framgangsfaktor for huruvida ndmnden ska lyckas i detta arbete ir
férmagan att skapa kontinuitet i verksamheten.

Mot bakgrund av ovanstiende 6nskar revisorerna namndens svar pé vilken analys och
vilka Atgdrder som vidtagits for att nd en rimlig personalomsattning och ddrmed skapa
kontinuitet i verksamheten. Har nimnden Gverviigt ytterligare samverkansformer eller
andra dtgdrder som ett led i att minska sarbarheten? Revisorerna énskar dven nimndens
synpunkter i 6vrigt pa de iakttagelser som redovisas i rapporten.

Rapporten har &versiints till Kommunstyrelsen och Overfdrmyndarnimnden for
besvarande.

Styrning, kontroll och uppféljning av sdrskilt boende

Revisionen har granskat om kommunens sdrskilda boenden f6r &ldre bedrivs pa ett
indamélsenligt sétt och med en tillricklig intern kontroll. Efter genomférd granskning &r
var sammantagna beddmning att Vard- och omsorgsnamnden i begrinsad utstrickning
sikerstillt att kommunens sérskilda boenden for dldre bedrivs pa ett &ndamalsenligt sétt.
Vi bedémer dven att den interna kontrollen inte varit tillricklig,

Revisorernas beddmning &r att de iakttagelser som gjorts, bl a utifrdn det fall som
granskats sirskilt, indikerar generella brister i styrning, kontroll och uppféljning av Vard-
och omsorgsndmndens verksamhet. Utifrin de redovisningar som ldmnats bl a av MAS
samt i avsaknad av strukturerad uppféljning av kvaliteten i den omsorg som lamnats fran
nimndens sida kan revisorerna inte utesluta att det for enskilda individer funnits risk for
att omsorgen inte hallit en acceptabel niva. Revisionen ser det darfér som ytterst
angeliget att nimnden parallellt med pagéende utvecklingsarbete har en tat och néra
uppfdljning av omsorgskvaliteten i verksamheten.

Revisorerna har enats om att begéra ett samordnat svar frin Kommunstyrelsen och Vard-
och omsorgsnimnden med anledning av granskningens resultat.

Granskning av tillsynsarbetet avseende smé avloppsanliggningar for
hushallsspillvatten

Syftet med granksning ir att bedéma om Bygg-, miljé- och hilsoskyddsnimnden har en
dndamélsenlig process for handldggning, uppfoljning och tillsyn av drenden om smé
avloppsanldggningar.

Efter genomf6rd granskning gor vi bedémningen att nimnden inte har en helt
dndamalsenlig process for handldggning, uppf6ljning och tillsyn av drenden om smi
avloppsanliggningar. Revisorerna vill sarskilt lyfta fram att ndmndens grundambition
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med hog skyddsnivé generellt tillsammans med avsaknad av riktlinjer f6r handliggningen
inte bed6ms vara dndamélsenligt. I granskningen har iakttagits skillnader i
handliggningen som indikerar bristande enhetlighet. Det finns sammmantaget uppenbara
risker for att myndighetsutdvningen inte ar rattssiker och enhetlig, dvs. att olika invinare
och fastighetsigare kan komma att behandlas olika.

Revisorerna har begart nimndens synpunkter pé de iakttagelser och rekommendationer
som redovisas i rapporten samt vilka atgdrder som avses vidtas pa kort och ldng sikt.

Styrning och ledning av LSS-verksamheten

En granskning har skett kring huruvida Vard-och omsorgsnimnden sékerstiller en
dndamalsenlig styrning och ledning av L.SS-verksamheten utifrén ett kostnads- och
verksamhetsperspektiv samt med en tillracklig intern kontroll. ITnom ramen f6r
granskningen har dven oversiktlig granskning skett av den lex Sarah anmélan som gjordes

avnimnden 2017.

Granskningen visar att styrning, ledning och intern kontroll till viss del dr dndamalsenligt
men brister har uppmérksammats vilket féranlett f6ljande rekommendationer.

e Niamnden bér faststilla en struktur for att 6vergripande mal forankras och
dirmed styr pa operativ niva.

o Mdélvirden bor faststillas s att en prognos blir mojlig att ldmna vid delér och
dérmed &ven atgarder for att sikerstilla en htg méluppiyllelse.

e Niamndens delaktighet i planering och uppféljning av intern kontroll bér
synliggoras.

e  Utveckling av kvalitetsarbetet bor prioriteras for att folja bland annat
Socialstyrelsens riktlinjer och fér att systematiskt och fortlépande utveckla och
sikra kvaliteten i LSS verksamheten

Revisorernas bedomning utifrin granskningen ar att det inte kan uteslutas att enskilda
har drabbats av de brister som forelegat i kontrollen och uppfdljningen av den I6pande
arendehandliggningen.

Rapporten har verlimnats med begiran om ett samordnat svar frin Kommunstyrelsen
och Vard- och omsorgsndmnden med anledning av granskningens resultat.

Granskning av loner, l6nerelaterade avgifter och pensioner
En granskning av hanteringen av 16ner, l6nerelaterade avgifter och pensioner har
genomforts.

Efter genomfdrd granskning ir den sammanfattande bedémningen att den interna
kontrollen avseende rapportering av 1oner, I6nerelaterade avgifter och pensioner i
huvudsak ar tillrdcklig.

Revisorerna har 6versant rapporten till Kommunstyrelsen for kiinnedom och atgard.

Lekmannarevision

Utsedda lekmannarevisorer har tillsammans med sakkunnigt bitride granskat om om
bolagens verksambet skots pa ett &ndamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt samt om den interna kontrollen &r tillricklig.

Lekmannarevisorerna har avgivit sirskilda granskningsrapporter. Bedomningen ar att
bolagen skots pé ett tillfredsstallande satt.
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Forteckning 6ver genomfoérda granskningar avseende ar 2017
Granskningarna har delgivits kommunfullméktiges presidium successivt for kinnedom.

Granskning av delarsrapport per den 30 juni 2017

Granskning av drsredovisning 2017

Granskning av 6verférmyndarverksamheten

Styrning, kontroll och uppféljning av sirskilt boende

Granskning av tillsynsarbetet avseende smé avloppsanldggningar for
hushéllsspillvatten

»  Styrning och ledning av LSS-verksamheten

e Granskning av Ioner, 16nerelaterade avgifter och pensioner

e Grundliggande granskning — styrelsens och nimndernas ansvarsutévande

Utover ovanstiende granskningar har vi under ret genomfért mindre uppféljningar och
undersékningar samt viss uppfoljning av tidigare irs granskningar.

Lekmannarevisorerna har ldmnat féljande granskningsrapporter:

Vérmdobostider AB
Gustavsbergsbadet AB

Viarmdoé Hamnar AB
Kommunhuset i Virmdd AB
Gustavsbergs Porslinsmuseum AB



