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Integritetspolicy

Inledning

Stockholm Vatten och Avfalls uppdrag &r att leverera dricksvatten och rena avloppsvatten i
Stockholms stad och Huddinge kommun, samt att ansvara for avfallshanteringen i Stockholms stad.
For att fullgbra dessa ataganden, samt for att kunna folja gallande forfattningar, behover bolaget
registrera och behandla olika personuppgifter for vilka vi &r personuppgiftsansvariga.

Stockholm Vatten och Avfall behandlar alla personuppgifter i enlighet med géllande lagstiftning och
med stdd av rattslig forpliktelse, allméant intresse och myndighetsutévning. Uppgifterna kommer att
sparas sa lange avtalet ar giltigt eller sa lange lagstiftning stéller krav pa att de ska bevaras.

Ansvar

Bolagen inom koncernen Stockholm Vatten och Avfall ar var for sig och gemensamt att anse som
personuppgiftsansvariga for den personuppgiftsbehandling som sker inom organisationen.

Stockholm Vatten och Avfall AB, 106 36 Stockholm, organisationsnummer 556969-3111
Stockholm Vatten AB, 106 36 Stockholm, organisationsnummer 556210-6855
Stockholm Avfall AB, 106 36 Stockholm, organisationsnummer 556969-3087

Respektive bolag &r personuppgiftsansvarig for de uppgifter som inhamtas och behandlas av bolaget.

Stockholm Vatten och Avfall har ocksa ett sarskilt utsett dataskyddsombud som har i uppgift att hjalpa
alla bolagen i bolagskoncernen att folja gallande dataskyddslagstiftning med kontaktuppgifter:

Dataskyddsombudet

Stockholm Vatten och Avfall

106 36 Stockholm

Telefon: 08-522 120 00

Mejladress: dataskyddsombud@svoa.se

Definitioner

Begreppen "Personuppgiftsansvarig”, "Personuppgiftsbitrade”, "Personuppgift”, "Registrerade” samt
andra begrepp i detta Personuppgiftsbhitradesavtal, som &r relaterade till personuppgifter, ska tolkas
och tillampas i enlighet med vad som féljer av Dataskyddsférordningen.

Varfor samlas personuppgifter in av Stockholm Vatten och Avfall?

| samband med att du sluter avtal med oss (som kund, leverantor, samarbetspartner eller anstalld) sa
samlar vi in de personuppgifter vi behover for att uppfylla var del av det aktuella avtalet. Aven vid
annan kontakt med oss, som t ex besok pa vara anlaggningar samlar vi vissa uppgifter om dig.

Nedan ser du i vilkka sammanhang personuppgifter samlas in, for vilket andamal och med vilken laglig

grund.
Sammanhang Andamal fér anvandningen av uppgifter Laglig grund
Kund For att uppratta avtal med kund och fér att utféra For att fullgora vara

vart uppdrag i enlighet med detsamma. rattsliga forpliktelser enligt
lag (t ex Vattentjanstlagen,
Renhallningsforordningen)

Stockholm Vatten och Avfall

Stockholm Vatten AB org.nr 556210-6855

Stockholm Avfall AB org.nr 556969-3087

106 36 Stockholm | Bessksadress: Bryggerivagen 10, Bromma | 08-522 120 00

www.svoa.se | kund@svoa.se
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Leverantor For bestéllningar, avrop, fakturahantering, Avtal och for att fullgéra
kontakter avseende avtalet, avtalsefterlevnad och | vara rattsliga forpliktelser
avtalsuppfdljning. enligt lag
Anstéllda och For att tillsatta tjanster, skapa anstéllningsavtal Anstéllningsavtal,
andra med och ge férutséattningar for arbetet avseende leverantérsavtal,
anstallningslika behdrigheter och verktyg samt for att uppfylla kollektivavtal for att fullgéra
forhallanden arbetsgivarens/bolagets skyldigheter och del av vara rattsliga forpliktelser
avtalet. enligt lag
Ovrig kontakt For att registrera ett inkommet arende. For att fullgora vara
rattsliga forpliktelser enligt
lag

Vi kan komma att dela dina uppgifter med andra

Dina personuppgifter kan komma att lamnas ut till tredje part som hjalper oss att uppfylla vara
avtalsenliga skyldigheter eller nar skyldighet foljer enligt lag, till exempel till underleverantérer eller till
myndigheter. Daremot kommer vi aldrig att éverféra dina uppgifter till ett land utanfér EU/EES.

| det fall vi behdver dela dina uppgifter med underleverantér eller samarbetspartner for att uppfylla vart
avtal med dig, staller vi krav p& genom ett sk personbitradesavtal om att aven de ska folja regelverket i
dataskyddsférordningen.

Uppgifterna kan ocks& komma att lamnas ut nar de utgor en del av en allman handling som ar
offentlig. Stockholm Vatten och Avfall &r ett kommunalagt bolag vilket innebéar att bolaget ar en
offentlig verksamhet och darmed omfattas av offentlighetsprincipen.

Vi delar &ven dina personuppgifter med vissa foretag som &r sjélvstandigt personuppgiftsansvariga
vilket innebéar att dessa styr hur informationen ska behandlas.

Dina rattigheter

For att kunna kontrollera att dina personuppgifter behandlas korrekt har du ratt att begara att f4 ett
registerutdrag. Du kan dven begara radering och invanda mot var behandling, exempelvis om nagon
av de uppgifter som vi har om dig ar felaktiga. Som kommunalt bolag ar dock Stockholm Vatten och
Avfall skyldiga att folja regleringar kring bevaring av allmanna handlingar vilket kan innebara en
begransning i ratten fér den registrerade att bli gldmd. Vi kan &ven komma att neka din begaran ifall vi
av nagon annan rattslig forpliktelse ar forhindrade att radera eller &ndra uppgifter.

Tillsynsmyndighet

Datainspektionen ar ansvarig for tillsyn enligt dataskyddslagstiftning och den som anser att det
forekommer felaktig hantering av personuppgifter kan framstalla klagomal till Datainspektionen.
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