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Faststalla enhetliga kompetenskrav

Nya befattningsbenamningar fér personal inom LSS-
verksamheter

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkinner socialforvaltningens forslag om
enhetliga kompetenskrav for personal inom LSS-
verksamheter.

2. Socialndgmnden dverldmnar drendet till kommunstyrelsen.

Gillis Hammar Veronica Wolgast
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Socialndmnden har 1 budget for 2018 fatt i uppdrag att i samrdd med
kommunstyrelsen faststélla enhetliga kompetenskrav pa
befattningar inom stod och service till personer med
funktionsnedséttning.

Personal som arbetar med personer med intellektuell
funktionsnedséttning pd gruppbostider, daglig verksamhet och pa
korttidshem kallas vardare. Verksamheterna har utvecklats och man
stdller andra krav pd kompetens vilket foranleder byte av
befattningsbendmning. Fragan om kompetens och titlar inom
funktionsnedsattningsomradet har pagétt under en lidngre tid. Flera
kommuner 1 Sverige och 1 Stockholms 14n 4r inne 1 en process kring
kompetensinventering, validering och kompetensutveckling vilket
foranleder fordndringar i befattningsbendmningarna. Framfor allt
giller arbetet tva titlar: stodassistent och stodpedagog.

Forvaltningen kan se fordelar med att ha enhetliga titlar for personal
inom LSS-verksamheter och foreslar att titlarna for personal inom
LSS verksamheter dndras till stodassistent och stodpedagog.
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Bakgrund

Socialndmnden har i budget for 2018 fatt 1 uppdrag att i samrad med
kommunstyrelsen faststélla enhetliga kompetenskrav pa
befattningar inom stéd och service till personer med
funktionsnedséttning.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor. Arendet har behandlats i forvaltningsgrupp den 7 juni. Radet
for funktionshinderfrdgor har haft magjlighet att behandla drendet
den 7 juni.

Arendet

Fram till 1980-talet fanns stora institutioner for personer med
intellektuell funktionsnedsittning 1 Sverige. Boendemiljoerna var
institutionslika och personer med intellektuell funktionsnedséttning
ansdgs inte ha samma behov som andra. Titeln pd personal som
arbetade pa institutionerna var mentalskotare eller virdare.

1968 kom omsorgslagen som gav personer med intellektuell
funktionsnedséttning vissa rittigheter, rattigheter som senare
utdkades ndr omsorgslagen reviderades 1986 och nér LSS kom till
1994. I Stockholms léns landstings omsorgsverksamhet innebar
inforandet av LSS att alla insatser 1 LSS utom “Radgivning och
annat personligt stod” kommunaliserades genom skattevixling.

LSS syftar till att framja jamlika levnadsvillkor, full delaktighet 1
samhéllslivet och mojlighet att leva som andra. Nu bor vuxna med
intellektuell funktionsnedséttning, fullt delaktiga i samhéllslivet, 1
egen lagenhet med stdd frin personlig assistans eller i
gruppbostdder med stod fran vardare. Under dagtid har personer
med intellektuell funktionsnedséttning mojlighet att ha daglig
verksamhet utifrén individuella intressen. Barn, unga och vuxna
som bor hemma hos sina foréldrar har mgjlighet att tréffa vinner
och gora aktiviteter pd korttidshem samtidigt som fordldrarna far
avlastning. Personal ska méta individer i situationer dér de befinner
sig, vara pedagogisk, kunna gora samhaéllet begripligt och ge
respektfull omvardnad. Personal som arbetar med personer med
intellektuell funktionsnedséttning inom LSS verksamheter
exempelvis gruppbostider, daglig verksamhet och pé korttidshem
har idag titulaturen vardare vilket framstar som missvisande utifrdn
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dagens lagstiftning, utan r ett arv fran den tiden da personer med
intellektuell funktionsnedsittning fortfarande bodde pa institutioner.
Det finns utifrén ovanstdende anledning att se over titulaturerna.

Nuvarande titlar och utbildningsniva

Nar socialforvaltningen undersokt titulaturen inom LSS-
verksamheter i egen regi i Stockholms stad har det framkommit att
flera olika titlar anviinds inom LSS- verksamheter och att aktuella
utbildningsnivéer bland anstéllda skiftar.

Totalt anvénds 29 olika titlar dir vardare var den vanligaste och
samordnare nist vanligaste. Tillfragade chefer uppskattar att drygt
sextio procent av all personal har relevant kompetens for sitt
uppdrag, genom gymnasieskola, yrkeshdgskola eller hogskola och
universitet. En fjardedel saknade relevant utbildning och ungefar
femton procent genomgick en kompetensutveckling. Femton
procent av medarbetarna skulle kunna uppna kompetenskraven med
hjilp av en valideringsutbildning och cirka tjugo procent hade
erfarenhet och intern kompetensutveckling som gjorde dem
lampade for uppdraget, dven om de saknade den formella
kompetensen eller examen.

En annan konsekvens med att det finns olika titlar inom LSS-
verksamheterna &r att det uppstér svarigheter med att folja
yrkesgruppen nir det géller enhetlig statistik for

exempelvis 16ner och pensionsavgangar, ndgot som skulle tala for
att ha enhetliga titlar 1 hela landet.

Nya titlar

Fragan om kompetens och titlar inom funktionsnedsattningsomradet
har pagétt under en lidngre tid. Nationellt finns flera styrdokument
till stod och végledning. Ett styrdokument ar Socialstyrelsens
allméinna rad SOSFS 2014:2: ”Kunskaper hos personal som ger
stod, service eller omsorg enligt SoL och LSS till personer med
funktionsnedsittning”'. De allménna raden beskriver kortfattat och
tydligt tillampningsomréden, utbildning, kunskaper och formagor
hos personal samt de omrdden inom stdd och omsorg som &r
aktuella i arbetet med mélgruppen.

En sirskild vigledning kompletterar SOSFS 2014:2 och ar
framtaget for arbetsgivare: “Ritt kompetens hos personal i

" Socialstyrelsens forfattningssamling, SOSFS 2014: Kunskaper hos personal som
ger stdd, service eller omsorg enligt SoL och LSS till personer med
funktionsnedséttning”. ISSN0346-6019
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verksamheter for personer med funktionsnedséttning”™. De
allménna radden och végledningen for arbetsgivare foregicks av en
sdrskild handlingsplan fran 2004 {6r kommunernas
kompetensforsorjning inom kommunernas vard och omsorg och
aldre. I handlingsplanen preciserades anspraken pa yrkeskompetens
for omsorgspersonalen.

Flera kommuner i Sverige och i Stockholms 14n dr inne i en process
kring titulaturarbete och medf6ljande kompetensinventering,
validering och kompetensutveckling. Framfor allt giller arbetet de
tva titlarna stodassistent och stodpedagog. For titeln stddassistent
krévs ett avslutat gymnasieprogram inom barn- och
fritidsprogrammet med inriktning socialt arbete eller pedagogiskt
arbete, alternativt Vard- och omsorgsprogrammet med
specialisering inom programférdjupningen funktionsnedséttning.
(Enligt gymnasieprogrammen GY2011). For titeln stodpedagog
krévs en eftergymnasial specialisering inom
funktionshinderomradet som omfattar minst 200vyh-poing eller 60
hogskolepoéng eller en kombination dédremellan som motsvarar tva
terminers heltidsstudier. Biagge befattningarna ska arbeta néra
brukarna med den enda skillnaden 1 kompetensnivd att
stodpedagogen har fordjupad- eller spetskunskap inom ett eller flera
omrdden, till exempel autismspektra eller flerfunktionsnedséttning.
Det finns ett behov av olika utbildningsvégar inriktat pa arbete inom
LSS verksamheter bdde pa gymnasial- och vuxenniva.

Omfattning

LSS-lagstiftningen omfattar tio insatser var av en av insatserna, Rad
och stdd, ansoks och beviljas via Habilitering och hilsa. Ovriga
insatser dr personlig assistans, ledsagarservice, kontaktperson,
avlosarservice 1 hemmet, korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,
korttidstillsyn for skolungdom, bostad med sarskild service for barn
och ungdom, bostad med sérskild service for vuxna och daglig
verksamhet.

Detta tjénsteutldtande berdr i forsta hand personal som arbetar inom
insatserna bostad med sdrskild service for barn och ungdom, bostad
med sirskild service for vuxna, daglig verksamhet och
korttidsvistelse. Da dessa insatser omfattar stora delar av den
enskildes vardag upplevs yrkestiteln som sérskilt missvisande.
Ledsagare, avlosare och kontaktpersoner har uppdrag utifrdn
insatsens namn och beskriver det stod som ges. Korttidstillsyn
betyder fritidsverksamhet for unga fran ak sju och stodet ges i

* Ritt kompetens hos personal i verksamheter for personer med
funktionsnedséttning. Vigledning for arbetsgivare. Socialstyrelsen 2012.
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samband med skoldagens slut, ofta av samma personal som arbetat
under skoldagen. Titeln personlig assistent dr vilkénd och beskriver
yrkets innehall. Att avgransa omfattningen av titelbyte till just
bostad med sérskild service, korttidsvistelse och daglig verksamhet
samstdimmer med hur man 1 andra kommuner 1 ldnet och i landet
gjort.

En kartlaggning géllande byte av titulatur for medarbetare inom
LSS-verksamhet i Stockholms 14n genomfordes 2017-05-24 av
Forum Carpe. 21 av 26 kommuner svarade och svarsfrekvensen var
81 procent. Kartldggningen visar att 86 procent av de kommuner
som svarat har genomfort titelbyte till stodassistent och/eller
stodpedagog eller forbereder byte av titlar (18 av 21 kommuner)

Nationellt kompetensrad inom funktionshinderomradet redovisade i
april 2017 en enkéitundersokning till landets kommuner om hur
langt arbetet med att genomfora gemensamma titlar kommit. 127 av
209 kommuner svarade pa enkéten. Halften av de kommuner som
svarade pa enkiten har infort eller beslutat att infora stodassistent,
yrkestitel med eftergymnasial kompetens och titel stodpedagog. 30
procent av kommunerna har borjat diskutera att infora titlarna
stodassistent och stodpedagog och 20 procent av kommunerna
svarade att titelbyte inte var aktuellt i nuldget.

Antal LSS-verksamheter

Enligt stadens Hitta och jamfor service finns idag 127 kommunalt
drivna gruppbostédder inklusive servicebostidder 1 Stockholms stad
och 156 som ér upphandlade av staden pa entreprenad. Det finns 39
kommunalt drivna dagliga verksamheter och 12 som é&r
upphandlade av staden pd entreprenad. Nar det géller korttidshem
for vuxna och barn finns det 11 i kommunalregi och lika minga
som dr upphandlade av staden pa entreprenad. P& gruppbostad och
korttidshem finns personal tillgénglig dygnet runt alla dagar medan
det péd daglig verksamhet finns personal under dagtid méndag till
fredag. Personalgruppens storlek varierar beroende péd de enskildas
behov av stod. Det har framkommit att femton procent av
medarbetarna i egen regi skulle uppna kompetenskraven med hjélp
av en valideringsutbildning.

Genomférande

Tillvdgagingsittet av titelbyte inom LSS-verksamhetsomréde har
sett olika ut 1 ldnet och i landet. Pa ndgra stéllen har man gjort ett
titelbyte utan att inventera personalens kompetens, medan man 1
andra kommuner valt att f6lja upp varje medarbetares
kompetensplan for att kunna ge utbildningsinsatser dar behov
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funnits. I forsta hand har titelbytet fran vardare till stodassistent
varit aktuellt.

Socialforvaltningen har tagit fram ett material och metod for
kartldggning av yrkeskrav inom omradet funktionsnedséittning dir
det bland annat ingar olika profiler beroende pé inriktning och
verksambhet till exempel personlig assistent eller underskoterska pa
boende. Socialforvaltningens kartlaggning av yrkeskrav stimmer
med Socialstyrelsens allmédnna rad for personal som ger stod till
personer med funktionsnedséttning men ar mer detaljerad.

Socialforvaltningen har genom Forum Carpe metodmaterial,
ndtverk och kontakter pa ndra hall i lanet. De dr vél insatta i arbetet
av kompetens och titlar inom LSS verksamheter bade pa regional
och nationell nivd och kan fungera som rddgivare om inférande av
titlarna stodassistent och stodpedagog skulle bli aktuellt 1
Stockholms stad.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningen bedomer att tjdnsteutldtandets forslag kommer att
berora kvinnliga medarbetare i storre utstrackning &n méan da fler
kvinnor &dr yrkesverksamma inom LSS verksamheter dn méan.
Forvaltningen bedomer att forslaget om enhetliga titlar och
kompetenshdjning kommer att stirka yrkesrollen for kvinnor pé ett
positivt sitt.

Forvaltningens tjansteutlatande kommer att beréra pojkar och
flickor, kvinnor och min med funktionsnedséttning pa ett likvardigt
satt.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslér att titlarna for personal inom LSS
verksamheterna bostad med sérskild service for barn och ungdom,
bostad med sérskild service for vuxna, daglig verksamhet och
korttidsvistelse dndras till stodassistent och stodpedagog.

Forslaget foljer nationella riktlinjer och ska ses som ett langsiktigt
arbete. Titelbyte kan ske 16pande vid nyanstéllningar och via
utbildning och eller validering av kompetens hos befintlig personal.
Konsekvenserna for enhetliga titlar behdver beaktas da kostnader
for validering, utbud av utbildningsplatser, vikariekostnader,
upphandling av tjénster i samband med validering uppkommer.
Staden behover verka for att utbildningsvégar sérskilt inriktade pé
arbete inom LSS pd gymnasial och vuxenniva inréttas.
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Forslaget overlamnas till kommunstyrelsen for vidare beslut.
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