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Ärendet 

Brukarundersökningen för dagverksamheten inom äldreomsorgen 

har genomförts under våren 2018. Undersökningen är en 

totalundersökning riktad till personer över 65 år och som har beslut 

om dagverksamhet i Stockholm stad oavsett regiform.  

 

Liksom förra året är detta en undersökning med goda resultat där 

andelen nöjda för de flesta påståenden ligger på över 90 procent. 

Andelen nöjda för helhetsomdömet, index för tre frågor om trygg, 

nöjd och om man tycker att dagverksamheten är så som man önskar 

att den ska vara, ligger på samma andel nöjda i år som 2017. 

Andelen som svarar är fortfarande relativt god även om 

svarsfrekvensen har minskat från 65 procent till 59 procent mellan 

år 2018 och 2017. 

 

I länken nedan finns rapporter för staden totalt, per stadsdelsnämnd 

totalt samt endast för egen regi samt rapporter per utförare.  

 

https://ef.beebyte.se/s/vSf3Io7wVmaTYix  

Bilaga 

Sammanfattning av totalresultaten_Dagverksamheten 2018 

https://ef.beebyte.se/s/vSf3Io7wVmaTYix

