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Beredningen f6r medborgardialog och mangfald

Arende 1 Dnr 2018/KS 0280 010

Granskningsplan 2019 - Medborgarfokus

Beredningen for medborgardialog och mangfalds forslag till
kommunstyrelsen

— Granskningsplan ar 2019 f6r medborgarfokus faststills.

Beskrivning av arendet

Kvalitetsenheten inom avdelningen medborgarfokus har i uppdrag att
genomfora fristiende och oberoende granskningar och tillsyn av verksamheter
som kommunen ansvarar for. Kommunstyrelsen ska arligen faststilla en
overgripande plan for vilka granskningar som ska genomféras.. Granskningarna
utgar alltid fran ett medborgarperspektiv. Forslaget till granskningsplan f6r 2019
innehaller férdndringar i intervallet och 1 prioriteringsordningen for granskning
och tillsyn. Vidare féreslas temagranskningar f6r 2019 som omfattar

trafikomradet samt resultat fran Skolinspektionens tillsyn vid grundskolan.

Bilagor
Tjansteskrivelse, Granskningsplan 2019 - Medborgarfokus.pdf
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Beredningen f6r medborgardialog och mangfald

Arende 2 Dnr 2017/KS 0242 009

Utvecklingsforslag for Tyresoinitiativet

Beredningen for medborgardialog och mangfalds forslag till
kommunstyrelsen

1 Kommundirektéren och chefen f6r medborgarfokus fir i uppdrag att

genomfoéra foljande utvecklingsatgirder for Tyresoinitiativet:

a) Handliggningstiden for beslut utifran ett forslag fran medborgare
ska forkortas. Publiceringstiden for att fa stod for ett forslag
kortas fran 90 dagar till 1 manad och nimnderna bor behandla
torslag inom 2 manader.

b) Antalet som ska stodja ett forslag for att det ska ga vidare som ett
beslutsirende hojs fran 50 personer till 100 personer.

c) Grinsdragningen for att ge forslag enligt Tyresoinitiativet
respektive forslag inom kommunens synpunktshanteringssystem
fortydligas.

d) En kommunikationsplan med forslag pa hur Tyreséinitiativet kan
lyftas fram och kontinuerligt synliggéras ska faststillas av
beredningen f6r medborgadialog och mangfald.

e) En processkartliggning av synpunktshanteringen genomférs
och méjligheterna att inom servicecenter handligga en storre

andel av frigorna/forslagen ses ver.

Beskrivning av drendet

Tyresoinitiativet, som édr en form av e-petition (forslag frin medborgare)
startade den 31 januari 2017. Pa uppdrag av kommunstyrelsen redovisas en
uppfoljning och syftet dr att beredningen f6r medborgardialog och mangfald ska
overviga utvecklingsmojligheter f6r Tyresoinitiativet. Utifrdn analys av
statistiksammanstillning, enkitresultat och intervjusvar kan
kommunstyrelseforvaltningen se nagra fokusomraden for utvecklingen av
Tyresoinitiativet. Bland annat féreslds att informationen om vilka omraden
torslag kan limnas bor klargoras. Likasa anser forvaltningen att handliggningen
av initiativen bor bli kortare, effektivare och mer likvirdig. Utredningen har
dven kommit fram till att avgrinsningen avseende kommunens
synpunktshantering behover, i likhet med Tyresoinitiativet, ses 6ver och

fortydligas.



tyTeS 0 kon,mm KALLELSE / UNDERRATTELSE 4 (5)

Beredningen f6r medborgardialog och mangfald

Bilagor

Tjansteskrivelse - Utvecklingsforslag for Tyresoinitiativet.pdf
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Beredningen f6r medborgardialog och mangfald

Arende 3 Dnr 2018/KS 0068 001

Information till beredningen

Beredningen for medborgardialog och mangfalds forslag till
beslut

— Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

Catarina Stavenberg informerar om forslaget till ny forvaltningsorganisation.

Eija Rity (S) aterraporterar kortfattat frain konferens om medborgardialog i

komplexa samhallsfragor.



