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Oegentligheter och fortroendeskadligt agerande

Yttrande 6ver projektrapport fran Stadsrevisionen (dnr 3.1.3-
80/2018)

Forvaltningens forslag till beslut
1. Skérholmens stadsdelsndamnd godkinner forvaltningens
yttrande dver projektrapporten Oegentligheter och
fortroendeskadligt agerande och dverldmnar den till
Stadsrevisionen.
2. Omedelbar justering.

Susanne Leinskold Stefano Prestinoni
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Stadens revisionskontor, Stadsrevisionen, har genomfort en
granskning for att beddma om nimndernas arbete for att forebygga,
upptéicka och forhindra oegentligheter och fortroendeskadligt
agerande ar tillrackligt. Revisionskontorets sammanfattande
bedomning ar att nimndernas arbete for att forebygga, upptiacka och
forhindra oegentligheter behdver utvecklas. Forvaltningen ser att
informationsinsatser vid anstillningens borjan fungerar
tillfredsstdllande men att aterkommande information under
anstéllningstiden behover utvecklas. Arbetet med aterkommande
information och utbildning rérande fortroendeskadligt beteende

pagar.

Bakgrund

Stadens revisionskontor, Stadsrevisionen, har genomfort en
granskning for att beddma om nimndernas arbete for att forebygga,
upptécka och forhindra oegentligheter och fortroendeskadligt
agerande ar tillrackligt. Granskningen har avgrinsats till en
overgripande niva samt till omrddena bygglov och dldreomsorg.



g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.5.1./578-2018
Sida 2 (4)

De nimnder som granskats dr stadsbyggnadsnamnden samt
stadsdelsndmnderna Skdrholmen och Kungsholmen.

Revisionskontoret har remitterat rapporten till de granskade
ndmnderna for yttrande senast den 28 februari 2019. Kontoret har
beviljat Skdrholmens stadsdelsndmnd anstand till den 1 mars.

Arendet

Revisionskontorets granskning inleds med att ringa in vad som
anses vara oegentligheter och fortroendeskadligt agerande. Exempel
som ges dr mutor, jav, bedrageri, forskingring samt
fortroendeskadliga, arbetshindrande och konkurrerande bisysslor.
Granskningen har skett med utgangspunkt i foljande fragor:

e Har ndimnden identifierat risker for oegentligheter och
fortroendeskadligt agerande inom ndmndens olika
ansvarsomraden?

¢ Finns rutiner och arbetssitt for att forebygga, uppticka och
forhindra oegentligheter och fortroendeskadligt agerande 1
verksamheten?

e Har medarbetarna tillracklig kunskap om vad som é&r att anse
som fortroendeskadligt agerande pa arbetsplatsen?

De beddmningsgrunder som revisionen utgdr ifran vid analys och
beddmning kallas revisionskriterier. Revisionskontoret har tilldmpat
foljande revisionskriterier: Stockholms stads riktlinjer mot mutor
och korruption (dnr 160-1416/2015), Fortroendeskadliga bisysslor
(Cirkulér 2002:5, SKL), Regler for ekonomisk forvaltning, 6 kap 1-
3 §§ samt Overenskommelse for att motverka mutor och korruption.

Rapporten gér forst igenom revisionskriterierna och deras
tillimpning for att sedan ga dver till att beskriva resultatet av
granskningen.

Revisionskontorets sammanfattande bedomning &r att nimndernas
arbete for att forebygga, upptécka och forhindra oegentligheter
behover utvecklas. Rapporten ldmnar f6ljande rekommendationer
till de granskade ndmnderna:

e Sikerstdll att stadens styrdokument pa omradet
kommuniceras och implementeras i hela organisationen,
exempelvis genom utbildningsinsatser.

e Sikerstill att rutinerna for information, anmélan om beslut
om bisysslor dr forankrade i hela organisationen.
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o Sikerstdll att risk for oegentligheter och fortroendeskadligt
agerande beaktas inom samtliga verksamhetsomraden.

e Tydliggor vilka rapporteringskanaler som ska anvindas i
det fall medarbetare misstianker oegentligheter eller sjilva
blir utsatta for otillborlig paverkan samt sékerstélla att dessa
ar forankrade 1 hela organisationen.

Jamstilldhetsanalys
Forvaltningen bedomer drendet som konsneutralt, varfor ingen
jamstélldhetsanalys gors.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom staben i samarbete med den administrativa
avdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen héller med Stadsrevisionen om att arbetet med att
forebygga, uppticka och forhindra oegentligheter &r av yttersta vikt
for att behdlla medborgarnas fortroende. Vid en genomgéng av
revisorernas iakttagelse och rekommendationer framgar att
Skérholmens arbete med fortroendeskadligt agerande behover
utvecklas. Forvaltningen har tagit fram ett antal rutiner fOr att stivja
fortroendeskadligt agerande, men behdver bli béttre pé att
sdkerstdlla att informationen 16pande fors ut till medarbetarna.

Forvaltningen ser att informationsinsatser vid anstdllningens borjan
fungerar tillfredsstdllande men att aterkommande information under
anstillningstiden behover utvecklas. Nyanstillda far information
om bisysslor och annat fortroendeskadligt agerande 1 sitt
”Vilkommen-till-Skdrholmen-brev”. Skdrholmens
stadsdelsforvaltning haller just nu pé att arbeta fram en digital
introduktion och kommer dven ldgga in informationen i var digitala
introduktion nér den &r firdig. Samtliga nya chefer far information
om stadens styrdokument 1 sin introduktion. Personalenheten
kommer arligen att skicka ut information om bisysslor och var
griansen gér for ndr en bisyssla kan anses fortroendeskadlig. Det dr
medarbetarens ndrmaste chef som goér bedomningen om en bisyssla
ar tillaten eller inte. Personalenheten stottar enhetscheferna 1 detta
arbete.

Arbetet med aterkommande information och utbildning rérande
fortroendeskadligt beteende pagar. Varje enhet och avdelning
kommer att komplettera sina arshjul for APT med att enhets-
respektive avdelningschef ska ge tydlig och konkret information om
innebdrden i stadens styrdokument for att forebygga oegentligheter
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och fortroendeskadligt agerande. Forvaltningens jurist kommer
l6pande under aret att ta fram exempel pa olika typer av
fortroendeskadligt beteende och hur dessa undviks.

Skarholmen har 1 sin Vésentlighets- och riskanalys identifierat ett
antal punkter som &r sdrskilt viktiga for att stivja oegentligheter. En
av dem ar foljsamhet mot delegationsordningen. Forvaltningens
jurist har 1 uppdrag att under 2019 gora en dversyn av
delegationsordningen samt koppla informationsinsatser till den, s
att medarbetarna har god kidinnedom om grénserna for sin
handlingsformaga.

Utbildningar pa temat otillaten pdverkan inom socialtjénsten
kommer att héllas under 2019. Utbildningarna kommer att ske i
form av &tta workshops. Skidrholmens upphandlingssamordnare
kommer att halla en utbildning i hur man genomfor
direktupphandlingar. Detta kommer att ske under hosten 2019.

Skérholmens stadsdelsforvaltning har paborjat ett arbete med att
fornya sin viardegrund. Kopplat till detta arbete kommer
forvaltningen att i samarbete med de anstillda att ta fram en
uppforandekod, s.k. Code of conduct. I denna lyfts konkreta
exempel pa situationer som kan uppkomma i det dagliga arbetet och
hur anstéllda ska forhalla sig till dem. Arbetet &r planerat att
paborjas under hosten 2019.

Vad giller rapporteringskanaler som ska anvéndas i de fall
medarbetare misstinker oegentligheter eller sjdlva blir utsatta for
otillborlig paverkan slar Skarholmens ekonomihandbok fast att en
enskild medarbetare som misstanker oegentligheter ska ta det med
sin ndrmaste chef. Om det kdnns obehagligt kan den enskilde vinda
sig till hr-personal. Personal vid personalenheten kommer under
aret att utarbeta en rutin for hur rapportering av misstanke om
fortroendeskadligt agerande gar till. Denna kommer att ldggas in pa
Skérholmens intranét, 1att atkomlig for samtlig personal.

Bilagor
1. Oegentligheter och fortroendeskadligt agerande,
projektrapport frdn Stadsrevisionen
2. Skérholmens risk- och sarbarhetsanalys



